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«Hay un refrAn en nuestra Espafia, a mi parecer muy verdadero, como todos lo
son, por ser sentencias breves sacadas de la luenga y discreta experiencia; y el
que yo digo dice: “Iglesia o mar o casa real”, como si mas claramente dijera:
“Quien quisiere valer y ser rico siga o la Iglesia o navegue, ejercitando el arte de
la mercancia, o entre a servir a los reyes en sus casas”; porque dicen: “Mas vale
migaja de rey que merced de sefior”. »

Miguel de Cervantes

Historia del cautivo, Capitulo XXXIX
Don Quijote de la Mancha (1605)

Introduccion

La consideracion de que los esparfioles, o Espafia como ambito, constituimos
un colectivo o marco social, juridico y econémico en el que, por diferentes
razones, se registran menos vocaciones de emprendedores que en otros
entornos, como por ejemplo el norte de Europa, es tan antigua como el
conocimiento y la percepcidn objetiva del retraso relativo en cuanto a niveles de
desarrollo de nuestro pais respecto al resto de Europa. Esta aseveracion, la
menor propension a asumir riesgos empresariales y a desarrollar con todas sus
consecuencias proyectos econdmicos, forma parte de la conciencia colectiva, si
bien carece del apoyo y constatacion cientifica que una cuestion de tanta
trascendencia merece y exige.

Este trabajo se aproxima a esta cuestion desde una perspectiva econdémica
analizando lo que se conoce como “funciébn empresarial’. El enfoque elegido
comprende elementos diversos del andlisis econdmico, sin pasar por alto otros
condicionantes de caracter socioldgico, historico o politico que han ejercido en
nuestro pais una influencia notoria sobre tal cuestion. En este trabajo la
combinacion de un amplio examen economico —el propio de la teoria
econdémica y el de la ciencia empresarial-, contextualizado en la realidad
estructural y politica espafiola, da como resultado un enfoque completo. Desde
este planteamiento, el objetivo del trabajo es indagar en los factores que
determinan la funciébn empresarial para analizar si esa hipotética menor
propensién a emprender lo es tal.

La conclusion alcanzada es que esta menor propension a emprender es un
gran topico que los espafioles, u otros, hemos o han construido con la ayuda
de juicios de valor e interpretaciones sesgadas de hechos historicos de
caracter economico y empresarial, politico o social. Esta afirmacién exige
razonar tal tesis. El trabajo concluye que no existe una menor propension
innata o estructural a emprender, aunque en largos periodos de tiempo ésta si
haya sido menor, o sus éxitos han sido inferiores a los obtenidos por
emprendedores en otros paises o0 &mbitos econdmicos de nuestro entorno. Por
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esta razén a lo largo del trabajo se identifican los factores objetivos que asi lo
habrian determinado.

Partiendo de una definicion determinada y concreta de empresario —la de la teoria
economica partiendo del modelo neoclasico hasta las mas modernas teorias
microecondmicas y de la empresa-, y demarcando el papel institucional y
economico que debe desempefiar como agente economico —la de los trabajos
gue sistematizan los elementos que condicionan la existencia del factor
empresarial-, se revisan las razones que habrian provocado una menor
propension relativa respecto a nuestro entorno de vocaciones empresariales, una
menor dimension de la empresa espafiola e incluso una mortalidad mayor de la
empresa espafola frente al resto de paises desarrollados. Un déficit de estas
caracteristicas, si es real, y a pesar del esfuerzo de homologacion realizado por la
economia espafiola, constituiria todavia una importante barrera a la equiparacion
plena de la capacidad productiva y competitiva, y en consecuencia de los niveles
de renta real.

Como método de investigacion, se sistematizan los factores que han
condicionado el desarrollo de la funcibn empresarial en Espafia, para averiguar si
realmente Espafia presenta un comportamiento distinto por factores propios
enddgenos, o si este déficit responde a razones objetivas por lo que, una vez
superadas, se podria registrar una equiparacion plena también en la asignacion
de este factor productivo tan esencial. Al ser asi, la superacibn de esos
obstaculos se puede conseguir mediante la aplicacién de medidas de politica
economica, especialmente, pero no exclusivamente.

El capitulo | revisa los principales modelos y las aportaciones de los autores
mas relevantes realizados desde el ambito de la teoria econdémica. Este
acercamiento tedrico es imprescindible para comprender cuales son las claves
del comportamiento empresarial y los elementos de los que depende el éxito,
existencia y pautas de los empresarios o emprendedores.

Tal y como se analiza a lo largo del capitulo I, la teoria econdémica neoclasica
atribuye los diferentes niveles de desarrollo en distintos paises a las diferencias
en las dotaciones iniciales de los factores de produccion —capital, trabajo y
recursos naturales- que, a su vez, son funcién de distintos ritmos de crecimiento
de la poblacion y del ahorro y, en consecuencia, de la inversion y de la
acumulacion de capital, asi como del uso de los recursos naturales disponibles,
generalmente en condiciones de competencia perfecta en los mercados. Este
acercamiento, no obstante, tiene limitaciones evidentes, y no es capaz de
explicar las trayectorias seguidas por economias que, partiendo de situaciones
similares o préximas, han consolidado realidades muy distintas. Una mayoria de
autores estima que los distintos niveles de desarrollo dependen de otro tipo de
variables o factores basicos como la calidad del factor empresarial. Este
acercamiento cualititativo a la funcion empresarial es muy importante a la hora de
explicar estos diferentes comportamientos, yendo méas alla de lo que hace la
teoria neoclésica ortodoxa.
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A continuacion el Capitulo Il se centra en la revision concreta de los factores
que determinan la existencia y éxito del empresario, prestando una atencién
especial a la influencia que el ordenamiento institucional y los valores vigentes
en cada momento histérico ejercen sobre la funciébn empresarial, condicionando
Su orientacion y, por tanto, su capacidad para influir de un modo u otro en la
actividad economica de una sociedad. Como apunta Baumol (1993), las
instituciones sociales vigentes en cada momento de tiempo y la importancia que
en cada momento de tiempo se da a la actividad empresarial constituyen las
principales claves de su desarrollo y orientacion. Partiendo de la premisa de que
los empresarios son un agente fundamental, el principal a la hora de determinar
niveles de desarrollo y riqueza, el analisis de esas instituciones sociales también
es necesario para concluir qué factores pueden contribuir a la existencia de un
empresariado con las condiciones mas positivas. Baumol concluye que no existe
la benevolencia de los empresarios sino una actividad condicionada por las
reglas del juego que persigue lucrase y obtener las recompensas que puede
extraer de la sociedad, hasta el punto de que el contexto en el que desarrollan
su actividad las empresas determina que existan tres tipos de funciones
empresariales, que pueden ser productivas, improductivas y destructivas.

En este capitulo Il se revisan también, desde una perspectiva tedrica, las
cualidades que, insertas en un empresario, generan una mayor probabilidad de
éxito para sus proyectos e incluso un crecimiento y desarrollo potencial mayor
para su pais respecto al resto. Estos rasgos de los que depende su propension a
asumir riesgos y a desarrollar proyectos empresariales, y el éxito de sus
iniciativas, dependen de muchos factores y estdn determinados por
condicionantes de tipo cultural, educativo, moral y social. Esos factores estan
también condicionados por el ordenamiento juridico y legal, la estructura
economica, el funcionamiento de los mercados y el grado de libertad de los
mismos, el nivel de competencia, la situacién relativa de diferentes grupos
profesionales, la formacion, y el reconocimiento de determinadas carreras
profesionales.

El capitulo Il revisa el camino recorrido por la funcion empresarial y por los
principales emprendedores en nuestro pais desde la revolucion industrial. En
cada fase de la historia de nuestro pais la funcion empresarial ha venido
determinada y condicionada por la estructura productiva del momento, por la de
la demanda de productos, y por las exigencias o imposiciones culturales de la
sociedad de ese tiempo, y no por los parametros mas compatibles con un mayor
progreso y crecimiento econémico. El rol que desempefia el empresario a la hora
de fomentar el desarrollo y crecimiento de una sociedad ha sido siempre
destacado desde el andlisis historico. Las razones por las que unas naciones,
sociedades 0 economias asignan recursos mejor que otras, mas eficientemente,
son numerosas. Microeconémicamente, el empresario es el agente del que
depende la creacion y desarrollo de empresas y, aunque la teoria econémica no
siempre lo diga explicitamente, es evidente que existe una conexion directa entre
la calidad del empresario y las probabilidades de supervivencia y éxito de su
proyecto o empresa. La historia econdmica siempre ha relacionado la trayectoria
de las empresas con la personalidad de sus promotores, y lo mismo ha hecho la
sociologia. Una primera explicacién puede deducirse desde el analisis econémico
neoclasico tradicional, no en vano la consecucién de eficiencia en la asignacion
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de recursos es un proceso dificil y costoso que exige superar las dificultades que
se derivan de la existencia de obstaculos a la obtencion y uso de informacion, e
incluso las que son consecuencia de la existencia de determinadas actitudes o
comportamientos. La revision histérica de la funcion empresarial en Espafia de
este capitulo 11l profundiza en las causas que han provocado que el dinamismo
empresarial en Espafia haya sido menor que en el resto de los paises de su
entorno, basicamente debido a una conjuncion de factores ligados al entorno
politico, econdmico y social.

El capitulo IV analiza con detalle la realidad ultima del fendbmeno emprendedor
en Espafa, en la Union Europea (UE) y también en comparacion con los
Estados Unidos (EE.UU.). En este capitulo se utilizan los datos ofrecidos por el
estudio Global Entrepreneurship Monitor, el GEM, la Comisién Europea y
muchos otros. También se revisan las Ultimas y principales actuaciones
publicas en materia de fomento empresarial y se valora criticamente su disefio
y orientacion, sus efectos y resultados. La revision de esta realidad, de los
obstaculos existentes para la creacion de empresas en nuestro pais, y otras
cuestiones permiten alcanzar conclusiones acerca del estado de la cuestion, de
su evoluciéon mas reciente, de las intervenciones a favor de la creacién de
empresas, de su consolidacion y, en general, de la promocion del espiritu
empresarial.

Finalmente, el trabajo concluye con el capitulo V de conclusiones, a partir de
nuevo de la premisa de que el espiritu empresarial es crucial para estimular la
productividad y mejorar la competitividad de las empresas. En esta apartado se
concluye de nuevo que la llegada de nuevas empresas innovadoras estimula a
las ya existentes a mejorar su organizacion, produccion y servicios, con lo que
aumenta la competencia y aumenta la competitividad de la economia en
general, se crea renta y se crea empleo, aunque los espafoles siguen
prefiriendo trabajar por cuenta ajena antes que emprender una aventura
empresarial.
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l. Funcion empresarial

1.1. El empresario en la teoria econémica
1.2. Lafuncion empresarial: definicion
1.3. Importancia econémicay social del empresario

1.1. El empresario en la teoria econdmica

La teoria econémica ha necesitado tiempo para alcanzar una definicion clara y
cerrada de lo que es un empresario, o del concepto de funcion empresarial, si es
gue lo ha llegado a hacer, tal y como reconoce Casson (1982). Desde que Say
(1803) popularizé el término emprendedor (entrepreneur® en la version original,
frente a la de employer, merchant o adventurer), utilizado por primera vez por
Cantillon (1755), su definicion fundamental ha sido de dos tipos. La primera, la
funcional, define al empresario o emprendedor como aquél que emprende o
realiza lo propio de un empresario. Simplemente especifica una funcion y califica
como empresario al que la realiza. La definicion indicativa, por el contrario,
describe algo que realiza el emprendedor y que lo distingue de los demas, las
actividades propias que implica tal actividad. Frente a la abstraccion de la
definicion funcional, la indicativa se ajusta mas directamente a la realidad, puesto
que permite matizar y describir su consideracién legal, las relaciones
contractuales que lo caracterizan, su posicion en la sociedad o su misiéon
productiva.

James Stuart Mill (1848) generalizé el uso del término emprendedor
(entrepreneur), si bien la eclosion de la economia neoclasica, con sus ideales tan
simplificadores, acoté el concepto en exceso, privandolo de su verdadera
dimension dinamica -sin duda la principal- y limitando el alcance del tipo de
definicion elegido por la ciencia econdmica. Desde entonces la teoria econdémica
ha asumido la definicion funcional frente a la indicativa, mas propia de los
historiadores de la economia. No en vano, como recurso escaso, Yy a la hora de
analizar su asignacion y los motivos que lo hacen valioso desde una perspectiva
tedrica, lo relevante es estudiar su uso, su funcion. Ello no es Obice, como
subraya Casson (1982), para intentar integrar esta vision con la indicativa, que
esta mas preocupada en delimitar una serie de episodios histéricos desde una
perspectiva mas descriptiva que analitica, pero que sin duda implica el uso de
definiciones, muchas contrastables, que permiten distinguir y calificar al
empresario como agente econdmico caracteristico en distintos momentos de
tiempo.

Casson (1982) resalta como ambas vias nunca han sido integradas
adecuadamente por la ciencia econdémica, de modo que, si bien el enfoque
funcional deberia ser capaz de predecir como o cuando podria producirse la
aparicién de un grupo de personas caracterizado por unos rasgos unicos que lo

! Entrepreneur, person who organizes and manages a commercial undertaking. Employer,
person who employs others. Merchant, trader. Adventurer, person who is ready to make a profit
for himself by risky or unscrupulous methods. Oxford advanced learner’'s dictionary of current
English (1974), Oxford University Press, Hornby, N.S.
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habilitan para desarrollar una funcion econémica fundamental, dado que algunas
de esas caracteristicas son observables, tal y como hace el enfoque indicativo,
por lo menos podria partirse de estas caracteristicas para plantear una definicion
minima o basica del mismo comin a ambos planteamientos. Este planteamiento
hibrido puede ser de gran utilidad para analizar un caso concreto como el
espanol.

Al mismo tiempo, frente al concepto de “empresario”, existe el de “empresa”. La
teoria ha desarrollado diferentes modelos y teorias que explican las razones por
las que se crean las empresas como agentes econdémicos particulares, en
contraste con los agentes individuales de otro tipo como los consumidores o las
familias e incluso los propios emprendedores. Son muchas las vias tedricas, la
mayor parte de ellas complementarias, que analizan los beneficios que
comprende la adopcién de formas juridicas con privilegios o posibilidades
distintas a los de los individuos en materia fiscal, financiera o contractual. En un
ambito puramente econémico, estas teorias estudian la produccion y sus riesgos,
la gestion de los beneficios derivados de la creacion de mercados internos, el
manejo de informacion o de la gestidn, la coordinacién de mercados externos vy,
en definitiva, todas las practicas derivadas de la gestion empresarial que en su
conjunto configuran los contenidos de las Ciencias Empresariales en su
concepcion mas amplia.

Los vacios de la teoria econdmica neoclasica

La ausencia de una teoria clara y concisa del emprendedor o empresario se
debe, en primer lugar, al predominio de la economia neoclasica, simplificadora y
ortodoxa, y de sus caracteristicos supuestos idealizadores de la competencia
perfecta, como el de libre acceso en igualdad de oportunidades a la informacién
para todos los agentes econdmicos. Este supuesto reduce a esquemas
paramétricos — aplicacidbn mecanica de reglas matematicas - cualquier estrategia
de optimizacién o de toma de decisiones conforme a unos objetivos muy sencillos
o elementales, por muy complicada que sea en la realidad. Mas aun, en los
modelos tedricos neoclasicos no existe un espacio propio reservado para el
empresario en el esquema de equilibrio general, a pesar de la importancia que la
idea de competencia protagonizada por el empresario ostenta en el modelo de
competencia perfecta. EI empresario existe, si, y es clave, pero su accién, su
actitud, no se modeliza, se presupone ideal, racional, perfectamente coherente en
su mision de obtener un beneficio que maximiza. El principal punto débil de los
modelos neoclasicos es, precisamente, esa inexistencia del empresario como
individuo fundamental en el proceso econdémico. Casson (1982) califica este
proceso como la “despersonalizacion” del proceso asignativo. Las transacciones
las realizan agentes econdmicos sin personalidad alguna cuyo Unico rasgo
relevante son sus gustos por los bienes de consumo. Esta despersonalizacion se
complementa con mecanismos invisibles, automaticos y que se ajustan antes de
que tenga lugar transaccion alguna, mecanismos que son también impersonales,
simbolizados por la mano invisible de Adam Smith, y que en los modelos
neoclasicos se traducen en los supuestos de competencia perfecta. Sélo bajo
algunos supuestos, como en competencia imperfecta, monopolio u otros casos,
se avanza minimamente en la comprension de las fuerzas que impulsan su
accion concreta. En ocasiones, como en el subastador Walrasiano, la
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responsabilidad de ajuste en el mercado recae sobre un agente personalizado,
aunque, como en este caso, nunca observado en la realidad. La teoria
economica neoclasica no ha sabido explicar la funcién dinamica que el
empresario ejerce, su contribucion al cambio, al desarrollo, al crecimiento
economico. Los modelos estéaticos tradicionales no reflejan con la precision
exigida cdmo se adaptan al cambio los agentes individuales y la economia en su
conjunto. Estos modelos se basan en supuestos que simplifican el
comportamiento de los agentes econémicos y cuya principal via para incluir las
variables cambio o tiempo pasa por considerar retardos en las funciones de
decision, sin llegar a profundizar en las razones que explican el cambio.

En este marco, la aparicion en el Reino Unido en el afio 1939 del estudio
empirico de Hall y Hitch (1939) sobre el comportamiento de las empresas en el
mundo real abrié un fuerte debate sobre el alcance real de los modelos
neoclasicos y la capacidad explicativa y predicativa de la teoria econémica
tradicional, hasta el punto de que se entablé una polémica sobre la crisis del
marginalismo. Ambos autores, en su estudio empirico sobre el proceso de toma
de decisiones en "empresas eficientemente administrativas”, demostraron que
las empresas no intentaban maximizar sus ganancias, que no utilizan la regla
marginalista que iguala coste marginal e ingreso marginal en el equilibrio y que
el oligopolio era la principal estructura de mercado.

El mundo tedrico neoclasico supone que el empresario es el propietario de la
empresa, que la unica finalidad de la empresa es la maximizacion de ganancias
que se obtienen por la aplicacion del principio marginalista que iguala coste
marginal e ingreso marginal, todo ello en un mundo de certidumbre en el que
se conoce con absoluta certeza el pasado, las condiciones actuales y los
futuros desarrollos en el campo de la empresa, las funciones y curvas de
costes y demanda, y en el que tanto las curvas de costes de corto como de
largo plazo tienen forma de letra U, lo que implica un Unico nivel éptimo de
producto de equilibrio en competencia perfecta en el que se utiliza al maximo la
capacidad instalada. Asi mismo, las condiciones de competencia perfecta
hacen que la entrada de nuevas empresas a corto plazo sea practicamente
imposible y que ésta sélo pueda suceder a largo plazo. Ello se debe a que la
empresa actla con un cierto horizonte de tiempo que depende de factores
como el progreso tecnologico, la innovacion, la intensidad de uso del capital y
la produccion de los bienes o servicios que saca al mercado. La maximizacién
del beneficio se realiza en cada periodo individual, que es independiente de los
demas, ya sea a corto o a largo plazo.

El tratamiento que los economistas clasicos hacen de la funcion empresarial y
del empresario puede ser también, al menos hasta cierto punto, parte del
origen de la falta de consideracion o de valoracion del empresario en sociedad
—aunque este argumento apenas se sustente en algunas sociedades como las
anglosajonas-. Asi, como argumenta Veciana (2005), Adam Smith no menciona
al empresario, solo existen capitalistas y obreros, al tiempo que considera que
la funcion empresarial, trabajo que califica como “supervision y direccion”, es
otro tipo de trabajo mas que puede ser encargado o delegado a un
administrativo al que llama “master”. Asi mismo, la teoria del valor de los
economistas clasicos, como David Ricardo ademas de Adam Smith, pone el
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acento en los costes de produccion -salario, interés y tierra- y es el origen de la
teoria de Karl Marx sobre la plusvalia. A pesar de que la teoria subjetiva del
valor se desarrolldo casi de manera simultanea al trabajo de Karl Marx por
autores como Auguste Walras, esa identificacion clasica entre empresario y
capitalista, la inexistencia de la figura y funciones del empresario diferentes de
las del capitalista en la teoria clasica, la enorme influencia del trabajo de Karl
Marx, y otros elementos han contribuido a que la imagen del empresario sea o
haya sido muy negativa, generalmente relacionandolo con el papel de
explotador de los trabajadores.

El trabajo de Hall y Hitch (1939), en combinacion con las dudas previas de
algunos autores como Piero Sraffa (1926), hicieron que, a partir de entonces,
se considerase que las empresas eran continuamente conscientes de las
reacciones de sus competidores, algo totalmente distinto a lo que la teoria
neoclasica contempla. En este marco, frente a los dos extremos neoclasicos,
competencia perfecta y monopolio, se desarrollaron modelos como el de la
competencia monopolistica (Chamberlin, 1933), los trabajos de Robinson
(1933) relativos al oligopolio hasta la década de los afios 50, y otros muchos.

Hall y Hitch (1939) sintetizaron lo que se llegé a llamar las razones del
derrumbe del marginalismo, dado que las empresas no conocen su curva de
demanda ni la de sus costes marginales y, por lo tanto, no pueden seguir los
postulados y normas de maximizacion marginalistas. En realidad, la
preocupacion principal de las empresas es el precio y no el producto como en
la teoria tradicional. El precio justo o reequilibrio mas habitual se redefini6 como
el precio de coste total calculado sobre la base del coste medio cuando la
planta ha sido utilizada normalmente. Estas pautas implicaban asi mismo que
la rigidez de precios era una realidad, rigidez que se mantendria a pesar de
que se produjeran cambios en los costes y en la demanda, debido a razones
como las expectativas de las empresas acerca de las reacciones de los
competidores o los cambios en el precio de los productos de la empresa, y
rigidez que también era funcidn del sistema de fijacién de precios basado en el
coste medio. Hall y Hitch (1939) concluyen que la mayoria de empresas operan
en condiciones similares a las del oligopolio en las que se enfrentan a curvas
de demanda quebradas (cuyo andlisis desarroll6 en solitario practicamente al
mismo tiempo Sweezy (1939)), caracteristica que permite explicar la rigidez de
los precios determinados sobre el nada marginalista principio del coste medio.
Esta linea de estudio se desarroll6 con fuerza a partir de la publicacion del
estudio de Hall y Hitch (1939), con autores como Lester (1946) y Gordon
(1948), que continuaron con el ataque teorico al marginalismo, defensores
como Machlup (1946) y desarrollos modernos de modelos de fijacion de
precios limite como los de Bain (1949), Sylos-Labini (1957) y otros cuyas
conclusiones constituyen el tronco de la microeconomia moderna, pero que se
alejan del estudio del empresario o emprendedor como tal, como sostienen
Koutsoyiannis (1979) y también Mongin (1992) en sus analisis histéricos sobre
la evolucion del pensamiento econdmico y de los principales autores.

Estas limitaciones de la teoria econdmica neoclasica, que muestran la necesidad

de contar con una teoria del empresario completa, afectan a muchos otros
ambitos del andlisis econémico que van mas allA del propio estudio del
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comportamiento de la empresa o del empresario como agente individual
productor basico y su papel en el esquema de equilibrio general neoclasico. Por
ejemplo, es imposible desarrollar modelos de teoria de los ciclos sin asumir que
las fluctuaciones dependen en gran medida de los retardos con los que los
agentes econdémicos procesan informacién y obran en consecuencia, y entre
estos agentes muy en particular los empresarios y, en especial, aquellos con
mayor capacidad para prever cambios y actuar en consecuencia promoviendo el
cambio y la adaptacién a las nuevas condiciones.

Son muchos los autores que han destacado esta carencia de los modelos
neoclasicos, sus limitaciones y su alejamiento respecto a la realidad y al entorno
social que los acoge, entre los que destacan Baumol (1968) y Debreu (1959).

Sin embargo, a pesar de las criticas que los modelos neoclasicos han venido
recibiendo, éstos conservan su situacion privilegiada y hegemonia debido a que
las teorias alternativas no han sido capaces de igualar el rigor teérico, elegancia y
capacidad explicativa que ofrece este paradigma.

Otras razones que justifican este vacio se debe a la apropiacion de dicho
concepto -0 al menos especializacion en el mismo- por algunas escuelas de
pensamiento, como por ejemplo la austriaca, que enfoca la cuestion desde unas
premisas de un grado de subjetividad tal que hace imposibles tanto la
construccion de modelo alguno de prediccién como la explicacion objetiva de la
existencia y operatividad del empresario (Mises, 1949). Esta argumentacion de la
escuela austriaca es tal, que llega incluso a considerar que cualquiera que
disponga de la informacion precisa para predecir el comportamiento de un
empresario estara fuertemente incentivado a no compartirla y, por tanto, a no
construir modelo alguno tedrico y si, en cambio, a convertirse en un empresario.
Mises (1949) estima que si se participa en el sistema econdmico siguiendo este
esquema, entonces su intervencion, sin duda previsible también para otros,
puede provocar una respuesta ante su comportamiento que falsifique su propia
prediccion. Ello puede ser asi para los casos de intento de prediccion de éxito
empresarial por estar la informacion al alcance de todos. Sin embargo, por contra
de las ideas de Mises, resultara mas sencillo predecir los fracasos. Otro punto
débil del enfoque de la escuela austriaca radica en que, del mismo modo que no
es posible predecir el comportamiento econdmico de individuos y si el de
comunidades o conjuntos de ellos, seria posible predecir el comportamiento de
poblaciones de empresarios aunque no el de cada uno de ellos individualmente.
En cualquier caso la incapacidad tedrica de predecir el comportamiento individual
es consecuencia de la ausencia de barreras de entrada u obstaculos al ejercicio
de la actividad empresarial. Sin embargo, cuando estos obstaculos existen como
sucede en la realidad, si es posible construir modelos que permiten endogeneizar
las predicciones, lo cual aleja la realidad de los planteamientos de la escuela
austriaca. Incluso cuando no es posible predecir nada, se pueden desarrollar
teorias basadas en series historicas o calculos deductivos.

Principales autores

Frente al paradigma neoclasico se han desarrollado diferentes teorias y modelos
que profundizan en los conceptos de empresario y empresa. Un recorrido por las
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autores que han analizado el concepto de empresario desde una perspectiva
funcional obliga a recordar las aportaciones de Cantillon (1755), Say (1803), Mill
(1848) y Marshall (1890). A partir de Marshall, la teoria se desvia del analisis del
funcionamiento de este agente econdmico tan fundamental y queda en gran
medida varada bajo los supuestos del modelo neoclasico, que no distingue la
calidad de las distintas aportaciones empresariales. El empresario recupera una
creciente atencion en el analisis econdémico a partir de las décadas de los afios
40 y 50, destacando entonces las aportaciones de Schumpeter, verdaderamente
innovadoras desde la década de los 30 tras casi medio siglo de estancamiento, si
bien durante ese periodo de tiempo se produjeron trabajos y recopilaciones
tedricas como las realizadas por Knight (1921 y 1942) y Davenport (1913).

A partir de entonces, las principales aportaciones son las derivadas de la teoria
del beneficio y la funcién del empresario en su consecucion, o los modelos que
analizan los costes que implican los procesos de informacion, tanto desde el
punto de vista del consumidor como de la teoria de organizacion.

Aparecen también modelos distintos que analizan otros aspectos de la funcion
empresarial como por ejemplo Shackle (1979), que ha profundizado en la funcion
gue la imaginacion desempefia en la actividad empresarial, considerando el
proceso de toma de decisiones como un proceso creativo. En cuanto a los
estudios que han indagado sobre la condicion innata de las cualidades que
conforman un emprendedor, este es un campo en que ha trabajado Kierulff
(1975).

Esta clasificacion o analisis cronolégico puede ser complementada por otro tipo
de relacion o esquema légico que analiza las diferentes teorias y modelos de
acuerdo con su contenido, sobre todo para las teorias consideradas modernas,
aparecidas y desarrolladas a partir de la segunda mitad del siglo XX. Asi,
siguiendo la argumentacion de Casson (1982), en primer lugar existe toda la serie
de trabajos que vinculan al empresario con la teoria de la empresa en su sentido
mas general, revisando las funciones que, como gestor, fundador o capitalista,
desarrolla en la misma. En segundo lugar, el empresario y la funcién empresarial
serian el elemento de estudio atendiendo a otras cuestiones que dependen de
manera directa o indirecta del ejercicio de la funcibn empresarial como el
crecimiento, la distribucion de la renta o la movilidad social de determinados
individuos.

Ambos grupos de trabajos se complementan, en tercer lugar, con aquellos que se
centran en los factores de los que dependen las cualidades del empresario, su
capacidad para gestionar, para coordinar? el proceso productivo, como resultado
de su propension a gestionar y asignar recursos para obtener un beneficio
(Koutsoyiannis, 1979). Ese beneficio equivale, bajo el esquema mas general, al
valor que se obtiene gracias a esa mejor asignacion de recursos que ha causado
su coordinacion. Ello contempla el analisis de todos los procesos de gestion,

2 Autores como Koutsoyiannis (1979) o Casson (1982) utilizan el concepto de coordinacién en
lugar del de asignacion de recursos escasos, porque consideran esta idea mas dinamica para
destacar al empresario como agente del cambio capaz incluso de afectar y mejorar la dotacion
de recursos.

13



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

negociacion e intermediacion, asi como de las condiciones en las que se
desarrolla, teniendo en cuenta el papel de la informacién o de la incertidumbre y
el riesgo en el proceso de toma de decisiones del empresario (Arrow, 1970). Esta
via basica de estudio del comportamiento del empresario se complementa con
los modelos que reflejan su actividad coordinadora bajo condiciones de
competencia, esto es, cuando varios empresarios pretenden simultaneamente
apropiarse de esa riqueza que se puede obtener a partir de la mejor coordinacion
de un proceso de asignacién de recursos, 0 cuando una agente econdmico
intenta aprovecharse de la informacion que ha obtenido otro empresario para
adelantarse en su obtencion. Ese uso privilegiado de la informacion esti
condicionado por factores que permiten también desarrollos relativos a la
existencia de barreras de entrada, o su instauracion, y la existencia de
situaciones de monopolio de informacion.

Schumpeter

Joseph Alois Schumpeter es probablemente el autor mas identificado con el
concepto de empresario y con la mision o papel que desempefia la funcién
empresarial en el proceso econémico. El enfoque de Schumpeter (1934) es,
también, de gran originalidad, radicalidad e incluso elegancia. El empresario es el
motor del desarrollo econémico, desarrollo que impulsan las innovaciones que el
empresario se encarga de poner en circulacion. Las innovaciones pueden ser de
cinco tipos: de producto, de método de produccion, de apertura de un nuevo
mercado, puede ser la utilizacion de una nueva fuente de materias primas, y la
creacion de un tipo de organizacion industrial. Este enfoque supera al de la
escuela austriaca en el sentido de que, para estos autores, los empresarios
operan en mercados inamovibles, fijandose soélo en precios, como destaca
Kirzner (1949), mientras que para Schumpeter (1934) es el empresario el que
crea y destruye los propios mercados. El empresario schumpeteriano carece de
precios en los que fijarse porque el mercado aun no existe, no se ajusta a los
mercados porque los crea, no es una parte del mecanismo de mercado o un
agente mas, es el creador del sistema. EI modelo de Schumpeter (1934) encaja
con el modelo de la empresa creadora de mercado de Coase (1937), y con los
problemas internos derivados de la gestion, la incertidumbre que genera y la
delegacion de actividades o funciones en ejecutivos a sueldo.

Los inventos son los precursores de las innovaciones. Aunque Schumpeter
(1934) no analiza esta cuestion, reconocio que el proceso de inventar puede estar
relacionado con el deseo de superar la escasez, si bien siempre lo considero
como algo exdgeno. Para Schumpeter (1934), las “olas de innovacion” y su
“creacion destructiva” constituyen un fendmeno caracteristico del desarrollo de las
economias capitalistas, hasta el punto de que el capitalismo naci6 con la primera
de estas olas. Sin embargo, estas olas u oleadas de innovacion podian adoptar
diferentes formas en distintos momentos de la historia, de manera que no
desarroll6 un esquema general de transmisién de impulsos desde la invencion —
distinta en cada fase tecnoldgica de la historia — a la innovacion.

Empresario es cualquiera que realice innovaciones en cualquiera de estos cinco

ambitos, ya sea de modo independiente -0 por cuenta propia- 0 como empleado o
ejecutivo de una corporacion. No todos los ejecutivos son empresarios, siendo
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para Schumpeter (1934) el empresario caracteristico aquél que crea su propia
empresa para lanzar su innovacion. La estrategia, el comportamiento estratégico,
conforma asi una parte fundamental del empresario.

El momento mas adecuado para que se produzcan innovaciones es aquél en el
gue la economia estd préxima al equilibrio, de modo que existe una relativa
certidumbre acerca del futuro econémico mas inmediato. Si en este contexto
aparecen innovaciones con éxito, ello animara a los empresarios con menos
talento inspirados en los mas audaces y financiados por capitalistas animados
también por el éxito de los primeros. Los empresarios verdaderamente
innovadores son muy escasos, no tanto por su percepcion de la realidad o
profesionalidad, sino por sus rasgos psicolégicos.

Schumpeter (1934) considera que, a pesar de que los empresarios son agentes
economicos racionales sometidos a principio de racionalidad, su funcion objetivo
no se limita a alcanzar mayores niveles de consumo sino que también los
impulsan otras razones. Schumpeter (1934) menciona el deseo de consumar un
suefio, la creacion de un reino privado e incluso una dinastia, la voluntad de
conquista y de demostrar la valia por encima de las del resto, asi como el placer
de crear.

Una caracteristica especial del empresario de Schumpeter (1934) es que éste no
asume 0 soporta riesgos salvo que sea su propio capital el invertido en su
proyecto de innovacion. Es normal que el empresario schumpeteriano realice
muchas actividades distintas de la empresarial — técnicas, de gestion, y como
capitalista - sobre todo en los estadios iniciales del proyecto empresarial. Lo que
el empresario hace cuando no innova es gestionar o administrar su empresa
construyendo una organizacion y defendiendo sus intereses estratégicos.
Schumpeter (1934) distingue asi dos d&mbitos sobre los que la teoria econémica
ha centrado también distintas teorias, la teoria de la empresa y las estrategias de
gestion y administracion de empresas.

Nordhaus (2004) ha analizado el efecto que generan las innovaciones de tipo
schumpeteriano en una economia de mercado, su valor social y su distribucion,
esto es, sobre quién repercuten o0 quienes se apropian de los mismos,
empresarios o consumidores u otros agentes. Nordhaus (2004) concluye que los
innovadores se apropian de un porcentaje menor del previsible, debido a que su
efecto repercute principalmente en los consumidores a través de precios mas
bajos de bienes y servicios, auque a veces los innovadores son capaces de
apropiarse de un margen de ese aumento de valor social y de incremento de la
productividad a pesar de que es muy dificil calcular cuanto repercute en el
responsable del cambio tecnologico, existiendo grandes diferencias entre
distintas industrias. La relacion entre los beneficios sociales derivados de la
innovacioén y los beneficios schumpeterianos que repercuten sobre el innovador
es el grado de apropiabilidad. Normalmente los beneficios de tipo
schumpeteriano se deprecian en torno a un 20 por 100 anual.

Economiaindustrial y nueva organizacion industrial
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La economia industrial constituye un campo de analisis que ha generado
importantes modelos explicativos sobre la empresa en las Ultimas décadas. La
economia industrial forma parte del analisis econOmico que se ocupa de los
procesos de formacion de precios, normalmente bajo condiciones de equilibrio
parcial, en mercados que presentan imperfecciones. Este ambito la sitia en el
amplio espectro de la microeconomia, haciendo énfasis en el comportamiento
de las empresas en mercados imperfectos con el objetivo de analizar como
adoptan decisiones y en que medida las condiciones de los mercados alejan
sus resultados de los parametros clasicos de eficiencia. La economia industrial
concede una gran importancia a la proposicién de medidas que favorezcan la
competencia, al analisis critico de la regulacion y de la legislacion econdémica y
a la determinacién de reglas razonables de intervencién y regulacion.

La economia industrial ha dado lugar a dos grandes grupos de modelos de
comportamiento estratégico de las empresas. El primero es el paradigma
estructura-conducta-resultado desarrollado en los afios 40 por Mason (1939 y
1949) y Bain (1956 y 1968) en la Universidad de Harvard. El segundo es el de
la Escuela de Chicago, de fuerte inspiracién en la escuela austriaca, y que
cuenta con autores como Stigler (1961). Autores neoastriacos como Demsetz
han continuado su trabajo.

El paradigma estructura-conducta-resultado sostenia, en su version inicial y
mas sencilla, la existencia de una causalidad directa unidireccional entre la
estructura de mercado y la conducta de la empresa, lo cual determina los
resultados obtenidos. La estructura del mercado se articula en torno a las
siguientes variables: la demanda del producto, la tecnologia y costes de
produccion existentes, el numero y distribucion por tamafio de los agentes —lo
que llamamos concentracién-, las condiciones de entrada, el tipo de
informacion y el acceso a la misma. Segin como sean estos parametros, las
empresas tendrdn comportamientos competitivos o precio aceptantes o, por el
contrario, comportamientos estratégicos que pueden abarcar estrategias
colusivas, la creacion de barreras de entrada a nuevos competidores, practicas
predatorias de precios o el uso de la diferenciacion o la discriminacién con el fin
de mantener su cuota de poder de mercado. Si la estructura de mercado lo
permite, las empresas tendrdn comportamientos destinados a mantener su
poder de mercado, lo cual redundara en perjuicio de la eficiencia. El oligopolio
es el modelo de referencia del paradigma estructura-conducta-resultado, por lo
que el analisis se centra en el estudio de las condiciones de entrada en la
industria y de elementos cuantitativos como los indices de concentracion e
indicadores del poder de mercado, la elasticidad de la demanda y los costes de
produccion. El paradigma estructura-conducta-resultado ha centrado su analisis
en comportamientos concretos como las fusiones, la diferenciaciéon de
productos, la segmentacion del mercado, la sobreinversion productiva, el uso
de la publicidad y el ritmo de innovacion de procesos o productos. Este
enfoque, no obstante, aporta pocos elementos para la consideracion de por
gué existen esas empresas.

La Escuela de Chicago parte de la premisa opuesta. El modelo relevante es el

de competencia perfecta, de modo que el ejercicio de situaciones de monopolio
privado es siempre temporal y, si perdura, se debe a la existencia de algun tipo
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de proteccion legal, de intervencion o de barrera de entrada de caracter
indefinido generalmente de tipo legal. Los oligopolios cartelizados no son
sostenibles en el tiempo porque el beneficio atrae a nuevos competidores,
ademas de por las razones clasicas que explican las existencia de incentivos a
romper el cartel como las desarrolladas por la teoria de juegos. Incluso los
monopolios naturales pueden comportarse competitivamente si, por ejemplo,
las concesiones de explotacion se renuevan periodicamente. La principal
consecuencia del enfoque de la Escuela de Chicago es que, si empiricamente
se constatan situaciones de competencia imperfecta, a partir de esta evidencia
no es posible inferir normas que orienten la accién puablica mas alla de su
repliegue total, lo cual esconde importantes contradicciones. Las estrategias de
las empresas en mercados imperfectos no son sino reacciones racionales a
imperfecciones de mercados, o formas de internalizar los efectos de las
externalidades a las que se enfrentan derivadas de una insuficiente definicion
de los derechos de propiedad.

Ambos enfoques polemizan acerca de como debe formularse la politica de
defensa de la competencia, si ésta debe intentar resolver las imperfecciones
estructurales existentes, algunas incluso naturales, o, por el contrario, si ésta
debe concentrarse esencialmente en desregular.

Sin duda, ambas perspectivas constituyen herramientas analiticas muy Utiles
para analizar la realidad espafiola, porque es evidente que ambos tipos de
motivos conviven aunque no tanto para entender como se ha llegado hasta
ella. Esta interacciéon entre ambos modelos ha dado muchos y ricos resultados,
dando carta de naturaleza desde la década de los afios 60 a lo que se conoce
como nueva organizacion industrial (Jacquemin, 1987; Normal y La Manna,
1992; Milgron y Roberts, 1988). Su objeto de analisis es el comportamiento de
los agentes econdmicos y las formas en las que este comportamiento, con
frecuencia estratégico, afecta a la configuracion de la industria. Una de sus
principales caracteristicas es el uso de la teoria de juegos, asi como el de
instrumentos estadisticos que se nutren de series histéricas agregadas y
muestras de corte transversal con informacion relevante sobre las empresas,
como los margenes de precios y costes. Con estas herramientas se pueden
obtener conclusiones acerca de la relacion entre el tamafio de la empresa y el
de la industria, las estructuras de costes, el uso de factores o la existencia de
economias de escala (disminucion de los costes unitarios de fabricacién al
aumentar la capacidad y el volumen de produccién de un proceso productivo) o
de economias de alcance (ahorro de recursos y costes consecuencia de
producir dos o0 mas bienes o servicios de forma conjunta).

La economia industrial define las empresas de dos maneras. La primera es la
que utiliza la definicién tecnolégica y considera a la empresa como el agente
econdmico que transforma factores conforme a una tecnologia dada
obteniendo productos, omitiendo cualquier referencia a su organizacion interna
o al grado de integracion de las actividades productivas. La segunda definicion
es la que considera a la empresa como un conjunto de contratos.

El enfoque tecnolégico es capaz de explicar hasta dénde puede llegar la
estructura de costes de una empresa inserta en una industria, pero no es capaz
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de explicar porqué existen diferentes tipos de organizacion industrial, o
empresas con éxito y otras que desaparecen.

La segunda definicién es la que considera a la empresa como un conjunto de
contratos, contratos que estan relacionados con la empresa porque respaldan
transacciones necesarias para desarrollar su actividad econdémica. La
economia industrial o la nueva organizacion industrial es responsable de
algunos de los principales desarrollos de los modelos de costes de transaccion.
Estos modelos, a los que se dedica un epigrafe mas adelante, corrigen una de
las carencias fundamentales de los modelos neoclasicos o tecnolégicos, la
derivada de la asuncion de no existencia de costes de transaccion o de
organizacion de los mercados. El enfoque transaccion centra su atencién en la
comparacion entre los costes de organizar actividades dentro de la empresa o0 a
través de los mercados. En los modelos que se han desarrollado siguiendo esta
linea, la transaccion pasa a ser la unidad basica de analisis, considerando a la
empresa como una institucion posible de organizar una pluralidad de
transacciones individuales interna o externamente a si misma. Para definir las
transacciones es preciso atender a la frecuencia con que se debe realizar, al
grado de incertidumbre de la operacibn —que depende de la informacion
disponible, de los comportamientos estratégicos de otros agentes- y al grado de
especificidad de los activos implicados en la transaccién —un activo es especifico
para una transaccion si su uso alternativo implica una perdida de valor
irrecuperable-. Si la empresa se configura como forma alternativa al mercado
para organizar transacciones aparecen costes de transaccion. Estos costes estan
ligados a los contratos que firma la empresa sin que sea posible preverlos o
incluirlos en los mismos. La literatura desarrolla la tipologia de costes de
transaccion: los previsibles, los propios de contingencias imprevisibles, los de
litigios ante los tribunales, los de vigilancia y puesta en practica de las
obligaciones contractuales y también los costes de gestion. Los costes de gestion
crecen con el tamafio de la empresa, como por ejemplo los costes de agencia,
que son aquellos en los que se incurre al delegar, coordinar y asignar
responsabilidades internamente en la empresa. El tamafio optimo de la empresa
serd aquel que minimice el conjunto de costes, los de produccion y transaccion,
para una produccion o demanda determinadas.

También en el marco de la economia industrial 0 nueva organizacién industrial el
modelo de Sylos-Labini (1957), como el de Bain (1949), constituyen buenos
ejemplos de los intentos tedricos puestos en marcha para intentar sustituir la
teoria y los preceptos marginalistas por otros supuestos como el del precio limite.
Sylos-Labini (1957) desarrolla su modelo bajo el paradigma que contempla la
existencia de una empresa lider dominante o de un oligopolio con un modelo de
liderazgo. En este contexto, la demanda del mercado es conocida por la firma
dominante, que conoce los costes marginales de las empresas mas pequefias de
modo que sumandolas puede obtener las curvas de oferta de sus rivales. La
diferencia entre la demanda del mercado y la cantidad ofrecida le permite a la
empresa lider deducir su curva de demanda. Para cada precio, la empresa
dominante puede ofrecer la parte del mercado total no ofrecido por las mas
pequefas. Si la empresa lider pretende maximizar sus beneficios debe
asegurarse de que las pequefias no sélo seguiran su precio -podran hacerlo
dependiendo de su estructura de costes-, sino que también produciran la cantidad
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adecuada. Por el contrario, si no existe acuerdo de reparto del mercado, las
empresas pequefias pueden producir volimenes menores a su capacidad
instalada, forzando a la lider a posiciones no deseadas y de no maximizacion.

En este contexto, el modelo de precios limite de Sylos-Labini (1957), bajo unos
determinados supuestos, desarrolla un modelo de oligopolio colusivo en el que el
precio queda fijado por la empresa lider, que es la empresa mas grande que tiene
el coste menor, establecido en un nivel suficientemente bajo para prevenir la
entrada. Las empresas mas pequefas son seguidoras de precios, en el sentido
de que ninguna de ellas puede afectar el precio en forma individual, aunque
pueden presionar a la empresa lider de forma colectiva mediante la regulacion de
su nivel de produccion, de modo que la lider esta obligada a aceptar un precio
aceptable a todas las empresas de la industria. El precio de entrada que favorece
a la empresa grande debido a su estructura productiva previene la entrada y
queda justamente arriba del nivel minimo aceptable por las empresas mas
pequeiias y menos eficientes. El precio, con el fin de que sea un precio de
equilibrio a largo plazo, ademas de prevenir la entrada, también tiene que ser
aceptable para las empresas de menor eficiencia, permitiéndoles obtener por lo
menos la ganancia normal en la industria, dado que la empresa mas eficiente, el
lider, sabe que merece la pena eliminar a las empresas mas pequefias, o porque
la accién no es rentable o porque tema provocar una intervencién gubernamental
debido al alto grado de concentracién de dicha industria. Este tipo de modelos
presenta problemas importantes, como la falta de racionalidad del
comportamiento de los participantes, su lejania con la realidad en la
determinacion de precios o de curvas de costes, o su falta de dinamismo para
incluir en el largo plazo implicaciones en la adopcién de politicas para la
prevencion de entrada.

Teorias modernas de costes

No existe una linea clara de separacion entre los modelos tedricos anteriores y
los que son conocidos como teorias modernas de costes salvo, quizas, que estos
altimos se centran en cuestiones analiticas mas estrictamente microeconémicas
en sentido clasico.

Los mercados impugnables o contestables de Baumol (1982) se basan en la idea
de que, bajo ciertas condiciones, el nimero de empresas presentes en un
mercado puede no condicionar el tipo de asignacion y la eficiencia del resultado
del mismo, esto es, que pueden existir mercados competitivos a pesar de la
existencia de un numero muy reducido de empresas. Esta situacion se registra
cuando se verifican unas condiciones de impugnabilidad de entrada entre las que
destaca la no existencia de costes hundidos irrecuperables (sunk costs). Un
mercado es impugable cuando es facil que entren nuevas empresas y sobrevivan
en él. Cuando esto sucede, las empresas que operan en el mercado, aunque sea
una cantidad reducida, no puede alejarse del equilibrio competitivo neoclasico,
porgue la entrada de nuevos competidores deterioraria su posicion destacada, de
modo que es la importancia de la competencia potencial la que frenaria la
conducta abusiva de los monopolios. Baumol (1982) responde asi a la
confrontacion entre los modelos de Mason (1939 y 1949) y Bain (1956 y 1968),
el paradigma estructura-conducta-resultado, y los de la Escuela de Chicago, a
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medio camino de las afirmaciones de los neoaustriacos como Demsetz, quienes
sostenian que el grado de concentracion no determina el poder de mercado de
una empresa y que la concentracion a largo plazo sélo se podia deber a razones
de costes a no ser que existieran barreras de entrada siempre relacionadas con
la intervencion del Estado. Baumol (1982) estima que la existencia de costes fijos
elevados para los entrantes puede representar una barrera a la entrada, pero sélo
si la inversidbn ocasiona costes hundidos no recuperables existira un claro
desincentivo para la entrada. Las condiciones de impugabilidad de Baumol (1982)
son, ademas de la inexistencia de costes hundidos, que todas las empresas
deben tener acceso a la misma tecnologia; esta tecnologia puede presentar
economias de escala que pueden surgir de la existencia de costes fijos, pero no
de costes irrecuperables; las empresas presentes en el mercado Unicamente
pueden variar sus precios de forma no instantanea y los consumidores responden
a los cambios en los precios con cierto desfase. Ninguna de estas condiciones
tiene implicacion alguna sobre la concentracion; si acaso en sentido contrario, ya
qgue el supuesto de igualdad de acceso a la tecnologia dificulta la explicacién a
largo plazo de las diferencias de tamafio entre empresas

Asi mismo, el conocimiento y las necesidades de capital humano que la actividad
requiera -las economias de aprendizaje-, también pueden representar una
barrera de entrada a potenciales productores, con frecuencia de dificil
contabilizacion.

Modelos basados en el tipo de informacion accesible

Estos modelos consideran que los empresarios, los individuos que emprenden,
no solo se diferencian en sus gustos sino también en el grado o en la calidad de
la informacion a la que tienen acceso (Stigler, 1961). Bajo este supuesto, los
consumidores, por ejemplo, actuando en condiciones similares y con gustos
similares, podrian comportarse de manera distinta. Para el empresario como
agente econdémico la informacion constituye un elemento crucial y Unico. El
empresario es el agente que mas depende de la informacion, hasta el extremo
que toda su actuacion es funcion del tipo de informacion a la que tiene acceso. El
empresario optara por desarrollar una actividad que le caracteriza como tal e
intentara ser el Unico que lo haga, sin que nadie lo siga, hasta el punto de seguir
adelante aunque el resto de agentes econémicos en su entorno no comprendan o
critiquen su actuacion. La clave de las operaciones empresariales es su unicidad,
sus rasgos diferenciales son fundamentales y dependen de su percepcion
particular, porque sin el empresario particular en persona las cosas siempre
habrian sido distintas. Esta naturaleza de las acciones consecuencia del acceso a
informacion particular determina toda la estrategia que el empresario debe poner
en marcha para poder beneficiarse de su actividad como tal. EI empresario
intentara proteger su informacion frente al resto para prevenir potenciales
competidores, para intentar obtener el beneficio de la accion que derive de su
conocimiento exclusivo y para aprovechar esa percepcion superior. Esta accion
se realiza en el mercado produciendo bienes, contratando, y realizando apuestas
en el sentido que recomienda la informacion a la que ha tenido acceso. Las
acciones desarrolladas por el empresario implicardn un riesgo, en el sentido de
que deberd invertir recursos propios o0 ajenos — lo cual exige su localizacion y el
convencimiento de la bondad de la accion propuesta -, y todo aquello derivado
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del acceso a fuentes de financiacion y capital que son, por otro lado, las barreras
mas importantes que existen al ejercicio de la funcion empresarial.

Los modelos que desarrollan cémo afrontan los empresarios estrategias de
negociacion forman también una parte fundamental de las teorias modernas de la
empresa. La adopcibn descentralizada de decisiones estratégicas
interdependientes, las economias derivadas de la coordinacién® cuando ésta es
posible y la gestion del conflicto ante distintas alternativas de distribucién forman
la base de estos modelos teoricos, surgidos a partir de la contribucion de Nash
(1950) y desarrollados por otros como Harsanyi (1977). En sus trabajos, los
empresarios, en el convencimiento de que disponen de mejor informacion de
mercado que los consumidores, adoptaran estrategias distintas y mas agresivas a
las que disefien cuando negocien con otros empresarios.

Modelos con costes de transaccidon —la empresa creadora de mercado

El enfoque transacciones se centra en la diferencia de costes que existe entre
organizar actividades en el seno de la empresa o contratarlas en el exterior. Esta
es una via propuesta por numerosos autores para desarrollar modelos capaces
de explicar razonablemente el funcionamiento de la funcion empresarial
corrigiendo otra de las carencias fundamentales de los modelos neoclasicos, la
derivada de la asuncion de no existencia de costes de transaccion o de
organizacion de los mercados (Williamson, 1975).

Los modelos con costes de transaccion centran su analisis en la transaccion,
unidad de analisis que se caracteriza por la frecuencia con que se realiza, la
incertidumbre bajo la que se efectla, los activos o recursos implicados en su
materializacion y la especificidad de los agentes implicados en su ejecucion. Las
transacciones pueden ir acompafadas de un contrato que contemple las
condiciones de su realizacion y las consecuencias ante posibles contingencias,
que implican un coste y por tanto tienen un precio.

El coste inicial de cualquier transaccibn econdmica suele recaer inicialmente
sobre el empresario, puesto que €l es el mas interesado en realizarla. Los costes
de transaccion dependen de muchos factores, como son la puesta en contacto de
la oferta y la demanda, costes de negociacion, de verificacion de la transaccion,
de realizacion efectiva de la misma. La existencia de costes de transaccion exige
modificar el modelo de competencia perfecta, yendo mas lejos de lo que se ha
argumentado tradicionalmente en el sentido de considerar la existencia de estos
costes como una simple desviaciéon del modelo sin mayor importancia. No en
vano, su presencia practicamente constante no parece indicar que sean una
desviacion sino lo habitual. Una clasificacion genérica de los principales tipos de
obstaculos a la competencia causados por los costes de transaccion es la
siguiente: ausencia de contacto entre compradores y vendedores;
desconocimiento de las voluntades reciprocas; desacuerdo sobre el precio; pago
de impuestos en la transaccion o formalizacion del cambio de propiedad;
desconfianza sobre las caracteristicas de los bienes; desconfianza sobre que sea
posible una devolucién en caso de fallo. Todos ellos se resuelven con actividades

% Ver nota 2.
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relacionadas con la creacion de mercado: busqueda de contactos por publicidad;
comunicacion y detalle previo; negociacion; transporte y administracion; control
de calidad y seguimiento de la operacion; garantias. Estas actividades, cuyo
objetivo es favorecer los intercambios, poseen distintas estructuras de costes,
costes que se generan para superar los obstaculos que existen en los mercados.
La variable méas determinante de los costes de creacidbn de mercado es la
informacion.

El empresario es, por tanto, el verdadero intermediario de gran cantidad de
transacciones que no se realizan tal y como prevé la teoria neoclasica. El
intermediario incurre en costes irrecuperables o hundidos, costes que no siempre
se pueden recuperar y que constituyen uno de los principales puntos débiles de la
teoria neoclasica de produccion y costes. Por esta razon, la capacidad del
empresario para intermediar y negociar es fundamental, en el sentido de que la
recuperacion de esos costes va a depender de esas habilidades y de su
percepcion unica de la posibilidad de beneficio — que puede estar basada como
se veia antes en el acceso a informacion -, al tiempo que su actitud general va a
ser funcion de como reacciona ante el riesgo y, también, de como su gestion
minimiza esos potenciales costes hundidos.

Los costes de transaccion son los costes de oportunidad en los que hay que
incurrir necesariamente para superar los obstaculos o barreras que existen a los
intercambios, para crear mercado. Ello refleja una realidad distinta a cémo operan
los mercados de competencia perfecta bajo los supuestos neoclasicos. La Unica
manera de medir el verdadero coste de los servicios de creacion de mercado es
supervisar su creacion para tener certeza absoluta de su calidad. Ello conduce a
la institucion que se llama empresa creadora de mercado, que llega mucho mas
lejos que la neoclasica. Esta empresa genera o produce intercambios — comercio
al minimo coste posible-. Ello implica considerar una funcién de produccion
mucho mas compleja y amplia que la tradicional neoclasica — que soélo considera
los costes de transformar recursos productivos en bienes —, por cuanto incluye
también el coste de crear ese mercado, lo cual exige también el consumo de
determinados recursos o factores — recursos humanos y su formacion,
infraestructuras, sistemas de ofiméatica y comunicacion, transporte, etc. -. El
manejo de la informacion y los costes que genera son cruciales en esta empresa
creadora de mercado. Esta empresa, que en realidad no soélo transforma
materiales sino que también crea y busca su mercado, es de mucha mas
relevancia, sobre todo en sentido econémico, en cuanto a su relacion o incluso
generacion de un mercado. Es muy distinta a la neoclasica, en la que producto y
mercado existen de antemano y donde priman las relaciones técnicas por encima
de las propias del ambito econémico. Este tipo de empresa es la que innova y
lanza al mercado productos que para su comercializacion exigen la superacion de
un proceso complejo y muy distinto al tradicional de competencia perfecta, un
proceso de aproximacion al consumidor, de publicidad y técnicas comerciales, de
distribucion y exhibicién comercial, de politicas de garantia de su calidad o de
fidelizacion mediante marcas o establecimientos. Este esquema de mercado en
el que oferta y demanda se buscan mutuamente, se atraen y repelen,
consumiendo recursos en su interaccion, es propio de otros muchos mercados,
como por ejemplo el mercado de trabajo. Estos mercados constituyen el marco
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real en el que los empresarios adoptan sus decisiones o, al menos, se hacen
responsables de sus empresas.

La empresa creadora de mercado utiliza procesos de internalizacion de costes -
creando mercados internos- Yy, asignando en mercados internos bienes
necesarios para su actividad econémica — lo cual equivale a comprar o vender un
bien a si mismo -, reduce los costes de transaccion (Coase, 1937). La
informacion es la variable responsable en mayor medida de la existencia de
costes de creacion de mercado. Los empresarios pueden explotar la informacion
de muchas maneras como creando licencias de uso, invertir basandose en esa
informacion a la que el resto no tiene acceso, desarrollar actividades
especulativas si considera que determinados activos estan infravalorados, puede
construir carteras o simplemente emprender acciones de coordinacion de
mercado personalmente o en nombre de otro. En cualquier caso, existe una gran
tendencia a que la informacion sea objeto de provision en mercados internos a la
empresa. Las ventajas que se derivan de la internalizacion del uso de la
informacién son tantas que en practicamente cualquier proceso econ0mico o
sistema de organizacion econémica se recurre a la misma.

Esta tendencia tiene gran trascendencia puesto que al internalizar los mercados
de informacién, el empresario, que opera en un entorno muy diferente al
neoclasico, adquiere el control de una estructura. La consecuencia directa de
esta internalizacion de la informacion es relacionar al empresario con el control de
la gestion de la empresa vy, por ello, por la aparicion y existencia de la empresa,
es dificil observar al empresario en su estado tedrico puro. Esta relacion, objeto
de andlisis por la teoria desde diferentes perspectivas, puede llevar incluso al
empresario a convertirse en el empleado de una empresa — para acumular capital
y reducir riesgos, por ejemplo - si estima que, a pesar de la relacién contractual,
existe margen para explotar oportunidades derivadas de una mejor asignacion o
coordinacion de recursos. Este tipo de relacion es tipica de las empresas y de las
relaciones y formas legales que la ordenan.

El empresario, al dirigir una estructura e internalizar costes, genera actividad en
el seno de la empresa, actividad que debe controlar de alguna manera. Es
importante distinguir como realiza el empresario el control de ese proceso que ha
sido internalizado, ya sea haciéndose cargo del mismo o delegando en otra
persona que asume el control efectivo mientras el empresario se reserva el
control nominal. La delegacion puede ser de dos tipos, discrecional si el
responsable puede adoptar decisiones acerca del uso de recursos, 0 no
discrecional en caso contrario. Los responsables que asumen este tipo de tareas
son controlados mediante diferentes sistemas, por ejemplo dandoles incentivos
con el fin de responsabilizarlos de los resultados de sus decisiones adoptadas por
delegacion, pero cuyo control nominal mantiene el empresario. La capacidad de
un empresario para delegar, para manejar informacion y adoptar decisiones
descentralizadamente en el seno de la empresa — 0o de una agencia con sus
respectivos comités -, o canalizandola jerarquicamente — la via mas adecuada
para algunos tipos de decisiones -, es parte fundamental del analisis de la
empresa y del empresario (Williamson, 1964). La eleccion del sistema de control
y gestion descentralizada de la informacion frente a su utilizacion centralizada -la
planificacion central en la empresa que separa la basqueda y provision de
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informacion de su uso- como alternativa, puede formar parte de las practicas
empresariales habituales y como tales puede condicionar en algin modo el éxito
de distintas iniciativas. En general, cuando la calidad de la informacion es
importante en el sentido de que condiciona en gran medida el resultado de las
iniciativas empresariales a desarrollar, entonces su utilizacion descentralizada
mediante mecanismos de mercado incentivando su identificacion y asignacién
eficiente permite obtener resultados superiores a los de la planificacion central.

El proceso de internalizacion puede incluir las actividades de creacion de
mercado, en particular si el empresario es un intermediario que compra y vende
productos y que solo recibe la cantidad que le corresponde una vez que la
transaccion se ha completado. Para aumentar la probabilidad de llevar a buen fin
una transaccion, el intermediario debe aportar la mayor cantidad posible de
actividades creadoras de mercado al resto de agentes — integradas en un
paquete — vy, si es posible, sin coste alguno. De la relacion siguiente de
actividades creadoras de mercado — establecimiento de contacto, especificacion
del producto, negociacion, intercambio y custodia, control de calidad,
cumplimiento de los términos pactados, mantenimiento de inventarios, atencion
personal y cobertura de la transaccion con un seguro -, todas son delegables
mediante clausulas contractuales concretas, salvo la negociacion que se
internaliza en la empresa intermediaria haciéndose cargo de la misma sus
empleados. La consecuencia es que las actividades empresariales de
productores e intermediarios estan fuertemente interrelacionadas en aspectos
que pueden compartir de diferentes maneras, hasta el punto de que Casson
(1982) afirma que la funcién empresarial en la practica resulta impura. La
especificacion técnica del producto y las garantias de calidad son responsabilidad
del productor, y el distribuidor final realiza la labor de contacto y soporta los
costes de inventario y de la calidad a la entrega. La cobertura mediante un seguro
adquirido en el mercado financiero, el transporte o los servicios legales se
adquieren a otros empresarios, condicionando el conjunto de la operacién y
siendo por tanto elementos fundamentales de la accién empresarial completa y
conjunta.

Modelos de inventarios

Los modelos de inventarios desarrollan el concepto de recontratacion (Casson,
1981). Este concepto hace referencia al proceso continuo de negociacion que
lleva a compradores y vendedores a negociar hasta que sus planes encajan
perfectamente, idea clave en la competencia perfecta. Aunque este ajuste exige
un tiempo, los modelos tradicionales no consideran que durante el mismo el
funcionamiento normal de la economia se suspenda, ni que se detenga su curso
normal si se produce algun tipo de perturbacion. Si los intercambios contindan
cuando se produce una perturbacion, entonces se producird algun tipo de
desequilibrio, y la oferta y la demanda no se ajustaran tal y como prevé la teoria.
En algun mercado o lado del mismo — oferta o0 demanda - las transacciones se
verian racionadas, repercutiendo a su vez en otros mercados debido a que el
principio de racionalidad conduce a la construccion de planes que cubren todos
los mercados. Este riesgo es resuelto por los agentes econdmicos racionales
mediante la provision de inventarios que ajustan esos desequilibrios, aumentando
ante caidas de la demanda o subidas de la oferta inesperadas, o disminuyendo

24



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

en el caso contrario. EI mantenimiento de estos inventarios implica incurrir en
costes de oportunidad, los debidos al mantenimiento de los bienes en almacén en
buenas condiciones, y los derivados del retraso en la satisfaccion de la demanda.
Las empresas creadoras de mercado desarrollan normalmente este tipo de
practicas de inventario (Kotler, 1976). Estos modelos se complementan con
desarrollos como los que relacionan el resultado de la recontratacion al contado —
spot — con la imposibilidad o el elevado coste que implica generar mercados
eficientes a futuro — forward -, asi como con la formacion de precios tanto al
contado como a futuro en relacion con la evolucion del inventario y los
compromisos adquiridos con clientes y suministradores.

La construccion de inventarios implica no solo incurrir en costes de oportunidad
sino también el desarrollo de actividades de caracter especulativo. Existe
especulacion cuando se comprometen recursos para respaldar valoraciones
propias de la situacion del mercado — y posibilidades de creacién de mercado —
frente a las valoraciones de otros. Muchos costes de creacion de mercado son
previos a los derivados del propio proceso de intermediacidon o comercio, lo cual
exige una inversion por parte del creador de mercado, no solo para establecer el
mercado sino incluso para construir un inventario. Esta argumentacion permite
construir modelos de comportamiento de los creadores de mercado — y de nivel
Optimo de inventario - a partir de las expectativas de demanda y percepcion de la
evolucion del mercado, los costes de especulacion y de mantenimiento de
inventarios, y otros factores como la programaciéon temporal de flujos de compras
y ventas, o las distintas percepciones de las posibilidades de beneficio o coste del
inventario de empresarios y capitalistas. Compromisos habituales como el
mantenimiento de cierta estabilidad de precios u otros ineficiencias pueden
conducir a la creacion de inventarios de volimenes mayores que el 6ptimo.

Los inventarios deben construirse no solo con existencias sino también con
capital para poder afrontar ofertas de suministros imprevistas. Asi que el
empresario creador de mercado necesita también poder acceder a mercados de
capital para evitar que su riqueza personal restrinja su capacidad de creacion de
mercado.

Otras consecuencias de este enfoque son el andlisis de los efectos de
racionamiento por agotamiento de inventarios, o la asignacién bajo principios de
prioridad. El agotamiento del inventario o la imposibilidad de responder ante un
compromiso conlleva un deterioro de la imagen o fondo de comercio del
empresario. Ese hecho esta directamente relacionado con los valores sociales
predominantes en un momento. Si se rompen las normas sociales se pueden
sufrir sanciones sociales, mas graves incluso que las derivadas del agotamiento
de los inventarios, porque el intercambio es una actividad social.

Las convenciones sociales afectan a los individuos en el sentido de que cada uno
se siente responsable de las posibles desviaciones respecto a lo que la sociedad
considera culturalmente comudn a todos. Por esta razon, cada individuo asume su
culpa si se salta las convenciones. Las convenciones sociales imponen un
sistema de autocontrol, de autodisciplina individual. Las convenciones
condicionan los términos del contrato e, incluso, los tipos de bienes que pueden
ser comercializados. También determinan la estructuracion de la negociacion,
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como deben realizarse los contactos, quién realiza la primera oferta, cuantas
rondas de negociacion pueden tener lugar y qué tipo de bazas dialécticas son
manejables.

Las empresas creadoras de mercado son muy sensibles a las convenciones
sociales, sus actividades son publicas y facilmente escrutables. Los creadores de
mercado son oportunistas y no siempre existe una proporcion estrecha entre el
margen que obtiene por su intermediacién y los costes de comerciar. Muchas
culturas son contrarias al oportunismo, que puede ser considerado incluso como
la obtencién de un beneficio a costa de los infortunios de otros. A los oportunistas
se les permite existir porque aportan determinados servicios pero, si se exceden,
pueden ser castigados, ya sea individual — comerciando con otros - o
colectivamente — mediante legislacion, medidas fiscales, o incluso prohibicion -.
Asi mismo, la sociedad puede no estar de acuerdo con que determinados bienes
0 servicios se asignen segun estrictos sistemas de mercado y precio, 0 a corto
plazo, si ello implica oscilaciones bruscas de los precios o0 racionamientos
considerados repentinos en la cantidad. Por ello, en muchas ocasiones los
creadores de mercado prudentes intentardn aminorar esas oscilaciones para no
despertar hostilidades sociales. Ello puede llevar a los creadores de mercado
mas consolidados o con cierta reputacion a intentar sacar del mercado a aquellos
que respetan menos las convenciones sociales, los que se aprovechan de su
menor escala para agitar los precios y buscar beneficios faciles a muy corto
plazo. Otras cuestiones que deben ser atentamente cuidadas son los sistemas de
asignacion cuando existen racionamientos — establecimiento de prioridades
segln amistad u otros criterios, respeto de los turnos o sistemas de colas,
compromiso tacito con la estabilidad de precios, o evitar la venta de prioridades —
respetando siempre por tanto las convenciones sociales en la materia.

Teorias gerenciales y de la agencia

Los sistemas de organizacion interna de las empresas y los métodos que
utilizan para intercambiar informacion en su interior son determinantes para
conocer y entender su funcionamiento. El crecimiento de las empresas hace
crecer también los costes de agencia al tiempo que sus empleados y gestores
se especializan. Este fendmeno se complementa con la paulatina y
practicamente total separacion entre propiedad y gestion.

Una realidad empresarial caracterizada por divisiones o secciones de mercado
de la empresa que compiten entre si, supervisadas por unidades organizativas
sin capacidad de generar recursos pero al frente de actividades como la
auditoria interna, la asignacion de recursos, la coordinacion horizontal entre
unidades incomunicadas, el control financiero o la estrategia y planificacion, es
muy distinta de la que los modelos béasicos, 0 neoclasicos, son capaces de
representar.

Las teorias gerenciales inciden en una de las principales caracteristicas de las
corporaciones modernas: los propietarios o accionistas son distintos de quienes
toman las decisiones, de los gestores. Segun estas teorias, este divorcio entre
gestiéon y propiedad asigna cierta libertad a los gerentes en la determinacién de
los objetivos que les permite alejarse de la maximizacion de los beneficios. Los
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gerentes o gestores eligen aquellos fines que les permiten maximizar su
funcion de utilidad como los salarios, el prestigio, la participacion en el
mercado, la seguridad en el empleo, la estabilidad profesional, y otros. Los
modelos gerenciales coinciden en el uso de razones financieras para explicar el
comportamiento empresarial, lo cual permite disponer de una correlacion
directa con la teoria de la administracion de empresas que maneja informacién
contable. Estos modelos tedricos coinciden en que los gerentes maximizan su
propia utilidad sometiéndose a una condicibn de beneficio minimo para
asegurar su continuidad como tales, y difieren en los parametros que
conforman la utilidad de los gerentes y los instrumentos que utilizan los
gestores para alcanzar sus metas.

La literatura sobre esta cuestion es muy amplia. En general, los modelos
gerenciales incorporan objetivos multiples e incluso contradictorios a las
funciones de eleccion de los directivos, que persiguen maximizar su utilidad y
por tanto sus retribuciones monetarias y en especie, minimizar las tensiones
internas y el tiempo de trabajo y maximizar el tamafio de la empresa (Marris,
1963 y 1964), los ingresos por ventas (Baumol, 1968), el volumen de
produccion (Ames, 1965), el prestigio de la empresa, o el beneficio o excedente
por trabajador en el caso de las cooperativas; y también objetivos ineficientes
como maximizar los gastos de representacion e incluso la maximizacion de la
utilidad de los gestores basada en variables como los gastos de representacion
o emolumentos (Williamson (1963) y sus modelos de preferencia por el gasto o
de arbitrio gerencial). Frente a ellos, los propietarios desean maximizar los
beneficios y dividendos y el valor de la accion. En general, los resultados de
estos modelos son complejos e inconsistentes.

La teoria de la agencia ofrece un marco adecuado para desarrollar los efectos
de la separacién efectiva entre la gestiéon de la empresa y su propiedad puesto
que el principal problema de esta separacién se deriva del hecho de que, a
pesar de que los gestores reciben instrucciones de los propietarios, existen
incentivos claros para no cumplir esas instrucciones en su totalidad. Los
gestores estan dispuestos a perder parte de la eficiencia total de la empresa a
cambio de la maximizacidén de algunos de sus objetivos propios. La forma de
eliminar esta ineficiencia es generar los incentivos adecuados para adecuar los
objetivos de ambos grupos.

La teoria de la agencia se encuentra ante un doble problema: la existencia de
informacion asimétrica y de aversion al riesgo. El o los propietarios sélo pueden
conocer imperfectamente las acciones de los gerentes, normalmente a través
de los resultados, de modo que la mejor manera de reducir esa asimetria en |
ainformacion pasa por el disefio adecuado de contratos entre ambos. Si la
asimetria es posterior a la firma del contrato entre propietario y gestor se
generan problemas de riesgo moral, y si la asimetria es previa a la firma
entonces existiran de seleccion adversa.

Respecto al riesgo, Jensen y Fama (1983) consideran la organizacién como un
nexo de contratos, escritos o no, entre los propietarios de los factores de
produccion y los clientes, como se hace en general en la teoria de la agencia.
Las estructuras contractuales de la mayoria de las organizaciones limitan los

27



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

riesgos asumidos por los agentes especificando o pagas fijas o pagas como
incentivos ligados a determinadas medidas de rendimiento. Ademas, los
contratos de la mayoria de los agentes contienen, implicita o explicitamente, la
prevision de que, a cambio de la paga especificada, el agente conviene en que
los recursos econdmicos que él proporciona con su actividad pueden ser
usados para satisfacer los intereses de los poseedores de los derechos sobre
los beneficios. Su conclusién es que se pueden lograr mejores decisiones
delegando funciones de decisién a aquellos agentes en todos los niveles de la
organizacion que tienen conocimientos especificos relevante. Esta opcion es
mucho mas eficiente que asignar todas las funciones de decisiébn a los
poseedores de los derechos sobre el beneficio. El control de los problemas de
agencia que plantea este sistema de decisién difusa se logra separando las
funciones de iniciacién y ejecucion de las de ratificacion y supervision. En
altima instancia, la eficiencia de este tipo de sistemas de decisidén se basa en la
correcta articulacion de estructuras de incentivos que recompensan a los
agentes por iniciar y ejecutar sus decisiones, asi como por ratificar y supervisar
las decisiones de otros agentes.

Otros autores son mas directos. Stiglitz (1993), por ejemplo, estima que la
solucion mas evidente para resolver el problema seria evitar la raiz del mismo,
esto es, la separacion de propiedad y gestién. Ello podria lograrse mediante la
venta por parte del duefio de la empresa de una parte de la misma a cada uno
de los directivos. Esta via permite que los gestores estén motivados de modo
mas similar al de los propietarios, asimilando beneficios al resultado de su
trabajo y dedicacién, y repartiendo de modo mas equitativo los potenciales
efectos de los riesgos asumidos desde la gestion.

De hecho, algo asi parece haber sucedido porque, tal y como concluye el
trabajo de Holderness, Kroszner, y Sheehan (1998), el porcentaje promedio de
propiedad de compafias privadas en los Estados Unidos por parte de sus
gerentes aumentd hasta un 21 por ciento en 1995 desde el 13 por ciento en
1935. Este aumento se da en todos los tipos y tamafios de empresas, en los
grupos de empresas, y también en valor real neto, cuatro veces mas. De esta
manera, este trabajo desmonta la célebre hipétesis formulada en 1932 por
Berle y Means en su trabajo La Corporacién Moderna y la Propiedad Privada,
que advertia de que la separacion de la propiedad y del control acabaria por
destruir los cimientos del capitalismo americano, dando lugar a poderosos
administradores y a débiles duerios.

El principal problema de la teoria de la agencia es que no toma en
consideracion los incentivos que existen al comportamiento eficiente de los
gestores en mercados altamente competitivos con elevada informacién sobre
precios, lo que mitiga la simetria de la informacién disponible, en particular si
los mercados de capitales y los mercados en los que cotizan las acciones de
las empresas son muy competitivos, manteniendo siempre un margen de
probabilidad elevado de cambio del equipo directivo por cambio en la
propiedad, lo cual incentiva un comportamiento correcto, aunque no es menos
cierto que los potenciales nuevos directivos siempre podrian repetir los mismos
problemas que los reemplazados.
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Cyert y March (1963) desarrollaron la teoria conductista o empirista (o de
comportamiento administrativo) de la empresa en 1959 a partir de los trabajos de
Simon (1955), trabajo complementado en 1965 con un analisis sobre el proceso
de toma de decisiones econdmicas. La caracteristica principal de su trabajo es
que los objetivos de la empresa, definidos como el conjunto de todos los objetivos
gue la integran y determinan su actividad, se persiguen en un contexto dominado
por la incertidumbre. EI modelo de Cyert y March (1963) se centra en los
aspectos descriptivos y reales, positivos, de las organizaciones modernas que
persiguen numerosos objetivos operacionales, en contraste con su definicion
normativa mas proxima al paradigma neoclasico. Su trabajo parte de la premisa
de que los objetivos generales de los modelos inspirados en el paradigma
neoclasico son muy amplios y no tienen efectos operacionales.

En este sentido, destacan el papel que desempeiian en el seno de las empresas
los grupos que la integran, de modo que la empresa puede ser considerada como
una coalicion de individuos y grupos, normalmente siguiendo la divisién funcional
del trabajo, algunos de los cuales se hallan organizados en subcoaliciones. Estos
grupos persiguen ciertos objetivos que tienden a optimizar y poseen un cierto
grado de poder. Al mismo tiempo conviven bajo ciertas condiciones de conflicto
que mitigan realizando pagos colaterales que sirven para formar coaliciones
organizativas. Esos pagos se efecttan de muy diversas maneras, de modo
material en dinero, o de manera no material en consideracion personal, en
autoridad, en poder y status, en politica organizativa, etc. Los objetivos que guian
a la empresa tienen su origen y se materializan dentro de estas coaliciones. La
empresa esta obligada a actuar bajo las condiciones ambientales vigentes,
intentando en su &mbito externo reducir la incertidumbre e, internamente,
alcanzando sus objetivos asi como las aspiraciones de sus miembros. Estos
objetivos pueden llegar incluso a ser inconsistentes entre si.

Cyert y March (1963) consideran la existencia del conflicto como algo natural,
conflicto que no puede ser obviado porque los pagos colaterales que sirven para
formar las coaliciones organizativas internas no pueden transferir utilidad
ilimitadamente. Asi mismo, al identificar a la organizacibn como una coalicién,
surge la necesidad de identificar a los participantes de esa coaliciébn para
determinar sus objetivos que, conforme a principios de racionalidad local,
atenderan preferentemente a los problemas derivados de la consecucion de sus
objetivos.

En este marco se adoptan decisiones que son aceptables y no necesariamente
Optimas, gestionando la organizacion, planificando preferentemente a corto plazo
e ignorando las consecuencias a mas largo plazo, y conforme a la informacion
disponible que con frecuencia es incompleta. Este esquema de actuaciéon puede
inducir a cometer errores, al tiempo que exige la busqueda permanente de
fuentes adicionales de informacién. Las empresas, al igual que otros tipos de
organizaciones, tienden a evitar la incertidumbre, de modo que si las decisiones
adoptadas le permiten alcanzar los objetivos pretendidos, entonces tendera a
repetir conductas pasadas en el futuro. Este procedimiento puede conducirle a
cometer graves errores si se producen variaciones importantes del entorno. La
acumulacion de experiencias implica que la empresa esta inmersa en un proceso
de aprendizaje continuo.
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Ultimas teorias

Durante el siglo XX se han desarrollado teorias alternativas del empresario que
enfatizan diferentes aspectos de la actividad empresarial, intentando resolver los
problemas que presenta el modelo neoclasico y, también, complementando sus
supuestos o0 adaptandolos a realidades concretas. Estas teorias, en su conjunto,
pueden considerarse complementarias en muchos aspectos o cuando menos no
contradictorias. Todas ellas analizan desde planteamientos distintos cémo
resolver la distancia que existe entre el modelo neoclasico y la realidad, o lo que
es lo mismo, entre los postulados de eficiencia y equilibrio y las situaciones de
desequilibrios e ineficiencias que se registran en las empresas.

Leibenstein (1978) describe la principal caracteristica del entorno en el que el
empresario desarrolla su actividad, la ineficiencia. La teoria de eficiencia X de
Leibenstein (1978) ha abierto un campo de estudio introduciendo factores de
indole psicologica para distinguir la realidad empresarial de los postulados de los
modelos neoclésicos. La eficiencia X es el grado de ineficiencia en la asignacion
de recursos que se da en una empresa, 0 lo que es lo mismo, el margen o
distancia que la separa de su produccién Optima o ideal. Para una cantidad dada
de factores de produccion, la produccion potencial o eficiente es aquella que se
sita en la funcion de produccion neoclésica, en la frontera de posibilidades de
produccion. La eficiencia X se da cuando los recursos no son utilizados
eficientemente, lo cual contrasta con los supuestos neoclasicos, con los
resultados ideales que se alcanzan bajo los pardmetros de competencia perfecta
y racionalidad absoluta. Mientras que el modelo neoclasico asume que las
decisiones empresariales que conducen a 6ptimos o maximos productivos se
adoptan bajo perfecta racionalidad, la teoria de eficiencia X estima que existen
costes a la hora de ser perfectamente racional, costes de tipo psicoldgico. Estos
costes dificultan que los individuos sean caces de aprovechar todas las
posibilidades existentes asi como que sean capaces de atender y superar todas
las restricciones o limitaciones existentes caracteristicas de un proceso de
optimizacion o maximizacion en competencia perfecta. Si sus planes sélo se
aproximan a las restricciones reales existentes, los efectos de sus acciones
necesariamente también sélo se aproximaran a los resultados que se obtendrian
bajo competencia perfecta, y seran por lo tanto diferentes de lo esperado. Esta
realidad genera presion interna en el seno de la empresa orientada hacia el
intento de anticipacion de los desequilibrios o desviaciones que se pueden
producir respecto a las previsiones realizadas. Esta situacion genera un “trade off”
entre la capacidad de anticipacion de las restricciones verdaderamente existentes
y el grado de presion que dicha incertidumbre crea, siendo ademas diferente para
cada individuo.

Existen otros factores que provocan la existencia de la eficiencia X ademas de la
imposibilidad real de anticipar perfectamente todas las restricciones a las que se
enfrenta un empresario a la hora de adoptar una decisién de gestiébn o de
coordinacion. Leibenstein (1978) identifica cuatro. La primera es la imperfeccion
de los contratos, por ejemplo los de trabajo, que no especifican las cantidades de
magnitudes como el esfuerzo requerido, el periodo de adaptacion o aprendizaje
necesarios o los resultados esperados, de modo que el resultado del trabajo es
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incierto y no depende del empresario sino del propio trabajador, de su
personalidad y de su propia experiencia vital, otra caracteristica psicoldégica como
la presion sobre los empresarios antes sefialada. El segundo factor es compartido
con la idea base de las llamadas teorias gerenciales, que inciden en las
consecuencias que implica la separacion entre gestion y propiedad. La
consecuencia mas directa de este segundo factor es la consideracion de las
empresas como organizaciones en las que interactian diferentes agentes sin
unanimidad, confrontando diferentes objetivos como la maximizacién del
beneficio —para los accionistas- frente a la maximizacion de los resultados en el
corto plazo, la cotizacion bursatii o simplemente la remuneracion de los
responsables de la gestion. Cada agente individual persigue la consecucion de
sus propios objetivos en el seno de la empresa, lo cual es incompatible con el
esfuerzo maximo perfectamente coordinado y eficiente que contemplan los
supuestos clasicos. La empresa como organizacion intenta resolver este
problema aplicando presion a cada agente individual para intentar que su
comportamiento se adecue lo mé&ximo posible al previsto bajo pardmetros
neoclasicos y, por tanto, a la frontera de posibilidades de produccion, creando a
su vez una fuente mas de coste o presion psicoldgica dificil de calibrar. A la
postre, si el empresario falla este resultado, sera consecuencia de la falta de
esfuerzo por su parte.

Leibenstein (1978) estima que esta combinacion de costes e ineficiencias genera
un ambito ideal para el desarrollo de la actividad empresarial en el que los
emprendedores mejor dotados para ello son aquellos capaces de sortear este
tipo de dificultades, soportar mejor la presion y aproximar los resultados de la
gestion al ideal marcado por el esquema neoclasico. En este contexto compiten
los empresarios intentando que sus organizaciones sean lo menos ineficientes
posible, lo cual incentiva el mantenimiento de unos niveles 6ptimos de presion.
En este marco, el empresario bajo presion debe intentar completar la gama de
factores utilizados para mejorar la eficiencia del sistema de produccion existente o
introducir nuevos sistemas. Ello conduce al empresario a otros mercados
condicionando su actuacion, como los de factores, mercados en los que se ve
obligado a intermediar permitiendo que fluya informaciéon por los mismos, asi
como en el mercado de capitales, de capital-riesgo y en el de cualificaciones
empresariales o de gestion contratando administradores eficaces.

El empresario debe, en definitiva, cerrar esa brecha que aleja el comportamiento
efectivo de su empresa del ideal teorico, tarea que Leibenstein (1978) define
mediante su descripcién de la economia como un campo en el que los agentes
economicos son nodos conectados entre si en una red compuesta por vias
imperfectas interrumpidas por obstaculos diversos, vias por las que canalizan sus
transacciones a pesar de que los nodos estén mal definidos, mal comunicados e
informados, en claro contraste con la red definida bajo los supuestos neoclasicos
de competencia perfecta. Como conclusién, este enfoque no difiere mucho del
que se obtiene a partir de los pardmetros neoclasicos si se considera que la
informacion es limitada o que su obtencion tiene un coste. Autores como Casson
(1982) consideran que los planteamientos de Leibenstein son acertados a la hora
de identificar problemas, como la presion bajo la que se adoptan decisiones, pero
sin embargo no sirven para predecir o explicar el comportamiento del empresario
y justifican el abandono de elementos como la consideracion de que se cumple el
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principio de racionalidad, porgue sin este principio es imposible identificar reglas
de adopcién de decisiones que muestren como los criterios de decision se deben
ir adaptando a las circunstancias. La psicologia de Leibenstein ayuda muy poco a
explicar las razones que guian el comportamiento del empresario.

Otros dos autores relevantes que han aportado consideraciones e ideas
relevantes sobre el paradigma neoclasico son Hayek (1949) y mas recientemente
Kirzner (1976). Respecto al equilibrio en sentido neoclésico, como fundamento
teorico, el primero estima que esta situacion equivale al postulado de perfecta
informacion. Informacion perfecta considerada no como toda la informacién
imaginable sobre cualquier cuestion posible, sino como toda la informacion
imprescindible para que todos los agentes econdmicos hayan alcanzado el
equilibrio y realizado sus planes de una manera determinada sin que deseen
hacerlo de otro modo. Para Hayek (1949) la mejor manera de resolver el
problema de la eficiencia de las empresas es canalizar la mayor cantidad de
informaciéon de la mejor calidad posible a los agentes econémicos que la
necesitan. Los planes y acciones se ajustan a las expectativas de unos y otros. El
proceso econdmico consiste en el ajuste hacia el equilibrio basado en la
adquisicion de conocimientos y experiencia. Esta tendencia y ajuste continuo
hacia el equilibrio se realiza de manera mucho mas eficiente mediante un sistema
de precios de mercado descentralizado que mediante un sistema centralizado o
burocréatico. Los sistemas de precios son los que mas informacion transmiten,
tanto mas cuanto mas flexibles son éstos. Gracias a los precios, los agentes
ajustan sus planes y sus expectativas en virtud de muy poca informacién -los
precios- de modo muy eficiente. Por el contrario, en sistemas centralizados, unos
agentes recolectan la informacion y otros la utilizan, lo cual genera ineficiencias
por diferentes razones como son la falta de incentivos, los retardos, los costes
burocréaticos centrales, etc. Asi mismo, Hayek (1949) considera que el progreso
econdmico es continuo, y se debe a avances en muchas ocasiones menores, de
tal modo que sélo estan al alcance de los agentes econdmicos individuales que
los descubren gracias a la informacion que manejan en el mercado via precios.

El planteamiento de Hayek (1949) se complementa con las ideas de Kirzner
(1976), quien considera que la funcién primordial del empresario es precisamente
promover el ajuste de los precios porque, si en el mercado se da un precio
errdneo, entonces existira una oportunidad de negocio — arbitraje u otras vias-.
Este estado de alerta permanente ante los desequilibrios es la caracteristica
esencial del empresario de Kirzner (1976), aunque no es capaz de explicar cuales
son las razones o cuales son las vias gracias 0 mediante las cuales obtiene ese
conocimiento particular que lo distingue del resto de individuos, porque esa
indagacién excede el campo de la economia positiva, en linea con las ideas y el
subjetivismo de la escuela austriaca, la indeterminacién e impredecibilidad propia
de las preferencias, expectativas y conocimiento humano. Cualquiera que estime
gue el comportamiento empresarial es predecible y, por tanto, modelable, tendra
incentivos para intervenir en persona el mercado como empresario, de modo que
los capacitados para explicar los porqués de los empresarios son en si
empresarios, por lo que resulta imposible formular teoria explicativa alguna.

En esta linea, en la adecuacion moderna de los postulados neoclasicos a la
realidad empresarial, Knight (1921) centra la actividad o mision del empresario en
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la obtencion de rentas o beneficios como contrapartida por la asuncion de los
costes derivados de la incertidumbre. Las ideas de Knight, conocidas como
modelos de eleccion de renta —income choice -, han sido desarrolladas por Lucas
(1978), Holmes y Schmitz (1990) y otros”, y parten del supuesto general de que
los individuos deben decidir si obtienen ingresos o su renta empleandose por
cuenta ajena a través de un salario en una empresa ya existente o si, por el
contrario, optan por obtener beneficios creando una nueva empresa. La eleccion
de renta se produce comparando el salario esperado con los beneficios
esperados de la nueva actividad. La evidencia empirica de los modelos
desarrollados a partir de estas premisas muestra diferentes comportamientos a
partir de distintas caracteristicas individuales como nivel educativo, experiencia,
escala laboral o edad”®.

Estos modelos prestan una atencion especial al concepto de incertidumbre.
Existe incertidumbre cuando no es posible adelantar cual va ser el resultado de
una accion. No es posible mediante un razonamiento a priori, porque por esta via
no se puede adelantar el resultado de un proceso econémico, y tampoco es
posible predecirlo mediante técnicas estadisticas porque no existe probabilidad
alguna, al ser el hecho en cuestion Unico, sin precedentes. Esta es la diferencia
entre la incertidumbre y el riesgo — que si puede ser inferido estadisticamente-. La
actividad econémica, la produccion, exige tiempo porque existen retardos, tiempo
durante el que los agentes econdémicos exigen pagos al contado sin comprometer
sus futuros gastos sobre bienes determinados como medida de cautela ante
acontecimientos imprevistos. Normalmente cuando reciben sus pagos, por
ejemplo a cambio de su trabajo, todavia no saben qué ni cuanto adquirirdn
después. En ese contexto se desarrolla la actividad del empresario sujeta a
incertidumbre, empresario que produce para el mercado, en cuyo seno se acaban
acomodando ofertas y demandas, o las diferentes incertidumbres. En este marco,
la cualidad esencial del empresario es la capacidad de prevision de lo que va
suceder en el mercado. Gracias a la naturaleza especulativa del empresario y su
capacidad de prevision el mercado puede superar la situacion de incertidumbre
existente. Asi mismo, Knight (1921) estima que la capacidad de prevision y la
habilidad del empresario para predecir y adoptar decisiones de produccion bajo
incertidumbre en el mercado se acentlan en el seno de instituciones o empresas
grandes, ya sea como empresario 0 como empleado de las mismas, porque
dentro de las empresas se puede dividir el trabajo y compensar potenciales fallos
con los aciertos de otros. Por esta razén la principal labor predictiva, y por tanto
empresarial, de las grandes empresas es la propia seleccion de ejecutivos de
quien depende su actividad, por encima incluso de la busqueda de mercados.

Otra linea de investigacion es la que sigue empiricamente el comportamiento de
las empresas reales con el fin de extraer consecuencias. Andrews (1949) analiza
aspectos de la estrategia y del comportamiento de las empresas que no son
tomados en cuenta por la teoria neoclasica. Andrews (1949) destaca el hecho de
que la mayoria de empresas estan permanentemente en desequilibrio, operando
en mercados que a largo plazo presentan un esquema de competencia

4 Audretsch, D.B. (2002), Entrepreneurship: a survey of literature, European Commission,
Enterprise Directorate General, Brussels.

® Ver epigrafe 2.4. “rasgos personales”.
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oligopolistico. Este planteamiento es heredero de las teorias y modelos de
competencia imperfecta. La lealtad de grupos de consumidores hacia cada
productor, la estabilidad de los precios entre competidores, y la calidad de los
servicios ofrecidos por las distintas empresas, marcan esta realidad. Las
empresas aseguran la calidad del servicio mediante la estabilidad de sus precios
y el mantenimiento de inventarios para asegurar la continuidad de la oferta,
responsabilidades que el empresario debe delegar en los distribuidores o
vendedores, lo cual exige disponer de cierta capacidad de control sobre ellos,
algo legitimo y racional aunque suponga cierta restriccion de la libre competencia.
Penrose (1959), en esta misma linea, desarrolla una teoria dinAmica de la
empresa que explica como el uso y creacion de informacion constituye el motor
que dirige la empresa mediante un sistema de autoalimentacion. La empresa es
una organizacion que asigna recursos. Su estructura organizativa esta compuesta
por las personas que alli trabajan - fundamentales para permitir el crecimiento de
la empresa -, mientras que su faceta asignativa responde a las oportunidades
productivas que los empresarios de la misma observan y que acometen. Una
teoria del crecimiento de las empresas es basicamente una teoria de como
evolucionan y cambian las oportunidades productivas de las mismas. El
crecimiento de las empresas, para Andrews (1949), depende en buena medida
de las cualidades individuales del empresario — versatilidad, buen juicio,
capacidad para recaudar fondos y financiacion, y ambicién -. La ambicion
presenta dos facetas, la del empresario satisfecho con el mantenimiento de su
negocio y la de aquél que desea que su empresa adquiera una posicion
dominante en su industria. El crecimiento depende también de la habilidad de sus
ejecutivos para detectar nuevas vias de expansion, nuevos proyectos, y de su
propia habilidad para adaptar la estructura, el personal y la dimension de la propia
organizacion a los nuevos retos. Un crecimiento organizativo excesivo puede ser
un grave problema, al tiempo que la dimensidén de la empresa es también un
elemento competitivo importante a la hora de definir las ventajas competitivas de
la empresa, en la busqueda de espacios de oportunidades productivas propias en
los margenes operativos de otras empresas de mayor o menor dimension. La
informacion que cada empresa maneja en este esquema casi bioldégico —
empresas nuevas frente a otras ya maduras — condiciona la suerte de cada
proyecto.

El caso de la empresa familiar

La empresa familiar constituye una categoria de empresa de suficiente entidad
como para ser objeto de analisis tedrico separadamente. Es evidente que entre
los objetivos de una empresa es dificil incluir el del mantenimiento de su
propiedad o control por parte de un grupo de personas unidas por lazos
familiares, aunque asi ocurra. No obstante, el mantenimiento de la empresa en el
seno de una familia si puede responder a razones objetivas. La organizacion del
mercado de trabajo implica incurrir en elevados costes, costes de busqueda de
ofertas de trabajo adaptadas a las exigencias de la demanda de la empresa, o
costes derivados del marco social que condicionan la formulacion de los
contratos. También pueden existir costes derivados de la inexistencia de

34



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

verdaderos intermediarios privados en este mercado que podrian reducir los
costes de busqueda -y que aunque existan no pueden formalizar contratos de
largo plazo como en otros mercados-. Bajo estas condiciones, tendriamos
entonces unos agentes intermediarios fundamentales para el funcionamiento de
determinados mercados que no existen o que si lo hacen, sin embargo, no
consiguen formalizar contratos laborales que les permitan desarrollar su actividad.
Las diversas fuentes generadoras de costes y, muy en particular, la dificultad para
intermediar incentiva a las empresas a internalizar la oferta de trabajo por
diferentes vias. La via mas conocida es la del autoempleo, de modo que el
trabajador crea una empresa que le autoemplea, promocionando ante los clientes
su empresa de servicios a la que desea vender su trabajo. Si desea formar parte
del proceso productivo de un bien, se puede dar a conocer ante los propios
intermediarios de ese bien en su propio mercado o incluso puede vender su
producto directamente a los clientes finales. La Unica restriccion importante para
el autoempleo radica en su éxito, puesto que entonces el empresario puede verse
obligado a contratar a otras personas pata que trabajen junto a él volviendo a
situarse en el mercado del que ha intentado escapar si bien como demandante y
no como oferente de trabajo. Una alternativa a este regreso al mercado de trabajo
consiste en internalizar el concepto de autoempleo definido sobre un individuo
anico al conjunto de miembros de su familia e incluso a sus amigos. Si un
empresario emplea a sus hijos podra ejercer un control sobre ellos de gran
efectividad, por cuanto en una mayoria de culturas las sanciones impuestas por
padres a hijos son relativamente comunes y sencillas de aplicar. La familia
permite no soélo internalizar el mercado de trabajo sino también otros mercados
como el de capitales, o incluso el de bienes o servios intermedios necesarios para
producir un bien (Williamson, 1970).

Es muy habitual que un empresario autoempleado recurra a su familia si necesita
capital. Aunque el crédito o confianza puede deteriorarse con facilidad en el seno
de una familia, el posible deudor puede recibir la confianza de sus allegados con
menores garantias que en el mercado y sabe también, por ejemplo, que la
custodia de su idea o proyecto corre menos riesgos de ser imitada si hace
participe de la misma a sus familiares, lo cual tiene verdadero sentido econémico.
Por su proximidad vital, los miembros de una familia conocen bien las cualidades
del deudor y pueden valorar ajustadamente su competencia y posibilidad de éxito,
al tiempo que pueden realizar un seguimiento préximo de como evoluciona la
actividad emprendida e incluso recomendar o imponer rectificaciones. Es mas, si
el deudor es el heredero legal del patrimonio del acreedor, entonces ese
préstamo, en la practica, equivale simplemente a la firma de una hipoteca sobre
su propia herencia. Existen modelos que han analizado el funcionamiento de los
mercados de capitales internos a la familia considerando al cabeza de familia
como el asignador de esos recursos entre los diferentes empresarios miembros
de la misma conforme a estrictos criterios econémicos, analizando los proyectos
individualmente y evaluando sus riesgos como lo hace un banco o el consejo de
administracion de una empresa. La ventaja de estas practicas radica en el acceso
a mucha mas informacion que bajo otras condiciones, mas que bajo los
parametros habituales de las empresas tradicionales relativos al conocimiento de
los empleados por el empresario (Buckley y Casson, 1976; Casson, 1979).
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La mayor parte de las empresas surge como empresas familiares, aunque es
evidente que también lo hacen como resultado de asociaciones de socios que se
reunen para acumular una cantidad de capital determinado que puede ser muy
importante (Casson, 1982). La secuencia mas comun suele comenzar con un
individuo autoempleado por cualquiera de las razones ya vistas, que a medida
gue consolida su actividad, se enfrenta a restricciones caracteristicas de la
dinamica de crecimiento de su empresa, como necesidades de capital, que
deber& conseguir en el mercado financiero o en su entorno familiar, sustituyendo
CcoNsumo y ocio presentes por rentas futuras para su empresa y para €l mismo;
necesidades de empleo que también puede obtener de su entorno familiar mas
proximo — con sus ventajas como flexibilidad y confianza, e inconvenientes como
los limites de sus cualificaciones y habilidades y de su propia oferta -.

Autores como Embid y Salas (2005) consideran que es muy frecuente que en el
llamado capitalismo de familias las personas que alcanzan el poder de grandes
empresas lo hacen debido a la institucion de la herencia o al juego de las
relaciones sociales y no al mérito propio. En las empresas en las que existe un
accionista principal o de control, con frecuencia el fundador, se puede argumentar
que, en esa empresa, las decisiones que se adopten implicardn menos riesgos
para la viabilidad de la empresa debido al elevado riesgo que para la riqueza
personal del accionista significativo puedan implicar. Ademas, la familia del
accionista principal generara confianza entre los accionistas minoritarios actuando
con prudencia y garantias, con eficiencia. Sin embargo, el control de las
empresas por familias limita su capacidad de crecimiento y su capacidad de
diversificar riesgos si su rigueza es limitada y est& excesivamente concentrada en
la empresa en cuestion. Si la personalidad del fundador o de la familia tiene valor
econOmico una solucion eficiente es mantener a la familia en el accionariado con
una representacion minoritaria suficiente para salvaguardar la reputacion
“fundacional” compatible con una gestion similar o idéntica a la de una sociedad
anonima. Este modelo de evolucion de la empresa familiar de capitalismo
gerencial es muy frecuente en los Estados Unidos o el Reino Unido en donde las
familias o miembros de las mismas que dirigen empresas lo hacen con paguetes
de acciones relativamente pequefios en comparacibn con la tradicion
“continental”.

No obstante, la mayor parte de autores anglosajones (Drucker, 1995) estiman
que los trabajadores que pertenecen a la familia deben realizar sus obligaciones
con la misma intensidad y éxito que los que no lo son y que, pese a ello, las
empresas familiares exitosas necesitan irremediablemente contar paulatinamente
con directivos en los puestos de mayor responsabilidad que no pertenecen a la
familia.

El caso de la empresa publica

La empresa de participacion estatal es un caso particular, diferente de una
empresa privada en su finalidad ultima pero igual en su funcionamiento interno
como organizacion. La empresa publica ha sido objeto de numerosos analisis
desde distintas perspectivas hasta el punto de presentar un marco tedrico
diferente, o propio, probablemente porque representa, o porque lo hizo durante
un largo periodo de tiempo, una de las transformaciones mas significativas del
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concepto de empresa desde una perspectiva liberal.

Los andlisis mas conocidos de la empresa publica, como el de L' Hériteau (1972),
suelen definirla a partir de elementos descriptivos centrados en aspectos
casuisticos o coyunturales, con frecuencia politicos, que explican su caracter
publico. Es frecuente que, simplemente, se considere empresas publicas a
aquellas cuya actividad comercial, industrial o financiera es realizada o controlada
por el Estado.

En cualquier caso, desde la perspectiva de este trabajo, es importante subrayar la
importancia de la empresa publica en el siglo XX, importancia relevante
cualquiera que sea la variable que se utilice como medida -valor agregado bruto,
empleo, cifra de negocios-, su ubicacién en sectores base -energia, transporte,
telecomunicaciones-, asi como su presencia también elevada en sectores
comerciales y financieros, en sectores monopolicos y en sectores de alta
intensidad de capital. Normalmente las empresas publicas aparecen cuando hay
crisis economica, por razones anticiclicas, por motivos regionales, por motivos
politicos como la nacionalizacion, por la concentracion en manos del Estado de
actividades de valor estratégico como la defensa nacional o determinados
sectores punteros como la industria nuclear, etc.

Este enfoque casuistico no permite modelizar su comportamiento ni mucho
menos realizar predicciones, porque se centra en factores de corte politico. Se
han formulado teorias de la empresa publica desde una perspectiva econémica,
desde premisas neoclésicas, marxistas o globalistas.

Desde una perspectiva neoclasica, y sin abrir una reflexion propia de la economia
del bienestar, las empresas publicas pueden aparecer cuando se registran
algunos de las siguientes situaciones: monopolio natural, tamafio del mercado
insuficiente, bienes publicos y bienes sociales —aquellos que no reconocen la
soberania al consumidor-. El analisis marxista centra su atencion en la economia
clasica, el analisis del problema del valor y la plusvalia y su tratamiento desde
una empresa de propiedad publica. El enfoque globalista parte de la idea de que
corresponde al Estado realizar el interés general, gozando del maximo grado de
autonomia, y surgiendo por tanto como el arbitro entre diferentes grupos sociales,
de modo que la causa de aparicion de empresas publicas.

Cuervo (1997) estima que las principales razones que explican la existencia de
empresas publicas son su evidente funcionalidad para el Estado en mudltiples
aspectos, su utilizacion para corregir fallos de mercado o como instrumentos de
politica econ6mica para atenuar los costes sociales y los efectos politicos del
ajuste por el mercado de empresas privadas. Sin embargo, la exigencia de
neutralidad en la accion publica, la defensa de la competencia, la integracion en
Europa y la globalizacion, la aceleracion de los cambios tecnolégicos, los
cambios en los procesos productivos y organizativos asi como el comportamiento
ineficiente de muchas empresas publicas ha hecho que se revisen sus funciones
y que se consideren otras vias alternativas para alcanzar los objetivos que se
pretendian lograr mediante este tipo de empresas. En nuestro pais todo ello ha
llevado a su préactica total privatizacion.
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Los tres enfoques citados — neoclasico, marxista y globalista- comparten la
nocion de empresa publica como agente dinamizador de la economia por los
efectos que tiene sobre variables econémicas como la inversion, el empleo o
incluso la renta o producto nacional. La empresa publica aparece asi como un
instrumento de politica econdémica potencialmente racionalizador de la economia,
modernizador y capaz de incrementar la productividad y competitividad de la
economia nacional. Por el contrario, son evidentes los problemas que la empresa
publica presenta en materia de eficiencia.

El mercado de empresarios

Un ejercicio teorico que ha sido explorado por la ciencia econémica es el del
estudio de los mercados de empresarios. Dichos mercados existen si bien,
como en la mayoria de casos reales, su funcionamiento es particular como
resultado del tipo de bien econdmico intercambiado y del empresario, 0 mas
bien de las cualidades intrinsecas del mismo -su capacidad para adoptar un
tipo muy especial de decisiones, las que resultan acertadas o son juiciosas-.

Los mercados de empresarios deben poder reconocer hechos claves que
sirvan como justificacion para la adopcion de decisiones empresariales
concretas, deben poder asimismo identificar a los individuos dotados con la
peculiar habilidad de adoptar decisiones juiciosas en el ambito empresarial,
deben poder asignar a esos individuos prometedores esas decisiones 0
iniciativas correctamente orientadas y, muy importante, deben ser capaces de
asignar y distribuir recompensas a los individuos que adopten decisiones
empresariales con éxito.

Autores como Casson (1982) han desarrollado las cuatro cualidades que deben
darse en todo mercado de empresarios, destacando las dificultades que implica
la definicion objetiva de tal mercado.

En primer lugar, resulta muy dificil identificar cuales son esas potenciales
decisiones juiciosas o0 acertadas que si son adoptadas van a conducir al éxito
un determinado proyecto empresarial, de manera que mas dificil todavia resulta
definir la demanda para las mismas. En nuestra sociedad, los derechos de
propiedad estan asignados a particulares, empresas e instituciones sociales
diversas que son quienes, en la gran mayoria de las ocasiones, capturan la
informacion que se genera acerca de nuevas tendencias, cambios en los
gustos u otras, de modo que la estructura social acaba condicionando quién y
como realiza la decisién acerca de las nuevas asignaciones de recursos asi
como la informacion disponible. Este mecanismo social e institucional
comprende desde complejos procesos como los que se desarrollan en el seno
de las corporaciones hasta aquellas decisiones adoptadas por individuos
concretos en un entorno concreto.

Con todo, la principal dificultad no radica en la complejidad o en la dimensién
del proyecto empresarial, sino en la cualidad de la decision que hace que la
decision sea innovadora y permita desarrollar un proyecto empresarial. Muchas
de las personas o instituciones — colegiadas — que, por ejemplo, participan en
los procesos en el seno de las empresas, no aportan novedades sino que
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aplican conocimientos técnicos a realidades distintas. El emprendedor no esta
detras de cada actuacion; solo cuando tras una decision se produce un cambio
fundamental, entonces se podra hablar de decisiones acertadas o juiciosas
como las llama Casson (1982).

La identificacion de un empresario tampoco es tarea facil puesto que no existe
un examen o un criterio objetivo que permita hacerlo, de hecho su identificacion
es en realidad una decision acertada o juiciosa (Casson, 1982), siendo
generalmente uno mismo el mas capacitado para valorar su propia valia como
tal.

No menos complicada resulta la asignacion de decisiones a empresarios. Aun
suponiendo que un empresario se dedica a una sola actividad empresarial y
que las decisiones son perfectamente intercambiables, esto es, que cualquier
empresario puede dedicarse a todas las actividades, la formalizacion del
equilibrio de mercado no es evidente. Las decisiones son heterogéneas y los
empresarios también, por lo que la sustituibilidad es imperfecta debido a que el
bien intercambiado —la decision empresarial adecuada—, por su naturaleza,
exige un empresario determinado. Asi, no existe un mercado de empresarios
sino tantos mercados como decisiones correctas se vayan a adoptar. Ya se
han revisado los modelos de creacion de mercado o los beneficios derivados
de la intermediacién e internalizacion. Asi mismo, existen las empresas de
consultoria empresarial que contratan individuos dotados con las cualidades
adecuadas para supervisar procesos empresariales y adoptar decisiones
acertadas en los mismos, si bien no necesariamente un individuo
adecuadamente dotado para adoptar decisiones puede estar capacitado para
supervisar lo que ocurre en empresas terceras, ya que esta actividad constituye
en si misma algo intrinsecamente diferente. En ocasiones, por ejemplo, desde
las entidades financieras a la hora de financiar un proyecto — la cual puede
equivaler a avalar o apostar por un proceso de adopciéon de decisiones
particular — buscan factores objetivos como el nivel de formacién tanto para
conceder financiacidbn como para contratar a sus asesores-empleados, lo cual
puede tener poco o nada que ver con la capacidad empresarial y de emprender
de los individuos en cuestion.

Los mercados de empresarios deben ser capaces de asignar recompensas
tanto en el corto como en el largo plazo a aquellos que identifican decisiones
adecuadas y los que las adoptan — por tanto para uno mismo o para otros -,
como pago por el riesgo o por la apuesta realizada. Este ambito representa un
amplio campo de estudio de la teoria econdmica: los incentivos a la entrada o a
no hacerlo, el uso de la informacion, la creacion de rentas de monopolio y, en
definitiva, el grado de competencia que existe en una economia o mercado
concreto que condiciona las posibilidades de éxito de cada potencial decisién
acertada — en funcion de la interaccion propia de mercado entre los beneficios
esperados y el coste de oportunidad derivado de la adopcién de la decisién
adecuada -. Los potenciales empresarios optan por emprender cuando la
recompensa esperada supera el coste de oportunidad de la actividad — el
salario de mercado en otras actividades -, de modo que en el corto plazo su
remuneracion es una renta de monopolio derivada del uso de la informacién,
consecuencia de la adopcién de su decision empresarial. Su duracién en el
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largo plazo dependera del ritmo de los cambios econdmicos que se estén
produciendo, del entorno social e institucional y de otros factores globales. Lo
mismo puede decirse de la distribucion de la renta entre empresarios y el resto
de trabajadores a largo plazo. Finalmente, el factor riesgo no puede ser
obviado, por cuanto esas rentas esperadas carecen de certeza absoluta, ya
gue ni las personas mejor dotadas para adoptar decisiones adecuadas pueden
asegurar el éxito de sus proyectos, porque la renta adicional derivada de la
actividad empresarial frente a la asalariada es precisamente la compensacion
por ese riesgo.

Crecimiento de la empresa

La mayor parte de las empresas surgen como entidades familiares y que, a
medida que su actividad se va consolidando, la dinamica de crecimiento de las
empresas se enfrenta, en primer lugar, a las restricciones derivadas de la
obtencion de recursos financieros - o capital - y de mano de obra. La teoria
econdémica va mas alla y profundiza en los factores de los que depende el
crecimiento y desarrollo de una empresa, factores que, sin duda, una vez
identificados deben contribuir al diagnéstico de fondo de este trabajo. Son,
como ya sabemos, factores objetivos de los que depende el crecimiento de la
oferta y de la demanda de la empresa y que son funcién de elementos como
las caracteristicas técnicas de la produccion y del propio producto o la difusion
de informacion acerca del producto, respectivamente. Ambos lados de la
ecuacion de mercado no son ajenos puesto que, a medida que la calidad del
producto mejora o evoluciona, es prioritario que el consumidor conozca esta
nueva realidad, para lo cual es necesario utilizar adecuadamente mediante
técnicas de marketing la informacién generada internamente en la empresa.

El crecimiento de la empresa exige paulatinamente nuevas necesidades,
basqueda de nuevos mercados, diversificacion de la produccion, o
externalizacion de algunas fases productivas o de la contratacion de
determinados servicios, de modo que la gestion va ganando complejidad. El
éxito de este proceso dependera en gran medida, no so6lo del conocimiento de
las técnicas mas adecuadas para llevar a buen fin todas esas necesidades,
sino también de la capacidad de sus responsables, tanto la técnica para
gestionar como la mas subjetiva de emprender con el fin de crear mercados,
arriesgar y beneficiarse, mientras duren, de las situaciones de monopolio que
pueda alcanzar como resultado de la innovacion.

El empresario ideal

La teoria econdémica aporta parametros generales que pueden contribuir a la
identificacibon de empresarios individuales, pero siempre seran rasgos
generales, elementos comunes que no permiten llegar hasta el punto de poder
explicar porqué se ha producido una experiencia empresarial concreta, con
éxito o sin él, o que no pueden ser aplicados a un caso individual. La teoria
econOmica permite realizar predicciones generales que afectan a todos los
empresarios individuales, y también al modo en que se relacionan entre ellos.

40



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

El espiritu emprendedor, la capacidad de asumir riesgos, de crear empresa, es
una condicion general que se podria clasificar incluso como macroeconémica,
estructural, relacionada con el funcionamiento general de una economia y con
el progreso y evolucién social en su conjunto. El equilibrio de una economia es
el resultado de la interaccion entre emprendedores o empresarios, entre
aquellos que tienen éxito y los que fracasan.

Se puede, no obstante, destacar una serie de condiciones basicas necesarias,
aunque tampoco siempre imprescindibles, para asegurar un minimo de
capacidad de emprender a un individuo particular (Casson, 1982) y también
cierto éxito a su iniciativa:

e La informacion acerca de potenciales oportunidades de beneficio debe
ser una sintesis de la obtenida por diferentes fuentes. Es muy dificil
emprender y obtener beneficios estando enmarcado en un contexto
cerrado, la apertura es necesaria para obtener beneficio en actividades
empresariales basicas como el arbitraje. Esta premisa es todavia mas
clara si la actividad empresarial pretende, por ejemplo, innovar en algin
tipo de producto.

e Una segunda condicion que puede ser determinante en este tipo de
casos de individuos particulares radica en el aprovechamiento eficiente
de la familia como fuente de informacion a partir de sus conexiones, via
que puede reforzarse si se utiliza a la familia como fuerza de trabajo, a
pesar de las limitaciones que ello implica como la disponibilidad de una
gama reducida de cualificaciones.

e La acumulacion de informacion sobre la actividad de la empresa y el
aprendizaje continuo son condiciones muy importantes para lograr el
éxito a largo plazo de una empresa.

Tal y como concluye Casson (1982), buena parte del comportamiento
emprendedor puede ser considerado como el conjunto de actividades que
desarrolla el empresario para superar las barreras de entrada que existen en la
actividad empresarial y, en definitiva, en el estudio de las estrategias que los
emprendedores ponen en marcha para superarlas.

e La primera barrera o restriccion que debe superar un emprendedor es la
disponibilidad de capital o rigueza personal suficiente para emprender.
Las estrategias de muchos emprendedores estan destinadas a superar
esta barrera, ya sea mediante la blusqueda de socios, de contactos en
su entorno familiar o social, o a través de intermediarios financieros. El
éxito de un proyecto empresarial durante sus primeros afios de actividad
esta intensamente relacionado con el tipo de fuente de financiacion.
Generalmente, cuando es externa la necesidad de generar beneficios es
mas intensa que cuando se trata de recursos propios. Asi mismo, con
frecuencia el futuro de un proyecto empresarial depende a medio plazo
de los recursos invertidos que se van obteniendo de otra actividad
empresarial distinta.
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La barrera social es muy importante. Los individuos desarrollan
relaciones con facilidad en su entorno familiar, pero fuera de este ambito
las sociedades se organizan en instituciones restrictivas a las que solo
se puede acceder si se cuenta con las cualificaciones profesionales o
educativas o con la renta necesarias. Los circulos sociales en los que es
mas accesible tanto la informacion como el capital necesarios para
emprender son de caracter muy exclusivo, de modo que el emprendedor
que no sea capaz de acceder a ellos por motivos sociales estara en
clara desventaja.

El nivel educativo es una via muy eficaz de superacién de las barreras
sociales impuestas por la renta o riqgueza personal o familiar. La
educacion abre las puertas de instituciones o empresas ya existentes y
permite ser contratado como gestor. Sin embargo, el sistema educativo
puede ser elitista, de dificil acceso por motivos también sociales, o
conformista en el sentido de que no incentiva en los individuos de
determinado origen social la actividad empresarial. Este hecho
constituye para algunos autores como Casson (1982) la principal barrera
gue impide que individuos con cualidades innatas para emprender lo
hagan.

El emprendedor ideal no solo debe ser capaz de superar todas esas barreras
sino que, asi mismo y para salir adelante, debe ser capaz de destacar entre
sus iguales. Para ello es importante que pueda destacar en cuestiones como:

La capacidad de negociacién y la habilidad de hacerlo estratégicamente.

La habilidad para gestionar una organizacion economica y dar ordenes
en el marco de una institucion en la que, a medida que la actividad
aumenta, es preciso delegar tanto a la hora de tomar decisiones como
de recoger y administrar informacion. Cuando un proyecto empresarial
alcanza una dimensién que exige delegar y contratar especialistas, el
empresario se ve obligado a seguir determinadas reglas o normas
internas, tanto para asegurar el cumplimiento de los objetivos que deben
guiar la actividad de la empresa como para motivar a sus empleados.
Estas decisiones organizativas exigen grandes inversiones Yy
condicionan los resultados de la empresa.

La capacidad de innovacion es probablemente el rasgo mas importante
o al menos el de mayor trascendencia para un emprendedor exitoso. Asi
es para los principales autores y asi es también cuando se analizan
actividades a medio y largo plazo de mayor alcance econémico que las
gue en el corto plazo, aunque sean muy beneficiosas, se centran en la
intermediacion en determinados mercados. La innovacion de producto
es la esencia de lo que llamamos emprender, innovacién de producto
cuyo éxito depende de su versatilidad; un producto versétil sustituye a
muchos otros, lo cual garantiza un mercado amplio. Los modelos
tedricos de innovacion establecen los parametros que debe cumplir un
producto para ser versatil y por tanto exitoso: su disefio debe estar
compuesto por diferentes elementos estandarizados, sus cualificaciones
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técnicas suelen tener que estar estandarizadas, debe ser de alta calidad
y precisién, y debe ir acompafiado de una serie de accesorios y
complementos compatibles que amplian su mercado y al mismo tiempo
dificultan su lanzamiento comercial, lo cual exige técnicas complejas de
marketing. Esta definicion de innovacion de producto de éxito entronca
con las teorias mas modernas de mercadotecnia o marketing. Es
probable que en la innovaciéon de producto estén los principales
yacimientos de negocio y beneficios en la mayoria de mercados, y es
mas que probable también que, por esta razén, el marketing ha
alcanzado la relevancia de la que disfruta en la actualidad. Sin duda los
productos de alta tecnologia que copan nuestros mercados cumplen
esta definicion de versatilidad.

e Las cualidades mas evidentes como capacidad comercial, de difusion o
de publicitar un producto son necesarias pero no suficientes. Existen
otras actividades menos atractivas, como la gestién de inventarios o el
control de calidad, que son cruciales con particular énfasis en los
momentos en los que una empresa despega y sus ventas comienzan a
crecer.

A partir de estos rasgos generales del empresario ideal, la teoria econémica
desarrolla modelos que explican cdmo se enfrentan los emprendedores a la
realidad. Los modelos mas innovadores analizan situaciones en la que la
informacion es accesible con distintos costes relativos, y situaciones en las que
existen diferentes métodos o instituciones de canalizaciéon de los flujos de
informacion. Las estructuras de costes a las que se enfrentan los
emprendedores son, en definitiva, la consecuencia de las tecnologias de
comunicacién disponibles y de la estructura y costumbres de una sociedad.
Estos elementos no son estables, estaticos ni independientes de la evolucion
de la economia en su conjunto entendida como un proceso dindmico y
complejo.

Para Casson (1982), la teoria del emprendedor es un caso particular de la teoria
general del progreso econdmico y social, por lo que confluyen aspectos
economicos y sociales, economia y sociologia, como en tantos otros ambitos y
objetos de estudio de las ciencias sociales. Este doble caracter abre una vez méas
la vieja cuestion acerca de cual de las dos vias deberia imponerse, la econdmica
ortodoxa que emula las ciencias exactas, o la social, con sus postulados
evolucionistas que podrian llevar hacia una biologia econémica. Casson (1982)
cree que probablemente la mejor manera de garantizar mayores y mejores
resultados sea mantener ambas corrientes de investigacion abiertas
separadamente. La teoria del emprendedor es asi mucho mas dinamica y
evolutiva que lo que la mayoria de los modelos neoclasicos permiten ver, quizas
excesivamente estaticos y mecanicos. Este es su lado social, el propio de la
sociologia, el que se refiere a rasgos y cualidades de los emprendedores, como
los anteriores, que raramente son mencionados por la teoria econdmica. Sin
embargo, el otro lado sigue siendo primordial, si no el principal; es el econémico,
gue no sélo se basa en modelos econémicos ortodoxos como los de la Escuela
Austriaca, sino que también es capaz de reformular sus postulados y utilizarlos
adecuadamente, por ejemplo, el supuesto de racionalidad, en combinacion con
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modelos que especifican como se obtiene la informacion y como se adoptan las
decisiones, tal y como se ha visto en epigrafes anteriores, de manera que la
economia mantiene su caracter predictivo tradicional.

1.2. Lafuncién empresarial: definicion

La ciencia econ6mica no define con precision qué es exactamente la funcion
empresarial, si bien es evidente que el papel del empresario es fundamental en
una economia de mercado a pesar de que los modelos neoclasicos pasan por
alto su inevitable protagonismo.

En su definicibn mas amplia, la funcion empresarial se entiende como el papel
gue desempefa el empresario como agente econdmico no solo a la hora de
asignar recursos eficientemente para producir bienes y servicios sino también al
descubrir o desarrollar nuevos procesos asignativos, siguiendo la definicion de
Schumpeter (1934).

Esta definicion corresponde a lo que Casson (1982) califica como caracterizacion
funcional, ajena a premisas institucionales, e implica que el empresario es una
persona — y no un equipo o un consejo de administracion u otra estructura
corporativa - que asigna recursos, por lo que debe adoptar decisiones — lo cual
corresponde a su demarcacién como agente individual que opta conforme a su
funcién objetivo, algo clave en la teoria econdmica-. Casson (1982) prefiere la
definicion que sefala que el empresario es el agente que se especializa en
adoptar decisiones acerca de la asignacion de recursos escasos — coordinacion
en su versidbn como ya vimos porque considera mas dinamica esta idea que la de
asignacion para destacar al empresario como agente del cambio capaz incluso
de afectar y mejorar la dotacién de recursos —. La idea de que es alguien
especializado incide en el hecho de que, a pesar de que todos los agentes
econdémicos adoptan decisiones en un momento u en otro, sélo los especialistas
lo hacen para ellos y también para otros, para terceros. En una economia de
mercado los servicios de los especialistas se pueden vender o alquilar, y asi
ocurre con este tipo de especialistas — los empresarios - que pueden trabajar
para otros, adoptando decisiones sobre recursos que no son de su propiedad
contratados por sus duefios 0, por contra, tomando prestados recursos ajenos
para decidir sobre los mismos. Existen muchos estudios que analizan la
separacion entre propiedad y toma de decision, hasta el punto que las teorias
gerenciales constituyen un campo muy activo de estudio e investigacion al
respecto.

Esta funcion primordial del empresario como asignador de recursos forma parte
del nucleo tradicional de la teoria econémica, en particular de su version mas
clasica, bajo los supuestos del homo economicus individual y bajo el principio de
racionalidad, segun los cuales decide el uso eficiente de los factores en
produccion con el fin de obtener un beneficio en interés propio, beneficio o
finalidad que define su funcion objetivo. Este interés propio se maximiza como
resultado del consumo y posicién social que obtiene a partir del beneficio. Existen
por tanto importantes cautelas que obligan a la dinamizacion del concepto de
empresario, mas todavia a partir de la consideracion de que la adopcion de
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decisiones depende del juicio del empresario — interpretacion, acceso a
informacion -, que puede ser desglosado en distintas dimensiones, tal y como
sefala Garcia Echevarria (1985).

Una primera dimension de esa mision que desempefia el empresario o el proceso
de funciébn empresarial como tal es aquella que considera a este agente como
elemento fundamental del proceso econdmico en el sentido de que constituye el
motor que autoalimenta el progreso de la sociedad. Ello se debe a que el
empresario es el gestor principal y practicamente Unico de una actividad esencial
para la misma y para su progreso. Esta perspectiva se complementa con la
consideracion de la funcion empresarial como el factor clave de la organizacion
de la vida econémica, elemento basico que lo coloca en relacién directa con el
modelo de funcionamiento del sistema econdémico. En este sentido es necesario
atender a aspectos como los vinculos que existen entre la mision social del
empresario, el ordenamiento juridico general y el de la actividad econdmica en
particular y las libertades constitucionales definidas en un marco politico
determinado.

Se pueden distinguir, entonces, en un primer acercamiento, los dos sentidos
fundamentales de lo que puede entenderse como funciébn empresarial. Por un
lado el que le corresponde como pieza del proceso econémico, la asignacion de
recursos entre fines alternativos, y, por el otro, el relativo a su mision concreta en
una sociedad organizada segun unos valores econdémicos Yy politicos
determinados.

Cuadro I.1.: Empresario: La doble dimension de su mision

MISION en el proceso econémico: MISION en la sociedad:

Productor bienes y servicios bajo unos valores
economicos, politicos, sociales y culturales
determinados.

Principal responsable asignacion de recursos
entre fines alternativos.

Fuente: Elaboracion propia

A partir de la constatacién de esa doble mision, o doble canal de interrelacién con
lo que le rodea - la actividad economica y la realidad institucional - se distinguen
los elementos o factores que, en un proceso econémico como en el que toma
parte la funcion empresarial, caracterizan su sentido dinamico y determinan la
interdependencia del entorno con el hecho de emprender. Este proceso se apoya
en la interrelacion de la actividad empresarial con el ordenamiento econémico y
societario vigente en un momento determinado y en un marco concreto. Garcia
Echevarria (1985) considera que este proceso descansa sobre tres ejes
fundamentales.

El primero es el relativo al proceso de revision y correccion continuo de las
decisiones empresariales como agente econdémico con el fin de reducir
continuamente los errores derivados de la gestién. Este proceso es lo que se
conoce como aprendizaje y mejora empresarial. EI segundo eje sobre el que
descansa el proceso propio de la funcion empresarial es la asuncion de un
modelo econdmico regido por un mecanismo descentralizado que rige los
movimientos de las fuerzas productivas de la economia. Este modelo es el de
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asignacion de recursos por el mercado, el de la mano invisible de Adam Smith.
Por dltimo, centrado primordialmente en su dimensidn mas proyectiva, el
empresario, bajo los parametros anteriores, asume el papel de motor de la
innovaciébn y de creacidbn de nuevos procesos productivos, de nuevas
necesidades y de nuevas prestaciones. Es el empresario innovador de
Schumpeter.

Siempre que existan oportunidades de asignacion de recursos o de coordinacion
de los mismos sera necesatria la intervencion del empresario, la aplicacion como
tal de la funcion empresarial. Las oportunidades se generaran si existen nuevas
fuentes de informacion, contenidos, que permitan deducir que la asignacion
presente de recursos resulta ineficiente. Estos nuevos contenidos corresponden a
los avances tecnolégicos o de recursos ociosos. Esta cualidad de la funcion
empresarial, el uso de informacion eficientemente a medida que se genera con el
fin de aprovechar las oportunidades que se van generando — enddgena o
exodgenamente -, a pesar de su impredecibilidad, y de los costes de obtencion de
esa informacion, conforma ambitos de analisis empresarial como la contingency
planning, planificacién de costes o multiperiod planning (Casson, 1986, p. 26). La
toma de decisiones empresariales puede considerarse como un factor escaso
debido al coste de oportunidad que implica el uso de esos recursos. Las
funciones de toma de decision y el seguimiento de reglas decisorias conforman
otra parte muy relevante del analisis empresarial y de gestion, un ambito en el
que las cualidades innatas del empresarios, su manera de razonar, el tiempo
invertido y el trabajo mental, en combinacion con el uso de otros recursos
utilizados en la gestion de una actividad empresarial y que pueden ser de todo
tipo — materiales, productivos, humanos, de comunicaciones y transportes, de
investigacion, etc. — juegan un papel fundamental. Los modelos de toma de
decisiones consideran la posibilidad de cometer errores, una de las claves de los
mismos, asi como otras dificultades derivadas de realidades como la
comunicacion entre diferentes niveles jerarquicos, la delegacion de
responsabilidades, o la toma de decisiones por equipos.

Este razonamiento, mas propio de la teoria de administracion de empresas, es
sin embargo relevante por cuanto permite centrar la atencién sobre otro aspecto
fundamental de la funcién empresarial. Este es el de las cualidades que debe
ratificar o cumplir un empresario, un emprendedor, 0 un agente econoémico
especializado funcionalmente en la toma de decisiones sobre asignacion o
coordinacion de recursos, como especifica Casson (1982). Estas cualidades
muestran que un empresario exitoso debe ser un generalista mas que
especialista puro debido a la amplia gama de tareas que debe saber realizar.

Esta argumentacion enlaza con el objetivo de este trabajo, que es analizar los
factores que han condicionado la evolucién de la funciébn empresarial en Espafia,
incidiendo en los de origen estructural, historico, relacionados con la politica
econdémica ejecutada por las autoridades u otros, si bien las cualidades innatas
mismas de la clase empresarial también deben ser tomadas en consideracion.

Las cualidades objetivizables guardan una relacion directa con el tipo de objetivos

y funciones — actividades - que una funcién de toma de decisiones exige y
contempla.
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El cuadro I.2 recoge las principales segun el esquema seguido por Casson (1982)
gue considera una funcién de decision con tres fases de actuacion.

e Primera fase: Formulaciéon del problema sobre el que se debe adoptar una
decision.

e Segunda fase: Generacién de la informacién necesaria.

e Tercera fase: Ejecucion de la decision.

47



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

Cuadro I.2.: Las tres fases de la funciéon de decisién

Caracteristicas de la

Fases Actividad Cualidad . Otras caracteristicas
cualidad
Especificacién de Autoconocimiento
pectiic propio y del Esencial Dificil de identificar
los objetivos T e
objetivo principal
Especificacion de
: L Innata, escasay e "
Primera | las opciones Imaginacion esencial Dificil de identificar
fase disponibles
Espemflpaqon de anQC|m|ento Esencial Potenciable
las restricciones préactico
Deduccion d_e .I? Capacidad analitica | Escasa y esencial Potenciable
regla de decision
Recopilacion de Habilidad de . Potenciable y dificil de
. 7 , Esencial . "
informacién busqueda identificar
Segunda ——
fase Estimaciones L Innata, escasa y Potenciable y dificil de
elaboradas a partir | Prevision . . "
. L, esencial identificar
de esa informacion
Uso de la Técnicas
informacién enla | (informaticas, Escasa y esencial Potenciable
funcién de decision | otras)
Tercera Técnicas y
fase - capacidad de
Inicio del proceso S . e . .
o comunicacién (en | Esencial Dificil de identificar
de aplicacién -
la formulacion de
instrucciones)
Capacidad de E Potenciable y dificil de
-z scasa . ”
delegacion identificar
Otras — : —
Habilidad E Potenciable y dificil de
scasa

organizativa

identificar

Fuente: Elaboracién propia, a partir de Casson (1982).

Muchas de esta cualidades son propias de muchos individuos siendo las mas
escasas las mas valiosas, y logicamente propias de pocos individuos. Es
precisamente esa posesion o atributo lo que concede a un persona la ventaja que
le conduce a convertirse, 0 a ser, un empresario.

Este argumento se articula a partir de una serie de desarrollos que tienen en
cuenta otro tipo de cualidades como la capacidad de delegacion o de
organizacion, sobre todo en procesos de toma de decision de gran escala —
porque siempre es preciso delegar en alguien la ejecucién de algun tipo de
actividad de asignacion o coordinacién ya que no es comun que una misma
persona reuna todas las dotes necesarias simultaneamente — .

Algunas de estas cualidades son basicamente innatas — imaginacion, prevision —
sin duda las mas dificiles de sustituir y aquellas sin las que dificilmente se puede
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protagoniza funcién empresarial alguna. Otras se aprenden mediante formacion —
capacidad analitica, técnica o informética -, o simplemente por medio de la
experiencia — cocimiento practico y habilidad de busqueda -.

Las carreras empresariales dependeran directamente, segun cual sea el deseo,
persona o social, de la capacidad de hacer destacar esas cualidades que son
escasas, de la imaginacion y la capacidad de prever hechos, siendo la primera
puramente innata y la segunda también pero quizas algo menos puesto que es
posible potenciarla con la experiencia.

Pero este analisis presupone que el empresario o agente optante que debe tomar
una decision lo va a hacer, de modo que el andlisis se realiza marginalmente en
el momento o fase en la que ya se ha producido esa conjuncion de factores que
llevan a la existencia 0 comienzo de un proceso empresarial. Tanto los innatos,
que deben ser similares en todas las sociedades, como los adquiridos de una
manera u otra. Por ello, como se hace mas adelante (Baumol, 1993), es preciso
adelantar ese analisis hasta llegar a la identificacion de los factores concretos que
hacen que en una sociedad la cantidad y calidad neta de iniciativas difiera de las
registradas en otro entorno econdmico distinto. No son soélo los factores o
cualidades concretas los que determina un nivel de acciones empresariales sino,
por un lado, el ambiente y condiciones que permiten su mayor o menor desarrollo
encarnados en empresarios individuales y, por otro lado, su propension relativa a
asumir riesgos.

Desde cualquier 6ptica, la misién del factor empresarial es fundamental a la hora
de determinar el éxito competitivo de una empresa o de una economia en su
conjunto. Es mas, en un mundo globalizado en el que los factores productivos
disponen cada vez de una movilidad mas cercana al supuesto econémico de
perfecta movilidad, la calidad de la capacidad de emprender juega un papel cada
vez mas determinante como uUnico elemento diferenciador de una unidad
productiva, de una empresa, frente a la competencia en el mercado. En este
sentido, resulta preocupante la desconfianza que desde determinados sectores
sociales se siente por la figura del empresario, por razones ideoldgicas
principalmente, olvidando la importante misibn econdémica y social que debe
desarrollar en una economia de mercado como agente emprendedor por
antonomasia.

1.3. Importancia econémicay social del empresario

El empresario es un agente economico imprescindible. Sin una dotacion
suficiente de empresarios, en el sentido de agente econémico emprendedor y
gue asume riesgos para desarrollar proyectos, hasta completar los rasgos de lo
gue se ha definido como funcién empresarial, es imposible que una sociedad
alcance niveles de desarrollo elevados. Los niveles de renta y bienestar de una
sociedad son funcion directa de su capacidad de emprender y de su oferta de
empresarios.

Practicamente no existe autor ni manual sobre la empresa que no destaque la
importancia que representan los empresarios y la creacion de nuevas empresas
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para la economia. Veciana (2005) estima que la creacion de nuevas empresas es
la savia del sistema de economia de mercado y un factor fundamental en el
desarrollo de la economia de un pais. Una sociedad no es prospera si en su seno
no se da con cierto dinamismo un proceso continuo de sustitucion de empresas
ineficientes por otras mas capaces. En este contexto, el empresario es la persona
de carne y hueso que ha creado una empresa que ha funcionado durante un
tiempo.

¢,Se han dado en Espafa las condiciones para que dicha funcion empresarial
contribuya al maximo de sus capacidades o de su potencial al desarrollo de
nuestra economia?

Para intentar responder a esta cuestion resulta fundamental atender a las
proposiciones formuladas por Baumol (1993), respecto a la asignacion de
funciones empresariales en una sociedad determinada.

Baumol (1993) considera que existen funciones empresariales productivas,
improductivas y destructivas. Su hipétesis inicial es que, en primer lugar, por
diferentes razones, la oferta total de empresarios varia mucho de unas
sociedades a otras. En segundo lugar, su contribucion productiva oscila todavia
mucho méas debido a su diferente asignacion entre actividades estrictamente
productivas, como la innovacion, que son las que contribuyen al progreso
econdémico, que tanto depende de la funcién empresarial, o improductivas como
la especulacion o incluso el crimen organizado. Esta asignacion esta muy
condicionada por la rentabilidad que la sociedad concede a estas actividades, por
razones morales, institucionales, culturales y de prestigio, por lo que la politica, si
instrumenta las medidas adecuadas, puede influir en la asignacién de funciones
empresariales hacia fines productivos mas que sobre la propia oferta inicial de
empresarios, que seria un elemento de caracter mas rigido o estructural en una
sociedad dada.

En este sentido, la verdadera fuerza que moveria al empresario no seria la de la
innovacion sino mas bien la de la obtencién del beneficio. Segun cual sea el
ordenamiento econdémico y juridico vigente, esta fuerza se orientara hacia
actividades productivas con unas repercusiones positivas sobre el conjunto de la
sociedad, o hacia otras dotadas también de beneficio, evidentemente, pero con
efectos menores o incluso nulos o negativos. Baumol (1993) ilustra su
argumentacion con un analisis histérico que se revisa en el apartado 2.2.

El andlisis y argumentacion de Baumol (1993) le conduce a plantear tres
proposiciones:

12, Los criterios que condicionan y determinan los rendimientos relativos
de las distintas actividades empresariales varian de forma esencial segun
el tempo y el lugar.

22, El comportamiento empresarial cambia de una economia a otra segun
lo hacen las reglas de juego.
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32, La asignacion de las funciones empresariales entre productivas e
improductivas, aunque no sea el Unico factor determinante, puede afectar
considerablemente el proceso de innovacion y de difusion de los avances
tecnolégicos en la economia.

Cuadro 1.3.: la funcién empresarial para Baumol: Proposiciones

13, Los criterios que condicionan y determinan los rendimientos relativos de las distintas
actividades empresariales varian de forma esencial segun el tiempo y el lugar.

22, El comportamiento empresarial cambia de una economia a otra segun lo hacen las
reglas de juego.

32, La asignacion de las funciones empresariales entre productivas e improductivas, e
incluso destructivas, aunque no sea el Unico factor determinante, puede afectar
considerablemente el proceso de innovacion y de difusion de los avances tecnologicos en
la economia.

La principal conclusion de Baumol (1993), desarrollada en el punto 2.2., es que el
marco institucional es fundamental para la actividad empresarial y determinante
para el caracter de la misma. A la hora de analizar la funcion empresarial lo
principal no es solo, ni siquiera de modo fundamental como sostiene Schumpeter,
su oferta, sino sobre todo su asignacion, su orientacion concreta, que puede ser
hacia actividades productivas, improductivas o0 especulativas, e incluso,
destructivas. La conclusion de este planteamiento es que la incidencia en las
reglas del juego, mediante la politica econdmica, la regulacion y otras vias, es
fundamental para poder orientar y canalizar la actividad empresarial hacia
contenidos productivos compatibles no ya con algunos fines sociales sino con el
progreso y el crecimiento econémico.

Emprender para ascender socialmente

Son muchas las razones por las que el empresario y el emprendedor
protagonizan tanta atencién tedrica y también mediatica, social. Las sociedades
en las que los empresarios triunfan se consideran abiertas y libres, mas aun si se
dan ejemplos en los que personas consideradas normales consiguen importantes
exitos en este ambito como recompensa a su esfuerzo personal y a cualidades
como su capacidad para adoptar decisiones juiciosas, su capacidad de prevision,
u otras habilidades y dotes ya vistas. No obstante, en toda sociedad, por
definicion, alguien siempre llega a la cima, y no necesariamente suelen ser las
personas mejor capacitadas para la actividad empresarial o para emprender
quienes tienen mas posibilidades de conseguirlo. Existen muchos obstaculos
economicos y sociales que muchos individuos capacitados con esa particular
habilidad para identificar actividades empresariales no suelen poder superar. Con
todo, para personas que parten de una situacion econdmicamente desventajosa,
la actividad empresarial — con todas sus complicaciones — puede resultar la mas
adecuada o al menos la mas accesible — sino la Unica - para ascender
socialmente hacia la cima.
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Generalmente, en la sociedades conviven diferentes sistemas econdmicos
dependiendo de cual sea el tipo de recurso econdémico intercambiado,
combinando mercados privados con otros de otro tipo de provision — publica,
etc. -, segun sea también el tipo de bien del que se trate. Los sistemas
econdémicos no soélo se caracterizan por como operan sus mercados sino por
otros factores institucionales, juridicos, regulatorios y sociales — como los usos
acerca de la transmision de propiedad — también determinantes. En cada
sistema, en cada situacion, cada individuo con predisposicion a emprender lo
hara desde una posicion concreta definida por sus circunstancias
socioeconOmicas y por el tipo de sociedad en la que se encuentra. Estas
iniciativas se veran a su vez condicionadas, como ya se ha visto, por las
actividades alternativas que los potenciales empresarios pueden desarrollar
para escalar socialmente — trabajar asalariadamente para terceros y escalar
jerarquicamente -, no necesariamente vinculadas con la asignacion de recursos
privados como la vida académica, la funcién publica, la sociedad civil — aunque
en las mismas se adopten decisiones empresariales sobre sus recursos -, otras
gue ni tan siquiera asignan recursos — el matrimonio -, u otras que aunque
quizas asignen recursos e incluso exijan distintas dosis de capacidad de
adopcion de decisiones empresariales acertadas son socialmente repudiadas —
como el crimen que puede llegar a ser una actividad empresarial muy
sofisticada — (Baumol, 1993). Por otro lado, estas actividades tampoco estan
exentas de riesgo ni de presion competitiva.

Casson (1982) estima que un individuo dotado de capacidad para adoptar
decisiones empresariales, individualista e inconformista y con contactos
sociales razonables se puede plantear tres estrategias distintas: especulacion
financiera, autoempleo o una carrera politica. La principal diferencia entre ellas
estriba en las necesidades iniciales de capital, respectivamente mayor para
cada una de ellas. La independencia de cada actividad, el tipo de actividades
que se debe coordinar — de tipo y caracteristicas particulares o generales para
los politicos - y el nivel de detalle y objetivos que se persiguen constituyen el
resto de diferencias.

En cualquier caso, incluso los individuos dotados de la capacidad de adoptar
decisiones empresariales acertadamente, y que opten por ello, puede que
nunca lleguen a hacerlo puesto que con mucha frecuencia, antes de hacerlo,
es preciso ascender hasta poder estar en disposicion de ello tras haber
demostrado su valia a terceros e incluso a uno mismo.

La mayoria de autores coinciden que cualquier via de progreso y ascenso
social por la via empresarial exige mucho trabajo duro, ahorro y austeridad.
Son muchos los economistas y los socidlogos que han profundizado en los
mecanismos que explican la movilidad social, la creacion de élites y la
incorporacion o salida de ellas (Casson, 1982). Todas las estrategias
apuntadas, empresariales o no, necesitan buenas dosis de capital — financiero
o personal en forma de salud -, contactos sociales con el entorno,
cualificaciones especificas y habilidad personal.
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Las principales teorias sobre el empresario desmenuzan las vias que los
emprendedores siguen para suplir esas carencias y obtener recursos —
creacion de mercados de capitales con instrumentos adaptados a sus
necesidades, autoempleo, puesta a disposicion de otros mediante contrato
laboral de sus dotes empresariales para acumular capital, obtencion de titulos
académicos que demuestren habilidades empresariales, obtencion de
experiencia relevante a través de contactos sociales con las jerarquias
dominantes, y competencia libre en el mercado en funcién de las capacidades
de cada individuo aunque éstas dependan en buena medida de la formacion
obtenida -.

Las sociedades que mas progresan son aguellas que mas recurren a la dltima
de estas vias, el libre acceso competitivo a la condicion de empresario
profesional de los mas capacitados para ello, aunque ésta dependa de factores
gue no estan a la libre disposicion y que son caros de obtener porque no son
accesibles exclusivamente en funcién del mérito. Ello conduce a la cuestion de
la educacion, acerca de como se administra y como se combina con
mecanismos de ascenso selectivo en funcion del mérito.

Educacion, religion e imagen social del empresario

La consideracién social del empresario es el resultado de diversos factores no
necesariamente de indole econdémica. Los modelos clasicos no distinguen
entre las figuras o funciones del empresario y del capitalista, de modo que,
probablemente en la tradicion politica y social “continental” —frente al mundo
anglosajén-, la funcion empresarial habria arrastrado esa tara inicial hasta la
actualidad debido a su identificacion con la explotacion de la clase trabajadora,
el ejercicio del poder corporativa u oligarquicamente, o la generalizacion en la
sociedad de la idea de que el progreso social y el desarrollo econémico no
pasa necesariamente por el éxito de los empresarios y emprendedores,
individuos egoistas y codiciosos que trabajan en pos de su propio beneficio
dispuestos a conseguirlo como sea y a costa de cualquier cosa.

Schmdlders (1971) llego6 a la conclusion de que la imagen de los empresarios
es generalmente negativa y que, ademas, es tanto peor cuanto mayor es el
grado de implicacibn o de participacion de los individuos en los circulos
creadores de opinion, intelectuales, docentes, etc. (Veciana, 2005). A esta
conclusién han llegado diferentes autores, con mucha frecuencia ratificandola,
contribuyendo a consolidar esta percepcion. Yo mismo recuerdo los multiples
comentarios negativos y despectivos que a lo largo de mi vida profesional y de
mis afios de estudios en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
he escuchado y recogido simplemente tras haberme identificado como
economista o como estudiante de Ciencias Econdémicas y Empresariales.

Es inevitable revisar desde una perspectiva histérica tanto el papel que los
emprendedores y empresarios han jugado en nuestro pais como la evolucion
de la concepcion social de su mision, a lo que se dedica el capitulo Ill, si bien
se puede adelantar algunas conclusiones como las apuntadas por el historiador
Tortella (1996) que explicarian esta manera de considerar a los empresarios
como son los tradicionales prejuicios aristocraticos contra el trabajo y muy
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especialmente el manual, la desconfianza catdlica hacia el capitalismo, la
inercia de la ortodoxia y rigor impuesto por instituciones como la Inquisicioén que
desincentivaban la creacién intelectual, el bajo nivel educativo, la tradicion
mercantilista y gremial que concebia una estructura econémica opaca,
compartimentada y con altos grados de intervencionismo publico en todos los
ambitos, y otro tipo de factores de diferente indole.

La educacion juega un importante papel, no soélo para formar empresarios sino
para crear un ambiente propicio para el desarrollo de la funcidbn empresarial y
para el reconocimiento social de esta tarea.

La educacion guarda una influencia directa sobre el desarrollo de capacidades
empresariales o la aparicion de individuos con esa capacidad para adoptar
decisiones acertadas. Casson (1982) considera que la formacién educativa en
materia empresarial no es imprescindible para un emprendedor, si bien es muy
ventajosa, siempre y cuando éste sepa al menos como delegar en
profesionales y cémo incentivarlos adecuadamente. Es mas, en algunos
aspectos mayores niveles educativos pueden incluso desincentivar la entrada
de nuevos emprendedores.

Si los periodos educativos son extensos pueden incidir negativamente en los
periodos de aprendizaje practico, de modo que los potenciales empresarios
comenzaran sus carreras por encima de puestos que nunca han ejercido ni
conocido sobre los que delegaran funciones desde un primer momento.
Asimismo, un exceso educativo puede uniformar actitudes y comportamientos
reduciendo el imprescindible individualismo y la diversidad de ideas y
planteamientos que benefician al conjunto, asi como preseleccionando
respuestas concretas para las cuestiones mas técnicas — y mas facilmente
objetivizables - obviando las mas abiertas y dificiles, incluso abstractas, que
con frecuencia constituyen la esencia de la actividad empresarial.

Algo muy distinto es la educacién considerada como el conjunto de valores,
conocimientos e ideas que una sociedad desea preservar y reforzar en las
generaciones futuras. En este ambito, la difusion del valor de la actividad
empresarial no solo como fuente de riqueza sino como alternativa vital, como
profesibn y como fuente de reconocimiento social y prestigio, es muy
importante. La educacion, desde esta perspectiva, tiene mucho que hacer.

Esta ultima consideracién conduce a la consideracion de otros factores, como
los religiosos e incluso los étnicos. Casson (1982) afirma que los economistas
no son profesionalmente competentes, o que carecen de la capacidad de
analisis, para valorar ese tipo de factores, aunque es evidente que ambos
influyen claramente en el tipo de persona que decide emprender,
autoemplearse y comenzar adoptar decisiones empresariales. Casson (1982)
destaca el diferente grado de individualismo que se da bajo prismas catdlicos y
protestantes. Asi, estima que mientras los primeros canalizan su fe a través de
la Iglesia y es la participacion o pertenencia a la misma, colectivamente, la que
garantiza la salvacion, por el contrario, bajo los canones protestantes no es
necesaria intermediacion institucional alguna para conseguir ese fin. De ello,
concluye Casson (1982), este enfoque mucho mas individual condiciona y
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orienta de modo mas directo y claro el caracter emprendedor de los segundos.
Algunas religiones fomentan el ahorro y la austeridad, o desincentivan la
entrada en algun tipo de ambito econdmico o empresarial, sin duda
condicionando a potenciales y efectivos empresarios.

La combinacion de factores religiosos y étnicos es también relevante. En cierto
modo, la consecucion de carreras de empresario anénimas y exitosas en el
mercado permite salvaguardar con éxito y discrecibn cuestiones como las
religiosas que, en instituciones grandes, son dificilmente disimulables o
mantenibles en la esfera de lo privado. Por ello el autoempleo resulta una
solucion adecuada para mantener las peculiariedades e incluso restricciones
derivadas de creencias u otros factores. El espiritu emprendedor es una
herramienta muy util para las minorias para sobrepasar las restricciones y
barreras que impone el pensamiento mayoritario de una sociedad. Por tanto, es
razonable comprobar como las minorias que también comparten valores como
el deseo de ascender socialmente y prosperar optan predominantemente por el
autoempleo.

En definitiva, Casson (1982) estima que el autoempleo como actividad
empresarial es la via mas atractiva para aquellos individuos que creen disponer
de esa capacidad particular de adoptar decisiones acertadas en un entorno de
negocios. Esta tendencia esta positivamente correlacionada con otros factores,
como la disposicion de aptitudes generales frente a las muy especiales -
artisticas -, de contactos razonables o relaciones sociales y cierta aversion
hacia las instituciones estables en el tiempo — o conformistas segun el autor -,
la disponibilidad de cierta cantidad de capital, la voluntad de incrementarlo
mediante el ahorro y la austeridad, disponer de poca cualificacion educativa y
de tendencia a coordinar en las tareas de gestibn empresarial cuestiones
concretas, y no las generales mas propias de la vida politica.
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ll. Factores que determinan la existenciay éxito del empresario

2.1. Creando empresas

2.2. El marco institucional segun Baumol: funciones productivas,
improductivas y destructivas

2.3. Ordenamiento econémico y de los mercados: Europa frente a
los Estados Unidos

2.4. Rasgos personales

2.5. Capacidad directiva y organizativa, y formacién profesional

2.6. La politica de fomento empresarial

2.7. Lamision de la politica

2.1. Creando empresas

El emprendedor crea empresas (Veciana, 2005), generalmente a partir de una
idea de negocio que le permite identificar una oportunidad empresarial para
cuya explotacion necesita utilizar una serie de factores de produccion. El
emprendedor lleva a cabo su proyecto empresarial en un mercado determinado
por una serie de factores estructurales, por unas normas y usos, con una
regulacion determinada y unas normas de funcionamiento, mercado en el que
pondrd enmarcar una estrategia para combinar los factores de produccion,
elaborar y lanzar el bien o servicio elegido tomando en consideracion las
condiciones vigentes en dicho mercado. Todo ello le obliga a desarrollar una
estrategia para combinar factores productivos y llamar la atencién de sus
potenciales clientes, estrategia determinada por una serie de elementos,
algunos directamente controlables por el empresario o emprendedor y otros
estructurales ajenos al mismo. Es importante tener en cuenta también que a la
hora de desarrollar su estrategia el empresario potencial debe combinar ciertas
cantidades de innovacion y riesgo. Las cualidades, motivacion, preparacion y
habilidades concretas del empresario condicionan el proceso de creacion de
empresa, su éxito y la intensidad de los resultados como la rentabilidad
obtenida o el crecimiento futuro de su negocio. Asi, oportunidad empresarial,
factores de produccion, mercado, estrategia, y empresario —sus rasgos
particulares-, son los elementos de los que dependera el éxito del proceso de
creacion de la empresa.

Segun el estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2002),
empiricamente, el 25 por 100 de las diferencias en las tasas de crecimiento
econdmico se pueden atribuir directamente a la diferencia en la tasa recreacién
de empresas (Veciana, 2005). Esta relacién de caracter empirico no habia sido
cuantificada antes y constituye un primer indicador de la importancia de esta
cuestién, mas aun si se atiende a su efecto acumulado en el tiempo.

En Europa la situaciébn es comparativamente peor que la de otros ambitos
geograficos, realidad que preocupa desde hace tiempo. La Comisién Europea,
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en sus diversos documentos sobre esta cuestion®, coincide en afirmar que el
espiritu emprendedor es clave para la evolucion econémica general, para
aplicar mas y mejores tecnologias productivas, para crear empleo y para
asegurar, en definitiva, el éxito y la consolidacion de sociedades présperas y
democraticas basadas en la economia de mercado, innovadoras y por ende
empresariales cimentadas en la actividad individual, la asuncién de riesgos y la
transformacion continua.

La Comisién Europea estima que las condiciones econdémicas y los rasgos
personales son los principales factores que explican la creacion y el éxito de
nuevas empresas, o la opcién del autoempleo. La Comision Europea, no
obstante, considera también que la percepcion o la inclinacién de una sociedad
hacia la actividad empresarial, su capacidad para producir emprendedores,
depende también de otros factores como la imagen social del empresario, la
consideracion de esa via como una opcion vital, y el marco legal e institucional.

Existen muchos trabajos que han sistematizado los elementos que condicionan
la existencia del factor empresarial, la propension a emprender, para explicar
las diferencias existentes en diferentes regiones 0 sociedades y para
determinar las medidas que pueden adoptarse para influir sobre esos factores.
Audretsch (2002)’ sistematiza estos factores, en un espectro que comprende lo
econdémico, historico, psicolégico, social, cultural y politico, o sea todo,
excediendo los limites de practicamente cualquier disciplina. Asi, por ejemplo,
la sociologia estudia los antecedentes colectivos en los que surgen los
empresarios mientras que la psicologia se fija en los motivos y en el caracter
de los emprendedores 0 empresarios.

Audretsch (2002) distingue entre demanda y oferta de empresarios, atendiendo
a los factores que determinan ambas. La demanda es un reflejo de las
oportunidades que existen para los emprendedores —los bienes y servicios
demandados en el mercado-, mientras que la oferta depende de las
caracteristicas demograficas de la poblacion: nivel educativo, nivel de renta y
empleo, y elementos culturales. Factores como las capacidades individuales,
las cualificaciones, y la actitud ante el hecho de emprender, en un contexto
cultural concreto y también institucional —grado de acceso a financiacién,
obstaculos administrativos y fiscalidad-, son fundamentales para configurar una
determinada oferta de empresarios. El empresario esta inserto en una realidad
compleja con una serie de elementos sociales, culturales, politicos y culturales
que determinan su oferta, pero es un individuo el que decide acometer una
actividad empresarial o no hacerlo. Sopesando los elementos de oferta y
demanda el empresario compara riesgos y recompensas Yy decide emprender o
no hacerlo, decide aprovecharse de las oportunidades de emprender que
existen.

® Flash Eurobarometer Nos. 83, 107 y 134; Benchmarking Enterprise Policy: Results from the
2003 Scoreboard, Comision Staff Working Document SEC (2003)1278; Libro Verde: El espiritu
empresarial en Europa, COM(2003) 27 final, y otros de la Comision Europea.

" Audretsch, D.B. (2002), Entrepreneurship: a survey of literature, European Commission,
Enterprise Directorate General, Brussels.
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En este capitulo se van a sistematizar en la medida de lo posible los elementos
de los que depende la propensidon a emprender o a crear empresas, los
elementos que individualmente conforman las sistematizaciones de la funcion
empresarial como han desarrollado autores como Audretsch (2002), o la
propensién hacia el autoempleo o para crear una empresa a la que hace
referencia la Comision Europea.

2.2. El marco institucional segun Baumol: funciones productivas,
improductivas y destructivas

La funcion empresarial condiciona su orientacion y, por tanto, su capacidad
para influir de un modo u otro en la actividad econdmica de una sociedad,
segun el ordenamiento institucional y los valores vigentes en cada momento
historico.

El o los empresarios que ejercen la funcion empresarial deben tener una idea
de negocio que configura el objetivo, los medios que debe utilizar y la forma de
la nueva empresa, idea fundamentada en una oportunidad de negocio, con
todas las implicaciones que ello implica. Por un lado produciran bienes o
servicios Utiles para satisfacer necesidades humanas, por otro deberan
combinar eficientemente los factores de produccién necesarios, de modo que
su responsabilidad serd la de dirigir esos procesos a costes y precios
competitivos (Veciana, 2005). Pero es preciso ir mas alld. Las funciones
directiva y de produccion dependeran también intensamente de los factores
gue condicionan el entorno. El empresario controla una serie de variables como
son la identificacion de una oportunidad empresarial, los factores de
produccion, el estudio del mercado, la estrategia que estudia adoptar y sus
propias cualidades. Con este bagaje, el empresario que innova, lo fundamental
segun Schumpeter, y asume un riesgo, la clave para otros autores como Knight
o Cantillon, se enfrenta a lo desconocido determinado por elementos que
escapan a su control.

Baumol (1993), en su justificacibn de como el marco institucional es
fundamental para la actividad empresarial, distingue algunos ejemplos
histéricos de como esta funciébn no siempre se ha consagrado a actividades
innovadoras, positivas y beneficiosas para toda la sociedad. Asi, lo mas
importante de la funcion empresarial no es sdlo - ni siquiera fundamentalmente
como hace Schumpeter (1934) - su oferta, sino sobre todo su asignacion, que
puede ser hacia actividades productivas, improductivas o especulativas e,
incluso, destructivas. La incidencia en las reglas del juego es fundamental para
poder canalizar la actividad empresarial en las lineas productivas. En este
sentido, entre la lista de innovaciones schumpeterianas podria muy bien
incluirse también el descubrimiento de actividades especulativas, aunque sean
legales, de dudoso valor social. Ello es la consecuencia de considerar al
empresario exclusivamente como aquellas personas con ingenio y creatividad
suficientes para desarrollar los mecanismos o encontrar el camino hacia su
enriguecimiento, la consecucion de poder y la obtencion de una imagen
socialmente prestigiosa.
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Los mecanismos de asignacion de mercado no s6lo no asignan correctamente
sino que falsean y distorsionan los potenciales resultados de mercado por
muchas razones. Incluso cuando los mercados operan en condiciones ideales
como la competencia perfecta e impugnabilidad®, se puede confundir a los
consumidores utilizando publicidad engafiosa, permitiendo a las empresas no
tener que operar de manera ética. La mano invisible de Adam Smith no es
capaz de mejorar esta situacion, sino mas bien, generalmente, de todo lo
contrario, por lo que la Unica solucién concluyente se consigue modificando el
marco institucional, las reglas del juego. Sin un marco adecuado es inutil
confiar en que el mercado o la mano invisible promuevan el voluntarismo sin
mas, porque su acciéon virtuosa no puede impedir que prime una actitud de
falsificacion y de no honestidad en los negocios.

En este contexto, cualquier empresa que deseara desarrollar una actividad
honrada quedaria inmediatamente fuera del mercado, por las desventajas que
implicaria en términos de costes y de competitividad y, por ello esta actitud
moralmente comprometida queda tedricamente descartada. El teorema de
exclusion del despilfarro® refuerza esta afirmacion, si bien también opera en
sentido positivo penalizando las politicas empresariales de discriminacion
social que puedan ser consideradas engafiosas 0 que pueden causar costes
adicionales para la firma. La conclusién del planteamiento de Baumol (1993) es
que el resultado es incierto y que la competencia perfecta no incentiva la
moralidad en los negocios.

Por esta raz6n Baumol concluye que no existe la benevolencia de los
empresarios sino una actividad condicionada por las reglas del juego que
persigue lucrase y obtener las recompensas que puede extraer de la sociedad.
Si se desea influir en el comportamiento de las empresas se debe actuar sobre
esas reglas. Lo moral se define en sociedad, es el marco institucional a través
de sus estimulos y cautelas quien fomenta o desincentiva determinados
comportamientos, en este caso propios de la actividad empresarial.

Esta conclusién tampoco debe conducir a equivocos. El sistema de precios, a
pesar de sus fallos a la hora de asignar recursos, es el mejor que existe, y debe
ser reforzado mediante impuestos y subvenciones para eliminar sus
deficiencias, procurando evitar o minimizar los controles y las regulaciones.

En general, el mercado de competencia perfecta impone mas vicios que
virtudes en los negocios. Los comportamientos virtuosos mas alla de los
impuestos por la Ley que en ocasiones se presumen para ciertas empresas,
por ejemplo respecto al medio ambiente o0 a otros parametros, estan
completamente descartados, en cuanto a la calidad del producto, el mercado,

8 Ver epigrafe 1.1. “el empresario en la teoria econémica”.

® Baumol y Blackman (1993): “El teorema de la exclusién del despilfarro se basa en la
vulnerabilidad de las empresas establecidas frente a la pérdida de mercado, ante cualquier rival
mas eficiente y, por tanto, capaz de ofrecer precios mas bajos. Esto es, la ausencia de costes
de entrada y salida bajo condiciones de competencia perfecta o impugnabilidad impide toda
ineficiencia, porque cualquier empresa que consienta un gasto despilfarrador no podra soportar
durante mucho tiempo las incursiones de las nuevas que entran en el mercado y son mas
eficientes”.
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incluso, incentiva las trampas. Baumol (1993) argumenta que el mercado no
impide los engafos en la calidad de los productos, ni favorece la persecucién
de objetivos de caracter social. No obstante, el mercado parece impedir la
discriminacion social. Asi, segun Baumol (1993) los parametros que determinan
la conducta noble del colectivo empresarial, la que se suele esperar de ellos,
son la calidad del producto, la blisqueda de objetivos de caracter social, y el
evitar abusos en materia de empleo por razones de raza, sexo o religion, lo que
se conoce como discriminacion social. En principio se podria esperar que el
cumplimiento de estos objetivos no esté en general relacionado con la
competencia perfecta sino con la simple discrecionalidad de los directivos, pero
hemos visto que no es asi.

Con todo, Baumol (1993) estima que la empresa no debe convertirse, a pesar
de su indudable éxito econdmico, en la garante de ciertos minimos sociales, y
tampoco debe ser el agente elegido para resolver problemas sociales cuando
surjan, porgue su intervencion puede resultar contraproducente. No sélo puede
ocurrir que realice ineficientemente este trabajo, sino que ademas puede
afectar también negativamente a su cometido econémico esencial, que no es
sino reportar dividendos a sus accionistas. Aungue la sociedad tiene derecho a
exigir a las empresas que sean mas cuidadosas con el medioambiente, con los
intereses de los consumidores, 0 con otras cuestiones, no debe confiar en el
interés o en el voluntarismo de la empresa para cumplir ese propdsito. Para
conseguir que las empresas se comporten de otro modo se deben cambiar las
reglas del juego econdmico, de modo que la conducta que se prefiere
socialmente sea al mismo tiempo la mas rentable para la empresa,
consiguiéndose modificar sus pautas de comportamiento.

Esta via implica problemas porque es dificil hacer abandonar a la empresa sus
inquietudes voluntaristas en areas como la social que no le corresponden, y
porque todo cambio institucional o estructural impuesto encuentra siempre
resistencia.

Las medidas propuestas por Baumol (1993) no son féaciles de aplicar. Al
margen de los problemas de equidad distributiva o de la capacidad de
aceptacion politica de las medidas destinadas a intentar orientar las actividades
de las empresas, no es lo mismo imponer precios, medidas impositivas 0
controles. Baumol (1993) no pretende disuadir del uso del mecanismo de
precios como via mas eficaz para imponer actitudes, sino todo lo contrario;
desea identificar y determinar sus problemas. EI mecanismo de precios debe
modificarse al confrontarse con el mundo real para convertirse en un
instrumento util y eficaz. Un mecanismo también eficiente y util es el que se
conoce como incentivos fiscales operativo, como por ejemplo los permisos de
contaminacion libre que negocia la Agencia de Proteccion Medioambiental de
los Estados Unidos.

Una vez determinado el contexto en el que desarrollan su actividad las
empresas, y los elementos que no estan al alcance del empresario, Baumol
(1993) distingue tres tipos de funciones empresariales, que pueden ser
productivas, improductivas y destructivas.
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La hipotesis inicial que plantea Baumol (1993) es la siguiente: la oferta total de
empresarios varia mucho de unas sociedades a otras, y su contribucién
productiva mucho mas todavia a causa de su diferentes asignacion entre
actividades productivas - innovacién - o improductivas como la especulacién o
el crimen organizado. Esta asignacion esta directamente influenciada por la
rentabilidad que la sociedad concede a estas actividades, por lo que la politica
puede influir en la asignacion de funciones empresariales.

No en vano, autores como Hobsbawn (1969) recuerdan que la economia de
empresa privada no tiene predisposicion hacia la innovacion sino hacia el
beneficio, reaccionando ante las tesis schumpeterianas que no siempre
explican las Ultimas razones de las actitudes empresariales.

Generalmente, en los momentos historicos en los que el crecimiento
econdémico se ha retrasado, o cuando se producen saltos significativos en el
mismo, se suele aludir a la trascendencia que en tal fendbmeno ha tenido el
factor empresarial. La decadencia de las funciones empresariales suele causar
la ralentizacion del crecimiento. Baumol (1993) sostiene que los empresarios
siempre juegan un papel sustancial, pero en diferentes circunstancias
institucionales existentes distintos papeles o ambitos en los que pueden
reasignarse los esfuerzos de los empresarios, hasta el extremo de que en
algunos casos pueden convertirse en un factor parasitorio que incluso darfie la
economia.

La actuacion de un empresario depende de las reglas del juego, de la
estructura de recompensas de la economia que prevalezca. Por tanto son el
conjunto de reglas y la naturaleza de sus objetivos, y no la oferta de
empresarios 0 su capacidad innovadora en abstracto, los factores que
experimentan cambios significativos de un periodo a otro y contribuyen a dictar
el efecto esencial sobre la economia por la via de la asignacion de recursos
empresariales. Por supuesto, el cambio en las reglas puede cambiar el nimero
y tamafno de la fuerza de empresarios. Lo mas relevante no es el cambio en
magnitud cuantificable de la fuerza empresarial, algo sin duda importante, sino
los cambios en la funcion u objetivos de estos empresarios.

La hipdétesis de Baumol es esencial para la puesta en practica de politicas de
crecimiento. Es muy frecuente que el espiritu de empresa sea imposible de
definir, que no sea sencillo concretar las razones determinadas que lo guian,
que sean inexplicables. Ante esta situacion, propone vias para condicionarlo,
como la modificacion de las reglas del juego, vias que si estan al alcance de
los politicos. Las reglas del juego que afectan a la asignacion de la actividad
empresarial pueden ser observadas, descritas, y con suerte modificadas y
perfeccionadas, como explica Baumol (1993).

Baumol (1993) ilustra sus razonamientos con ejemplos histdricos que abarcan
un amplio espectro de tiempo, modelos y paises. Por esta via se observa como
los estimulos a los distintos tipos de actividad empresarial han cambiado
drasticamente a lo largo del tiempo afectando profundamente a los modelos de
comportamiento empresarial. Esa reasignacion de estimulos puede haber
tenido importancia considerable sobre la prosperidad y el crecimiento
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econdémico, aunque otras variables también juegan un papel fundamental vy,
aungue el método utilizado sea criticado desde una perspectiva metodolégica
por intentar demostrar una hipotesis mediante la observacion de hechos a
posteriori. Este enfoque no pretende explicar hechos histéricos sino apoyarse
en algunos muy conocidos para profundizar en la extension teérica - no
matematica - de la funcibn empresarial en general. Siguiendo este
planteamiento, por ejemplo, Roma habria sido incapaz de transmitir tecnologias
sofisticadas descubiertas entonces, cosa que si se pudo hacer en la Alta Edad
Media.

Baumol (1993) clasifica este modelo, el Unico capaz de explicar de manera
completa la asignacion de funciones empresariales, como si se tratase de un
modelo schumpeteriano ampliado. Con este planteamiento se superan las
limitaciones antes aludidas de las ideas de Schumpeter —innovar, si, ¢pero es
ello un fin en si mismo para el empresario?-, de modo que no soélo considera el
papel de empresario en todas sus dimensiones sino que también permite
considerar otros muchos elementos imprescindibles y también alcanzar toda
una serie de deducciones.

Recordando a Schumpeter (1934), las innovaciones pueden adoptar distintas
formas ademas de la mejora de la tecnologia. Comprenden cinco categorias:
un nuevo bien, un nuevo método de produccion, la apertura de un nuevo
mercado, una nueva fuente de materias primas o0 aprovisionamiento, o la
creacion de una nueva organizacion como un monopolio. A partir de aqui, la
teoria econdémica investiga como se distribuye el flujo de talento empresarial
entre estas actividades, siguiendo la misma logica que cuando analiza, por
ejemplo, la distribucion de capital entre las distintas industrias que compiten por
él. Sin embargo no se ha estudiado qué determina por cual de esas cinco vias
se distribuye el talento empresarial, probablemente porque por esa via no es
posible obtener grandes resultados. Baumol (1993) revisa las razones que
explican esta distribucion, via por la que se puede acceder a mejores
conclusiones aunque dado el caracter de los elementos manejados, no
cuantificables o de naturaleza no econOmica, desde una perspectiva
econdémica pueden dar lugar a conclusiones y recomendaciones de politica
econdémica caracterizadas por cierta superficialidad™®.

Siguiendo este razonamiento, podrian considerarse también como categorias
de innovacién las siguientes: las actividades innovadoras de transferencia de
tecnologia que aprovechan las oportunidades de introducir una tecnologia ya
disponible y valida a areas cuya aptitud para la misma no habia sido
anteriormente reconocida ni utilizada; o las mejoras en los procedimientos
especulativos, como el descubrimiento de tacticas legales que permitan desviar
rentas hacia los primeros que las empleen, a pesar del escaso valor social que

1 Baumol (1993) considera que el principal defecto del analisis schumpeteriano radica en la
superficialidad de sus implicaciones de politica econdémica, configurando un modelo cuasi
completo que adolece de un esquema que abarque también la asignacion de la funcién
empresarial. Asi, Schumpeter subraya las diferentes formas que pueden adoptar las
innovaciones, ademas de la mejora de la tecnologia. Baumol (1993) argumenta que sélo el
hecho de que los empresarios puedan realizar esa variedad de tareas sugiere que la teoria
deberia analizar también cuales son los factores que hace que el factor o input empresarial se
asigne a las mismas (Baumol (1993), p. 95-96).
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esta practica ofrece. Este tipo de innovaciones son consideradas por Baumol
(1993) como actos de funcion empresarial improductiva.

De esta manera, definiendo a los empresarios como las personas con ingenio y
creatividad para encontrar los cauces que acrecientan su propia riqueza, poder
y prestigio, se puede entender que entre sus intereses no destaque de manera
preferente el que sus metas alcancen también al producto social. De esta
forma, el beneficio que la economia obtiene de sus talentos empresariales
depende sustancialmente, entre otras variables, de la asignacion de este
recurso entre actividades productivas e improductivas. Son evidentes las
razones que conducen a incluir también entre las actividades empresariales a
aquellas derivadas de innovaciones no productivas. Por tanto, Baumol (1993)
sefala que, en un entorno dado, las reglas de juego son las que determinan los
beneficios relativos que se obtienen de cada actividad empresarial, definida en
perspectiva amplia, schumpeteriana ampliada, ademas de otros factores. Si las
reglas institucionales vigentes son capaces de impedir la obtencion de
ganancias en una actividad determinada entonces los esfuerzos se tendran que
desviar hacia otras actividades; solo si estas segundas presentan mejores
consecuencias sociales entonces los efectos positivos de estas reglas de juego
seran considerables.

Baumol (1993) concluye su planteamiento tedrico formulando dos
proposiciones:

12, Las reglas de juego que determinan los rendimientos relativos de las
diferentes actividades empresariales varian de forma esencial segun el tiempo
y el lugar.

22, El comportamiento empresarial varia de una economia a otra en funcion de
la variacion en las reglas del juego.

Volviendo a los ejemplos historicos que forman parte de este planteamiento,
Baumol (1993) utiliza los casos historicos de Roma, China antigua, y la Edad
Media y el Renacimiento europeos.

En Roma, ampliando lo antes apuntado, la riqueza era deseada y valorada
socialmente siempre que no proviniera del comercio y la industria sino de
bienes inmobiliarios, usura y prebendas politicas. Los esclavos prosperaban
mediante el comercio, existian recompensas para ellos pero, no obstante, no
compensaban por el escaso prestigio social. Tampoco existia ninguna relacién
directa entre ciencia y practica. El progreso técnico, la mejora de la
productividad y la eficiencia no eran metas objetivas, y nunca lo fueron en la
historia de la humanidad hasta la Edad Media.

En la China medieval la confiscacion habitual de riquezas de subditos
desincentivaba la posesion de recursos y frenaba la expansion econdmica del
pais. La caligrafia y Confucio eran los elementos socialmente mas valorados,
valoracion que se hacia por medio de examenes imperiales que eran la puerta
de puestos en la burocracia imperial. Los comerciantes o industriales que se
habian enriquecido por vias mercantiles no alcanzaban posiciones sociales de
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tanta valoracion como los anteriores. Los que ascendian socialmente desde
este estamento, desde el de los comerciantes, sus descendientes, lo hacia
invirtiendo grandes fortunas en su formacién con el fin de conseguir ingresar en
la elitista burocracia. Esa via era posible. Los burécratas, no obstante, no
accedian a muchas riquezas con su trabajo, lo cual dificultaba que sus
descendientes pudieran seguir el mismo camino, para ellos la Unica via para el
enriguecimiento era por medio de la corrupcion. El espiritu de empresa no solo
carecia de valor social sino que era incluso perseguido, se confiscaban los
inventos o se nacionalizaban las iniciativas prometedoras, por lo que era
racional que los comerciantes e industriales solo desearan ser funcionarios o
acumular tierras.

En la Alta Edad Media (que se extiende desde la formacion de los reinos
germanicos hasta la consolidacion del feudalismo entre los siglos IX y Xll) la
milicia era la via para conseguir riquezas, cuyo simbolo principal eran las
tierras y los castillos ademas de los tesoros capturados. Los hijos no
primogénitos de nobles sélo podian conseguir riquezas de este modo. El
combate en si era también una fuente de placer y de prestigio social aunque,
como demuestra la existencia de ejércitos de mercenarios, también era una
fuente de obtencion de riqueza, si no la principal. No obstante, la busqueda de
riqueza mediante la apropiacion violenta y la guerra no sdlo no incrementa la
renta neta nacional sino que, en algunos casos, puede que incluso la reduzca.
Con todo, la guerra introdujo novedades técnicas como el estribo, las murallas
y los castillos, el armamento y la poélvora, y las tacticas y estrategias militares
ganaron en sofisticacién. Por ello aparecieron empresarios militares que se
enriguecieron emprendiendo iniciativas en busqueda de ganancias econdmicas
privadas.

En la Baja Edad Media (desde el siglo XII hasta el XV, caracterizada por el
crecimiento de las ciudades, la expansion territorial y el florecimiento del
comercio) las ciudades renacen gracias a sus nuevos privilegios, se protegen
frente a los impuestos y confiscaciones arbitrarias y disponen de mano de obra
libre al tiempo que cada vez es mas dificil obtener riquezas o vivir de la guerra.
Las actividades no agrarias ni militares comienzan a rendir beneficios,
profesionales, artistas o arquitectos, molineros de agua que prosperen e
innovan gracias a los beneficios que les reporta, y luchan por conseguir
privilegios y derechos de monopolio. Las 6rdenes religiosas se expanden y su
actividad econdmica también, con frecuencia vinculada a la explotacién de
actividades innovadoras como los monjes cistercienses, tecnolégicamente muy
audaces, competitivos, con elevada capacidad de inversion y conocedores del
rendimiento que se podia obtener de actividades en régimen de monopolio
como los molinos.

En el siglo XIV se produjo un gran incremento de la actividad militar, es el siglo
de la Guerra de los Cien Afios (1337-1455) entre Francia e Inglaterra que
implicé a casi todos los reinos occidentales europeos, guerra que provoco un
auge de invenciones militares como la artilleria, armaduras, carros de combate
e incluso escafandras submarinas, asi como la expansion de compariias
privadas de tropas mercenarias (los condottiere) que volvieron a instaurar un
sistema de botines y rapifia tanto en tiempo de guerra como de paz a expensas
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del resto de la poblacién, desincentivando de nuevo a los empresarios
productivos. Después de este periodo se vivio una fase de temprana
especulacion. A partir de este momento en el que el sistema de incentivos y
estimulos habia cambiado en contra del empresario productivo, el empresario
improductivo se vio beneficiado por la posibilidad de adoptar formas menos
violentas —tras el rebrote bélico citado- y especular, sobre todo valiéndose de
métodos legales como prebendas o privilegios, practicas que fueron
implantaindose  progresivamente entre las clases mas altas. El
reestablecimiento del orden y la consolidacion de las monarquias condujeron a
una busqueda de rigueza por la via de las donaciones de tierras y la concesién
de monopolios. ElI empresario improductivo gozaba de muchas mas
oportunidades de enriquecimiento litigando con el fin de especular, con el fin de
prohibir o eliminar incluso a los potenciales o ya existentes competidores. No
se puede asegurar que se concedieran derechos de explotacion de monopolios
a aguellos que fueran los mas productivos, ni que la productividad fuera un
argumento a la hora de solicitar prebendas. La riqueza de comerciantes o
industriales variaba de unos paises a otros, con diferencias en el origen de su
riqueza, aunque en esta época los nobles terratenientes seguian siendo los
que mas ingresaban y la especulacién de alto nivel buscaba como mejor via
para el enriquecimiento las donaciones de tierras y privilegios a través de los
monarcas.

Con la revolucion industrial del siglo XVIII la situacion volvié a cambiar. En
Inglaterra, por ejemplo, los monopolios casi habian desaparecido (Ley de
1624), al tiempo que florecian algunos negocios industriales, aunque ésta
seguia siendo una actividad despreciable socialmente desde el punto de vista
de los nobles. Aunque eran bastante evidentes ciertas diferencias de matiz o
de apreciacion social entre Francia e Inglaterra, algunos historiadores estiman
que en ambos paises las respectivas noblezas se dedicaron en igual medida a
los negocios, las finanzas y la industria (probablemente de la misma intensidad
pero con menos reconocimiento publico y mas secretismo en Francia).

Una vez repasados estos acontecimientos, Baumol (1993) se plantea: "Si la
funcién empresarial consiste en la persecucion imaginativa de posicién social,
con una preocupacion limitada sobre los medios utilizados para tal propdsito,
pueden esperarse cambios en la estructura de estimulos que modifiquen la
naturaleza de las actividades empresariales, a veces, drasticamente. Las
reglas de juego pueden ejercer por tanto una influencia decisiva para
determinar si las funciones empresariales se asignaran de forma predominante
hacia actividades productivas, improductivas o, incluso, destructivas.”

Pero, continua Baumol, ¢ es realmente importante la asignacion entre funciones
empresariales productivas e improductivas?

Baumol (1993) formula ahora su tercera proposicion:
32, La asignacion de las funciones empresariales entre productivas e
improductivas, aunque no sea la uUnica influencia pertinente, puede tener un

profundo efecto sobre el proceso de innovaciéon y difusion de los avances
tecnoldgicos en la economia.
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Un sistema de incentivos que orienta la funcion empresarial hacia actividades
improductivas constituye un impedimento directo para la innovacion industrial y
el crecimiento de la productividad. Esta hipétesis no es facil de demostrar. Es
dificil deducirla de los ejemplos historicos anteriores porque es indudable que
ademas de esta influencia existen otros muchos factores. Con todo, parece que
existe al menos cierta correlacion positiva entre el grado en el que una
economia estimula la funciébn empresarial productiva y el vigor registrado por la
innovacion en esa economia.

Baumol (1993) ilustra su argumentacion final con dos cuasi revoluciones
industriales anteriores a la del siglo XVIII. El mismo advierte de que estos
supuestos han sido discutidos por algunos historiadores.

En este sentido, en Roma utilizaban las maquinas de vapor para fabricar
juguetes sofisticados, y s6lo en una ocasién sirvieron para mover las puertas
de un templo. Aunque conocian el molino de agua se tardo varios siglos en
utilizarlo de modo general, y no se utilizé en otro tipo de industria. Parece que,
a pesar del alto nivel cultural de los noble romanos, mayor que el de los de la
Edad Media, su sistema desincentivaba notablemente la funcion empresarial
productiva.

En la China medieval se produjo un aluvion de descubrimientos técnicos como
el papel, la noria, los relojes de agua y la pdélvora. No obstante, ello no se
tradujo en un aumento de la prosperidad general mas alla de la generada por el
comercio, que no en la industria, y es que las reglas de funcionamiento social
tampoco favorecian la funcibn empresarial productiva. Existia todo salvo
libertad individual y derechos, el Estado era el duefio absoluto de todo.

En la Alta Edad Media, a pesar de los avances técnicos, el crecimiento fue
menor que el potencial debido al incremento de violencia militar de la época. La
Baja Edad Media conocié una préspera revolucion industrial de dos siglos de
duracién (XII'y XIll), con una revolucién comercial paralela con inventos como
la partida doble y la letra de cambio. En este momento se extendieron los
molinos de agua que hacian un sinfin de actividades y el reloj. El avance fue tal
que durante cuatro siglos el progreso técnico consistio esencialmente en
perfeccionar los descubrimientos de entonces y en desarrollar la metalurgia.

El siglo XIV fue de retraimiento por razones climaticas que afectaron a los
cultivos. Ademas volvié la peste y diezmd la poblacion. La Iglesia traté de
acabar con las ideas innovadoras y con las libertades imponiendo un retroceso
generalizado, las innovaciones dejaron de ser rentables y ya no aportaban
recompensas ni posicion. La Guerra de los Cien afios (1337-1455), y el
renacimiento de los estimulos para las empresas militares pudo haber jugado
un papel destacado en el estancamiento econémico.

Finalmente, la revolucion industrial del siglo XVIII permiti6 a empresarios y
comerciantes acumular un grado de riqueza sin precedentes. La produccion
crecié de manera desconocida, y lo sigue haciendo desde entonces. A pesar
de la complejidad de este fenbmeno, el asociar un mayor crecimiento con la
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existencia de estimulos financieros claros y con la respetabilidad de las
funciones empresariales productivas constituye una hipétesis muy sugestiva
aunque no pueda presentarse evidencia concluyente de esta tercera
proposicién presentada por Baumol (1993).

En la actualidad, las principales vias improductivas por las que pueden optar
los empresarios adoptan muchas formas: especulacion, trucos legales, fraudes,
erosiones de la competencia, arbitrajes, pleitos legales millonarios que incitan a
demandar primero como mejor defensa, y muchas otras. Las amenazas de
absorcion o adquisicion, los pleitos por razones de competencia, las demandas,
son actividades muy rentables. Estas formas atraen a talentos brillantes y
desvian esfuerzos empresariales en actividades no productivas que a pesar de
ello revierten importantes beneficios a sus protagonistas.

La efectividad de las politicas aplicadas es dispar. La politica de defensa de la
competencia es en muchas ocasiones efectiva y contribuye a mejorar la
productividad, por vias legitimas, por lo que no es facil corregir
comportamientos improductivos cuando se producen al mismo tiempo que los
productivos. Otras vias de intervencion, como la fiscal, son efectivas aunque en
ocasiones los elevados niveles de imposicion fiscal no dificultan hacerse rico
sino el conseguirlo por la via legal o sin hacer trampas.

Concluyendo este razonamiento, si la reasignacion del esfuerzo empresarial se
adopta como un objetivo social, es mas facil conseguir este fin modificando las
reglas que determinan las recompensas relativas de la actividad empresarial
que alterando los objetivos y perspectivas de los empresarios. Los objetivos de
las personas en diferentes momentos de la historia no pueden ser idénticos,
pero si similares o comparables. Lo mas directo es tomar en consideracion los
objetivos empresariales e insistir en la modificacion de la estructura de
estimulos de las diferentes actividades como linea de investigacion mas
prometedora. Ello se debe a que, como estima Baumol (1993), los politicos no
disponen de siglos para aplicar sus medidas por propuestas.

¢Qué tipo de medidas pueden cambiar las reglas de manera rapida y
profunda? Las leyes contra los monopolios de Inglaterra permitieron reconducir
flujos de actividad en el XVII hacia la agricultura y la industria. Los impuestos
son un buen instrumento para reorientar los esfuerzos empresariales, por
ejemplo intentando que la absorcion de empresas pequefias por las mas
grandes se enfoque hacia mejoras productivas y no intente simplemente
obtener beneficios contables o plusvalias. Un sistema podria consistir en
incrementar progresivamente la imposicion sobre los beneficios de capital de
los activos mantenidos durante periodos cortos, y reducir la que grava los
mantenidos en periodos mas largos. Otra via consistiria en proponer que los
denunciantes de practicas antimonopolio soporten elevados costes si se
absuelve a los demandados, demostrandose que se pretendian obtener
beneficios con la iniciacion de un proceso legal injustificado. Baumol (1993) no
intenta hacer un inventario profundo de las medidas que se pueden adoptar
sino insistir en que cambiando las normas se puede orientar la actividad
econdmica hacia actividades productivas, sin ningin gran cambio en sus
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objetivos ultimos. Aunque esta es una cuestion empiricamente contrastable,
Baumol (1993) considera que no es obvia ni evidente.

Las tres proposiciones sugieren una clara linea de acciéon para la politica,
porque las rentabilidades relativas son una de las claves a la hora de orientar
las funciones empresariales, ya sea en la via productiva o en la improductiva, lo
cual puede afectar seriamente al crecimiento de la productividad de la
economia. Los procedimientos legales y las leyes de una economia son los
determinantes principales de rentabilidad de actividades como la especulacion
via litigios. Estas politicas deben combinarse con ciertas vias de desregulacion
y normas antimonopolio mas razonables. El caso de Japon es a veces citado
como mas productivo entre otras razones por tener menos abogados en
relacion a su poblacion y menos litigios en cuestiones econOmicas Yy
productivas de media que sus competidores, por lo que este pais dedica menos
recursos a la especulacion. Asimismo en este pais también existen normas de
defensa de la competencia muy distintas que condicionan los litigios ante las
autoridades de competencia, de modo que la tesis de Baumol (1993) de que
las reglas pueden modificarse con el fin de contrarrestar influencias
institucionales indeseables, o con el objetivo de crear tendencias positivas no
hace sino reforzarse.

2.3. Ordenamiento economico y de los mercados: Europa frente a los
Estados Unidos

La eleccion que conduce a un individuo a emprender se realiza siempre en un
contexto institucional determinado, como explica Baumol (1993), en el que se
verifican unas condiciones institucionales determinadas que incentivan en
mayor o menor medida la iniciativa empresarial.

En esa eleccion juegan un importante papel el sistema fiscal, el tratamiento de
las pérdidas y ganancias en el mismo, la calidad del sistema juridico y judicial,
la existencia de instituciones de defensa de la competencia o de una cultura
propicia para la competencia, el régimen vigente en materia de seguridad
social, la regulacion del mercado de trabajo, etc.

Ademas del marco institucional general, el factor mas importante puede ser,
desde una perspectiva europea o espafiola, el de la regulacion concreta del
mercado en el que el empresario desea establecerse. La realidad en ese
mercado va a ser funcion de las estrategias de los agentes que operan en el
mismo y de su regulacion, entendiendo por regulacion todo aquello que afecta
a todas las variables que maneja el empresario de cuya combinacién depende
el éxito o fracaso de su actividad.

El ordenamiento econémico de los mercados, la regulacién, las normas de
competencia, salud, trabajo, proteccion del medio ambiente, son las vias por
las que las sociedades persiguen ciertos fines o la definicion de ciertos bienes
publicos. La regulacion genera costes directos e indirectos y, por tanto, afecta
de lleno a las pautas de comportamiento de los agentes econdmicos, y por
supuesto a los emprendedores. El crecimiento, la creacion de empleo, la
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capacidad para competir e innovar dependen por tanto también de la
regulacion.

La regulacion éptima es la que consigue sus objetivos minimizando los costes
que genera y que asume O repercute sobre la sociedad en su conjunto v,
l6gicamente, las empresas como parte de la misma.

Del trabajo de la Comisién Europea en esta materia'!, se puede deducir una
clasificacion de los ambitos que inciden mas directamente sobre la creacion de
empresas:

e Entorno administrativo y requlatorio simplificado. En los ultimos afios,
segun datos de la Comision Europea, se han producido avances
importantes sobre todo en el caso de las PYMEs que son las mas
afectadas por los costes y por las barreras administrativas. La Comision
Europea promueve desde el informe del Grupo Mandelkern'? de 2001 la
generalizacion de los estudios previos de impacto que evaldan los
costes para las empresas de las nuevas medidas administrativas en
estudio antes de su aplicacion en aras de una mejor regulacion.

e Presion fiscal. La presion fiscal es uno de los principales obstaculos que
debe superar una empresa que desea comenzar, sobrevivir y crecer
como muestran numerosos estudios. Los impuestos sobre beneficios
reducen la capacidad de autofinanciacion obligando a las empresas
rentables a obtener fondos en los mercados financieros y reduciendo por
tanto los fondos disponibles para las mas nuevas o las mas necesitadas.

e Mercados abiertos y eficientes. El grado de apertura de los diferentes
mercados es un indicador de su eficiencia aunque se ve afectado por el
ritmo de crecimiento econdmico. La integracion de mercados, el
Mercado Interior europeo, una politica de defensa de la competencia
dinamica y un proceso continuo de liberalizacién comercial como el que
se desarrolla en la OMC son factores importantes. El elevado volumen
de ayudas publicas y el relativo grado de transparencia de los contratos
publicos —apenas existe contratacion publica entre Estados- siguen
siendo ambitos en los que se pueden producir avances importantes en
Europa.

e Desarrollo de los mercados financieros. La propension de una empresa
o emprendedor a obtener financiacion externa via crédito no es
independiente del tamafio de la empresa sino directamente proporcional
a su dimension (Sitglitz y Weiss, 1981). Segun la Comisién Europea, las

1 Comisién Europea (2003), Benchmarking Enterprise Policy: Results from the 2003

Scoreboard, Comisién Staff Working Document SEC (2003)1278, Bruselas.

12 E| grupo Mandelkern sobre mejora de la regulacién. Informe final, noviembre 2001. El grupo,
siguiendo el mandato de los Ministros de Administracion Publica reunidos en Estrasburgo el 6 y
7 noviembre de 2000, se constituyd en diciembre de 2000 con la participacion de 16 expertos
en representacion de cada uno de los 15 paises de la UE y de la Comisién. Desde el momento
de su formacion este grupo ha sido conocido por el nombre de su presidente, el Sr.
Mandelkern, el representante francés y presidente de seccién honoraria del Consejo de Estado.
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empresas pequeilas y medianas (PYMEsS) espafiolas padecen
condiciones particularmente dificiles a la hora de obtener financiacion en
los mercados financieros®®. El desarrollo de los mercados de capitales y
de valores, y de determinados instrumentos financieros es clave porque
permite financiar inversiones de todo tipo y muy en particular de
intangibles como la 1+D+i 0 el conocimiento.

El mercado de capital riesgo. Es determinante para financiar empresas y
proyectos de alto crecimiento que no podrian obtener recursos mediante
préstamos debido a su elevado riesgo, ausencia de contrapartidas y la
limitacion de los flujos de caja que puedan generar. Son proyectos de
efectos catalizadores sobre el resto de la economia, proyectos muy
innovadores en sectores estratégicos que exigen una gestion
competente y profesional, conocimiento y capacidad de competencia. El
impulso al capital riesgo en Europa data de la década de los 90, en claro
contraste con el norteamericano que se retrotrae a la de los 50. La
Comision Europea ha constatado que en Espafia se ha producido desde
1999 un importante crecimiento de este mercado por encima del de la
mayoria del resto de Estados de la Unidn. No obstante, estima la
Comisién, los inversores institucionales que lideran la financiacion de
capital riesgo lo hacen animados e incentivados por el marco
institucional y las politicas publicas disefiadas —fondos regionales de
incentivacion o “semilla”, bonificaciones e incentivos fiscales o apoyo
mediante incubadoras o viveros de empresas, centros tecnoldgicos- y no
tanto por iniciativa propia, lo cual no quiere decir que no hay que
incentivar desde las instituciones mas si cabe el capital riesgo.

Difusion _de conocimientos y capacidad de innovacion. Sin duda la
asignatura pendiente en Europa ante sus principales competidores. Los
objetivos de la Cumbre de Barcelona y la Estrategia de Lisboa de la UE
concentran programas y medidas destinados a elevar y mejorar la 1+D+i
europeas, fijando objetivos cuantitativos nacionales, como elementos
fundamentales para asegurar la competitividad, crecimiento vy
prosperidad futuras. En cuanto al nimero de patentes, Espafia por
ejemplo, apenas llega al 30 por 100 de la media europea que es menor
que la de los Estados Unidos.

Utilizacién de las tecnologias de comunicacién (ICT), e-government*, y
de otras tecnologias como las destinadas a ahorrar energia o reducir las
emisiones que generan el efecto invernadero, deterioran la capa de
ozono o generan lluvia &cida, por su impacto sobre el crecimiento de la
productividad. Solo 5 paises de la UE gastan en ICT mas que los
Estados Unidos. El indice de penetracibn de internet, el uso del
comercio electrénico, y los precios de los servicios de

¥ ENSR (European Network for SME Research (ENSR) Survey 2003). European Commission.

4 El Banco Mundial define el e-Government como el uso por parte de las agencias de gobierno
de las Tecnologias de la Informacion (tales como redes de area amplia, Internet y ordenadores
moviles) que tienen la habilidad de transformar las relaciones con los ciudadanos, las
empresas y otras areas del gobierno.
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telecomunicaciones todavia distan de los estadounidenses. Espafia esta
en los ultimos puestos de la UE.

e Existencia de redes de oficinas de apoyo a los emprendedores —
business angels- como el CIDAM, UNIBAN, que ponen en contacto a
emprendedores y promotores de buenos proyectos con inversores
privados. En Espafia solo existen 6 segun el European Business Angel
Network®®, frente a los 50 de Alemania o Francia, 7 de Bélgica, 9 de
Suecia o 10 de lItalia. En este ambito pueden incluirse también los
condicionamientos espaciales como la existencia de redes, vinculos de
otros tipos o clusters, o los distritos industriales® en los que empresas
interactian, siguiendo el modelo surgido inicialmente en regiones
italianas como Toscana, Marche, Venetto y Emilia Romana,
reforzandose mutuamente y creando un entorno econdémico de alto
crecimiento, muy dinamico y de gran éxito tecnoldgico y competitivo. La
creacion de organismos de apoyo y asesoramiento en todos los
aspectos que condicionan su actividad, en sentido burocratico, fiscal,
financiero y tecnolégico, facilita su desarrollo. Desde un punto de vista
tecnoldgico es fundamental saber orientar los organismos de formacion
profesional hacia objetivos que cambian constantemente, asi como
poner en contacto a las empresas no sélo con los organismos de
formacion profesional sino también con las universidades y entidades
dedicadas a la investigacion. Los distritos industriales dependen también
de las condiciones particulares, muchas veces irrepetibles. En ocasiones
la aparicion de distritos industriales o locales, como también se les
conoce, se combina con procesos de varios tipos, como la
descentralizacion de las grandes empresas, como apunta Espina (1992).

e Inmigracién. Autores como Wilson (1996), Bates (1998) o Saxenien
(2001) han constatado que la propension a emprender difiere en
diferentes grupos sociales o culturales, y que depende del status del
grupo de inmigrantes al que pertenece, existiendo diferencias muy
notables entre distintos grupos.

Ademas de estos elementos, la Comision considera de igual importancia el
capital humano disponible, y el espiritu empresarial.

Hemos visto ya que los empresarios pueden seguir diferentes estrategias en
mercados muy O poco competitivos, mas o menos abiertos, mas o menos
innovadores, etc. Las teorias del capitulo | revisan esos supuestos.

La Comision Europea realiza un seguimiento continuo de cémo evoluciona el
ambiente y las condiciones de creacién de empresas, consciente de que éste
es el ambito en el que la Unidn se juega su particular carrera con los Estados

' European Business Angel Network, http://www.eban.org/

' Espina A. (1992), Los sistemas locales ante la globalizacién de la economia, Economia
Industrial, n® 286, pp. 13-17. O mas recientemente: Modigliani F., Fitoussi, JP., Moro, B.,
Snower, D., Solow, R., Steinherr, A. y Sylos-Labini, P. (1998), An economist’'s manifesto on
unemployment in the European Union, Banca Nazionale del Lavoro Quarterly Review, n® 206
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Unidos y con otros paises cada vez mas competitivos. En su ultima evaluacion
de la cuestion, la anteriormente citada de 2003, la Comision concluye que las
empresas y la sociedad europea han progresado notablemente en la
penetracion de internet y en su uso comercial, o en el abaratamiento de las
comunicaciones, en el crecimiento del numero de licenciados universitarios, el
aumento del niumero de centros de apoyo a la creacion de empresas —centros
tecnolégicos o de otro tipo-, en la eficiencia industrial, en la administracion
electrénica, y en la reduccién de las ayudas publicas y mayor apertura de los
mercados publicos. Sin embargo, la Comision ha detectado una reduccion de
las empresas dedicadas al capital riesgo, una caida de la capitalizacién del
mercado de las empresas’’, menores gastos en informacién y tecnologias de
comunicaciéon (ICT) y una menor propension a autoemplearse por parte de los
europeos. La inversion en [+D+i o la proporcion de mujeres entre los
autoempleados muestran una preocupante paralizacion.

La reduccion de la capitalizacion de mercado, acompafada incluso en los
altimos afios de una ralentizacion del niumero de empresas inscritas en los
mercados de valores en Europa —en particular a partir del afio 2000 y en
algunos paises como Alemania- no ha impedido que, en términos netos, el
namero de empresas que cotizan crezca mas que en los Estados Unidos
debido a los procesos de privatizacion de la década de los 90, la creacién de
empresas de nuevas tecnologias y su irrupcion en las bolsas, y la difusion de
una nueva cultura de financiacion bursétil mas orientada hacia los mercados.
La capitalizacién de mercado europea es en promedio un 25 por 100 inferior a
la estadounidense. El ratio de proyectos financiados por capital riesgo en
Europa (0,3 por 100 del PIB) equivale solo a la tercera parte del de los Estados
Unidos (0,9 por 100 del PIB).

La conclusion a la que llega la Comision es que en los ultimos afios la distancia
con los Estados Unidos en materias como espiritu empresarial o emprendedor,
mercados financieros e innovacion apenas se ha recortado, si bien se han
acercado posiciones en capital humano, uso de informacién y tecnologias de
comunicacion.

Los datos de “demografia empresarial” de la Comisién Europea muestran que
la densidad de empresas por habitante es mayor en los Estados Unidos que en
Europa, incluso a pesar de que el tamafio medio es también mayor en los
Estados Unidos -6 empleados de media frente a los 5 europeos-. Respecto a la
tasa de creacion o de nacimiento de empresas, y con las cautelas que la propia
Comision destaca por no estar harmonizadas todas las fuentes estadisticas y
muy en particular las de Alemania y Francia que estan entre las mas elevadas,
en 10 de los 15 Estados de la UE-15 —previa a la ampliacion-, la tasa de
creacion de empresas es menor que la de los Estados Unidos, aunque Espafia
estaria sobre esa media de 10 paises (un 9,7 por 100 de “nacimientos anuales”
en Espafa frente a un 8,3 por 100 de la UE-15 y un 10,2 por 100 en los
Estados Unidos).

7 Capitalizacién medida como el tamafio relativo del mercado de valores de una economia
sobre el PIB y que logicamente es muy sensible a la evolucién de las cotizaciones y al
crecimiento de la economia.
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La Comision calcula también el crecimiento neto de empresas restando a las
nuevas creaciones las desapariciones o “muertes”. La UE-15 y los Estados
Unidos muestran un crecimiento neto del 0,6 por 100 y Espafia, por ejemplo,
del 2,7 por 100.

Es dificil establecer conclusiones comparativas a partir de estos datos porque
Irlanda (14,2 por 100 de “nacimientos netos” y 6,0 por 100 de crecimiento neto
o Suecia con 7,0 por 100 de “nacimiento netos” o sé6lo un 1,2 por 100 de
crecimiento neto) han aumentado considerablemente sus ritmos de
crecimiento, generalmente gracias a los proyectos desarrollados y apoyados
por organismos de diferentes naturalezas dedicados a ello, siendo dos de las
economias mas dinamicas en este sentido, de modo que las series de cada
pais contienen mucha informacion relevante sobre el éxito de las medidas
adoptadas sin tener necesariamente que establecer comparaciones. El ritmo de
creacion de empresas es relevante si bien lo es mas el de empresas
desarrolladas en sectores punteros promovidas o apoyadas por viveros de
empresas o incubadoras, por centros de promocién o tecnoldgicos, que aunque
s6lo constituyan entre un 15 o un 30 por 100 del total sin embargo se han mas
que doblado en determinados paises —los dos antes citados y Francia, por
ejemplo-.

La conclusion de la Comision es que estadisticamente es dificil establecer
comparaciones en el seno de la UE, mas aun entre sus 25 miembros actuales,
y entre la UE y los Estados Unidos. Espafia aparece generalmente en la parte
media de la tabla muy cerca de las medias, y no quizas como cabria esperar en
la parte inferior en la que si estan Bélgica, Italia o Portugal

La Comision considera que es muy dificil comparar realidades en materias tan
importantes como las regulaciones que afectan a la entrada de nuevos
competidores en mercados o los efectos de medidas como las politicas o
acciones que desarrollan las incubadoras de empresas.

Espafia es uno de los paises de la UE en los que el porcentaje de autoempleo
es mas alto, sblo por detrdas de Grecia, Italia, Portugal y Chipre, al tiempo que
en todos ese porcentaje ha disminuido desde 1995 hasta 2003. Pero ¢es ello
un sintoma de dinamismo empresarial? Dinamarca, Francia y algunos nuevos
miembros de la Unién estan a la cola. La relativamente mayor presencia del
sector servicios en las economias del sur de Europa y algunas caracteristicas
propias podrian justificar esta mayor presencia de autoempleados. La media de
mujeres autoempleadas sobre el total del autoempleo en industria y servicios
en la UE es del 28 por 100, lo mismo que en Espafia, frente al 38 por 100 de
los Estados Unidos. Este dato es superior practicamente al de cualquier Estado
miembro de la UE-25 en donde los Paises Bajos, Portugal o Finlandia marcan
el techo con porcentajes en torno al 35 por 100. El porcentaje de mujeres
autoempleadas en la UE sobre el total de mujeres ocupadas es menor que el
de los hombres, un 5,3 por 100 en industria y un 9 por 100 en servicios frente al
12,8 por 100 y 18,8 por 100 de los hombres respectivamente. Estas cifras
indican que el potencial empresarial o emprendedor de las mujeres esta
claramente infrautilizado en Europa.
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Un porcentaje muy importante de los nuevos empresarios en los Estados
Unidos son mujeres, grupo que crece mas deprisa que el de empresarios o
autoempleados masculinos. También, se dan diferencias consistentes entre
hombres y mujeres en la manera de gestionar sus empresas, estructura
organizativa y grado de delegacion en la organizacion. En cuanto a las barreras
a las que se enfrentan las emprendedoras, se ha constatado que pueden existir
algunas especificas porque, por ejemplo, las emprendedoras inician sus
proyectos con menos capital que los hombres, si bien su distribucion entre
fondos propios y fondos ajenos es idéntica. El grado de formacion es también
mayor entre las mujeres®®.

La Comisién ha calculado también la propensién a emprender en el seno de la
Union definiéndola como preferencia por el autoempleo, siendo en 2004 sélo
mas alta que en los Estados Unidos -61 por 100- en Portugal -62 por 100-. Con
todas las dificultades que plantea esta manera de considerar la cuestion, la
elevada cifra de los Estados Unidos muestra sin duda que la preferencia por el
autoempleo y la propension a emprender estan directamente relacionados. Las
cifras de la Comision muestran que Portugal, Luxemburgo, Irlanda, Italia,
Grecia y Espafia -56 por 100- estan por encima de la media de la UE-15 —que
es del 45 por 100-, con Bélgica, Suecia, Paises Bajos y Finlandia en la cola por
debajo del 35 por 100. La Comision concluye que las cifras demuestran que es
necesario poner en marcha medidas para mejorar la imagen de los
empresarios e incentivar a mas personas hacia el autoempleo. Es también
preocupante que en los ultimos 4 afios que contempla la medicion la media de
la UE haya caido desde el 51 hasta el 45 por 100, y la de Espafia desde el 62
hasta el 55 por 100-.

' Audretsch, D.B. (2002), Entrepreneurship: a survey of literature, European Commission,
Enterprise Directorate General, Brussels, p. 41.
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Cuadro Il.1.: Propensién a emprender, 2000-2004

2000 2001 2002 2003 2004 | Dif. 04-00
Alemania 48% 45% 35% 44% 39% -9
Austria 38% 33% 35% 35% 37% -1
Bélgica 36% 36% 34% 34% 34% -2
Dinamarca 38% 38% 37% 37% 38% 0
Espafna 62% 60% 56% 57% 56% -6
Irlanda 63% 56% 61% 57% 58% -5
Italia 56% 59% 57% 57% 55% -1
Finlandia 27% 27% 26% 26% 28% 1
Grecia 70% 68% 48% 51% 52% -18
Luxemburgo 44% 43% 37% 45% 48% 4
Paises Bajos 41% 33% 30% 35% 33% -8
Portugal 67% 63% 71% 67% 62% -5
Suecia 31% 36% 32% 34% 35% 4
Reino Unido 48% 47% 48% 46% 41% -7
UE-15 51% 48% 45% 47% 45% -6
EE.UU. 69% 59% 67% 59% 61% -8

Fuente: Elaboracién propia a partir del Eurobarémetro 2004 sobre Entrepreneurship

Dentro de la amplia clasificacion de lo que puede incluirse en ordenaciéon de
mercados y regulacion, se pueden contemplar otras cuestiones estructurales,
también de naturaleza econdémica. Existen trabajos que han encontrado
relacion entre el nUmero de nuevas empresas creadas y el ritmo de crecimiento
de determinado sectores industriales o el grado de concentracién de los
mismos (Wagner, 1994), mientras que no lo estarian con la intensidad de
capital utilizado o los niveles de I+D+i del sector.

Otro elemento importante es el espacial, en el sentido de que la concentracion
de actividad economica en determinadas areas, ciudades o regiones, genera
economias de escala y en consecuencia una mayor propension a emprender.
Las empresas de estas areas crean externalidades positivas entre ellas -
spillover effects-, normalmente de tipo laboral, de recursos o inputs no
comerciables, y de informacion o tecnologia, de mayor variedad y menor coste
cuanto mayor es la concentracion espacial (Krugman, 1991).

El caso de las PYMEs

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) son las que padecen mas
directamente los costes administrativos y burocraticos a la hora de desarrollar
su actividad. El empresario individual o la persona que opta por el autoempleo
sufre este obstaculo en mayor intensidad. Para muchos autores, la PYMEs son
la clave y el motor del desarrollo econémico y social de una comunidad
(Ripolles, 1995)

Las PYMEs, como sostiene Baumol (2002), no son las responsables de la
mayor parte de la investigacion y el desarrollo que se desarrolla en el seno de
grandes corporaciones, o de las innovaciones. Sin embargo, su actividad
innovadora es complementaria de la que realizan las grandes empresas, de
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modo que los cambios revolucionarios o las innovaciones con mayor
repercusion sobre la evolucién de la economia en su conjunto se producen en
mayor proporcion en pequefas y medianas empresas, mientras que son las
grandes las que los desarrollan. La lista es muy extensa: aeroplano,
helicoptero, microprocesador, valvula cardiaca, insulina sintética... Las
innovaciones revolucionarias son mas dificiles de conseguir que las mejoras
continuas que generan de manera rutinaria los departamentos de I1+D de las
grandes corporaciones. Innovar revolucionariamente es asi mismo muy
arriesgado, muy pocas de las innovaciones radicales sobreviven y la mayoria
generan pérdidas importantes, asi que es razonable minimizar riesgos
desarrollando exclusivamente innovaciones prudentes. Las PYMEs o los
empresarios individuales innovadores pueden permitirse, con “un toque de
locura” como afirma Baumol (2002), lanzar inventos drasticos™®.

La Comision Europea, en su observatorio de PYMES, realiza un seguimiento
continuo de este tipo de empresas® y ha constatado una mejora en exigencias
burocréticas y en la concentracion en puntos Unicos de servicios para este tipo
de empresas en ambitos como el acceso a las tecnologias de informacién
comunicacién. El 93 por 100 de las empresas europeas tienen menos de 10
empleados y constituyen el 34 por 100 del empleo privado y, segun la Comision
Europea, en el afilo 2002 no eran capaces en su gran mayoria de cumplir todos
los requisitos administrativos que se les exigia hasta el punto de que un 31 por
100 de las mismas estimaba que ese hecho afectaba negativamente a su
capacidad para contratar mas trabajadores —por ejemplo en relacién a la
regulacién laboral®*-.

Las PYMEs son también las méas sensibles al grado de desarrollo de los
mercados de capitales, la gran mayoria de las mismas depende casi
exclusivamente de los bancos y de otras instituciones crediticias para financiar
sus actividades. Como ya se ha dicho, autores como Stiglitz y Weiss (1981)
han concluido que la propension de una empresa a conseguir financiacién
externa depende del tamafio de la empresa y aumenta con su dimension.
Segun la Comisién Europea, las empresas medianas y pequefias esparfolas
padecen condiciones particularmente dificiles a la hora de obtener financiacién
en los mercados financieros. Ello se debe a que en mercados como el del
crédito o financiacién, en los que el acceso a informacion es asimétrico, se
generan procesos de seleccion adversa que perjudican a las empresas mas
pequefias que disfrutan de menos probabilidades de lograr financiacion. En el
mercado financiero no necesariamente todos los demandantes acceden al
crédito al mismo precio, como ocurre en otros mercados, sino que el tipo de
interés aplicado depende de diversas variables relacionadas con el riesgo que
implica prestar a unos u otros. Generalmente la informacion disponible para
evaluar el riesgo implicito en un préstamo a una empresa no es independiente
del tamafio de la misma, existiendo mas informacién cuanto mayor es la

1 Annual Meeting Allied Social Science Associations, Boston, MA, 6-8 enero, 2006,

www.aeaweb.org/annual_mtg_papers/2006papers.html; y Astebro (2003)

20 Observatory of European SMEs, European Commission.

2L Comisién Europea (2002), Recruitment of employees: Administrative burdens on SMEs in
Europe, 7" Observatory of European SMEs, European Commission, Bruselas.
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empresa. Las empresas mas pequefias y con trayectorias mas recientes son
aquellas con mayores probabilidades de enfrentarse a situaciones de
racionamiento crediticio. Las entidades de crédito o los potenciales
prestamistas disponen de menos informacion sobre las capacidades o las
oportunidades a las que se enfrentan ese tipo de empresas, y tampoco son
capaces de controlar o valorar las inversiones de los prestatarios o
demandantes de crédito. Otra razdn es que los prestamistas vinculan la
concesion de créditos con la duracién de la relaciéon crediticia que, ademas, en
ocasiones puede ser transmitida a un tercero. Por ello, las empresas de mayor
dimension y trayectorias o existencias méas antiguas disfrutan de menos
restricciones a la hora de obtener financiacion externa. Otros factores que
influyen o determinan el grado de restriccion financiera al que se enfrentan las
PYMEs o las empresas en general es el de la estructura del mercado financiero
y de las instituciones que en él operan, ya sean estructuras orientadas hacia el
mercado de corte anglosajon o modelos bancarizados como el aleman.

Los créditos para el arranque de actividades o de proyectos o para la creacion
de pequefias empresas son generalmente los mas dificiles de conseguir. Por
eso las politicas de garantia de préstamos, o las de garantia mutua o reciproca,
contribuyen a favorecer la financiacion de las PYMEs al redistribuir el riesgo.
En la Union Europea conviven diferentes culturas financieras, de banca
comercial, cajas de ahorro, cooperativas de crédito y/o de ahorro, de modo que
los modelos de financiacion de PYMEs dependen mucho mas del pais en el
que se producen que del tamafio o de otros elementos objetivos de las
empresas o0 PYMEs en cuestion. Segun la Comision Europea, las restricciones
financieras son particularmente elevadas para las PYMEs en paises como
Espaina y Grecia, hasta un 25 por 100 de las PYMEs lo consideran una
restriccion importante, aunque es dificil comparar datos por no existir
estadistica harmonizadas en la materia. Estudios como el de Lopez-Garcia y
Aybar-Arias (2000) han encontrado también evidencia empirica de las
restricciones financieras que experimentan las PYMESs espafiolas, en este caso
en Valencia®.

La Comision matiza también que el relativamente alto indice de propensién al
autoempleo que se registra en los paises mediterraneos como Espafia, en
combinacion con el relativamente bajo nivel de identificacion de las barreras
administrativas como obstaculo para el desarrollo empresarial en estos paises,
se debe probablemente a la limitada capacidad financiera e innovadora de las
PYMEs mediterraneas, razén que justificaria esa menor carga burocratica en
comparacion con las PYMEs del norte de Europa, mas innovadoras y
financieramente mas complejas. El nivel de formacion medio de las PYMEs es
también menor que la media, como lo es también el de utilizacion de la
formacién continua. En Espafia las PYMEs tienen un alto contenido familiar;
segin el Instituto de Empresa Familiar®® emplean al 75 por 100 de los
trabajadores esparfioles y generan el 65 por 100 del PIB, mientras que el 70 por

22 Audretsch, D.B. (2002), Entrepreneurship: a survey of literature, European Commission,
Enterprise Directorate General, Brussels, p. 39.

2 http://www.iefamiliar.com
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100 de las empresas de este tipo desaparece cuando accede al negocio la
segunda generacion de propietarios o fundadores.

La existencia de redes, vinculos de otros tipos o clusters, o distritos industriales
o locales, benefician particularmente a las PYMEs porque, por ejemplo,
mediante ese tipo de asociacién y la cooperacidén que desarrollan son capaces
de salir adelante en sectores tradicionales como el textil, siderurgico, metal,
manufacturas como mobiliario u otros en los que debido a las desventajas
propias de su dimensidon no podrian competir en otras circunstancias. En
Europa, los distritos industriales estan relacionados con las PYMEs,
preferentemente, mientras que en los Estados Unidos se centra mas en
empresas de mayor tamafo de alta tecnologia.

La Comision Europea viene adoptando peridodicamente los Programas
plurianuales a favor de la empresa y el espiritu empresarial, en particular para
las PYMEs, desde que en 1983 se celebrara el Ailo Europeo de las Pequefas
y Medianas Empresas. El IV Plan 2001-2005 ha sido prorrogado hasta el 2006,
y en 2007 entrara en vigor el siguiente Plan 2006-2011. Para un analisis de
dichas medidas y de los Programas plurianuales, Romero y Fernandez (2005)
analizan las acciones que la Union Europea viene desarrollando a lo largo de
las ultimas décadas con el fin promover el espiritu empresarial y las PYMES, su
pertinencia e impacto, asi como una revisién panoramica de las principales
acciones que la UE en este ambito.

2.4. Rasgos personales
El rol del empresario y sus cualidades

A pesar de las dificultades que han obstaculizado la existencia o definicién de una
teoria sobre el empresario, la necesidad que existe en el seno de la ciencia
economica de contar con esta teoria es clara, en particular cuando se analizan
las razones que explican el éxito o fracaso empresarial, factor clave para el
estudio de cuestiones tan importantes como el desarrollo econémico —uno de los
aspectos de directa aplicacion para considerar su relativo menor nivel respecto a
paises 0 economias de nuestro entorno-, el crecimiento y evolucion de las
empresas, o la distribucion de la renta.

La teoria econ6mica neoclasica atribuye los diferentes niveles de desarrollo en
distintos paises a las diferencias en las dotaciones iniciales de los factores de
produccion —capital, trabajo y recursos naturales- que, a su vez, son funcion de
distintos ritmos de crecimiento de la poblacion y del ahorro y, en consecuencia,
de la inversion y de la acumulaciéon de capital asi como del uso de los recursos
naturales disponibles. Parece evidente que este acercamiento es incapaz de
explicar los distintas trayectorias seguidas por economias que, partiendo de
situaciones similares o préximas, han consolidado realidades muy distintas. Tal y
como subraya Casson (1982), cualquier andlisis basado en este planteamiento
ortodoxo neoclasico esta sujeto a un elevado error estadistico. Los distintos
niveles de desarrollo dependerian de otro tipo de variables o factores bésicos de
tipo mas cualitativo que cuantitativo. La calidad del factor empresarial, la funcion
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empresarial, seria clave para explicar estos diferentes comportamientos y, por
ello, es necesario ir mas alla de lo que hace la teoria neoclasica ortodoxa. Esa
cualidad del factor empresarial seria la razon que explicaria porqué unas
naciones asignan sus recursos de modo mas eficiente que otras, a partir de un
componente residual del crecimiento (Denison, 1962 y 1967).

El rol que desempeiia el empresario a la hora de fomentar el desarrollo y
crecimiento de una sociedad ha sido siempre destacado desde el analisis
historico. Desde esta perspectiva, resulta mas evidente constatar la influencia que
sobre el resultado final de una sociedad o economia han tenido determinados
esfuerzos o experiencias empresariales. El empresario que sale adelante es el
gue acierta, mientras que el resto de la sociedad que no desarrolla iniciativas
como la suya es la que se equivoca, de modo que un modelo tedrico sobre el
mismo es tanto un modelo de su éxito como una explicacion del fracaso del resto.

Las razones por las que unas naciones, sociedades o0 economias asignan
recursos mejor que otras, mas eficientemente, son numerosas.
Microeconémicamente, el empresario es el agente del que depende la creaciéon y
desarrollo de empresas y, aunque la teoria econdmica no siempre lo diga
explicitamente, es evidente que existe una conexiéon directa entre la calidad del
empresario y las probabilidades de supervivencia y éxito de su proyecto o
empresa. La historia econémica siempre ha relacionado la trayectoria de las
empresas con la personalidad de sus promotores, y lo mismo ha hecho la
sociologia. Una primera explicacion puede deducirse desde el analisis neoclasico
tradicional, no en vano la consecucion de eficiencia en la asignacion de recursos
es un proceso dificil y costoso que exige superar las dificultades que se derivan
de la existencia de obstaculos a la obtencién y uso de informacién, e incluso las
gue son consecuencia de la existencia de determinadas actitudes o
comportamientos. En consecuencia, si las dotaciones de empresarios son
distintas, deberia producirse una transferencia de empresarios desde donde son
mas abundantes hacia donde lo son menos, con el fin de proceder a asignar sus
recursos de modo eficiente y también a transferir su conocimiento. Cuando un
pais asigne de manera mas eficiente que otro sus recursos durante un periodo de
tiempo, la consecuencia sera la generacién de una brecha en la eficiencia de
ambas economias, los niveles de desarrollo iran paulatinamente divergiendo y los
menos desarrollados generaran una relacidon de dependencia respecto de los
mas desarrollados sobre aspectos como el uso eficiente de recursos,
consecuencia también de la existencia de factores empresariales cualitativamente
distintos. La dependencia acabara extendiéndose al uso por parte del pais menos
desarrollado del factor empresarial ajeno, y la brecha se irh ampliando.

¢, Cudles son esas cualidades que, encardinadas en un empresario, generan una
mayor probabilidad de éxito para sus proyectos e incluso un crecimiento y
desarrollo potencial mayor para su pais respecto al resto?

Las cualidades de los potenciales empresarios, de las cuales depende su
propension a asumir riesgos y a desarrollar proyectos empresariales, dependen
de muchos factores. Estos rasgos estan determinados por condicionantes de tipo
cultural, educativo, moral y social. Esos factores estéan también condicionados por
el ordenamiento juridico y legal, la estructura econémica, el funcionamiento de los
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mercados y el grado de libertad de los mismos, el nivel de competencia, la
situacion relativa de diferentes grupos profesionales, y el reconocimiento de
determinadas carreras profesionales. En ocasiones, existen colectivos sociales
en los que el éxito empresarial constituye la mejor via para conseguir
reconocimiento social y prestigio y, en estos grupos, aunque sean minoritarios, la
proporcion de empresarios es superior a la media. Como apunta Baumol (1993),
las instituciones sociales vigentes en cada momento de tiempo y la importancia
gue en cada momento de tiempo se da a la actividad empresarial constituyen las
principales claves de su desarrollo y orientacion. Partiendo de la premisa de que
los empresarios son un agente fundamental, el principal a la hora de determinar
niveles de desarrollo y riqueza, el analisis de esas instituciones sociales también
es necesario para concluir qué factores pueden contribuir a la existencia de un
empresariado con las condiciones mas positivas.

Clasificaciones tedricas de rasgos y cualidades

Los rasgos personales del empresario o del emprendedor son dificilmente
generalizables, no es sencillo disefiar modelos que los contemplen, sin
embargo son fundamentales a la hora de determinar porqué un proyecto
empresarial tiene éxito o no, o porqué un empresario o emprendedor logra sus
objetivos o no.

Algunos autores han elaborado clasificaciones de las diferentes vias que un
emprendedor puede seguir para desarrollar su proyecto considerando una serie
de elementos. Los rasgos y caracteristicas del empresario se pueden estudiar
desde distintas perspectivas. Sin duda sus rasgos psicolégicos o subjetivos son
los més importantes, lo cual confiere a esta tarea ciertas dificultades a la hora
de realizarla contando con los instrumentos caracteristicos de la ciencia
econdmica, que no son los més idoneos para valorar y comprender porqué los
empresarios tiene un perfil distinto o particular, o cuando estas caracteristicas
permiten diferenciar entre empresarios con éxito de aquellos que no lo son
tanto.

Una primera clasificacion permite diferenciar entre los rasgos psicoldgicos, los
que en este apartado 2.4 se ven como rasgos personales, y los rasgos que son
el resultado mas directo y claro de la formacion o educacion en materia
empresarial de los individuos que se revisan en el siguiente apartado 2.5. Los
primeros pertenecen en mayor medida al ambito de lo personal, incluso en
sociedades con elevadas propensiones a emprender existiran individuos mas
propicios que otros, y los segundos estan mas relacionados con las politicas
adoptadas y con otros elementos objetivizables.

Las clasificaciones de este tipo son, por tanto, de muchos tipos, si se atiende al
riesgo e innovacioén, por ejemplo, Veciana (2005), elabora la siguiente tabla:

Cuadro I1.2.: Formas de convertirse en empresario

Tipo de Empresa

Grado de innovacion y riesgo -
Nueva Existente
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ALTO Creacion propia
MEDIO Adquisicién o compra
BAJO Franquicia Herencia

Fuente: Veciana (2005)

Esta tabla muestra que la mayor o menor aversion al riesgo del emprendedor
condiciona el tipo de estrategia elegida para establecer su negocio.

El economista clasico Jean Baptiste Say fue no solo el que acufié el término
emprendedor, sino también uno de los primeros que elaboré en el siglo XIX un
primer catalogo de los rasgos fundamentales que debia cumplir un empresario,
afirmando que para ser exitoso debia contar con capacidad empresarial
(managerial skills), cualidad diferente o menos facil de encontrar que los rasgos
necesarios para trabajar siguiendo las 6rdenes de otra persona.

Dichos rasgos dependen, sabemos ya, de elementos de todo tipo, psicolégicos,
sociologico, culturales, técnicos, algunos dificilmente modificables, otros que lo
son mas directamente como pueden ser los que son el resultado de la
adquisicion de conocimientos a través de la educacion y la formacién —
capacidad directiva y organizativa-.

Una clasificacion general de conocimientos o aptitudes es la siguiente
(Veciana, 2005), clasificacion objetiva de elementos que no son exclusivamente
de tipo psicolégico:

Conocimientos:

e Proceso de creacion de una empresa en ambitos como proyecto de
negocio, definicibn de actividades productivas, etapas de desarrollo,
financiacion inicial, problemas y obstaculos para la creacion, legislacion
y elementos administrativos, etc.

e Direcciébn y administracion de empresas en materias empresariales
basicas como contabilidad, finanzas, gestién de recursos.

e Sector en el que va a desarrollar su actividad la nueva empresa,
situacion del mercado

Capacidad directiva en ambitos como:

e Toma de decisiones bajo incertidumbre.
Planificacion.

Adopcion de decisiones estratégicas.
Gestion recursos humanos.

Capacidad para delegar.

Dotes de comunicacion y negociacion.
Creatividad.

Capacidad de aprendizaje de la experiencia.

Este listado aflade algunas mas a las que en el punto 1.1. se han revisado
como parte de las principales teorias de la empresa o de la funcién
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empresarial, en las que se destacan diferentes cualidades o caracteristicas. En
el apartado 1.1., desde una perspectiva de teoria econémica, y tras revisar las
principales modelos sobre la cuestion, en los epigrafes El empresario ideal y El
rol del Empresario y sus cualidades se ha analizado cual es la relacién entre
dichas caracteristicas con la funcion empresarial.
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Cuadro I1.3.: Teorias, autores y modelos y principales cualidades del
empresario

Clasicos

No se menciona al empresario, la funcion empresarial es “supervision y
direccion”; limitaciones de la teoria econémica neoclasica que muestran
la necesidad de contar con una teoria del empresario completa

Escuela Austriaca

Imposibilidad de prediccién del comportamiento humano

Schumpeter Capacidad de innovacion
Shackle Imaginacion
Kierulff Condicién innata de las cualidades que conforman un emprendedor

Koutsoyiannis

Capacidad para gestionar, para coordinar, como resultado de su
propension a gestionar y asignar recursos para obtener un beneficio

Arrow

Capacidad de gestionar informacién en condiciones de incertidumbre y
el riesgo

Mason, Bain

Paradigma estructura-conducta-resultado

Baumol Stigler,
Coase,
Williamson,
Casson, Marris,
Cyert y March,
Jensen y Fama,
Leibenstein

Capacidad de comportarse estratégicamente con modelos racionales de
comportamiento empresario (Teoria Juegos, mercados impugnables,
obtencién informacion, costes de transaccidon, empresa creadora de
mercado, inventarios, recontratacion, modelos gerenciales de
separacién entre gestion y propiedad, eficiencia X)

Escuela de
Chicago

Competencia perfecta

Kirzner, Hayek

Estado de alerta permanente ante los desequilibrios es la caracteristica
esencial del empresario y ajuste via mercado

Knight, Lucas,
Holmes-Schimidtz

Capacidad de obtencién de rentas o beneficios como contrapartida por
la asuncién de los costes derivados de la incertidumbre, modelos de
eleccion de renta en incertidumbre

Andrews

Cualidades individuales del empresario: versatilidad, buen juicio,
capacidad para recaudar fondos y financiacion, ambicién, etc. en
situaciones distintas a la competencia perfecta

Fuente: Elaboracion propia a partir del apartado 1.1.
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En el epigrafe 1.1., al repasar los modelos que revisan los postulados
neoclasicos como el de Knight (1921) y otros de eleccién de renta, centrados
en la obtencion de rentas o beneficios como contrapartida por la asuncion de
los costes derivados de la incertidumbre, se apunta que empiricamente la
actitud o la eleccién entre un trabajo asalariado y el hecho de emprender estan
relacionados con caracteristicas individuales como nivel educativo, experiencia,
escala laboral, o edad.

No obstante, ademas de este tipo de rasgos existen otros muy importantes, de
frontera difusa, como son los rasgos psicologicos. La frontera es difusa y es
imposible realizar una clasificacion estanca de los mismos porque son el
resultado a su vez de otros factores objetivos y también subjetivos que los
condicionan y determinan —valores sociales, cultura predominante, educacion,
etc.-.

En nuestro pais, autores como Lafuente, Salas y Pérez (1986) y Veciana
(2005) han incidido sobre estos elementos. A partir de su trabajo una
clasificacion de estos rasgos comunes a los empresarios o emprendedores es
la siguiente:

e Deseo de independencia

e Motivacion y deseo de superacion

e Voluntad de influir en la realidad o “control interno”
e Propension a asumir riesgos

e Intuicion

Cuadro Il.4.: Motivos para la creacion de una empresa %

1984 1999
Estudiantes Directivos Estudiantes(*)

Independencia personal 64,2 65,7 81,8
Puesta en practica ideas propias 65,2 64,9 84,1
Creacioén algo propio 36,0 48,8 62,6
Dirigir un grupo u organizacion 12,9 24,1 51,4
Independencia econémica 20,6 16,3 47,4
Aumentar patrimonio personal 7,9 12,0 48,9
Ganar mas que via sueldo 11,0 8,9 62,1
Imposibilidad encontrar trabajo 13,6 3,2 44,1
Conseguir una retribucion justa 8,9 4,8 38,8

(*) Catalufia
Fuente: Veciana (2005)

Deseo de independencia

El deseo de ser autosuficiente es el primero de estos rasgos. La voluntad de
valerse por uno mismo y de subsistir de modo independiente es una de las
principales fuerzas o motivos que empujan a los emprendedores a desarrollar
Su proyecto. A partir de esta premisa autores como Collins y Moore (1964) han
destacado los elementos que caracterizan este factor psicolégico, como la
huida de la autoridad, la autorrealizacion personal, y el deseo de libertad e
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independencia. Veciana (2005) recoge las principales referencias y en su
trabajo empirico se ratifica esta razon de fondo como la principal de la lista.

Resulta relevante también el hecho de que en numerosos empresarios con
éxito se repiten una serie de factores comunes como son el origen humilde, las
infancias dificiles y sus ansias por huir de la inseguridad, que se avala con
numerosos ejemplos.

Aunque algunos autores lo consideran como un rasgo adicional, la
insatisfaccion respecto a su situacién presente, mayor que la de otros
individuos, también constituye una caracteristicas mas frecuente entre el
emprendedor. La falta de seguridad en el empleo, el propio desempleo, la
escasez de expectativas de promocion, la incomprension por los superiores en
el trabajo, el rechazo de ideas o propuestas de cambio o la huida de la pobreza
antes citada alientan sin duda esa motivacion especial que es el segundo rasgo
que se revisa inmediatamente a continuacion. Muchos trabajos resaltan la
importancia de los factores negativos, criticos o del llamado suceso disparador.
Brockhaus (1980) ha calculado que el grado de insatisfaccion de los ejecutivos
futuros empresarios es superior al del resto de los ejecutivos —salvo en el
sueldo-, y también que el de la poblacion general. Autores como Stanworth y
Curran (1973) explican el comportamiento de una parte importante -
obviamente no todos- de los fundadores de empresas a partir de lo que
califican como teoria de la marginaciéon social, que desde situaciones de
inseguridad o marginacién luchan por abandonarla creando una empresa.

Motivacién y deseo de superacion

En segundo lugar, el deseo de superacion como anhelo personal de los
individuos que encuentran altos grados de satisfaccion cuando ejecutan con
éxito sus deseos y proyectos es también un rasgo caracteristico de los
empresarios. La predisposicion a afrontar tareas o desafios dificiles, a entrar en
nuevos ambitos y a abordar y resolver problemas complejos mediante el
ejercicio de un liderazgo, y a alcanzar altos grados de satisfaccién si se culmina
con éxito complementan este rasgo. McClelland et al. (1975) estima que los
empresarios son personas caracterizadas por su elevada motivacion de logro,
una fuerza interna que va mas alld del mero conocimiento de técnicas de
gestiébn empresarial. Esta motivacion, a su vez, ratifica ciertas caracteristicas
como la preferencia por la asuncion de responsabilidades individuales a partir
del mismo tipo de decisiones frente a las colectivas; la disposicion a asumir
riesgos premeditada y calculadamente; la capacidad de innovacion como
elemento que incrementa la sensacion de satisfaccion si se alcanza el éxito; la
voluntad de conocer y valorar el éxito o fracaso de sus acciones de modo que
el beneficio empresarial sea la medida de sus logros y de su satisfaccion; y la
capacidad de planificar sus actuaciones y los resultados de las mismas a medio
y largo plazo. Para Lafuente et al. (1985), la aspiracion a disfrutar de una
oportunidad para realizar algo muy bien y su caracter de desafio conforman
algunos de los rasgos caracteristicos del empresario, como cuando
Schumpeter se refiere al “gozo del creador”.
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El empresario impulsado por ese deseo de superacion desempeiia una funcion
social imprescindible y ejerce por tanto un papel de liderazgo en un marco
social, econémico, politico y cultural concreto, de modo que su propension a
liderar un proceso no es ajena a ese contexto, se trata de una actividad que
exige desarrollar unas relaciones sociales particulares y por tanto disfrutar de
una capacidad de interrelacion social elevada.

Voluntad de influir en la realidad o “control interno”

El tercer rasgo destacado es la conciencia de que es posible modificar la
realidad econdmica o social, o el entorno en su consideracibn mas general, a
partir de iniciativas de tipo empresarial o de decisiones individuales, y que es lo
que la teoria conoce como control interno o externo (Rotter, 1971). En este
sentido, esta percepcién —el control interno- contrasta, en el extremo contrario,
con la creencia de que los acontecimientos estan condicionados o incluso
determinados por elementos externos como el destino o el azar —control
externo-. Asi, cuanto mayor es esta percepcion mayor es la propension a
esforzarse para lograr alcanzar determinados objetivos, propensién que es
mayor en los empresarios que en el resto de la poblacion, y que es también
mayor cuando esos logros son de caracter personal. Autores como Brockhaus
(1989) han mostrado también que, entre empresarios, aquellos cuyas
empresas subsisten o alcanzan mayores grados de éxito valoran o perciban
mas intensamente el control interno, quizas porque la creencia en el efecto de
sus acciones y decisiones por encima de otros condicionamientos incentivan
una mayor dedicacién o esfuerzo. En un trabajo de Veciana de 1972 los
empresarios y ejecutivos espafioles calificaban mas alto que ninguno la
creencia en el control externo —destino-, situandose los norteamericanos en el
otro extremo, con el resto de europeos en posicion intermedia. Regionalmente,
los ejecutivos de Barcelona creian menos en el control externo que los de
Madrid y el sur de Espafia, si bien hay que ser muy cuidadoso con este estudio
por su fecha de realizacion. El predominio de la nocion de control externo, o
“fatalismo” como lo califica Veciana (2005), puede ser el resultado de muchos
factores, algunos incluso religiosos, si bien como ya se ha visto en otros
apartados, aspectos culturales y sociales, tradicion de intervencionismo
publico, opacidad en los mercados, actividad empresarial subsidiaria de las
politicas del gobierno o de la coyuntura econémica, refuerzan esta sensacion
reduciendo el espiritu emprendedor de una sociedad.

Propension a asumir riesgos

En cuarto lugar, la propensién a asumir riesgos es quizas el elemento
psicolégico mas conocido o el que primero se identificO6 o que se sefald
intuitivamente, en particular para los empresario o emprendedores que han
fundado o creado empresas, por encima de los ejecutivos o gerentes. No
obstante, tal y como recoge Veciana (2005), existen estudios que muestran una
presencia mayor de este rasgo entre los empresarios, y otros estudios que
sefialarian lo contrario o que no alcanzan resultados concluyentes. Esta falta
de conclusiones empiricas rotundas obliga a adoptar cierta cautela, sobre todo

2% Cummings, Harnett, Stevens y Veciana (1972).

86



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

porque la propia definicion de lo que representa asumir riesgos es dificil de
acotar. Una conclusion razonable puede ser que los empresarios gustan de
asumir riesgos de manera controlada y moderada.

Intuicién

La intuicibn no por ser un rasgo de caracter practicamente obvio es menos
importante. Es evidente que es un rasgo importante para cualquier actividad.
No obstante, este elemento es para algunos autores el principal, como para
Veciana (2005), porque es la percepcion humana de la esencia de las cosas,
de una relaciéon, de una verdad, de un valor, no sélo es la base de actividades
como la psicologia o el arte, es algo fundamental que, no obstante, exige
siempre un analisis racional. Algunos autores como Kirzner y Hayek que han
enriguecido el paradigma neoclasico insisten en este elemento en
concordancia tedrica con el pensamiento subjetivista de la escuela austriaca,
gue insiste en la indeterminacion e impredecibilidad propia de las preferencias,
expectativas y conocimiento humano (apartado 1.1). El empresario se
caracteriza por su capacidad para percibir, identificar y reaccionar antes que el
resto ante las sefiales que indican una posibilidad de negocio, disfrutando de la
incertidumbre, la vision de futuro y su actividad trabajando para hacer realidad
esa idea.

Cuando se dan cambios profundos en el entorno aumentan las posibilidades de
emprender negocios con éxito. La intuicion permite adelantarse al resto de
competidores y poner en marcha proyectos. Los principales elementos que
generan cambios en el entorno son aquellos que se producen en marcos o que
afectan a elementos como: la tecnologia, los valores, la estructura demogréfica,
el poder adquisitivo, el mercado de trabajo, la estrategia de las grandes
empresas, la privatizacion de servicios publicos, los mercados internacionales,
el medio ambiente, la sociedad del conocimiento (Veciana, 2005). La intuicion,
entonces, permite identificar oportunidades de negocio, y también otros
elementos como nichos de mercado, e intuicion, que no es sdlo innata sino
también resultado de la experiencia.

La intuicion, como rasgo, estd vinculada con la capacidad para adoptar
decisiones en condiciones de incertidumbre, e incluso con la propension a
asumir riesgos con todas las cautelas antes remarcadas. Ello da lugar a lo que
se conoce como tolerancia de la ambigledad, que es un rasgo que resulta al
combinar creatividad e intuicion (Ariete, 1976).

Intuicién, capacidad de observacion y otros elementos vistos en este apartado,
como la mayor propension a esforzarse para lograr alcanzar determinados
objetivos —control interno-, configuran otros rasgos psicolégicos no menos
importantes como la capacidad de aprendizaje de la experiencia o la capacidad
de utilizacion de la retroinformacion (Veciana, 2005), que es la informacion
acerca de como y en qué medida se estan alcanzando sus objetivos basada en
su evolucion, en definitiva en la experiencia.

Son muchos los rasgos que configuran al empresario o que aparecen con
mayor frecuencia: necesidad de independencia, propension a asumir riesgos y
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espiritu de riesgo, tolerancia de la incertidumbre, capacidad de aprender de la
experiencia, intuicion y vision de futuro, control interno, infancia dificil y duros
comienzos, alto grado de motivacion personal y de deseo de desarrollo de
iniciativa, insatisfaccién, ser hijo de empresario, etc. Los trabajos empiricos y
econométricos que analizan los rasgos de los emprendedores no son muy
numerosos, aunque autores espafioles como March y Yague (1997) han
analizado variables definitorias del comportamiento del emprendedor en
compafiias altamente innovadoras y han encontrado evidencia empirica
positiva en la linea adelantada.

Autores como Veciana (2005) distinguen también otros tipos de empresarios
como el empresario técnico, normalmente un emprendedor mas joven que la
media con preparacion cientifica y técnica que ha creado una empresa de
nuevas tecnologias, generalmente empresas con un alto grado de inversién en
I+D, y que cuenta con una plantilla de alta cualificacion que puede haber
participado en el proyecto de creacion de la empresa desde un primer
momento y que también, con frecuencia, proviene o se ha servido de algun tipo
de estructura de apoyo como una incubadora empresarial.

Las mujeres empresarias, como ya se ha analizado, son objeto también de
numerosos analisis en los que se pone de manifiesto rasgos como su mayor
nivel de formacion y la mayor gama de motivos que impulsan a emprender.

Atencién especial en nuestro pais merecen las empresas o los empresarios
cooperativistas, sobre todo a partir de experiencias tan exitosas como la
Cooperativa de Mondragon y otras, o que se conoce como economia social.

2.5. Capacidad directiva y organizativa, y formacién profesional

La capacidad directiva y organizativa de los empresarios de una sociedad es
un elemento esencial a la hora de analizar la creacion de empresas si bien,
como ya hemos visto, probablemente insuficiente. Tradicionalmente, o al
menos hasta hace relativamente poco tiempo, no se ha impartido como
asignatura el como crear empresas, centrandose los estudios de las facultades
de economia y empresariales en cOmo gestionar las ya existentes. No
obstante, la tasa de mortalidad de las nuevas empresas es mas baja en
aguellas creadas por individuos con formacion empresarial o con experiencia,
lo cual demuestra que incluso los estudios basicos en materias como
contabilidad, finanzas, marketing o recursos humanos constituyen una buena
plataforma inicial.

Al mismo tiempo, en el apartado anterior, se ha visto que los rasgos personales
del empresario o del emprendedor son dificilmente generalizables, porque no
es sencillo disefiar modelos que los contemplen, aunque sin embargo de ellos
depende en buena medida el éxito de la actividad emprendedora. También se
ha visto que los rasgos psicolégicos o subjetivos son quizas los principales, los
mMAas importantes, aunque en solitario puede que tampoco sean suficientes.
Existen otros rasgos o elementos, la capacidad directiva u organizativa, que
ademas de depender evidentemente de las cualidades innatas de los
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individuos, o de elementos psicolégicos determinados por el entorno, su
historia personal, la cultura u otros factores sociales, también son funcion de
parametros objetivos como el nivel de formacion y la experiencia profesional.

La Comision Europea, en su trabajo Benchmarking Enterprise Policy: Results
from the 2003 Scoreboard, incluye la calidad y disponibilidad de capital como
elemento crucial para la competitividad de las empresas. La carencia de mano
de obra cualificada afecta negativamente al crecimiento de todas las empresas
y con especial intensidad al de las mas innovadoras. La Comision constata que
en relacién con los Estados Unidos en Europa la proporcion de licenciados
universitarios —graduados de tercer ciclo- sobre el total de la ocupacion o de la
poblacién activa es menor aunque esa brecha se va cerrando lentamente. Asi
mismo, la proporcion de licenciados europeos en areas cientificas y tecnologia
es mayor que la de los estadounidenses, si bien su proporcién sobre el total de
la poblacion es menor al haber menos licenciados universitarios en Europa. La
Comision también considera preocupantes los escasos avances registrados en
los dltimos afios en formacién continua; la proporcién de graduados de tercer
ciclo que participa en algun tipo de formacion es muy bajo, el 8,4 por 100 en
2002, porcentaje que incluso tiende a reducirse en algunos paises. Las
conclusiones del informe PISA%® de la OCDE (2004) confirman esta diferencia,
en la que Espafia obtiene unos resultados relativamente peores, como menor
gue la media europea es también el porcentaje de PIB dedicado a la educacién
en nuestro pais.

En Espafia, segun la encuesta Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2003),
en torno a un 30 por 100 de los empresarios tiene estudios superiores, mas las
mujeres que los hombres, y un 40 por 100 tienes estudios secundarios.

El GEM no especifica el nivel de formacion de los nuevos empresarios. Otras
fuentes como la Confederacién de Asociaciones de Jovenes Empresarios
(CEAJE?), especifican que el 44 por 100 de los j6venes que deciden crear su
propia empresa tiene estudios superiores, el 33 por 100 estudios secundarios y
el 13 por 100 primarios.

La CEAJE concluye también que la principal diferencia entre los empresarios
jovenes y el resto esta en su mayor formacion.

Estos datos coinciden con los realizados por otros estudios (Kantis et al., 2002)
para otros paises o regiones dénde son incluso superiores; en América Latina
el 75 por 100 de los nuevos empresarios habria cursado estudios universitarios
y el 62,5 por 100 en Asia —en este Ultimo caso de ingenieria o administracion
de empresas-.

El nivel de formacion influye por otras vias. Por un lado, las personas con altos
niveles de formacion tiene mas probabilidades de convertirse en empresarios, y
entre las personas que emprenden proyectos empresariales aquellas que
disfrutan de mayores niveles formativos gozan también de mayores

%% programme for International Student Assessment
6 www.ceaje.es
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probabilidades de éxito, incluso, las tasas de crecimiento de sus empresas son
mayores y también su rentabilidad.

La experiencia profesional también es un elemento determinante,
probablemente porque ejerce una funcién similar a la formacién o cualificacion
al potenciar los conocimientos y pericia de los empresarios. Generalmente se
observa que amplios porcentajes de empresarios que emprenden un nuevo
proyecto o que crean una nhueva empresa lo habian hecho en alguna ocasién
con anterioridad (Kantis et al., 2002) verificandose también una correlacion
positiva entre experiencia y rentabilidad o crecimiento de la empresa

Hoy en dia son mas frecuentes los empresarios que tienen altos conocimientos
técnicos o cientificos, los empresarios técnicos que con frecuencia surgen o
tiene su idea mientras trabajan en el seno de otra empresa u organizacion —la
organizacion incubadora que no es lo mismo que una incubadora o vivero de
empresas-. Este tipo es diferente del que era muy frecuente en el siglo XX, el
empresario no técnico, en el que un porcentaje muy amplio de empresarios
procedia de la necesidad y que se habia forjado en la dura escuela de la
experiencia, aprendiendo esencialmente a asumir riesgos, lo que autores como
Collins y Moore (1964) llaman la escuela de empresario.

Veciana (2005) estima que, a pesar de la importancia de factores psicolégicos
como los analizados, o de otros que pueden considerarse del mismo tipo 0 mas
“objetivizables” como los niveles de formacion o la experiencia, ello no quiere
decir que exista un tipo particular de individuos llamados a ser emprendedores
y que no puedan registrarse vocaciones en otros ambitos. Es un error concluir
que solo pueden ser emprendedores un grupo muy reducido de personas. Se
puede aprender a ser un emprendedor cualquiera que sea el origen profesional
o social del individuo porque la mayor parte de los rasgos necesarios para el
éxito independencia, autonomia, intuicién, disposicibn a asumir riesgos y
equivocarse-, 0 importantes al menos, se dan casi de modo general en todas
las categorias imaginables.

2.6. La politica de fomento empresarial

La politica de fomento empresarial debe ser tratada como una politica
econdmica especifica, coherente a todos los niveles y con un obijetivo final. Sin
embargo, en la préctica existen gran diversidad de actuaciones a distintos
niveles y con distinta cobertura, que resultan ser un blogue descoordinado e
inconexo de intervenciones que responden mas a un perfil aleatorio que a una
estrategia de actividad concreta (Belso, 2004). Esta situacion provoca que la
politica de fomento empresarial sea poco eficiente y manifiesta la necesidad de
unos niveles de coordinacion mayores (OCDE, 1998; Velasco, 1998). El disefio
de una politica de fomento empresarial requiere, en primer lugar, la definicion
de unos objetivos claros y, posteriormente, el disefio de una estrategia de
actuacion con programas y actuaciones coordinados que se dirija a lograr
dichos objetivos.
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Las medidas de fomento empresarial deben alcanzar ambitos tan poco
econdmicos a priori como es la percepcion social de esta actividad. Segun el
estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2003), Espafia se encuentra a
la cola en materia de prestigio y reconocimiento social del empresario y de la
creacion de empresas (Veciana, 2005):
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Cuadro 11.5.: Prestigio y reconocimiento social del
empresario y de la creacion de empresas

Finlandia 84,61
Eslovenia 77,04
Irlanda 75,88
Dinamarca 75,32
Grecia 74,69
Alemania 72,19
Reino Unido 71,31
Islandia 68,52
Italia 68,44
Suiza 66,59
Paises Bajos 66,35
Media 65,47
Noruega 59,30
Suecia 57,11
Bélgica 53,70
Croacia 51,08
Francia 47,07
Espafia 43,80
Cataluia 42,78

Fuente: Veciana (2005)

Objetivos y estrategia de actuacion

Para algunos autores, como Velasco (1998) y Birch (1987), el objetivo
fundamental de la politica de fomento empresarial es aumentar las tasas de
vitalidad empresarial. Para ello, los programas de creacién de empresas deben
ayudar a los potenciales empresarios a dar los pasos necesarios y aumentar
las posibilidades de éxito de sus proyectos empresariales.

Otros autores, sin embargo, consideran que plantear un objetivo tan amplio y
difuso como el incremento de las tasas de vitalidad empresarial es limitado.
Ademas a veces, cuando se habla de politica de empresa o de politicas de
fomento empresarial se confunden las medidas mas tradicionales de apoyo a
las empresas o las PYMEs ya existentes que simplemente pretenden hacer
mas facil su subsistencia, su viabilidad, con las de promocién de los
emprendedores que lo que persiguen es la creacion y lanzamiento de nuevos
proyectos cuando, sabemos bien, ambas cuestiones son muy diferentes. Con
todo, en la mayor parte de paises existen departamentos administrativos o
unidades dedicados al apoyo de las PYMEs pero no se puede decir lo mismo
acerca de la existencia de unidades de fomento del espiritu emprendedor.

Stevenson (1996) propone varios objetivos a largo plazo que tienen un nivel de
concrecién y matizacion mayor:

i) eliminar obstaculos para la creacion de empresas;

i) incrementar el interés hacia los empresarios y las pequefias
empresas, tanto en el sector publico como en el privado;
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iii) incentivar la creacién de empresas y el paso de las pequefias
empresas hacia tamafos superiores que favorezcan el crecimiento, el
empleo y la competitividad;

iv) perseguir el crecimiento de una region a través de iniciativas locales y
el fomento del espiritu emprendedor.

Ademas, Stevenson (1996) presenta la necesidad de establecer otros objetivos
a corto plazo, tales como incrementar el nUmero de personas emprendedoras
con la motivacion, las capacidades y habilidades necesarias para iniciar su
propio negocio; y aumentar el nimero y la extensién de los programas de
apoyo publicos a la creacion de empresas.

Tras definir estos objetivos a corto plazo, la estrategia de actuacién que se
deriva de ellos se asienta en tres pilares basicos (Belso, 2004). Primero, las
intervenciones encaminadas a motivar e incentivar a los potenciales
emprendedores para crear una nueva empresa. Segundo, las actuaciones
dirigidas a dotar con las capacidades técnicas y habilidades de gestion a los
emprendedores. Y por ultimo, las acciones que fomenten la localizacion de
oportunidades en el entorno socio-econémico.

Figura Il.1.: Politica de fomento empresarial. Incentivando la creacion de
empresas

Empresa de nueva creacion
A

Oportunidades Capacidades para Motivacion de los
del entorno emprender emprendedores

Fuente: Belso (2004)

Ademas de los objetivos y de la estrategia de actuacion, la accion publica debe
identificar los grupos de individuos concretos a los que encaminar su actuacion
con el fin de lograr una mayor efectividad.

Otra clasificacion de las politicas publicas es la siguiente. Las politicas de
fomento empresarial pueden centrarse en aquellas areas en las que existen
tres fallos de mercado: externalidades de red, externalidades de conocimiento y
externalidades de aprendizaje (Porter, 2000). La existencia de esas tres
externalidades provoca que la valoracion de los individuos de la rentabilidad de
un proyecto sea menor que la real porque no pueden tomar en consideracion
esas externalidades positivas que existen, que se comportan como bienes
publicos. Las autoridades econdmicas si pueden y por ello pueden desarrollar
politicas que pongan en valor ese circulo virtuoso. Las externalidades de red
son aguellas que se obtienen cuando existen empresas e individuos
complementarios en proximidad geografica, de modo que su valor individual
depende de la existencia del resto. La accion politica debe buscar la creacién
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de redes, vinculos o clusters. La proximidad local también genera
externalidades o efectos spillover de conocimientos positivos, incluso cuando
los proyectos empresariales fracasan. El tercer canal es el de las
externalidades positivas de aprendizaje o demostracion que se produce cuando
se copian actitudes que se observan en el mercado como el propio hecho de
emprender, de modo que las instituciones publicas pueden incentivar estos
comportamientos que se benefician a su vez de los efectos positivos derivados
de los efectos red y conocimiento. Las politicas que incentivan la creacion y
comercializacion de conocimiento, la [+D+i, el capital riesgo, las actuaciones a
nivel local o regional para crear redes o vinculos entre empresas incentivan ese
circulo virtuoso al que hace referencia Porter (2000).
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Cuadro II.6.: Ejemplos de programas publicos

Problema Programa Descripcion Pais Exito
Acceso a Sistema de PYMEs sin acceso a Reino Unido Si, generalmente visto como
financiacion garantias de garantia propias obtienen | EE.UU. atil, pero con un impacto a
ajena préstamos acceso a créditos Canada pequefa escala sobre el
bancarios con el Estado Francia conjunto de la financiacién de
actuando como avalista Paises Bajos PYMEs en la mayor parte de los
paises.
Acceso al Sistema de Ventajas fiscales para Reino Unido Desconocido
mercado de inversion en personas que inviertan
capitales empresas en business angels
Acceso a los Europartenariado Organizacion de ferias UE Satisfaccion general entre las
mercados de comercio para empresas participantes.
fomentar el comercio
transfronterizo entre
PYMEs
Cargas Unidades Unidades de Paises Bajos La percepcion de las propias

administrativas establecidas por el desregulacion de Portugal empresas pequefias es que la
Gobierno para legislacién temporal Reino Unido cargas burocraticas han
minimizar las aumentado perceptiblemente en
cargas los ultimos afios
administrativas de
las empresas
pequefias
Parques Desarrollos Promover clusters de Reino Unido Resultados contradictorios
cientificos adyacentes a las empresas basadas en Francia sobre el impacto de los parques
Universidades nuevas tecnologias Italia cientificos en el rendimiento de
Suecia las empresas
Incubadoras de Provision de Proveen establecimiento | Por todo el Reconocimiento general de que
empresas instalaciones para para empresas nuevasy | mundo estas iniciativas funcionan
asistir a las pequerfias en condiciones
empresas nuevasy | ventajosas
pequefias
Estimular la Programa de Se asigna 1 billon de EE.UU. Aumenta e rendimiento de las
I+D+i en las investigacion e délares al afio a pequefias empresas, pero no
empresas innovacién en pequefias empresas por esta demostrado que genere
pequefias pequefias medio de un concurso I+D adicional
empresas para estimular actividad
adicional de I+D
Estimular la Corporacién La Corporacion y los Japoén Desconocido
capacitacién en | japonesas de gobiernos locales
las empresas pequefias proveen capacitacion
pequefias empresas para propietarios y
administradores de
empresas pequefas.
Habilidades Corporaciones de Las Corporaciones EE.UU. Las empresas asesoradas por
emprendedoras | desarrollo de ofrecen asesoramiento a las Corporaciones tienen
pequefias las empresas pequefias mayores ratios de supervivencia
empresas gue estén iniciando un y crecimiento de lo que podria
negocio o que ya estén esperarse. Existen algunas
en funcionamiento reservas sobre los resultados.
Conciencia Educacién del Desarrollar una Australia, Las evaluaciones
emprendedora espiritu conciencia de empresas Paises Bajos convencionales son muy
emprendedor y/o un espiritu Costa atlantica | dificiles en este caso debido a
emprendedor en la de Canada los largos plazos.
sociedad mediante la
incorporacion de la
empresa en la escuela 'y
la universidad
Grupos Ley 44 Provee financiacion y Sur de ltalia Es un programa caro, pro la
especiales asesoramiento a gente mayor parte de los estudios

joven del sur de ltalia,
donde el ratio de
creacion de empresas es
muy bajo

muestra que los ratios de
supervivencia de estas
empresas es superior al de
otras firmas.

Fuente: Audretsch (2002)
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Grupos de actuacion

La OCDE (1999; 1997b) identifica diversos grupos de individuos objetivo de la
politica de fomento empresarial:

1. Los futuros emprendedores. En este grupo encontramos a las mujeres, los
jovenes, los desempleados, los actuales empleados y otros grupos a
identificar:

a. Las mujeres: al tratarse de un grupo con bajas tasas de
empresarialidad, constituye una importante fuente de nuevos
emprendedores. Para ello debe hacerse un esfuerzo publico importante
para eliminar las barreras con que las mujeres se encuentran
tradicionalmente a la hora de crear una empresa.

b. Los jovenes: este grupo se encuentra también con problemas a la hora
de emprender proyectos nuevos, por no haber tenido tiempo de
acumular experiencia, de tejer una red de contactos ni de obtener la
financiacion necesaria.

c. Los desempleados: la reincorporacion de los desempleados a la vida
laboral por medio del autoempleo es una posibilidad en la que la
actuacion publica debe centrarse.

d. Los actuales empleados: los programas de fomento empresarial no
deben olvidar las nuevas actividades econdmicas creadas en el seno de
una empresa y que acaban adquiriendo independencia y viabilidad
propias (spin-off).

e. Otros grupos a identificar: seran aquellos otros grupos homogéneos de
personas en los que se detecte una escasa tasa de empresarialidad
sobre los que la actuaciéon publica deba centrarse.

2. Los empresarios. Constituyen un grupo objetivo para las politicas publicas,
ya que muchos de estos emprendedores optan por poseer varias empresas
y, ademas, producen un cierto efecto imitacion sobre el resto de la sociedad.

Para coordinar todas las estrategias y grupos objetivos, es necesario un
organismo encargado de la gestién, direccion y control de la politica de fomento
empresarial. Ademas, debera establecer colaboraciones con universidades y
otros centros de ensefianza, medios de comunicacién y gobiernos de todas las
escalas (central, autonémico y local) para implementar de forma eficiente las
actuaciones publicas que comprende la politica publica de fomento de creacién
de empresas (Belso, 2004).

Areas de actuacioén
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Segun estudios realizados por la Comisién Europea (1998) y la OCDE (1998),
las cuatro grandes areas en las que generalmente se centran las politicas de
fomento empresarial son: i) simplificacion administrativa y mejora del entorno
legal, ii) entorno financiero, iii) entorno impositivo y iv) entorno social
(promocion de la figura del emprendedor y apoyo a los diferentes grupos
objetivo) de las nuevas empresas.

Algunos autores, como Belso (2004), Audretsch y Thurik (1997), y Dana (1997),
consideran que, ademas de las actuaciones de caracter macroecondémico
(fiscales o monetarias), deberia darse mayor importancia a dos tipos de
intervenciones publicas de gran eficacia en el campo de las pequefas y
medianas empresas: i) medidas enfocadas a la mejora del entorno social y la
promocién de los grupos objetivos de potenciales emprendedores vy ii) la
simplificacion del entorno legal. Dentro del primer grupo de actuaciones, hay
que destacar las propuestas de la Comision Europea (1998), que incluyen un
conjunto de intervenciones enfocadas al apoyo de pequefias empresas y del
espiritu emprendedor entre las que se incluyen programas de ayuda para
mujeres, jovenes, discapacitados, minorias raciales, etc. Ademas, hay que
destacar la importancia de los medios de comunicacién en cuanto al progreso
de la consideracion social de la figura del empresario (OCDE, 1997).

A partir de los trabajos que han sistematizado los elementos que condicionan la
existencia del factor empresarial, como el de Audretsch (2002) visto en el
epigrafe 2.1., se deducen también vias y politicas para incentivar la creacion de
empresas y a los emprendedores. En este modelo, la demanda de actividades
empresariales es el indicador de las oportunidades que existen para los
emprendedores —bienes y servicios demandados en el mercado-, al tiempo que
la oferta es funcion de elementos concretos o demograficos de la poblacion:
niveles educativo, de renta y empleo, y elementos culturales. Audretsch (2002)
construye un modelo en el que el nivel de emprendedores de una sociedad (E)
estd determinado por factores macroecondmicos —los que condicionan en
entorno-, y macroecondmicos —las caracteristicas individuales-. Las vias para
aproximar E (nivel existente de empresarios) a E* (nivel ideal u objetivo de
factor empresarial) son tantas como factores macroeconémicos y
macroecondémicos condicionan la oferta y demanda de empresarios en su
modelo. Desde esta perspectiva pueden distinguirse las siguientes vias de
actuacion:

e Medidas que afectan a los factores que determinan las oportunidades
del empresario -la demanda-, como eliminar regulaciones que dificultan
la entrada en determinados mercados, la privatizacion de servicios 0
empresas publicas, la apertura de la contratacion publica, la promocién
de alianzas y nodos empresariales, el acceso a cadenas globales de
creacion de valor y la apertura de mercados en general.

e Medidas que afectan a la oferta de empresarios, como reforzar las
capacidades y cualificaciones individuales, mejorar la educacion y la
formacion, facilitar el acceso a recursos, aumentar la oferta de
potenciales emprendedores favoreciendo la inmigracion y la inclusion de
minorias, ampliar la oferta de financiacion y de microcréditos, fomento
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de la actividad empresarial y del espiritu empresarial para modificar
lastres culturales, y variar la estructura de riesgos y recompensas
existente modificando el sistema fiscal, y la legislacion laboral, la
legislacién sobre quiebra y bancarrota.

Obstaculos para la puesta en marcha y desarrollo de una politica de
fomento empresarial

Un primer obstaculo a salvar es la falta de un modelo compacto y coherente de
la politica de fomento del espiritu empresarial (Stevenson, 1996). Las
actuaciones publicas en este campo son relativamente recientes y, a pesar de
gue las investigaciones realizadas demandan una estructura integrada de todos
los elementos, la politica de fomento empresarial continda sin ser tratada como
una politica especifica.

Una segunda barrera de gran importancia es la falta de consenso sobre la
definicion de emprendedor. La inexactitud sobre el objeto de la politica de
fomento empresarial dificulta en gran medida la viabilidad de dicha politica. Sin
conocer con exactitud qué es el emprendedor, las actuaciones publicas para
estimular la creacion de nuevas empresas pueden no ser efectivas.

La tercera dificultad a la que se enfrenta la politica de fomento empresarial esta
relacionada con ciertos mitos sobre la figura del empresario. Existen aun
muchos responsables en materia de politica econémica que presuponen que la
oferta de emprendedores no puede incentivarse e incrementarse mediante
actuaciones y politicas publicas (Belso, 2004). Para una politica de creacion de
empresas adecuada, el grupo de posibles emprendedores debe ser lo mas
amplio posible y, por tanto, las actuaciones publicas deben dirigirse al conjunto
mas amplio posible de la poblacién.

Un cuarto obstaculo radica en que el enfoque de politica regional tradicional se
encuentra mas extendido (Audretsch y Thurik, 1997) que el enfoque de politica
de creacion de empresas. El fomento del espiritu emprendedor en una region
determinada pasa no tanto por el desarrollo de infraestructuras, planificacion
macroecondémica o evaluacién de proyectos de inversion, sino por actuaciones
sobre los recursos humanos, acceso a la informacion, o necesidades del
empresario muy diferentes a los recursos financieros (Levie y Muzyka, 1996).

La quinta barrera a la que, segun Llisterri (1992), se enfrenta la politica de
fomento del espiritu emprendedor se encuentra en el nivel de descentralizacién
de algunas competencias a nivel regional, como en el caso de la educacion, lo
que dificulta establecer unas directrices comunes en cuanto a la opcidn
emprendedora como futuro profesional.

Por dltimo, la sexta dificultad se encuentra en que las intervenciones publicas
tienen mas un caracter politico que econémico (Lohmann, 1998). Los ciclos
electorales hacen que, en muchas ocasiones, los responsables en materia de
politica econdmica opten por asignar recursos publicos a intervenciones que
ofrezcan resultados a corto plazo, perjudicando asi las actuaciones cuyos
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objetivos tengan un caracter a largo plazo, como en el caso de la politica de
fomento empresarial.

2.7. Lamision de la politica

Asumiendo las principales conclusiones a la que llega Baumol (1993), como se
sefalaba en el apartado 1.2., que el marco institucional es fundamental para la
actividad empresarial, y que lo mas importante de la funcion empresarial no es su
oferta, sino sobre todo su asignaciéon dependiendo sobre qué tipo de actividad se
oriente, entonces, actuando sobre las reglas del juego, esto es, sobre las
recompensas relativas que ofrece la sociedad a cada una de las actividades
empresariales, es posible conducir la actividad empresarial hacia las lineas mas
beneficiosas para la sociedad en su conjunto, las derivadas de las actividades
productivas, porque no se puede esperar que el voluntarismo benévolo
empresarial, por inexistente, lo haga sin mas.

La sociedad no soélo necesita suficientes empresarios sino que, ademas, requiere
que éstos se emplacen hacia aquellas actividades productivas que ofrezcan
rendimientos positivos a la sociedad, y no hacia la especulacion o el trampeo. Ello
depende en J(ltima instancia del entramado institucional existente. El
razonamiento de Baumol (1993) continta con la afirmacién de que lo moral se
define en sociedad. El marco institucional es el que, a través de sus estimulos y
cautelas, fomenta o desincentiva determinados comportamientos, en este caso,
los propios de la actividad empresarial.

En este sentido, atendiendo a un entorno concreto, por ejemplo a un pais, lo
institucional comprende no sélo el entramado estructural vigente, sino también las
normas que regulan la actividad empresarial y los obstaculos, del tipo que sean,
gue impiden el establecimiento y desarrollo de nuevas iniciativas. Baumol (1993)
considera que el mercado como tal no es capaz de incentivar un determinado
comportamiento, para los empresarios, orientado hacia el bien social. Ello es asi
incluso si se registra un marco de competencia casi perfecto, con todas sus
caracteristicas ideales. Los empresarios, como horma general, se guian en busca
de su beneficio y de su propia recompensa. Los empresarios no son
benevolentes por naturaleza, de modo que su beneficio no tiene porqué coincidir
con el general. La Unica manera de controlar e impedir esta divergencia entre el
beneficio particular y el general es disefiar un contexto institucional que contenga
unas reglas apropiadas.

Baumol (1993) apunta como se debe establecer el ordenamiento institucional
para que los frutos del esfuerzo y la vocacion empresarial como objetivo
converjan con los intereses sociales. En este sentido, el sistema de precios, a
pesar de sus fallos a la hora de asignar recursos, es el mejor que existe. Por ello,
la via mas adecuada para acomodar los resultados de la funciébn empresarial con
unos fines sociales determinados pasa por reforzar el mecanismo de mercado
mediante impuestos y subvenciones, para eliminar sus deficiencias, procurando
evitar o minimizar los controles y las regulaciones. Reforzar el sistema de precios
no equivale, no obstante, a eliminar indiscriminadamente cualquier tipo de
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regulacion, porque la inexistencia de cualquier regulacion no incentiva, sino todo
lo contrario, un comportamiento moral en los negocios.
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lll. Funcién empresarial en Espafia

3.1. Introduccion

3.2. Caracteristicas y problemas historicos

3.3. Principales obstaculos al desarrollo de la funcion empresarial en
Espaia

3.1. Introduccién

La economia espafiola ha experimentado en las ultimas décadas un proceso de
cambio de una profundidad y trascendencia sin precedentes. Todos los sectores,
agentes productivos e instituciones se han transformado con el fin de acomodar
las estructuras productivas y el modo de operar de los mercados al esquema
competitivo y abierto dominante en los paises mas desarrollados del mundo.

Sin embargo, en cada fase de la historia de nuestro pais la funcion empresarial
ha venido determinada y condicionada por la estructura productiva del momento,
por la de la demanda de productos, y por las exigencias o imposiciones culturales
de la sociedad de ese tiempo, y no por los pardmetros mas compatibles con un
mayor progreso y crecimiento econdémico. Garcia Echevarria (1985) estima que
en Espafia, en todo momento, la funcibn empresarial se ha visto afectada
negativamente por la falta de una adecuada organizacion de la vida econdmica y
social. Por esta razon no siempre ha cubierto adecuadamente los tres aspectos o
dimensiones que debe cumplir segtin su definicién ya apuntada®’.

A partir de esta constatacion, este autor distingue desde una perspectiva historica
diferentes momentos en los que la empresa se ha caracterizado de una manera
concreta en Espafa. Resulta imprescindible analizar estas distintas fases, y las
razones que las justifican, antes de concluir si la situacién actual es susceptible
de ser mejorada. Este andlisis debe realizarse desde el punto de vista de la
capacidad de un marco institucional concreto, en su sentido mas amplio, para
fomentar la creacion de empresas y el hecho de emprender, en primer lugar, y de
ser capaz de orientar en segundo lugar esta actividad hacia fines productivos e
innovadores capaces de maximizar el bienestar de la sociedad. Estas fases son:

. Principio del siglo XX hasta la década de los afios setenta. Gran
empresario de proyectos, de industria pesada y banca.
) Empresario de la década de los afios setenta. Periodo de

reestructuracion econémica en el que se emprenden proyectos de
dimensién media.

. Empresario de la década de los afios 80. Es el empresario que
toma conciencia de la necesidad de cambiar el contenido de la
funcibn empresarial por ser un factor clave en el proceso de
modernizacion de la sociedad espafiola.

2" Epigrafe 1.2. Estas tres funciones incorrectamente completadas son los elementos o factores
que, en un proceso econdmico como en el que toma parte la funciébn empresarial, caracterizan
su sentido dinamico y condicionan su interdependencia con el entorno. Estos tres factores
fundamentales para el hecho de emprender son; aprendizaje, direccién descentralizada en un
entorno de economia de mercado, y motor de innovacion.
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A esta clasificacion, realizada en 1985, se le puede afiadir una fase mas. Esta
seria la del empresario de la década de los afios 90, o el posterior a la crisis de
1993. Es un empresario que por primera vez en la historia de Espafa sale del
mercado espafiol con confianza en sus posibilidades competitivas con el fin de
aumentar su dimensién econdmica. Sin embargo, salvo algunas excepciones,
ademas de la banca, sus protagonistas son en gran medida empresas publicas o
privatizadas gestionadas por directivos profesionales.

Otros autores realizan planteamientos diferentes. Asi, Espina (1998) distingue
tres modelos de desarrollo empresarial, definidos a partir de factores estructurales
y también histéricos distintos a los anteriores, y que también pueden servir de
acomodo o referencia para la experiencia espafiola. De este modo, asumiendo
como premisa la existencia de multiples estructuras mixtas o hibridas, las pautas
de desarrollo empresarial se pueden reducir a tres figuras, considerando a cada
una de ellas como un vector. La contemplacion simultdnea de estos tres vectores
0 ejes configuraria un espacio tridimensional en el que se situarian las empresas,
de tal modo que se podrian visualizar los procesos de transicion de un modelo a
otro a medida que fueran progresando.

Estas tres dimensiones o modelos serian:

. Empresas corporativas. Se caracterizan por la separacion entre
propiedad y direccién. Implica una serie de consecuencias
relevantes sobre la eficacia y capacidad de control de los
accionistas sobre los directivos y ejecutivos.

. Pequeia y mediana empresa familiar (PYME). Se distingue por la
vinculacion a largo plazo entre el patrimonio de una familia concreta
y el negocio.

. Empresarios schumpeterianos. Disponen de un negocio basado en

la creacion de valor a través de la innovacion.

Este esquema, general e introductorio, que combina los enfoques historico y
dimensional anteriores, permite acometer un acercamiento inicial a la realidad
estructural de la empresa espafiola en cada momento, asi como a su tendencia.
El caracter de los principales proyectos empresariales dependera de las
necesidades y disponibilidades del entorno econdmico en cada momento,
teniendo en cuenta aspectos como la dimension (empresas corporativas, por
ejemplo), asi como de otros factores menos tangibles como el origen (monopolios
publicos) o la filosofia de cada uno de ellos (PYMES).

Este examen se complementa, sin perder la perspectiva histérica, con la
determinacién, o simplemente con la demarcacién e identificacion, del entorno
economico actual. Este entorno puede ser considerado final o terminal en el
sentido de que representa, para la economia espafiola, el alcance definitivo de
una situacion deseada y perseguida durante practicamente dos siglos. Asi, desde
estas premisas, el proyecto de moneda Unica en el seno de la Union Europea ha
supuesto, con las cautelas necesarias y a pesar de las peculiaridades propias, la
acomodaciéon probablemente concluyente de la evolucion macroeconémica
espafiola a la del resto de paises de su entorno natural, Europa. Este hecho, en
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combinacion con toda una serie de importantes reformas estructurales, marca el
ultimo capitulo u objetivo que, desde el punto de vista de la politica econdmica, ha
sido desarrollado y puesto en practica para aproximar el funcionamiento de la
economia espafiola a la del resto de Europa. Con todo, si bien el objetivo
macroecondmico, mas bien en sentido nominal, parece alcanzado a pesar de sus
imperfecciones, todavia son necesarias medidas estructurales pendientes de las
gue depende en buena medida la consecucion también de una homologacion
real, entre las que pueden destacar las relativas a la funciébn empresarial y a su
desarrollo en el sistema actual. En cualquier caso, un factor de produccion
fundamental como el empresarial, del que depende en gran medida el éxito de la
actividad economica, del crecimiento y del progreso, mas aun en un contexto
cada vez mas abierto, competitivo e internacionalizado, no depende
necesariamente y de manera exclusiva de condicionantes objetivos
macroecondmicos, ni de reformas o medidas concretas facilmente identificables e
instrumentables en un corto periodo de tiempo, sino de una combinacion de
factores.

¢, Qué dicen los historiadores? Fusi y Palafox (1997) se han planteado la cuestién
acerca de si han existido factores diferenciales en Espafia que expliquen su
comparativamente peor comportamiento econdmico respecto al resto de Europa
en los udltimos siglos, si bien desde un punto de vista mas amplio que el
estrictamente econdmico. Su conclusion es que ciertamente existen muchas
razones que explican una diferente evolucion de la historia econdémica espafiola
desde la revolucion industrial hasta el final de siglo XX, aungue ninguna de ellas
radica en una particular forma de ser de los espafioles que los haria menos
predispuestos al trabajo, ni en diferencias en los parametros centrales en su
comportamiento econdmico en relacion con el resto de europeos. Todo se
deberia, segin ambos autores, a factores objetivos como los escasos incentivos
favorables a la inversion y la innovacion en unos contextos institucionales y de
derechos de la propiedad inapropiados, a desventajas derivas de la orografia y el
clima, a la baja calidad de la tierra o a la ausencia de recursos. Esta es sin duda
una conclusién importante con claras consecuencias para la politica econdmica,
que obliga a revisar previamente, y en la linea ya apuntada, las razones que
justificarian la incapacidad de nuestra economia para aportar los suficientes
empresarios de calidad capaces de impulsar el desarrollo de nuestra economia
desde un punto de vista productivo y empresarial.

Ontiveros (1997) argumenta que, una vez armonizados en nuestro pais los
principales factores estructurales econdémicos respecto a nuestro entorno
europeo, con todas sus implicaciones, instituciones incluidas, y toda vez que ya
se ha alcanzado un comportamiento macroeconémico equivalente de las
principales variables, tan soélo restaria aproximar el factor empresarial al modelo
de las economias mas avanzadas para conseguir una asimilacion total. Asi
mismo, estima que una vez garantizada la homogeneidad del sistema econémico
con los paises de nuestro entorno, la empresa espafiola sigue poniendo de
manifiesto todavia suficientes rasgos singulares que explicarian su
comportamiento diferencial y, con el de ella, el de toda la economia espafiola. En
este sentido, se seguiria verificando el que los talantes y los espiritus de empresa
son factores que ayudan a explicar los retrasos historicos o los grandes saltos en
el crecimiento econdémico, tal y como también sostiene Baumol (1993).
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Ontiveros (1997) apunta posibles factores que podrian explicar el retraso
empresarial espafol, y que este trabajo pretende verificar. Debido a su caracter,
es preciso, ademas del econdmico, un andlisis de tipo historico para comprender
con rigor el alcance de algunos de los parametros de esta relacion. Estos son, en
relacion a la economia espafiola: aislamiento, falta de competencia, papel del
Estado, educacion, burocratizacion, hegemonia de la empresa publica, aversion
al riesgo como factor social, rancios valores sociales, bancarizacion,
vulnerabilidad ante el cambio, difusion tardia de la ciencia econdémica, o factores
fiscales y administrativos.

Asi, no solo se parte de una oferta de empresarios distinta, propia de la economia
espafiola, como argumenta Baumol (1993), sino que los rasgos propios de la
economia y de la sociedad espafiola habrian orientado hacia fines menos o poco
productivos a las existentes, abriendo por tanto un campo de actuacion para la
politica muy amplio. El éxito de esta actuacion, mediante medidas concretas,
precisa a su vez un conocimiento minucioso de la realidad del tejido empresarial
espanol.

Los rasgos propios de las empresas espafiolas merecen por ello una atencién
especial, por la influencia que en la propia asignacion de empresarios puedan
haber tenido. Estas caracteristicas son capaces de haber llegado incluso a
desincentivar la orientacion vocacional de los individuos mas apropiados y
propicios hacia este tipo de actividad. En este sentido, los parametros que deben
ser tomados en consideracion son, en relacién a las empresas: dimension,
abundancia de la empresa de propiedad familiar, ausencia de grandes empresas,
caracter publico de las mayores, concentracion sectorial, 0 poca participacion
internacional, muchos de los cuales coinciden con la relacion aportada por
Ontiveros (1997) desde una perspectiva mas amplia.

De estos factores caracteristicos de la economia espafiola y de sus empresas,
algunos como la elevada presencia de empresas de tipo familiar, deben ser
objeto de una especial consideracion con el fin de formular, no sélo una
explicacién sobre las razones que explican este mayor porcentaje sino incluso
sobre la bondad econémica de este tipo de instituciones. No en vano, entre los
objetivos tradicionales de las empresas no existe como tal el de perpetuacion de
su propiedad en un grupo humano determinado, como ya se ha visto en el
epigrafe 1.1., para asegurar no sOlo la supervivencia de generaciones
posteriores, sino ciertos objetivos de prestigio social u otras rentas intangibles. La
existencia de este tipo de empresas gestionadas por razones de familia y no de
eficiencia econdmica puede actuar a su vez como desincentivo para la
incorporacion al mercado de los individuos mejores dotados, desde un punto
estrictamente econdémico, para la gestion y la obtencibn de beneficios
economicos. Por esta razon, desde una perspectiva asignativa es necesario
analizar también los incentivos generados por los mercados en la economia
espafiola que tienen una influencia directa en la dotacién de empresarios.

Los estimulos al mantenimiento de las empresas en poder de familias o de

determinadas lineas de descendientes, las rentas invisibles de tipo social que se
obtienen de esta practica, o la ausencia de mercados de empresas desarrollados,
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deben ser también tomados en consideracion. En este sentido es relevante el
escaso desarrollo histérico de los mercados financieros espafioles, en relacion
con la reducida propension a enajenar empresas, con el fin de invertir el resultado
bajo la expectativa de obtenciéon de al menos los mismos rendimientos que la
continuacion de la actividad empresarial, y bajo esquemas de riesgo similares al
mantenimiento de una empresa en manos de individuos poco proclives a la
gestion. Asi, como se apuntaba antes, es preciso alcanzar alguna conclusion
sobre el caracter de las empresas familiares, acerca de su supuesta bondad ante
algunas circunstancias como sus ventajas a la hora de contratar personal o en
control sobre el mismo cuando éste es de caracter “familiar”, o neutralidad desde
un punto de vista econdmico, atendiendo las razones que justifican su
abundancia, o si por el contrario, responden a unas estructuras de mercado poco
adecuadas, correspondientes a una fase de competencia previa superable
mediante el adecuado progreso institucional.

3.2. Caracteristicas y problemas histéricos

¢ Ha existido entonces una menor propension a emprender en Espafia que en
los paises de su entorno? Una breve revision historica del pais parece indicar
que si, que, en Espafia, la ausencia de una tradicién de dinamismo empresarial
equiparable al observado en otros paises de nuestro entorno es, a pesar de la
creciente homologacién observada en los ultimos afios, una caracteristica
importante en la historia empresarial espafiola (Ontiveros, 1997). Ni la
generacion de empresarios ni su asignacion a tareas productivas parece haber
seguido un patron similar a la mayoria de las economias occidentales. Para
Salas (2005), una premisa generalmente aceptada es que los paises con mas
actividad emprendedora son aquellos que consiguen un mayor crecimiento de
Su riqueza y un mayor nivel de bienestar para sus ciudadanos

Ontiveros (1997) se aproxima e este hecho analizando los rasgos de nuestra
economia en el medio siglo anterior a la adhesion de Espafia a la Unién
Europea, en 1985. Para Ontiveros (1997), uno de los principales rasgos a tener
en cuenta es el aislamiento de la economia espafiola respecto del sistema
econdmico internacional; ejemplos claros de este aislamiento son la tardia
incorporacion a las relaciones comerciales y financieras internacionales, asi
como la excesiva proteccion de los mercados nacionales. La falta de
competencia entre las empresas espafiolas durante un periodo tan amplio ha
afectado negativamente a la capacidad adaptativa de éstas y a la generacién
de incentivos para la emergencia y el desarrollo de empresarios
emprendedores. Otros factores que, segun Ontiveros (1997), han influido en la
escasa capacidad emprendedora en Esparfia son el papel que han jugado el
Estado y el sector publico empresarial; un sistema educativo que ha
neutralizado la capacidad de iniciativa y que, por el contrario, ha reforzado la
tradicion burocrética y la aversién al riesgo; y algunos de los “mas rancios
valores hispanicos” que han persistido durante largo tiempo. Ontiveros (1997)
se refiere también al alto grado de “bancarizacion” de la economia espafiola, y
su influencia sobre la actividad empresarial. La importancia de la banca sobre
los activos y los pasivos de las empresas ha tenido implicaciones importantes
sobre la capacidad de decision de las empresas y la calidad del empresariado.
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Siguiendo esta senda, hay que desgranar los elementos que han influido
negativamente en la evolucion de la funcion empresarial en Espafa. Fusi y
Palafox (1997) sostienen que ninguna de estas razones se deben a factores
endogenos a la propia forma de ser y de actuar de los espafoles. No es, en su
opinion, debido a una supuesta particularidad en la forma de ser de los
espafoles que los haria poco predispuestos al trabajo ni a un diferente
comportamiento econdmico en relacion con el resto de los europeos.

Partiendo de esta premisa planteada por Fusi y Palafox (1997), resulta
procedente identificar los factores objetivos que han influido negativamente en
la funcién empresarial espafiola. Factores de indole econdmica, socioldgica,
histdrica y politica, cuya conjuncion daria como resultado el marco en el que se
desarrolla el espiritu emprendedor. Las causas que se identifican en la revision,
tanto politica como de seguimiento de la aplicacion histérica de medidas de
todo tipo de politica econdmica, en este capitulo 1ll son muy diversas. Las mas
determinantes son los escasos incentivos a la inversion y la innovacion en un
marco institucional y de derechos de la propiedad que ha discriminado durante
mucho tiempo la reinversion de los excedentes en el proceso de produccion;
una orografia y una climatologia poco propicias; una tierra de baja calidad en
gran parte del territorio; o la ausencia de los recursos naturales fundamentales
para el desarrollo industrial hasta bien entrado el siglo XX (Fusi y Palafox,
1997), pero hay muchas mas.

Al ser las razones de la menor propension a emprender en Espafia son
objetivas, entonces la politica, en su mas amplia acepcién, correctamente
orientada, podra corregir el desequilibrio existente entre la oferta de
empresarios espafoles y su asignacion entre distintas tareas y el patron que ha
seguido su entorno europeo. Segun Baumol (1993), la asignacion de la oferta
de empresarios a tareas productivas depende fundamentalmente de la
estructura de recompensas que la sociedad ofrece a unas y otras actividades.
Por tanto, la accion de la politica deberd, principalmente, influir en la asignacion
de las funciones empresariales.

Para analizar como se ha asignado en nuestro pais el factor empresarial, una
mayoria de autores, como por ejemplo Fusi y Palafox (1997), Nadal (1986), y
Cabrera y del Rey (2002), remonta su analisis a la revolucion industrial, aunque
sin duda existan rasgos que vienen de mucho mas atras. Este trabajo revisa los
siglos XIX y XX, comenzando en 1808 con el inicio de la transicion del Antiguo
Régimen al régimen liberal, y finalizando en 1996, con la llegada del Partido
Popular al Gobierno de Espafa. Entre ambas fechas, se examinan la
Restauracion y el reinado de Alfonso Xlll, la Il Republica y la Guerra Civil, la
Dictadura del General Franco y, finalmente, la transicion democrética y la
integracion en la Union Europea. Se ha optado por dividir cada uno de los
periodos en dos apartados: la evolucién politica y la evolucién econdmica. Bajo
el primero de estos dos epigrafes revisaremos la historia de Espafia, o que nos
permitira situar nuestro analisis en su contexto histérico en cada momento, y
prestaremos una especial atencion a averiguar si los empresarios han influido,
y cdmo, en la vida politica de su época. El segundo epigrafe se centrara en

106



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

aspectos de la historia econémica y empresarial de Espafa. Esta division
pretende ayudar a identificar mejor los factores que se estan buscando.

La transicion del Antiguo Régimen al régimen liberal: 1808-1875
Evolucion politica

En Europa, el siglo XVIII marcé el limite entre el llamado Antiguo Régimen vy el
inicio del mundo contemporaneo, al final de la edad moderna. La llustracion es
el movimiento intelectual y reformador que preside el siglo XVIIl en Europa. Se
revisaron las ideas y valores en los que se habia basado la cultura europea
hasta entonces y se produjo una revolucion en el pensamiento asi como un
intento de renovacion politica, cultural, religiosa o cientifico. En nuestro pais,
sin embargo, la ilustracion fue un fendmeno minoritario y tardio. No fue hasta
1808, con el inicio de la Guerra de la Independencia, cuando comenzoé la
transicion del Antiguo Régimen al régimen liberal, aunque éste no empezé a
consolidarse hasta 1840, con la victoria de las tropas liberales sobre el
carlismo. No puede hablarse de un triunfo claro del liberalismo hasta bien
avanzado el siglo XIX. Ademéas de lo tardio de esta revolucion liberal, en
comparacion con otros paises del entorno, la transicion se desarrolld en un
marco de permanente crisis politica, administrativa e institucional, asi como de
profundos desacuerdos sobre la propia naturaleza del tipo de organizacion
politica, social y econdémica que se queria para Espafia (Fusi y Palafox, 1997).

Segun Fusi y Palafox (1997), la Guerra de la Independencia (1808-1814)
librada contra topas napolednicas, aunque no tuvo sus raices ni en ideales ni
aspiraciones revolucionarias, sino en conceptos tradicionales como monarquia
y religion, constituye para muchos autores la primera etapa de la revoluciéon
espafiola contra el Antiguo Régimen. En 1810 se proclamaron en Cadiz las
Cortes generales extraordinarias, y éstas promulgaron la Constitucion el 19 de
marzo de 1812. El regreso de Fernando VII al trono de Espafia, en 1814, disip6
este primer intento “revolucionario” y restablecié el Antiguo Régimen, el
absolutismo, y todos los obstaculos a la libertad de mercado. Durante su
reinado, no se acometieron las reformas financieras necesarias, en un
momento en que la revolucion industrial se vivia plenamente en otros paises. El
fracaso econdmico y financiero del absolutismo tuvo como resultado la
bancarrota del Estado (Fusi y Palafox, 1997). Ademas, entre 1810 y 1825,
Espafa perdié sus posesiones en América, a excepcion de Cuba, Puerto Rico
y Filipinas, que continuaron bajo dominio espafol hasta 1989. Debido a la
ineficiencia de sus gobiernos, la corrupcion, la represion, y la crisis econémica
y social, se forjé un profundo descontento que aprovechd la oposicion liberal.

En enero de 1820, el teniente coronel Rafael de Riego se subleva, obligando a
Fernando VII a restablecer la Constitucion de Cadiz de 1812. Tras el
pronunciamiento de Riego comienza el llamado Trienio Constitucional (1820-
1823). Esta segunda experiencia “revolucionaria” también fracaso,
posiblemente porque el restablecimiento del orden constitucional fue el
resultado de un pronunciamiento militar, y no un movimiento mayoritario y
vertebrado. Segun Fusi y Palafox (1997), la razén ultima de este fracaso estuvo
en la debilidad de la base social y politica en que se apoyaba el régimen
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constitucional, ademas de en las propias contradicciones internas del régimen,
que no definia ni un verdadero régimen parlamentario ni el papel del Rey. Ante
esta situacion, crecio la oposicion de los absolutistas, que realizaron un
llamamiento a la Santa Alianza (formada en un primer momento por las
monarquias absolutistas de Austria, Prusia y Rusia, a las que posteriormente se
unieron Luis XVIII de Francia y el Principe Regente de Inglaterra). La respuesta
de esta coalicion se materializdé en el envio de tropas por parte de Francia, los
“Cien Mil Hijos de San Luis”, que iniciaron la invasion de Espafia el 7 de abril de
1823. Como consecuencia de este hecho, el gobierno liberal abandon6é Madrid y
el Rey recobr6é el poder, declarando nulos todos los actos gubernamentales
realizados durante el Trienio liberal. Se restauraba asi, por segunda vez, el
Antiguo Régimen y la monarquia absolutista, iniciAndose la llamada Década
absolutista (1823-1833).

El nuevo periodo se caracterizd fundamentalmente por la represién contra los
liberales, que en su mayoria se vieron obligados a exiliarse. Una persecucion
atenuada por la presion de algunas potencias europeas, que propicidé una
restringida amnistia en 1824. Sin embargo, esta politica de medias tintas trajo
como consecuencia la aparicibn de una faccion ultra conservadora, que,
pasado el tiempo, y agrupada en tomo al hermano del monarca, el Infante
Carlos Maria Isidro, derivaria en el movimiento carlista. Los ultimos afios del
reinado de Fernando VIl se desarrollaron en el contexto de la doble oposicién
politica interior -liberales y carlistas- y la reduccion de una de las principales
fuentes de ingresos con la que contaba la monarquia absoluta como
consecuencia de la pérdida de las colonias americanas. El problema de la
oposicion politica interior se acentud al final del gobierno del monarca con la
cuestion sucesoria. La Infanta Isabel era la Unica sucesora directa de Fernando
VII. En 1830, y para posibilitar el acceso al trono de su hija, el monarca espafiol
derog6 la Ley Sélica, que impedia el gobierno de las mujeres. Tal medida conto
con la frontal oposicion de los absolutistas radicales que intentaron sin éxito
imponer la sucesion a favor de Carlos Maria Isidro. A partir de ese momento,
sus partidarios transformaron un problema politico -el enfrentamiento entre
liberales y absolutistas- en una controversia dinastica -al considerar al hermano
del Rey como el legitimo sucesor a la Corona de Espafa-.

Tras la muerta de Fernando VII en 1833, la reina Maria Cristina asumio la
Regencia hasta la mayoria de edad de la princesa. Sin embargo, el Infante
Carlos Maria Isidro se neg6 a reconocer a Isabel como princesa de Asturias,
dando lugar a la primera guerra carlista, que no terminaria hasta 1840 con el
triunfo de las fuerzas cristinas, esto es, liberales. Durante el tiempo que durd
esta guerra, se sustituyd la Constitucion de 1812 por una Constitucion nueva,
promulgada el 18 de junio de 1837, breve, clara, operativa y moderna, que
supuso un claro avance hacia el gobierno parlamentario (Fusi y Palafox, 1997).
Sin embargo, la estabilidad constitucional no estaba garantizada. El poder que
los militares obtuvieron en la guerra los hizo desplazarse hacia el campo de la
politica, evidenciando la debilidad del poder civil, y desencadenando, entre
1840 y 1868, una sucesion de pronunciamientos militares. El primero de ellos
se produjo en 1840 (Fusi y Palafox, 1997), cuando el general Espartero,
alineado con los progresistas, exigio a Maria Cristina la disolucion de las
Cortes. La causa habia sido la victoria de los moderados en las elecciones de
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1839 y su intencion de aprobar una serie de leyes que parecian rectificar el
espiritu de la Constitucién de 1837 (Fusi y Palafox, 1997). La Regente dimitié
en 1840 y Espartero asumio provisionalmente la Jefatura del Estado (1840-
1843). Durante su mandato, se consolidan las dos corrientes en las que se dividid
la «familia» liberal: el Partido Moderado (conservador) y el Partido Progresista
(liberal avanzado). Pero los desaciertos del regente originaron su caida en 1843 y
la proclamacion anticipada de la mayoria de edad de Isabel cuando acababa de
cumplir trece afnos.

La revolucion liberal, que habia comenzado en 1808 con la Guerra de la
Independencia y que comenzaba a consolidarse en 1840 con el reinado de
Isabel II, aun siendo incompleta y discontinua, habia, en opinién de Fusi y
Palafox (1997), creado las condiciones juridicas para la transformacion del pais
y la afirmacién de la burguesia como clase y como poder social. Pero este
primer desarrollo espafiol tenia unos limites claros: el sector de la agricultura
siguié siendo, en general, un sector tradicional y estancado durante el todo el
siglo XIX; la banca vividé grandes crisis; el capital y la tecnologia extranjeros
dominaban la industria y los ferrocarriles; y, a pesar de los ferrocarriles, el pais
estaba geogréficamente mal integrado. Pero, a pesar de la inestabilidad
gubernamental y politica de la era isabelina —con 32 gobiernos entre 1840 y
1868- se produjo una revolucion tranquila y lenta (Fusi y Palafox, 1997) que fue
cambiando el pais, su economia, el Estado y también el equilibrio entre sus
regiones. La Espafa de Isabel Il era esencialmente un pais dual, en palabras
de Sanchez Albornoz (1968), y en transicién: encontramos en el mismo espacio
temporal una economia estancada y de subsistencia y una economia moderna
y capitalista.

A pesar de esta revolucidn tranquila de la era isabelina, la revolucion liberal aun
no estaba completa. Espafia era un pais muy catdlico, lo que, sin duda, debid
influir en que los fundamentos del liberalismo politico, esto es, el sentido de la
libertad y de los derechos individuales, y el pluralismo ideoldgico, fueran, segun
Fusi y Palafox (1997) ideas débiles. La influencia de la tradicién catélica
condiciond los valores y habitos de comportamiento del pais, como el ambito
de la cultura, la educacién y la vida colectiva del pais, lo que condicioné
asimismo la evolucion del liberalismo en Espafia. Esto hizo que las ideas
“llustradas” y “liberales” de autores como Jovellanos (1744-1811) o David
Ricardo (1772-1823) tuvieran poca influencia.

En la década de los cincuenta se inici6 una fuerte reaccion religiosa
conservadora, y todo parecia indicar que lIsabel Il asumia las ideas del
neocatolicismo. La Reina parecia ser el principal obstaculo para el normal
desenvolvimiento constitucional del pais (Fusi y Palafox, 1997). La era
isabelina termind con un nuevo pronunciamiento militar en 1868, preparado por
el general Prim. El 30 de septiembre de 1869, Isabel Il se exili6 en Francia. La
revolucion de 1868 promulgo los principios elementales de la democracia, tales
como el sufragio universal, la abolicién de la pena de muerte y de la esclavitud,
la libertad religiosa y de ensefianza, sufragio universal, abolicion de la pena de
muerte y de la esclavitud, entre otros. El nuevo régimen, conocido como el
“Sexenio democrético” (1868-1874), revitalizé la vida econémica del pais. Para
ello promovié un decidido viraje librecambista, abrié las minas del Estado a la
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inversion extranjera, racionaliz6 el sistema monetario, unificandolo con la
peseta como base, y ya en 1874 concedi6 al Banco de Espafia el monopolio de
la emision de billetes (Fusi y Palafox, 1997). La revolucion revitalizé también la
vida intelectual del pais y declard la libertad de ensefanza.

Sin embargo, este periodo no supuso un marco adecuado para hacer grandes
negocios debido a la falta de estabilidad institucional y de paz social (Cabrera y
del Rey, 2002). Durante el “Sexenio democratico”, se produjeron cambios
sustanciales en la composicion de la clase politica. Los moderados fueron
desplazados de los centros de decision, y con ellos, los grandes empresarios
vieron disminuir su peso politico. Ademas, el sufragio universal dio acceso a la
politica a las capas medias y humildes de la sociedad, quienes tenian ideas
redistributivas o incluso revolucionarias. En este contexto comenzaron a
organizarse los intereses econémicos alrededor de grupos de presién de
caracter defensivo, con la intencion de preservar sus intereses.

Como hemos dicho, el régimen establecido en 1868 no logré crear un entorno
institucional estable. Por ello, en 1870, las Cortes eligieron a Amadeo de
Saboya, hijo del rey de Italia Victor Manuel I, como nuevo Rey de Espafia. Sin
embargo, Amadeo no consiguié consolidar un sistema moderno de partidos. La
vida politica espafiola carecia de estabilidad: conspiraciones republicanas y
borbdnicas (en la figura de Alfonso de Borbdn, hijo de Isabel Il), levantamientos
carlistas (1872), y la guerra colonial que desde 1867 se habia extendido por
Cuba. Finalmente, Amadeo de Saboya abdic6 el 11 de febrero de 1873, y se
proclamé la | Republica (1873-1874), pronto desbordada por las guerras
carlistas y coloniales. La proclamacion de la Republica trajo mas agitacion
politica y mas perturbacion social (Cabrera y del Rey, 2002). El golpe militar del
general Pavia liquidé la situacion en enero de 1874 vy, tras un afio de
interinidad, a finales de 1874, el general Martinez Campos se pronuncio con el
apoyo politico de Canovas del Castillo, y restaurd la Monarquia en la persona
de Alfonso XIl, el hijo de Isabel Il. La Restauracién, segun Cabrera y Rey
(2002), fue bien acogida por los intereses econémicos y empresariales.

Evoluciéon econdmica

El siglo XIX fue, desde una perspectiva europea, el siglo de la industrializacion.
Los principales paises europeos, con Gran Bretafia a la cabeza, vivieron un
cambio radical en sus economias, que afecto tanto a su estructura demografica
como a su organizacion social (Fusi y Palafox, 1997). En Espafia, sin embargo,
el siglo XIX supuso unas trasformaciones de la economia mucho mas
restringidas. A comienzos del siglo XX, el principal sector de la economia era el
agrario, con dos tercios de la poblacion activa, un peso similar al de 1800.
Como consecuencia, la renta media de la poblacion espafiola era inferior a la
de otros paises con una economia basada en un sector secundario moderno.
Puede decirse que la economia espafiola era ya entonces, en palabras de
Sanchez Albornoz (1968), una “economia dual”. Mientras que en el caso inglés
se observa un alto grado de coordinacién entre las trasformaciones técnicas,
econdémicas, ideoldgicas y politicas conducentes al éxito del capitalismo, el
caso espariol presenta rasgos de una economia tradicional y de subsistencia, a
la vez que moderna y capitalista (Nadal, 1986). Ademas, las guerras tanto
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exteriores como interiores dejaron a Espafia en una posicion deébil a nivel
internacional, con unos mercados desarticulados y con una dificil situacién
financiera para la Corona. Fue, en palabras de Fusi y Palafox (1997), un
periodo dilatado de inestabilidad y crisis con repercusiones negativas para la
economia, poco favorable para iniciar proyectos empresariales.

Una de las causas de la quiebra de la Hacienda publica fue la pérdida de las
colonias. Con la emancipacion de las colonias americanas, Espafia perdié un
mercado privilegiado para sus productos y la Hacienda publica dejo de recibir
remesas de metales. Estos factores, junto a la incapacidad de encontrar
fuentes alternativas, generaron una espiral de endeudamiento publico y
condiciond la actuacion del Estado durante mucho tiempo (Fusi y Palafox,
1997). La reduccion de los envios de oro y plata provoco asimismo un aumento
de las dificultades para financiar el déficit comercial. Ademas, la fuerte
competencia de productos britanicos y franceses en estos mercados coloniales,
a pesar de los privilegios que tuvieron las mercancias espafolas durante el
siglo XVIII, revela la falta de competitividad de la economia espafiola y la
debilidad de sus transformaciones productivas. Aparte del incremento del
endeudamiento de la Corona, la reduccion del comercio colonial también
aumento la presion fiscal, que recayo principalmente sobre aquellas actividades
cuyo nivel de desarrollo les permitia orientar su produccién hacia el mercado,
es decir, aquellas actividades emergentes con nacientes habilidades
empresariales y capitalistas, e incipientes demandas interindustriales,
indispensables para un desarrollo sostenido bajo nuevas pautas (Fusi y
Palafox, 1997). Por otro lado, se redujo el capital disponible de la economia al
cesar las remesas privadas, lo que dificultd su acumulacion. Teniendo en
cuenta que el capital es el factor de produccion mas escaso en cualquier pais,
principalmente en los poco desarrollados, y que es una herramienta
fundamental del crecimiento econdmico, su efecto sobre la economia espafiola
fue notable. Nadal (1986) compara la trayectoria espafiola con la britanica. En
el caso del Reino Unido, el comercio exterior jugd un papel fundamental en la
financiacion del nuevo Estado industrial, mientras que la pérdida del comercio
colonial significé para Espafia, junto con otras causas, la imposibilidad de
realizar esa evolucion politica por la misma via.

Otra causa del deterioro de la Hacienda publica fueron las guerras tanto
exteriores como interiores en las que, desde fines del XVIII hasta comienzos de
los afios cuarenta, participé Espafia. El sistema tributario excluia a los sectores
privilegiados, como la nobleza y la Iglesia, por lo que su capacidad de obtener
ingresos ordinarios era escasa. Esto obligé a recurrir al endeudamiento. Las
emisiones de Vales Reales, antecedente de la Deuda publica, eran cada vez
mas habituales. Su elevado interés desviaba capitales desde su funcién de
impulso de las fuerzas productivas hacia este tipo de inversiones especulativas.
Segun Nadal (1986), el dafio infligido de esta forma a la economia fue enorme.
Al mismo tiempo, el Banco de Espafia, creado en 1829 con el nombre de
Banco de San Fernando, se dedico principalmente a conseguir fondos para la
Hacienda, con lo que, primero, fallaba al propdésito de un banco central como
rector de la politica monetaria, y segundo, inhibia el fomento de las fuerzas
econdmicas al ser practicamente la Unica institucion financiera del pais (Nadal,
1986). Ademas, el recurso al crédito aumentaba los compromisos financieros
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futuros, los que, con un sistema tributario obsoleto, incapaz de incrementar los
ingresos ordinarios, se hacian muy dificiles de cumplir. La exencién de
impuestos de las clases privilegiadas era incompatible con la provision de
bienes publicos propios del Estado liberal, como justicia, defensa exterior y
orden interior (Fusi y Palafox, 1997), lo que sefialaba la necesidad de una
reforma fiscal.

La organizacion de la Hacienda a partir de 1845 fue diferente a la de la etapa
absolutista, en parte porque dejo de ser una necesidad constante el financiar
guerras. Pero, aunque su organizacion mejord, la reforma fue incapaz de
generar los ingresos necesarios para la financiacion de un Estado moderno.
Los gastos en defensa seguian siendo la partida mas importante, mientras que
el fomento de crecimiento econémico, la inversion publica y la cualificacion de
la poblacion a través del aumento de los niveles educativos, quedaron limitados
(Fusi y Palafox, 1997). Los recursos internos resultaron insuficientes para
restablecer el equilibrio de la Hacienda (Nadal, 1986). El Estado debi6
entonces financiarse solicitando crédito al exterior. Estas operaciones se
concertaron siempre en pésimas condiciones, que no harian sino empeorar al
constatarse la falta de cumplimiento de los gobiernos espafioles (Nadal, 1986).
A veces se concedia el control de una fuente de riqueza a un grupo privado
espafiol o extranjero, como en el caso de la explotacion por capital extranjero
de la rigueza del subsuelo espafiol, a cambio de un préstamo para salvar
temporalmente la situacion (Fusi y Palafox, 1997).

Otro de los medios utilizado por los diferentes gobiernos a lo largo del siglo XIX
para hacer frente a la posible bancarrota de la Hacienda fue Ila
desamortizacion, un proceso por el cual el Estado convertia en bienes
nacionales las propiedades y derechos que hasta entonces habian constituido
el patrimonio amortizado (sustraido al mercado libre) de diversas entidades
civiles y eclesiasticas. Las medidas estatales afectaron a las propiedades
plenas (fincas rusticas y urbanas), a los derechos censales (rentas de variado
origen y naturaleza), y al patrimonio artistico y cultural (edificios conventuales,
archivos y bibliotecas, pinturas y ornamentos) de las instituciones afectadas.
Toda esta abundancia de propiedades de manos muertas fue confiscada,
nacionalizada y liquidada por medio de la subasta publica (Nadal, 1986). Esta
practica se inicia en 1798 con Carlos IV, quien puso a la venta los bienes
vinculados de las casas de beneficencia, hermandades, obras pias y
patronatos (Fusi y Palafox, 1997). Con esta medida se iniciaba, ademas, una
transformacion en la regulacion de la propiedad, con la cual, a finales del siglo
XIX, ya se habia consolidado la propiedad privada de la tierra, y habian
desaparecido aquellas otras formas de propiedad, propias del Antiguo
Régimen, incompatibles con el crecimiento econOmico. Esto alter6 la
organizacion de la agricultura, el principal sector de la economia espafola, e
influyd considerablemente en el proceso de urbanizacion de la sociedad
espafola (Fusi y Palafox, 1997).

Con todo, la desamortizacion no se plante6 como una reforma agraria. Su
objetivo principal no fue ni la distribucion de la propiedad de la tierra entre los
pequefios campesinos ni el fomento del crecimiento econémico. Por contra, el fin
primordial, aunque no exclusivo, fue amortizar la excesiva cantidad de Deuda en
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circulacion (Nadal, 1986). Por tanto, no puede sorprender lo limitado de sus
efectos como reforma agraria. Aunque la desamortizacion fuera una condicién
necesaria para el aumento de la produccion agraria, por si sola no fue una
condicion suficiente para impulsarla. De acuerdo con Fusi y Palafox (1997),
debido al atraso del sector agrario, y aunque la produccion total, la superficie
cultivada y la poblacion aumentaron, el producto disponible por persona se
mantuvo estable entre comienzos y finales del siglo XIX, lo que impidié que el
sector liberase poblacion para dedicarse a otras actividades diferentes. Los
obstaculos al progreso del sector fueron tanto institucionales como tecnologicos.
Por ejemplo, tanto los minifundios como los latifundios fueron poco favorables al
fomento de la mejora técnica y de la productividad. Los empresarios agricolas
eran, en general, segun Tortella (1996), atrasados y conservadores. La
desamortizacion, por tanto, no sirvié para realizar la reforma agraria, necesaria
para el desarrollo del pais, ni llevo el progreso técnico al sector ni condujo a la
industrializacion.

Otro factor que explica el retraso espafiol respecto a otros paises de Europa es la
tardia construccion de la via férrea. Mientras que fue en la primera mitad del siglo
XIX cuando estos otros paises construyeron el ferrocarril, en Espafia, por motivos
de inestabilidad politica, institucional y presupuestaria, no comenz6 a hacerse
hasta la segunda mitad del siglo. En junio de 1855 se aprobo la Ley General de
Ferrocarriles, que establecia un marco legal para la difusion de los caminos de
hierro en Espafia. A partir de entonces, y en especial durante el siguiente
decenio, se produjo una expansion espectacular en el kilometraje construido (Fusi
y Palafox, 1997). Segun Nadal (1986), la red se construy6 deprisa y sin pensarlo
mucho, sin pensar en los resultados econdémicos de la explotacion futura, porque
todos los riesgos estaban cubiertos por subvenciones y otras ayudas estatales.

Durante un decenio, desde la aprobacién de la ley de 1855 hasta el inicio de una
importante crisis financiera con claras repercusiones sobre las compafias
ferroviarias en 1866, los capitales optaban masivamente por invertir en la
construccion del ferrocarril, que absorbidé en ese tiempo una inversion casi siete
veces superior a la inversion en el resto de la industria. En el caso del ferrocarril,
al igual que en las minas, el capital extranjero fue decisivo (Tortella, 1996),
especialmente el francés. El contraste con la situacion inglesa vuelve a ser
llamativo. En el caso inglés, los recursos destinados a las vias del ferrocarril no
superaban el 70 por ciento de los recursos de todo el sector industrial. En opinién
de Nadal (1986), el exceso de inversion en capital social fijo (transporte), en
contraste con el déficit de inversion en actividades productivas (industria), acabé
siendo, a muy corto plazo, un factor insuperable de retraso. Decantarse de forma
tan ostensible por la inversion en capital social fijo, sacrificé las posibilidades de
inversion en actividades productivas e industriales. El exceso de la primera, en
contraste con el déficit de la segunda, acabaria siendo, a muy corto plazo, un
factor insuperable de retraso.

La ley de 1855 establecié la estructura radial del ferrocarril con centro en
Madrid. El motivo de esta decision fue principalmente un motivo politico, ya que
se pretendia estructurar un Estado centralizado, articulado a partir de Madrid
(Fusi y Palafox, 1997). Por tanto, el trazado de la red tuvo poco en cuenta los
motivos econdmicos. En lugar de la forma reticular, la forma radial unia Madrid
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con los puertos mas importantes, lo que, segun Nadal, 1986, hacia del
ferrocarril un instrumento de extraccion minera y de trafico internacional, y no lo
que principalmente debian de ser, un instrumento de produccién y circulacion.
Desde el origen, el ferrocarril no fue un instrumento de auténtico desarrollo.
Otro de los aspectos concretados en la ley era el ancho entre carriles fijado.
Debido a ciertos obstaculos técnicos, se decidi6 adoptar un ancho de via
diferente al de Francia. Lo cual fue un error (Fusi y Palafox, 1997), ya que estos
obstaculo desaparecieron a los pocos afios, y la decision tomada ha afectado a
los intercambios por ferrocarril con el resto de Europa, incluso hasta nuestros
dias. Otro de los aspectos controvertidos de la ley fue la concesion de una
franquicia arancelaria a las compafiias constructores, mediante la que se
permitia a dichas empresas importar libremente los materiales necesarios para
la construccion de los caminos de hierro. Por tanto, como sefialan Fusi y
Palafox (1997), el aumento de la demanda sobre el sector siderurgico que la
construccion de los ferrocarriles podia haber provocado, y provocé en otras
economias europeas, quedo anulada.

Otro de los factores del atraso espafiol esta relacionado con lo tardio de la
implantacién de un sistema monetario unificado y los problemas para crear un
sistema financiero moderno, exigencias previas para un proceso de crecimiento
moderno. La inestabilidad politica e institucional del primer tercio de siglo retrasé
los primeros pasos de la modernizacion del sistema monetario espafiol (Fusi y
Palafox, 1997). No fue hasta 1848 cuando se produjo el primer intento de
unificacion del sistema monetario. Esta reforma consiguié desterrar el uso de
moneda extranjera mediante la disminucion del contenido de plata de la
espafiola, pero tuvo un éxito limitado en unificar y simplificar el sistema monetario
interior, debido a los problemas de la Hacienda y a su incapacidad de hacer
frente al pago de intereses. Ademas, el Banco Espafiol de San Fernando,
fundado en 1829, servia exclusivamente como fuente de financiacion para el
sector publico, lo que impedia iniciar la creacion de un sistema financiero
moderno. De acuerdo con Fusi y Palafox (1997), tanto la creacion del Banco de
Espafia en 1856, mediante la fusién del Banco Espafiol de San Fernando con el
Banco Nacional de San Carlos, creado en 1782, y con el Banco de Isabel I, como
la ley de Bancos de Emision de 1856, tuvieron como objetivo la mejora del
funcionamiento del sistema monetario. Esta ley ampliaba el nUmero de entidades
autorizadas a emitir billetes, aunque también limitaba a una entidad, autbnoma o
sucursal del Banco de Espafa, en cada plaza. El resultado fue modesto. En
1865, la moneda metalica suponia el 90 por 100 del dinero en circulacion. Por
tanto, la difusion de los billetes fue limitada.

También en 1856 se produce otro hecho importante, en especial por su efecto
sobre la construccién de la red ferroviaria: fue aprobada la Ley de Sociedades
de Crédito. Segun Tortella (1996), varios empresarios franceses, como grupo
extranjero mas importante en la banca espafiola, tomaron parte activa en la
redaccion de esta iniciativa legislativa. Esta ley autoriz6 a las sociedades de
crédito a realizar operaciones de banca comercial, entre ellas las actividades
de promocioén industrial. Estas sociedades participaron principalmente en la
construccion de la red ferroviaria. Anteriormente hemos mencionado que desde
1855 la red se construy6 deprisa, sin pensar en los resultados econémicos de la
explotacion futura. Las expectativas sobre el volumen de trafico a transportar no
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se cubrieron, lo que condujo a una mayoria de compafias ferroviarias a la
suspension de pagos. Como consecuencia, y debido a la elevada
concentracion de riesgos de en este sector, desaparecieron muchas de estas
sociedades de crédito. La crisis de 1866 desarticulé el sistema financiero
creado diez afios antes, alterando el rumbo de la banca espafola (Nadal,
1986). Segun Garcia Lopez (1994), la modernizacion del sistema bancario
fracaso durante la segunda mitad del siglo XIX, y tuvo que esperar hasta finales
de la segunda década del siglo XX. Para entonces, los bancos disponian de
mejores medios técnicos y amplias redes de sucursales, que les otorgaban las
ventajas decisivas que necesitaban.

Como hemos visto, fue en torno a la construccion del ferrocarrii donde
comenzaron a crearse grandes empresas, tanto compafias ferroviarias como
bancos que las financiaban. Para Carreras y Tafunell (1996), esta época, la
década de los cincuenta del siglo XIX, puede considerarse como la primera etapa
en la creacion de grandes empresas en Espafia. Siguiendo a Carreras y Tafunell
(1996), vamos a interesarnos por el progreso de la gran empresa en Espafia, ya
gue el desarrollo econémico de los paises mas avanzados transcurre en paralelo
a la historia de las grandes firmas.

Hemos visto como la mayor parte del capital disponible invirti6 en la
construccion del ferrocarril, y cémo, a diferencia del caso inglés, no tuvo
efectos de arrastre sobre el sector siderargico. Al final del periodo 1808-1874,
las reformas que habia experimentado el sector secundario eran minimas, la
economia espafola seguia siendo fundamentalmente agraria e incapaz de
competir en el mercado internacional. Aun asi, puede hablarse del proceso de
industrializacion en Catalufia, particularmente en la industria textil algodonera y
lanera. Desde sus comienzos, este sector no se dedico al autoconsumo, como
el resto de actividades manufacturares, sino que estuvo orientado hacia el
mercado. En el segundo tercio del siglo XIX tomo importancia la producciéon en
serie, y en el Ultimo tercio se inicié la manufactura algodonera moderna, lo que
fomentd la especializacion del trabajo y una organizacién social propia de una
sociedad industrial. Fusi y Palafox (1997) estiman que el éxito de la industria
textil catalana tiene que ver con la capacidad de sus empresarios de expandir
la produccién en un entorno institucional poco adecuado para ello, asi como en
la politica arancelaria, que permitié la sustitucion de importaciones. Sanchez
(1996) y Benaul (1996) analizan como eran estos empresarios. Para empezar,
no faltaron empresarios al comienzo de la industrializacion en Catalufia, ya que
en este sector concurrian fabricantes, comerciantes empresarios y maestros
artesanos. Ademas, el sector fue capaz de generar nuevos empresarios, no
sélo con hijos de empresarios pafieros, sino también con hijos de artesanos y
técnicos de la industria pafiera. Eran empresarios emprendedores que
actuaban en pequefias y medianas empresas, con un marcado caracter
individual. Cuando las condiciones de mercado fueron similares a las de otros
paises, este sector se desarrollo y fue competitivo. Sin embargo, y aunque el
tamafio del sector fue suficiente para industrializar Cataluiia (Fusi y Palafox,
1997), no fue suficiente para provocar efectos de arrastre sobre la economia
del resto del pais.
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También en otros sectores y en otras zonas existieron empresarios, menos
conocidos y con empresas de menor dimension, aunque no por ello menos
importantes. Moreno Lazaro (1996), estudia el caso de las empresas harineras
de Castilla. Estas empresas estaban constituidas por sagas familiares, por lo
que los cambios empresariales en el sector iban a la par que el ciclo vital de los
miembros de la familia. Esta organizacion familiar, junto con la proteccién
arancelaria, fue la causa del atraso en el sector harinero. A pesar de la
existencia de un numero importante de pequefias empresas, el mercado estaba
concentrado y era oligopdlico. Esto se debia a la presencia de barreras legales
y politicas a la entrada: las empresas existentes lograban concesiones para
explotaciones hidraulicas e impedian nuevas concesiones de saltos. Ademas,
los empresarios harineros tendian a integrarse horizontal y verticalmente, bien
fuera mediante alianzas familiares o mediante acuerdos con los grandes
armadores de Santander (Moreno Lazaro, 1996), que les financiaban a cambio
de asegurarse su embarque a ultramar.

Tras haber analizado el contexto en que se desarrollé la economia espafiola
durante el siglo XIX, pueden extraerse las razones por las que Espafia quedo al
margen del proceso de industrializacion vivido en otros paises europeos. Fusiy
Palafox (1997) distinguen cuatro causas del escaso desarrollo espafiol. La
primera de ellas tiene que ver con los problemas de demanda derivadas de la
escasa capacidad de compra de los consumidores en un pais pobre como
Espafa. Para Sudrid (1996), la inexistencia de un mercado interior integrado
tuvo consecuencias para la oferta: primero, obstaculizé la comercializacién de
los productos; segundo, dificult6 la financiacion de las ventas; y tercero, obligd
a las empresas a diversificar su produccion, aun a costa de incrementar los
costes. La segunda causa del atraso espafiol la encontramos en la
desfavorable dotacion de recursos naturales de la peninsula, en especial la
ausencia de carbén de piedra y agua, lo que dificulté y encarecié el acceso a
las materias primas. Este hecho tuvo consecuencias en el lado de la oferta.
Para Sudria (1996) estas consecuencias se agrupan en tres; primero, se tendio
a utilizar en todos los sectores tecnologias baratas en combustibles, aunque
resultaran mas caras en factor trabajo; segundo, las empresas encontraban
dificultades para competir en mercados donde competian empresas de paises
con mejor dotacién de recursos naturales; y tercero, la estructura industrial se
centr6 en sectores con bajo consumo de recursos naturales por unidad de
producto, que a menudo coincidian con los sectores tecnoldégicamente menos
desarrollados.

La tercera causa del escaso desarrollo industrial durante el siglo XIX fue la
posicion geogréafica de Espafia, alejada del eje Milan-Amsterdam, en aquel
momento ndcleo de la industrializacién en Europa. En un contexto dominado
por costes de transporte y de informacién elevados, el mal acceso a los
mercados internacionales supuso, segun Fusi y Palafox (1997), una gran
desventaja tanto para la adquisicién de inputs como para la colocacién de lo
producido y el aprovechamiento de las economias de aglomeracién, lo que
dificultd la apariciobn de empresas industriales modernas (Sudria, 1996). Y por
altimo, la cuarta causa del atraso espafiol sefialada por Fusi y Palafox (1997)
es la continuada absorcién de recursos por parte de la Hacienda publica, lo que
elevo los tipos de interés. Esto encarecid la financiacidon de las empresas y

116



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

desincentivo la inversion productiva de resultado mas incierto. Ademas, Fusi y
Palafox (1997) atribuyen a la escasa predisposicion de los empresarios para
agruparse en sociedades de mayor tamafo parte de la explicacion de las
limitaciones de la expansion industrial en Espafia durante el siglo XIX.

Diversos autores han intentado explicar la escasez de empresarios
emprendedores en el siglo XIX, mientras que otros autores afirman que no
hubo tal escasez. Para Sudria (1996), no existi0 escasez de empresarios
emprendedores ni de iniciativas empresariales. El problema fue, entre otras
cosas, el marco legal y los factores institucionales existentes. La legislacion sobre
sociedades, la presencia de restricciones gremiales y de otro tipo de libertad de
industria afectdé al desarrollo de las primeras empresas modernas. Estas
limitaciones tenian que ver muchas veces, ya no soélo con la presion ejercida por
ciertos grupos de interés, sino también por el recelo de las autoridades hacia las
nuevas formas de organizacion industrial. Ademas, las desigualdades en la
distribucion de la tierra y de la renta, la influencia del poder aristocréatico en el
Estado y un medio natural poco propicio, hicieron que la estructura social y
economica no facilitara la expansién de las empresas modernas. Para Tortella
(1996), por contra, si hubo escasez de empresarios y de espiritu empresarial
en Espafia. Tortella sustenta esta afirmacion en dos elementos: por un lado, la
gran importancia que han tenido los empresarios extranjeros en la historia
econdémica de Espafa desde, al menos, el final de la Edad Media; por otro
lado, la gran propension de los empresarios espafioles a buscar proteccion del
Estado para que les proporcionase rentas y les resguardase de la competencia.
Tortella sefiala que los empresarios espafioles, que surgieron en sectores donde
el peso del capital extranjero fue menor, tendian a apoyarse en estructuras no
competitivas, como carteles, aranceles, monopolios legales o proteccion estatal
de todo tipo. Incluso en el clima librecambista que predominaba en el siglo XIX,
los empresarios esparioles estaban mayoritariamente en contra del libre comercio
y de la competencia.

También Tortella (1996) y Sudria (1996) hacen referencia a la relacion entre los
valores sociales y el medio cultural con el subdesarrollo espafiol. Para Tortella
(1996), la ortodoxia impuesta en la sociedad espafiola desde el siglo XVI
provoco que en el siglo XIX Espafia se encontrase sin una clase empresarial
competitiva y dinamica. Este autor cita varios rasgos de la sociedad espariol
como causantes del atraso: primero, el prejuicio aristocratico contra el trabajo,
en especial el manual; segundo, la tradicional desconfianza catdlica hacia el
capitalismo; tercero, la pasividad intelectual y el respeto a la ortodoxia
impuestos por la inquisicion; cuarto, los bajos niveles educativos; quinto, la
larga tradicion mercantilista, partidaria de la intervencion estatal en la economia
y de la regulacién y gremializacion de la actividad empresarial y del trabajo; y
por ultimo, el propio atraso es un obstaculo al desarrollo econémico y una
barrera a la iniciativa empresarial. Sudria (1996) coincide con Tortella (1996)
en que los valores sociales de caracter aristocratico que dominaban el pais,
unido a la antipatia por el trabajo o el enriquecimiento mediante el comercio y la
industria, hacian dificil la aparicién de emprendedores.

Hay otro grupo de autores que se centran en la ruptura empresarial que se
produjo entre los siglos XVIII y XIX. Helguera (1996) habla de la escasa
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tradicion empresarial que Espafia heredd del Antiguo Régimen. Para él, el
prosperidad empresarial surgida en la Espafia interior durante el siglo XVIII fue
“un producto artificial de la proteccion estatal y el privilegio” (Helguera, 1996).
Los empresarios del siglo XIX no fueron descendientes de manufactureros del
siglo anterior, lo respalda la idea de que no hubo continuidad empresarial entre
el siglo XVl y el XIX. Garcia Sanz (1996), apunta que la hipétesis de la ruptura
empresarial tiene que ver con el cambio en el marco juridico-institucional que
se produjo del Antiguo Régimen al régimen liberal. Para Garcia Sanz (1996),
las nuevas reglas del juego eran resultantes de la aplicacion del liberalismo
econdémico, en la teoria, y del sistema capitalista, en la practica. Esta idea es
suscrita por Carmona (1996), que describe un ejemplo ilustrativo, el caso de
Sargadelos, una empresa que comenzé en 1794 como horno al carbén vegetal
y diez afios mas tarde diversifico hacia la produccion de ceramica. Esta
empresa se establecioé en el Antiguo Régimen mediante practicas de privilegio,
como pedidos estatales o precios especiales. Con el cambio al régimen liberal,
la empresa no sobrevivid. La actual Ceramica de Sargadelos comenzo6 en 1960
en unos terrenos contiguos a los de las antiguas fabricas. Segun Comin y
Martin Acefa (1996), todos estos autores coinciden en que la transicion desde
una actitud empresarial gestada en los privilegios del pasado hacia un
comportamiento capitalista fue imposible.

La Restauraciéon y el reinado de Alfonso Xlll: atraso agrario y formacion
de una base industrial (1876-1931)

Evolucién politica

La Restauracion de la monarquia en la figura de Alfonso XllI, apoyada por el
politico liberal-conservador Canovas del Castillo, resolvio, segun Fusi y Palafox
(1997), el problema de gobierno que el pais arrastraba a todo lo largo del siglo
XIX. La pacificacion del pais tras la derrota del carlismo en 1876 y el final de la
guerra colonial dos afios después, la Constitucion de 30 de junio de 1876, que
incorpor6 con el tiempo muchos de los principios democraticos de 1868, y la
cultura liberal que impregné el clima intelectual del pais desde 1876 (y hasta
1936), contribuyeron a la estabilizacién politica de Espafia. Respecto al clima
intelectual imperante, y a pesar de que el catolicismo fue reconocido en la
nueva Constitucion como religion oficial del Estado y de que la Restauracion
entregd a la Iglesia el control de la educacion, fue la cultura liberal, y no la
catolica, la cultura dominante en Espafia en medios como la prensa, la
literatura y el arte en general. La labor educativa de la Iglesia se concentrd
principalmente en las clases medias urbanas. Las transformaciones
intelectuales, cientificas y artisticas que se produjeron en Europa a finales del
siglo XIX tuvieron también lugar en Espafa (Fusi y Palafox, 1997). En
definitiva, el intento que la Iglesia llevé a cabo desde 1876 de recatolizar el pais
chocé frontalmente con el movimiento de secularizacion que estos cambios
llevaban parejos.
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El régimen de 1876 consiguié crear, al menos por el momento, un sistema
bipartidista, en el que existia un turno regular entre un partido conservador
(presidido por Canovas) y un partido liberal (con Sagasta como lider). Se
crearon asi las condiciones que dieron impulso a un proceso de modernizacion
y desarrollo industrial que se prolongé hasta finales de la década de 1920 (Fusi
y Palafox, 1997). Sus principales centros fueron Catalufia, Vizcaya, Guipuzcoa
y Asturias, y los sectores qué mas desarrollo vivieron fueron banca,
ferrocarriles, electricidad y mineria. Con el avance industrial, el movimiento
obrero iba a adquirir fuerza e influencia. La transformacion experimentada
desde 1876 fue extraordinaria. En el periodo comprendido entre 1876 y 1930,
descendi6é de forma constante la poblacion rural, crecieron las clases medias y
aumento la poblacion activa industrial. El poder social se desplazd, dentro de
las clases altas, hacia los circulos industriales y financieros. La agricultura, sin
embargo, siguié siendo un lastre para el desarrollo econémico. Como expresan
Cabrera y del Rey (2002), Espafia seguia siendo una economia a la vez
tradicional y moderna, de subsistencia y capitalista, tecnolégicamente atrasada,
desequilibrada territorialmente y rezagada con respecto a los principales paises
europeos.

Durante el régimen canovista existidé, segun Cabrera y del Rey (2002), una
intima vinculacion entre politica y economia. Al menos hasta 1898, cuando los
capitales de las colonias regresaron a Espafia, el lobby colonial se situ6 en el
centro del sistema politico. Aun asi, puntualizan Cabrera y del Rey (2002), los
intereses econdmicos fueron una pieza mas del proceso politico. EI que unos
grupos empresariales influyeran mas que otros sobre las decisiones publicas
tuvo que ver con que eran las organizaciones mejor organizadas. El Estado
asumié el papel de arbitro entre los diferentes lobbies, decantandose por unos
0 por otros segun las circunstancias (Cabrera y del Rey, 2002).

Segun Fusi y Palafox (1997), en el sistema bipartidista de Canovas no existia
una oposicién verdadera, ya que la alternancia entre conservadores y liberales
estaba pactada de antemano. Ademas, los partidos politicos estaban
constituidos por notables que solo se reunian para las elecciones, y nunca
partidos de masas con programas, ideas ni militantes. Para Cabrera y del Rey
(2002), los partidos nunca llegaron a configurarse como actores politicos bien
definidos y cohesionados, ya que se comportaban como conjuntos plurales de
diferentes intereses poco o nada cohesionados entre si, y nunca llegaron a
actuar con una identidad definida. Sin duda este marco no era el mas
apropiado para el fomento de iniciativas empresariales, en un contexto
econdémico marcado por el intervencionismo, la falta de transparencia y la
gestién de intereses privados (Fusi y Palafox, 1997). El “caciquismo” era la
pieza fundamental del régimen politico. Las elecciones se decidian mediante
acuerdos con los notables locales y mediante practicas fraudulentas, compra
de votos y falsificacion de censos y resultados. Precisamente esa oligarquia de
notables fue a largo plazo, segun Fusi y Palafox (1997), el Unico apoyo de la
Monarquia, encabezada ya por Alfonso Xlll entre 1902 y 1931.

Durante el régimen canovista surgieron las primeras iniciativas integradoras de

intereses empresariales. Este proceso de corporativizacion de intereses
econdmicos no se obstaculizé desde el Estado, sino que se apoyo. La Ley de
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Asociaciones de 1887, a pesar de no hacer ninguna mencidon especifica a las
asociaciones de empresarios (Garcia Femenia, 2002), sentd las bases legales
del derecho de asociacion. Para Cabrera y del Rey (2002), la crisis agraria de
fin de siglo, provocada por la escasa capacidad de adaptacion de la agricultura
espafola ante la constitucion de un mercado mundial de productos agrarios,
estuvo entre las causas del movimiento agrarista de la década de los ochenta y
noventa, y en la fundacion de la Asociacion General de Agricultores (Cabrera y
del Rey, 1996). También en las dos Ultimas décadas del siglo XIX hubo
presiones proteccionistas. Sin esta movilizacion de intereses, que se
organizaron y presionaron a los gobiernos, el viraje proteccionista no hubiera
sido posible. Estas luchas y campafias conformaron un asociacionismo
empresarial moderno que reforzé un tejido organizativo previamente existente
(Cabrera y del Rey, 2002). Fue en Cataluiia, la region mas industrializada,
donde, en 1868, naci6 una de las primeras iniciativas integradoras de intereses,
el Fomento de la Produccion Nacional, que acabd consolidandose en 1889,
como Fomento del Trabajo Nacional, una organizacién de ambito regional, que
nacia vocacion de unidad y con la intencion de superar los inconvenientes que
la atomizacion organizativa creaba a los empresarios (Garcia Femenia, 2002).
También en el Pais Vasco surgieron entidades corporativistas, como la Liga
Vizcaina de Productores, también de ambito regional. La primera entidad con
vocacion integradora que termino teniendo ambito regional, y naci6 claramente
identificada con la defensa del proteccionismo (Cabrera y del Rey, 1996).

A partir de 1898 hubo nuevas movilizaciones empresariales. Esta vez la causa
fue la pérdida de las colonias. Los gobiernos, con la intencién de compensar
las pérdidas econdmicas en que resulté para la Hacienda el movimiento
independentista colonial, adopté medidas fiscales que afectaron principalmente
a la burguesia media y pequefia, a los sectores no dominantes de las clases
dominantes, y esta vez fueron ellos quienes constituyeron el eje vertebrador de
la movilizacién corporativa (Cabrera y del Rey, 2002). Esta movilizacion creé la
Unién Nacional, que pretendio, como fuerza politica, llevar representantes a las
Cortes para imponer un programa de gobierno con los objetivos empresariales.
Pese a este intento, la Unidn Nacional no llegd a presentarse a las elecciones
de 1903. Para Cabrera y del Rey (2002), acab6 desapareciendo por las
incoherencias internas, la desorganizacién y la dureza con la que respondi6 el
Gobierno. A pesar del importante avance del corporativismo empresarial
registrado a finales del siglo XIX, las movilizaciones corporativas que tuvieron
lugar fueron muy heterogéneas y plurales, y, para Cabrera y del Rey (2002),
esta fragmentacién organizativa de los empresarios espafioles iba a “pesar
como una losa” en su contra en las siguientes décadas.

La crisis del 98, originada por la pérdida de las ultimas colonias, no tuvo a corto
plazo efectos importantes, pero a largo plazo no fue asi. Para Fusi y Palafox
(1997), fueron tres las consecuencias. En primer lugar, el 98 condicioné la vida
cultural espafola durante todo el siglo XX, marcada por una intensa reflexién
sobre Espafia y una profunda crisis de la conciencia nacional. En segundo
lugar, el 98 trajo consigo una crisis de legitimidad del Estado (Cabrera y del
Rey, 2002) que generd exigencias de cambio, de reformas y de regeneracion.
Y por ultimo, el 98 coincidié con la aparicion en la vida politica espafiola de los
nacionalismos periféricos, revelando la mala organizacion territorial del Estado.
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En definitiva, segun Fusi y Palafox (1997), el 98 revel6 las limitaciones del
régimen de 1876 y fijj6 ademas parte esencial de los asuntos que iban a
interesar a los espafoles durante buena parte del siglo XX. El sistema de
Canovas super6 bien, pese a todo, la derrota del 98.

La Espafia de Alfonso XlII (1902-1931) supuso, segun Cabrera y del Rey
(2002), un corte en la trayectoria de la Restauracion. Los gobiernos optaron por
cierto nacionalismo econdmico, esto es, la implicacion publica en la economia y
el apoyo a la produccién nacional. Esta actuacion fue el resultado de las
medidas de presion de grupos como los cerealistas, algodoneros, siderurgicos
y hulleros, entre otros. A pesar del sufragio universal, los grupos econémicos y
empresariales conseguian presionar a la clase politica a favor de sus intereses.
Muchos empresarios espafioles se apoyaban en estructuras no competitivas
para asegurarse un alto nivel de beneficios, y esta propension se vio acentuada
debido a las facilidades del Estado (Cabrera y del Rey, 2002). Bajo los
gobiernos de Antonio Maura las politicas nacionalistas, corporativas e
intervensionistas tuvieron una mayor importancia. Fue también el liderazgo de
Antonio Maura, que dirigid el Partido Conservador desde finales de 1903,
cuando el sistema bipartidista llegdb a su época mas tensa (Fusi y Palafox,
1997). Tras el apoyo de los liberales a la oposicion no monarquica en 1907-
1909, Maura se neg06 en octubre de 1913 a seguir el “turno” con los liberales.

Ademas, cuando el Gobierno intenté implantar en 1916 una contribucion directa
sobre los beneficios extraordinarios que la | Guerra Mundial estaba suponiendo
para algunos empresarios, estallaron varias movilizaciones empresariales.
Estas movilizaciones, encabezadas por empresarios catalanes y vascos, con
Francesc Cambd y Ramon de la Sota a la cabeza respectivamente, intentaron
acabar definitivamente con el turnismo entre conservadores y liberales para
poner nuevos cimientos al estado (Cabrera y del Rey, 2002). A pesar de la
neutralidad de Espafia en el conflicto, la guerra reporté cuantiosos beneficios a
unos cuantos nombres del mundo empresarial. Pese a ello, Espafia no
aprovecho la oportunidad brindada por la coyuntura de la guerra para fortalecer
su economia (Cabrera y del Rey, 2002). La acumulacion de beneficios
procedentes del conflicto no sirvid para mejorar la competitividad de la
economia espafiola ni para acortar distancias respecto a otros paises
europeos. Cuando acabd la guerra, terminé también la expansion econémica y
trajo consigo la crisis de los sectores mas favorecidos durante la misma. En la
posguerra se generd conflictividad social provocada por reducciones salariales
y de puestos de trabajo. El malestar y el descontento desbordaron el orden
politico (Fusi y Palafox, 1997). El golpe de Estado del General Primo de Rivera,
el 13 de septiembre de 1923, liquido finalmente la situacion, sin oposicién
alguna, e incluso con la simpatia de una mayoria de la opinion. Alfonso XIlII
reconocio el golpe y encarg6 la formacion de gobierno al general sublevado.

La Dictadura de Primo de Rivera se bas6 en la idea del Ejército como
institucion nacional, al margen de iniciativas politicas definidas. Segun Fusi y
Palafox (1997), la Dictadura espafiola no fue, como sucediera en lItalia en 1922
y posteriormente en Alemania en 1933, un régimen fascista en el que un
partido ultranacionalista conquistaba el poder. En Espafia, la Dictadura fue
consecuencia de un golpe militar, que se basé en un régimen burocratico-
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militar, antiparlamentario y sin ninguna ideologia elaborada ni movilizacion
politica. Entre los circulos econdmicos y empresariales, la Dictadura fue
acogida con cautela, porque sabian que no todos defendian los mismos
intereses y que no eran compatibles entre ellos. Por ello, segun Cabrera y del
Rey (2002), no muchos empresarios creian en lo que Primo de Rivera
anunciaba: que la solucion era unay facil.

La politica econdémica y social de la Dictadura aposté por un fuerte
intervencionismo del Estado en la economia, llegando incluso a la planificacion.
También realiz6 grandes obras publicas y cre6 importantes monopolios
estatales: en 1924, la Compaiia Telefonica Nacional de Espafia; en 1926, las
Confederaciones Hidrogréficas y el Patronato del Circuito Nacional de Firmes
Especiales; y en 1927, la compaifia Iberia y CAMPSA (Fusi y Palafox, 1997).
Las empresas industriales se reposicionaron en el nuevo panorama politico y
econdmico creando la Federacion de Industrias Nacionales (Cabrera y del Rey,
2002). La politica de financiacion de obras publicas y expansién industrial se
realizO mediante el aumento del gasto publico, cuyo principal eje fue el
Presupuesto Extraordinario de 1926, y se crearon bancos oficiales, en 1927,
como el Banco Exterior de Espafia, el Banco Hipotecario y el Banco de Crédito
Industrial, para gestionar los créditos publicos. A corto plazo, esta politica
parecio ser efectiva: hasta 1929 se vividé una etapa de prosperidad econdmica,
expansion industrial y estabilidad y aumento del empleo. Sin embargo, segun
Cabrera y del Rey (2002), este crecimiento se explica como consecuencia de
un ciclo inversor privado completamente ajeno a los planes de la Dictadura. Por
el contrario, dichos planes tuvieron, a medio plazo, unas consecuencias muy
negativas para el saneamiento de la economia espafiola y para su desarrollo.

De los planes y proyectos del dictador se beneficiaron muchos de los miembros
de la Federacién Nacional de Industrias, organizacién fundada en diciembre de
1923 por los grandes empresarios vascos con apoyo de la patronal catalana,
con el objetivo de aprovechar las inversiones en obras publicas anunciadas por
Primo de Rivera (Garcia Femenia, 2002). Se crearon multitud de organismos
interventores que regulaban los diferentes sectores y dificultaban la
competencia. La Dictadura llegd a tal grado de intervencionismo en la
economia y de corporativizacion de las relaciones laborales, que la tasa de
inversion disminuyd progresivamente entre 1925 y 1928, afio en que dicho
incremento fue nulo (Cabrera y del Rey, 2002). Los planes de obras publicas
gque amenazaban con desbordar la capacidad productiva de la industria
espafiola, junto con la excesiva regulaciébn impuesta por los organismos
interventores, que asfixiaba la iniciativa privada, comenzaron a ser vistos por
los empresarios como las causas de un agotamiento cada vez mas perceptible.
Ademas, segun Cabrera y del Rey (2002), esta politica industrialista, favorable
a las grandes empresas y a la creacién de situaciones de monopolio, creaba
conflictos que acababan resolviéndose por situaciones de mayor proximidad al
poder.

Paralelamente a toda esta politica econdmica, el proceso constituyente del
régimen, con el intento de constituir una Asamblea Nacional y un proyecto
constitucional, se convirtié6 en un fracaso politico completo. Previamente, a la
Dictadura le habia fallado su politica exterior. La reaparicion de la conflictividad
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social, sobre todo a partir sobre de 1928, tuvo, en este contexto, un efecto
politico determinante: generd una creciente desconfianza sobre la capacidad
de la Dictadura para impulsar su institucionalizacion y garantizar su continuidad
(Fusi y Palafox, 1997). Ademas, en 1929, la peseta se deprecio
aceleradamente debido al excesivo gasto publico y al déficit de la balanza de
pagos, consecuencia de la politica econdmica de la Dictadura. A la creciente
oposicion de sectores importantes de las clases medias, profesionales,
periodistas, intelectuales y estudiantes universitarios, se le sumo la retirada de
confianza de los grupos empresariales y econémicos, lo que, para Cabrera y
del Rey (2002), repercutié en la crisis final del régimen. Tras un intento de
pronunciamiento militar en enero de 1929, Primo de Rivera termind dimitiendo
por falta de apoyo entre los capitanes generales el 28 de enero de 1930. Ante
la incapacidad de la Monarquia para encauzar el retorno a la normalidad
constitucional y el crecimiento constante del republicanismo, en abril de 1931
se proclamaba por segunda vez en la historia de Espafia la Republica.

Evolucion econédmica

Hemos visto que durante este periodo, Espafia participé de las
transformaciones que se vivieron en el resto del continente, a pesar de que
siguiese siendo una economia agraria y atrasada. Este cambio se deja ver en
la trayectoria demogréfica: en 1877 habia en Espafia 16,6 millones de
habitantes, mientras que en 1930 eran 23,5. La transformacion vino
acompafada de la mejora en el nivel educativo de la poblacion, una variable
fundamental para el crecimiento econémico. A comienzos del periodo, s6lo un
tercio de los espafioles eran alfabetos, mientras que en 1930 el porcentaje era
superior al 70 por 100. Pero, sin duda, donde mejor se observa la
transformacion es en el crecimiento general de la economia (Fusi y Palafox,
1997). Desde 1869 se produjo un crecimiento sostenido de la economia.
También la distribucion sectorial de finales de los afios 30 revela el cambio
sufrido por la economia espafiola: la industria representaba el 29,5 por 100 del
PIB, mientras que el sector primario era el 32,2 por 100. Por tanto, la economia
crecié al mismo tiempo que transformo su estructura aumentando el peso de la
industria (Fusi y Palafox, 1997). Aunque, eso si, este crecimiento vino
acompafado de profundos desequilibrios geograficos. Ademas, segun Fusi y
Palafox (1997), a pesar de la transformacién estructural, se mantuvo la
ausencia de competitividad, aumenté el dualismo y muchos espafioles
continuaron viviendo en la pobreza.

La escasez de transformaciones en la agricultura interior es una de las
principales razones del atraso de la economia espafola durante este periodo, y
especialmente, segun Fusi y Palafox (1997), el cultivo de cereales. La
distribucion de la propiedad de la tierra tuvo mucho que ver en ello. En
Extremadura, Castilla y Andalucia habia grandes latifundios cuyos propietarios
tenian una elevada aversion al riesgo y poco interés por la innovacion
tecnolégica. Simultaneamente, existian explotaciones de pequefias
dimensiones en la submeseta norte y en Galicia, cuyos pequeios propietarios
no disponian de la capacidad de ahorro necesaria para aumentar la eficiencia
de sus cultivos y ser competitivos. A esto se le sumaba la proteccion del
mercado para evitar la competencia extranjera y la regulacion mediante
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precios. Para Fusi y Palafox (1997), el resultado de estos factores fue el
aumento de la superficie dedicada al cereal y el retraso en las transformaciones
necesarias en los meétodos de cultivo. La consecuencia directa de esta
evolucion de la agricultura fueron los altos precios de los alimentos, muy
superiores a los del mercado internacional. La poblacion no dedicada a la
agricultura, cada vez mas numerosa, se veia obligada a destinar una gran parte
de su renta a la compra de alimentos. Esto provoco que los costes salariales en
la industria fueran elevados, y que la renta disponible de la poblacion para
demandar productos manufacturados, menor (Fusi y Palafox, 1997). Ademas,
el comportamiento de los propietarios agrarios y la distribucion del ingreso
agrario impidieron que los altos precios agrarios se tradujeran en aumentos en
la inversién o en la demanda procedente por la agricultura. Por tanto, como
dicen Fusi y Palafox (1997), el sector agrario no fue capaz de cubrir la creciente
demanda de la poblacion ni de mejorar de manera apreciable el nivel de
consumo de la poblacién urbana.

Uno de los sectores mas dinamicos en las ultimas décadas del siglo XIX fue la
mineria. Pese a la gran riqueza de las minas espafiolas, el subsuelo espafiol no
fue explotado de forma intensiva hasta finales del siglo XIX, entre principios de los
afnos setenta y el comienzo de la | Guerra Mundial (Fusi y Palafox, 1997). Este
auge de la mineria espafiola tuvo su principal fuente en las exportaciones, ya que
la demanda interna no era suficientemente fuerte. Precisamente, las grandes
empresas mineras eran de capital extranjero, especialmente francés e inglés,
cuyos mercados constituian el principal destino de las exportaciones espafolas.
Segun Tortella (1996), los empresarios extranjeros ocuparon el espacio que los
empresarios espafioles dejaron libre. Para Tortella (1996), esto demuestra la
‘incapacidad de los empresarios espafoles para desarrollar su actividad en un
sector de tecnologia compleja, intensivo en capital, en fuerte expansion, y con
importantes ramificaciones internacionales’. Las dos principales actividades
mineras que tuvieron lugar entre 1874 y 1931 fueron el carbén y el mineral de
hierro. En el primer caso, los yacimientos mas importante y de mayor desarrollo
fueron los de la hulla en Asturias. Sin embargo, la proteccion estatal fue el origen
de este desarrollo. Para Fusi y Palafox (1997), la mala calidad de la hulla
asturiana y su elevado precio, derivado de la baja productividad, encarecieron los
costes de produccion del resto de los sectores, lo que repercutié negativamente
en la evolucién general de la economia. Finalmente, y a pesar de la proteccion
estatal de la hulla asturiana frente a la competencia extranjera, el carbon de
Inglaterra y Gales acab6 desbancando a Asturias (Nadal, 1986).

El segundo caso, el del mineral de hierro, tuvo en Espafia dos focos
principales: las provincias contiguas de Santander y Vizcaya, en el norte, y en
el sureste, las provincias limitrofes de Almeria y Murcia. No obstante, fue la
cuenca norte la mas importante por, segun Nadal (1986), la abundancia de los
yacimientos, su calidad y la mejor situacion de los mismos cara a los grandes
mercados extranjeros. Durante el siglo XIX, cuando los yacimientos se
explotaban soélo superficialmente, predominaban las pequefias empresas
intensivas en trabajo. Sin embargo, las condiciones cambiaron y fueron
necesarias mayores aportaciones de capital para continuar con la explotacion.
Para acometer estas grandes inversiones se hacia necesaria la asociacion
entre los pequefios mineros, pero los costes de transaccion implicitos en los
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acuerdos lo hicieron dificil (Escudero, 1996). Por tanto, la gran empresa
extranjera acab6 desplazando a aquellas pequefias empresas mineras. Para
Escudero (1996), Espafia no carecia de empresarios, sino que fue la escasez
de capital de éstos la que acabd imponiendo a la empresa extranjera. Con el
cambio de siglo, se difundieron nuevos procedimiento de obtencion de acero
gue terminaron con la importancia de los yacimientos vascos. Aun asi, para
Fusi y Palafox (1997), la expansién de la mineria del hierro y la acumulacion de
capital provocaron la transformacion la economia vasca, lo que, unido a la
repatriacion de capital desde Cuba, tanto fisico y humano, tuvo como resultado
la consolidacion de la industria siderargica en el Pais Vasco.

De esta forma, entre julio de 1879 y diciembre de 1882 se crearon tres grandes
empresas siderargicas: San Francisco, Altos Hornos y Fabricas de Hierro y
Acero, y La Vizcaya. Sin embargo, el tamafo de la siderurgia vasca a finales
del siglo XIX seguia siendo muy pequeiio en el contexto internacional. Por ello,
en 1902 se fusionaron Altos Hornos y La Iberia (antes La Vizcaya) para crear la
Sociedad Anonima Altos Hornos de Vizcaya, segun Fernandez de Pinedo
(1994), con el propésito de aprovechar las economias de escala existentes en
el sector. Esta empresa seria de gran importancia en el sector siderurgico
espafiol durante gran parte del siglo XX. Al igual que en la mineria, la siderurgia
se sirvi6 del Estado para protegerse de la competencia exterior. Para
Fernandez de Pinedo (1994), esta proteccién fomenté la practica de politicas
de sustitucién de importaciones, y al calor de ella se crearon muchas empresas
metallrgicas que utilizaban los productos siderurgicos vizcainos. En un marco
protegido mediante elevadas tarifas arancelarias, las practicas oligopolisticas
posibilitaron a las empresas del sector fijar unos precios muy superiores a los
del mercado internacional y mantener una tasa de expansion de la oferta por
debajo del de la demanda (Fusi y Palafox, 1997). Como consecuencia, las
empresas que utilizaban sus productos veian elevado el coste de los inputs. Y,
ademas, las empresas siderurgicas podian presionar asi al Estado para que
estimulara la produccién autéctona (Nadal, 1986) sin necesidad de reducir su
precio.

Tanto la acumulacion de capital, resultado de la exportaciébn minera, como los
factores tecnolégicos condujeron, segun Fusi y Palafox (1997), a la consolidacion
del sector siderurgico en el Pais Vasco, un sector basico para el desarrollo de la
industria de bienes de inversion. A su alrededor se consolidaron sociedades
industriales en muy diversos sectores con ramificaciones en el resto de Espafa:
navieras, compafiias de seguros, quimicas, compafias eléctricas, banca, ademas
de construccibn de maquinaria. Segun Carreras y Tafunell (1996), estas
empresas constituyen la segunda oleada de creacion grandes empresas en
Espafia, que tuvo lugar principalmente en la primera década del siglo XX. Hay
que recordar que la primera oleada habia tenido lugar en la década de los
cincuenta del siglo XIX, cuando surgieron las grandes compaiiias ferroviarias y
los bancos que las financiaban.

Las eléctricas fueron empresas de gran tamafo porque, al igual que en el
sector siderurgico, llevaron a cabo un proceso de integracion para aprovechar
las economias de escala del sector. En cuanto a la presencia de capital
extranjero en este sector, Hernandez (1994), en un estudio sobre el sector
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eléctrico en Espafa, concluye que hasta finales del siglo XIX si hubo una gran
presencia de empresas de capital foraneo, pero que con la llegada del siglo XX
se crearon grandes empresas hidroeléctricas con capital espafiol, como fue el
caso de Hidroeléctrica Ibérica, Hidroeléctrica Espafiola, Electra del Viesgo,
Sociedad General de Transportes Eléctricos, Saltos del Duero y La General
Gallega de Electricidad (Hernandez, 1994). Sélo en La Barcelona Traction Light
and Power habia predominio de capital extranjero. Antolin (1996) estudia el
caso de Hidroeléctrica Ibérica (HEI), una de las empresas mas significativas del
sector en sus inicios. Fue creada en 1901 con el respaldo del Banco de
Vizcaya, y acabd controlando una parte importante del sector eléctrico en
Espafia. HEI, mediante una serie de estrategias empresariales, acabo
monopolizando el mercando. Para Antolin (1996), Espafia contd con
empresarios de talento suficiente como para poder modernizar el sector
eléctrico, pero que existieron una serie de diferencias respecto a otros paises.
Primero, el pais contaba con una demanda muy inferior a la de otros paises
mas industrializados. Ademas, el Estado alentaba los monopolios eléctricos.
Junto a estos factores se encuentra la normativa sobre tarifas eléctricas, que
en vez de defender los intereses de los consumidores, hacia que el precio
fuera muy superior al coste de produccion. Finalmente, las compafiias
eléctricas estaban respaldadas por entidades financieras poco proclives al
riesgo, y por tanto, a la modernizacion.

Tampoco los ferrocarriles quedaron al margen del apoyo estatal. Al tratarse de
un sector con importantes economias de escala, desde el principio estuvo muy
concentrado. Ademas, como al comienzo se alentd la creacion de mas
empresas de las exigidas por la tecnologia ferroviaria debido a las prisas con
las que se planted la construccion de la red, la concentracion, segun Comin y
Martin Acefia (1996), aumenté con el tiempo. Segun Tedde (1996), las redes
de las compafias ferroviarias Norte de Espafia y MZA (Madrid-Zaragoza-
Alicante) abarcaban en 1865 el 41 por 100 de las lineas de via ancha, mientras
que ya en 1935, estas dos empresas, junto a una tercera, Andaluces, suponian
el 74 por 100 de toda la red espafiola. Las grandes empresas recurrian a
acuerdos y convenios legales en su estrategia expansiva. Vidal (1996) estudia
el modelo de organizacién aplicado por las compafias ferroviarias Norte y
MZA. Estas dos compafiias introdujeron en Espafia el modelo francés, en el
gue se apostaba por la gestion especializada de personal técnico asalariado.
Aunque no hubo hacia otros sectores industriales una transferencia masiva de
gerentes y personal formado, las compariias ferroviarias contribuyeron a
propagar una cultura de gestion empresarial y corporativa dentro de la industria
y, ademas, ayudaron a la modernizacion de la estructura financiera de las
empresas espafiolas y a la consolidacion de ingenieros, gerentes y técnicos
como directivos de las empresas (Vidal, 1996).

En el caso de las empresas navieras, se dio también la convivencia en el
mercado de grandes empresas integradas con pequefas compafiias familiares.
En este sector se muestra una vez mas el papel del elemento familiar en la
organizacion empresarial espafiola. Valdaliso (1996) estudia este sector, y su
trabajo nos sirve para hablar de la cuasi-integracién, o integracion informal
entre empresas, que predominé en Espafia mas que la concentracion de
empresas. Los empresarios participaban en varios sectores, a veces en
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sectores no relacionados, y pertenecian a diversos consejos de administracion.
Este nexo de union entre las empresas facilitaba la cuasi-integracion. De esta
forma, se miraba por los intereses de las diversas comparfias en que los
empresarios participaban. Esta integracion informal estaba a medio camino
entre la jerarquia y el mercado, y evitaba asi los altos costes de transaccion del
mercado sin caer en la concentracion de riesgos que implicaba la integracion
de todas las compafias participadas (Valdaliso, 1996). Otra ventaja de la cuasi-
integracion era la facilidad de conseguir capitales de distintas personas para
emprender algun negocio, unos compromisos que los lazos personales
garantizaban. Como hemos dicho, el sector naviero es un claro ejemplo del
fendmeno de la cuasi-integracion o integracion informal entre empresas.

En cuanto al sector financiero, hay que destacar primeramente el cambio de
actitud del Banco de Espafia con respecto al sector privado. En la Ultima
década del siglo XIX existe, por primera vez, una voluntad de colaboracion en
el desarrollo econémico del pais. La entidad comenzé a admitir a pignoracién
ciertos valores industriales y comerciales, a conceder créditos preferentes a
empresas mercantiles, industriales y agricolas, asi como a abrir cuentas
corrientes en oro para el pago de los derechos de aduana (Nadal, 1986). De
todos modos, en opinién de Nadal (1986), esta nueva actitud del Banco de
Espafa llegé muy tarde, porque ya se habia consolidado un sistema bancario
privado y su ayuda ya no hacia tanta falta. Tras la crisis de 1898, la repatriacion
del capital colonial facilité la puesta en marcha de grandes entidades
financieras. Ademas, como indican Garcia Ruiz y Tortella (1994), todos estos
bancos nacieron con una clara vocacion mixta, es decir, combinaban tanto las
actividades de banca comercial, que se ocupa sobre todo de facilitar créditos a
individuos privados, como las actividades de banca industrial o de negocios,
qgue invierte sus activos en empresas industriales. La inexistente regulacion
bancaria hizo posible el desarrollo de esta actividad mixta, y aun cuando se
aprobo la Ley de Ordenacion Bancaria de 1921, ésta era tan laxa que no fijaba
limites claro a los grandes bancos. No fue la regulacion, sino factores de
mercado lo que hizo que los grandes bancos se especializaran (Garcia Ruiz y
Tortella, 1994). ElI Banco Hispano Americano, por ejemplo, se convirtio en el
mayor banco comercial de Espafia, mientras que, por el contrario, el Banco
Central continu6 siendo un banco mixto.

A pesar del aumento del peso de los nuevos sectores con mayor contenido
tecnoldgico y, en general, mayor intensidad de capital, en la industria espafiola
seguian predominando las industrias de bienes de consumo sobre las de
bienes de inversion. Fusi y Palafox (1997) apuntan algunas posibles razones
para explicar la debilidad relativa debilidad relativa de las industrias de bienes
de inversion. Una de ellas es la debilidad de la demanda procedente del sector
agrario, cuyo problema hemos analizado ya anteriormente. También destacan
la ausencia de una dotaciéon de factores favorable y la politica arancelaria
protectora, lo que provoco un alto grado de ineficiencia en la asignacion de
recursos entre 1874 y 1931. Fusi y Palafox (1997) no descartan que el
comportamiento de las empresas, con su tendencia a restringir la competencia
mediante acuerdos de precio, reparto de cuotas de mercado y otras practicas,
influyera igualmente a la hora de limitar la oferta de bienes de inversion.
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Durante este periodo, en 1896 se optOo politicamente por reforzar la Union
Espafiola de Explosivos, cartelizandola (Velarde, 2005). La Ley Osma de
Azucares y Alcoholes de 1907 aposté también por un claro intervencionismo en
ese sector por la rapida conversion de las Camaras de Comercio en el periodo
1898-1900 en plazas esencialmente corporativistas. Velarde (2005) también
sitla en este periodo el impulso a todo tipo de proyectos destinados a "acabar
con las importaciones”, como el Consorcio Nacional Carbonero del Vizconde de
Eza, la Ley de Flota de Maura con la aparicion de la Sociedad Espafiola de
Construccion Naval, o el proyecto de control estatal del petroleo que fructificd
con la creacion de CAMPSA.

Para terminar con este apartado, seria necesario insistir en que, como sostiene
Torres (1996), el comportamiento empresarial durante este periodo estuvo
condicionado por las reglas del juego del sistema politico, que llevaron a los
empresarios a decantarse por actividades improductivas de busqueda de
rentas, como alternativa al mercado competitivo. Torres (1993 y 1996) ha
revisado el caso del grupo Sota y Aznar como ejemplo de este
comportamiento. Este grupo creo y controld importantes empresas en sectores
como la mineria del hierro, el transporte maritimo, la banca, los seguros, la
construccion naval, la siderometalurgia, los ferrocarriles y la electricidad, entre
otras. Desde el comienzo de su actividad, utiliz6 estrategias de integracion
vertical e implanté un modelo de organizacion y administracion centralizada.
Ambas estrategias, segun Torres (1993), pero sobre todo la integracion vertical,
pueden considerarse como procedimientos anticompetitivos destinados a ganar
poder de mercado con el objetivo de monopolizarlo. Ademas, al mismo tiempo
el grupo Sota y Aznar aumenta y diversifica su grupo de empresas. De esta
forma se aleja de la mineria y el transporte maritimo, actividades orientadas al
mercado exterior, y se decanta por actividades como la siderurgia y los bienes
de equipo, dirigidas al mercado interior. Estos mercados, debido entre otras
cosas, a la accion estatal, estaban mas concentrados y eran menos
competitivos, lo que favorecia las estrategias restrictivas de la competencia y la
creacion de coaliciones de distribucién (Torres, 1996). En definitiva, como
concluye Torres (1996), la actividad de Ramoén de la Sota se fue decantando
progresivamente hacia las practicas improductivas en el periodo 1880-1930; es
decir, hacia la busqueda de proteccion estatal y hacia las practicas restrictivas
de la competencia.

La Il Republica (1931-1936) y la Guerra Civil (1936-1939)
Evolucién politica

Las primeras elecciones de la Il Republica, celebradas el 28 de junio de 1931
dieron el triunfo a la izquierda, que aprob6 una Constitucion laica y progresista.
La coalicion republicano-socialista al frente del gobierno, con Manuel Azafa a
la cabeza, abordé los problemas agrario, militar, religioso y regional. Asimismo,
se adoptaron medidas con la intencion de mejorar las condiciones laborales de
los trabajadores y se disefi6 un importante plan de obras publicas con la
intencion de extender el regadio a la Espafia seca. También se hicieron
grandes esfuerzos educativos y culturales (Fusi y Palafox, 1997). Pese a la
voluntad del gobierno, las reformas llevadas a cabo polarizaron la vida politica,
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segun Fusi y Palafox (1997) en gran medida por la oposicion que recibieron en
los sectores afectados: la Iglesia y la Espafia catdlica, los propietarios de tierras
y parte del Ejército.

En cuanto a la reforma militar, Azafia y sus gobiernos querian crear un Ejército
profesional y democratico, que obedeciera al poder civil. Sin embargo, esta
reforma fue recibida con hostilidad por parte del Ejército (Fusi y Palafox, 1997).
La reforma agraria pretendia expropiar los latifundios y repartir la tierra entre
los campesinos. Técnicamente esta reforma fue muy compleja debido a la
estructura agraria existente. Ademas, debido a cuestiones ideologicas, la
reforma se centrd6 en temas como la expropiacion de tierras a la nobleza sin
indemnizacion y se olvidé de los asuntos necesarios para modernizar el sector.
Asimismo, la aplicacion de dicha reforma se encontré con dificultades
adicionales, como, segun Fusi y Palafox (1997), la complejidad burocratica y
las limitaciones presupuestarias del gobierno. Respecto a la reforma religiosa,
los gobiernos republicanos intentaron limitar la influencia de la Iglesia,
secularizar la vida social y promover una educacion liberal y laica (Fusi y
Palafox, 1997). Pero hubo medidas, como la disolucion de los jesuitas o la
prohibicibn de ensefianza a las Ordenes religiosas, que provocaron un
enfrentamiento entre la opinion catdlica y el nuevo régimen. Finalmente, la
reforma territorial pretendia rectificar el centralismo estatal concediendo
autonomia primero a Catalufia y eventualmente al Pais Vasco y tal vez a
Galicia y a otras regiones (Fusi y Palafox, 1997). Aun asi, la Republica fue
extremadamente cautelosa con esta cuestion.

La acogida del nuevo régimen entre los circulos econémicos y empresariales
fue cautelosa, prudente, aunque en algunos casos se recibié incluso con
entusiasmo. Sin embargo, a lo largo del primer bienio republicano los
propietarios, empresarios y patronos comenzaron a intranquilizarse. Para
empezar, la Il Republica coincidié con la depresiéon de los afios 30. Cabrera y
del Rey (2002) destacan que, para pesar de los empresarios, los ministerios de
Hacienda y de Trabajo fueron ocupados por socialistas, Indalecio Prieto y
Largo Caballero, respectivamente. Este Ultimo cre6 los Jurados Mixtos,
organismos de negociacién de bases de trabajo, y de prevencion y resolucion
de conflictos. La mayor parte de las organizaciones patronales, como la
Confederacion Gremial, la Confederacion Patronal, Estudios Sociales y
Econdémicos, Unién Economica y la Confederacion Espafiola Agricola los
consideraron como una injerencia del Estado y una grave pérdida de libertad
para la iniciativa privada, y protestaron contra su creacion. También en la
agricultura propietarios y empresarios se vieron amenazados por las reformas
del gobierno. En 1931, la Federacion Nacional de Industrias, apoyado por otras
organizaciones, promovié la creacion de la Unién Nacional Econdémica, una
entidad que ponia de manifiesto la preocupacién del empresariado espafiol por
la politica socializante del gobierno republicano (Garcia Femenia, 2002). Sin
embargo, la Union Nacional Econdémica tuvo problemas para construir un
pensamiento organico para todo el empresariado. Para Cabrera y del Rey
(2002), en los afios 30 se produjo un movimiento reorganizado de las
organizaciones empresariales, grandes y pequefias, agrarias e industriales,
que tuvieron su origen ultimo en la sensacién de haber perdido los contactos y
la capacidad de presion sobre quienes tomaban las decisiones.
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Las reformas planteadas por los gobiernos de Azafia desataron la reaccion de
la opinidn catdlica y la erosion del orden publico. Finalmente, Azafa dimitid
como presidente, y tras las elecciones del 19 de noviembre de 1933 la derecha
se hizo cargo del gobierno, a través de la CEDA (Confederacion Espafiola de
Derechas Autébnomas), el partido catdlico, dirigido por José Maria Gil. Robles
(Fusi y Palafox, 1997). Las intenciones de la CEDA eran no solo revisar la
legislacion y las reformas del periodo anterior, sino dirigir el pais hacia un tipo
de Estado conservador y catolico. La ofensiva antirrepublicana de la derecha
provocé la radicalizacion de la izquierda, que culmind con la revolucién de
octubre de 1934. Esta revolucion fracaso, pero daio seriamente la legitimidad
de la Il Republica. En enero de 1936 la izquierda se organizé y formé el Frente
Popular, una amplia coalicion que agrupaba a todos los partidos de izquierdas
con la intencién de derrotar a la CEDA en las elecciones de febrero. Y asi fue.
La izquierda volvié de nuevo al poder. Pero se habia puesto de manifiesto la
polarizacion del pais, lo que, para Fusi y Palafox (1997), hacia dificil reconducir
y estabilizar el proceso politico. El juego de suma cero del que participaban los
partidos politico hizo que éstos no cuajaran como sistema y, segun Cabrera y
del Rey (2002), esto contribuyé a deslegitimar la Republica como marco
apropiado para un funcionamiento democratico.

Finalmente, la conspiracién de los militares de la derecha, coordinada por el
general Mola junto a los generales Franco, Sanjurjo y Queipo de LLano, acabd
estallando el 18 de julio de 1936, provocando una larga guerra civil que duré
hasta el 1 de abril de 1939. Para Fusi y Palafox (1997), la discordia interna de
la clase media y, en general, de la burguesia espafiola, profundamente dividida
por razones religiosas y sociales, fue el origen dltimo de la guerra. La Il
Republica habia sido un esfuerzo serio para modernizar el pais desde una
perspectiva democrética. Pero la victoria de los sublevados en la guerra civil
desembocé en la Dictadura del general Franco (1894-1975), un militar
conservador y catélico que, siguiendo a Fusi y Palafox (1997), estaba
obsesionado por el comunismo, y creia que el liberalismo y los partidos eran la
causa de los males de Espana.

Evolucion econdmica

Con la proclamacion de la Republica, los grupos econdémicos pierden, al
cambiar los dirigentes politicos, su influencia sobre las decisiones publicas.
Este hecho, junto a las expectativas de distribucion de la renta y la riqueza
entre diferentes sectores de la sociedad, provocé desconfianza e intranquilidad
sobre los agentes empresariales y, por consiguiente, afectdé a variables
macroecondémicas como inversion y empleo (Fusi y Palafox, 1997). La
incertidumbre dominante y la escasa confianza de los grupos econdmicos hacia
los gobiernos republicanos llevaron al pais a una coyuntura de expectativas
empresariales desfavorables para la inversion. Ademds, la coincidencia
temporal con la crisis internacional de los afios 30 hace pensar que ésta
repercutié sobre la economia espafiola. Aunque sobre este tema existen
diferentes opiniones. Para Garcia y Tortella (1994), la crisis industrial que vivi
el pais a raiz de la crisis internacional afect6 al sector bancario, en especial a
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los bancos industriales o mixtos (comercial y de negocios al mismo tiempo),
gue tenian grandes inversiones en el sector manufacturero.

Sin embargo, para Fusi y Palafox (1997), las repercusiones en la economia
espafola de la Gran Depresion no fueron determinantes. Su afirmacion se basa
en dos factores. Primero, la depreciacion de la peseta, que aisl6 en gran
medida a la economia espafiola de la deflacion internacional, mejorando la
competitividad de sus exportaciones. Y segundo, la escasa apertura de la
economia espafola, que estaba muy protegida mediante aranceles. La
evolucion econdmica fue pues, siguiendo a Fusi y Palafox (1997), resultado
fundamentalmente de factores internos. Uno de los factores internos que
destacan Fusi y Palafox (1997) es el aumento de los salarios, desde 1931, sin
vinculacion alguna a las ganancias en productividad, lo que tuvo como
consecuencia la pérdida de los bajos salarios como elemento basico de la
rentabilidad empresarial en aquellas fechas. Este hecho, junto al deterioro de la
confianza empresarial mencionado anteriormente, resulté en el rapido deterioro
de la situacién econdémica.

También los problemas de la reforma agraria repercutieron en la evolucion de
la economia espafiola (Fusi y Palafox, 1997). Primero, la aprobacion y
aplicacion de la reforma fue lenta, debido al bloqueo de la minoria agraria con
representacion en el Congreso. Segundo, el gobierno infravaloré las tensiones
existentes entre ambitos y sectores de la agricultura, que hicieron de esta
reforma un intento poco eficaz. Y por ultimo, el elevado coste de la reforma
desentonaba con el objetivo del Gobierno de equilibrar el presupuesto. Esta
politica econémica de equilibrio presupuestario fij6 su actuacion en torno a tres
ejes. El primero de ellos fue la contencion de la inversion en obras publicas y
del gasto corriente. En segundo lugar, se intentd una pequefa reforma fiscal
con el objetivo de aumentar los ingresos. Y por ultimo, dirigir los escasos
recursos disponibles hacia la reforma militar y la ensefianza, asi como a la
defensa de un precio rentable para los cultivadores trigueros (Fusi y Palafox,
1997).

Esta politica contractiva del gasto publico es uno de los factores internos
mencionados por Fusi y Palafox (1997) como influyente en el deterioro de la
situacion econdmica espafola. Sus consecuencias fueron muy negativas para
los sectores de bienes de inversion, que habian sido los méas beneficiados por
la politica desarrollada durante la Dictadura de Primo de Rivera. Por el
contrario, el sector de bienes de consumo vivid6 una etapa de estabilidad
gracias a los aumentos en los salarios, que se tradujeron en un aumento de la
demanda por parte de los trabajadores. Aun asi, los cambios en la distribucién
de la renta, en contra de los empresarios, junto a la conflictividad social,
provocaron un rapido deterioro de la situacion politica, sobre todo a partir de la
llegada del Frente Popular al gobierno en febrero de 1936.

El saldo de la gestion econémica de la Il Republica fue en grandes lineas
negativo. Velarde (2003) apunta tres errores fundamentales. El primero fue una
reforma agraria necesaria pero que, sin embargo, no alcanzé los objetivos
perseguidos porque de la propuesta formulada por Flores de Lemus, Pascual
Carrién y Sanchez Roman no se aplicé uno de sus ejes principales, la creacion
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de un banco de crédito agrario por la presion de la banca. En segundo lugar las
importaciones de trigo argentino destinadas a asegurar el suministro de pan a
precios reducidos provocaron el hundimiento de los precios y la ruina del
campo, ruina que repercutio en la actividad industrial y de servicios, ademas de
incrementar el endeudamiento publico por el gasto de contratacion de parados
por los municipios. El tercer error fue, para Velarde (2003), el mantenimiento
del tipo de cambio de la peseta, que impidié cualquier mejora de las
exportaciones repercutiendo en la caida de la actividad y el aumento del paro.

La Republica inicié la Guerra Civil con una mejor situacion econémica, ya que
permanecieron fieles a la Republica las zonas mas industrializadas y mas ricas
econémicamente, esto es, Pais Vasco, Catalufia y Valencia. Sin embargo, ello
no iba a durar mucho tiempo. Ademas tenia Madrid, donde estaban las sedes
de los bancos y empresas mas importantes, y de las instituciones econdémicas
centrales, como el Banco de Espafia con sus reservas de oro. Como elementos
en contra, la Republica tuvo que enfrentarse a problemas de abastecimiento y
escasez de alimentos, al decantarse las regiones agricolas a favor de los
sublevados (Cabrera y del Rey, 2002). Aunque el principal problema de la
Republica, que condiciond la evolucion de su economia, fue, en opinion de Fusi
y Palafox (1997), la coexistencia de proyectos politicos diferentes entre los
defensores de la Republica, al igual que la heterogeneidad de las instituciones
republicanas, como las de Catalufia y Pais Vasco, y los Consejos Regionales
de Asturias, Santander y Aragén, cada uno con una estrategia propia, lo que
hizo imposible la coordinacion necesaria. Frente a los republicanos, los
sublevados se encontraron inicialmente con unos recursos limitados, ya que las
zonas mas ricas, como hemos mencionado anteriormente, se encontraban en
la zona republicana. Sin embargo, esto no tuvo graves consecuencias a la hora
de gestionar con practicas autoritarias una economia de guerra (Fusi y Palafox,
1997). Ademas, contaron con el apoyo de importantes grupos econémicos de
la Espafia interior, al igual que con la decisiva ayuda de Italia y Alemania.

La guerra provocoO dificultades desde el punto de vista econdmico. Para
empezar, el mercado dej6 de funcionar de manera integrada, y muchas
empresas perdieron el contacto con sus zonas de suministro 0 con sus
mercados, con sus deudores o sus acreedores (Cabrera y del Rey, 2002).
Ademas, en el terreno monetario y financiero surgieron problemas importantes.
En primer lugar, desde el inicio del conflicto las expectativas de los inversores
empeoraron vertiginosamente. Una consecuencia inmediata de la sublevacion
fue la retirada masiva de dinero de las cuentas bancarias (Fusi y Palafox,
1997). En segundo lugar, muchas de las operaciones comerciales pendientes
entre ambas zonas no pudieron realizarse y, ademas, las entidades bancarias
con sucursales en todo el pais dejaron de funcionar normalmente. En tercer
lugar, la debilidad de la peseta y el aumento del déficit de la balanza comercial
empeoraron a medida que la guerra civil iba siendo un hecho (Fusi y Palafox,
1997). Por ultimo, Espafia qued6 dividida en dos areas monetarias
independientes a partir del otofio de 1936, cuando los sublevados dejaron de
aceptar como validos los billetes puestos en circulacién con posterioridad al 18
de julio y el Banco de Espafia del Nuevo Estado, desde marzo de 1937,
comenzé a hacer emisiones propias (Fusi y Palafox, 1997). Ademas, ambas
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zonas recurrian a apelaciones al Tesoro para conseguir mas dinero, lo que
aumento la cantidad de dinero en circulacién y contribuy6 al alza de los precios.

La financiacién de la guerra por ambos bandos se hizo de manera diferente. El
gobierno republicano se vio obligado a utilizar las reservas de oro, plata y
divisas del Banco de Espafia como medio de pago en el extranjero, ya que era
el Unico aceptado en el extranjero. Ademas, a finales de octubre de 1936 se
tomé la decisidon de trasladar dichas reservas a Moscu, una medida polémica
que, para Fusi y Palafox (1997), a cambio de hipotéticas ventajas dejo a la
Republica en manos de su principal aliado. Un afio y medio mas tarde, en
septiembre de 1938, el oro se habia acabado. Todas esas reservas se habian
ido en la adquisicion de divisas y el pago de deudas acumuladas por la
Republica para poder continuar con la guerra (Cabrera y del Rey, 2002). Los
recursos financieros del ejército nacional tuvieron gran parte de su origen en la
ayuda de la ltalia fascista y la Alemania nazi, con quienes establecieron una
serie de procedimientos de crédito. En opinion de Fusi y Palafox (1997), estos
creditos tuvieron mucho que ver con la victoria final de Franco, ya que mientras
los republicanos debian pagar sus compras en efectivo, los nacionales gozaron
de la posibilidad del pago aplazado.

La Dictadura de Franco: de la autarquia al fin de la industrializacion (1939-
1975)

Evolucién politica

El nuevo Estado surgido tras la Guerra Civil fue fundamentalmente una
dictadura personal. El régimen de Franco conté con una nueva clase politica
alrededor de su figura, esto es, franquista, que provenia del Ejército, la Falange
y la Iglesia. Algunos miembros de esta nueva clase politica, que acabaron
formando una elite bastante cerrada, se introdujeron en el mundo de los
negocios, sobre todo en los surgidos después de la guerra, aprovechando sus
posiciones de poder (Cabrera y del Rey, 2002). El nuevo régimen se definié en
cuanto a su politica exterior por su amistad y cooperacién con la Alemania nazi
y la Italia fascista. Todos los partidos politicos y sindicatos fueron prohibidos y
se suprimieron todas las libertades democréticas. El régimen se bas6 en un
partido Unico, el Movimiento, cuyo brazo principal fue la Falange, subordinada a
Franco. La Falange controlaba la prensa y la propaganda, asi como la
Organizacion Sindical, la gigantesca maquinaria corporativa creada en 1940
sobre la base de sindicatos “verticales”, organismos de integracion de
empresarios y trabajadores bajo control del Estado (Fusi y Palafox, 1997).
Pero, al contrario que los sindicatos obreros, algunas organizaciones
empresariales, como el Fomento del Trabajo Nacional, y las Camaras de
Comercio, aunque hibernadas, pudieron subsistir. La posibilidad de crear
servicios unos afios mas tarde dentro del sindicato permitié a los empresarios
organizarse de manera autbnoma. Para Cabrera y del Rey (2002), el
empresariado tuvo, por tanto, mayor facilidad para imponer sus intereses.

En cuanto a la politica econdmica del régimen, la autarquia fue su principal

meta. Para ello cre6 en 1941 el Instituto Nacional de Industria (INI), con la
intencidon de promover la industrializacién del pais. Con este propésito, el INI
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creo un fuerte sector publico mediante la estatalizacion de numerosos sectores,
como los ferrocarriles (RENFE, 1941), la mineria, el suministro de gasolina
(CAMPSA), las comunicaciones telefénicas (1945), y el transporte aéreo
(Iberia, 1940), y dio un gran impulso a las obras publicas, como saltos de agua,
embalses y centrales eléctricas (Fusi y Palafox, 1997). La politica social quedd
condicionada a las ideas de la Falange y los principios cristianos de la Iglesia.
Empresarios y trabajadores quedaron integrados en sindicatos verticales y se
garantizo la estabilidad en el empleo a cambio de prohibir huelgas, sindicatos
libres y negociacion colectiva (Fusi y Palafox, 1997). En el orden cultural, el
franquismo supuso el final del excepcional momento cultural que Espafia habia
vivido en los ultimos afios, y también significé la represion de las culturas
particulares de Catalufia, Pais Vasco y Galicia. Por el contrario, la cultura
catdlica adquiri6 un papel dominante (Fusi y Palafox, 1997). La censura
impregno la prensa, el cine, la radio y el teatro, y la educacion quedd en manos
de la Iglesia.

Los resultados de las politicas de Franco fueron muy negativos. Fusi y Palafox
(1997) los resumen en los siguientes puntos: la agricultura no acababa de
despegar, las inversiones para la industrializacion del pais resultaban muy
costosas e ineficientes, habia carencia de bienes de equipo y de tecnologia, los
servicios sociales eran escasos y malos, el suministro eléctrico era irregular e
insuficiente, las tasas de escolarizacion eran bajas, las dietas alimenticias y el
nivel de consumo eran deficientes, y habia escasez de vivienda. Pero, para
Fusi y Palafox (1997), la estabilidad del régimen dependia menos del mayor o
menor éxito de sus politicas sectoriales que de la evolucion de las
circunstancias internacionales. Los cambios que en la situacion internacional se
produjeron desde 1944-1945 con la derrota de los paises fascistas en la |l
Guerra Mundial supusieron en cambio una gravisima amenaza al régimen
espafiol. El nuevo orden internacional aisl6 a la Dictadura de Franco.

La respuesta de Franco ante tal aislamiento internacional consistid, en palabras
de Fusi y Palafox (1997), en ciertos “cambios cosméticos” que pretendian dar
una imagen aceptable del régimen de cara al exterior. Y tuvo éxito. En 1955, la
ONU admitia a Espafia como miembro de pleno derecho. Entre estos “cambios
cosméticos” se encontraba la definicion del régimen, que pasé a denominarse
Reino, al promulgarse en 1947 la ley de Sucesion. Pero desde el franquismo se
pensaba en una monarquia nueva, y no en un régimen democratico (Fusi y
Palafox, 1997). Esta ley conferia a Franco el poder para nombrar a su sucesor
a titulo de Rey o de Regente. Asimismo, se introdujeron ciertos mecanismos de
mercado que permitieron cierta flexibilidad econémica desde 1951. Pero, a
pesar de todos estos cambios, a finales de los cincuenta el régimen de Franco
se enfrentaba a una grave crisis econdmica y social. Segun Fusi y Palafox
(1997), los desérdenes callejeros iniciados por los estudiante de Madrid, junto
con los problemas econdmicos, tales como inflaciébn descontrolada, huelgas,
importante déficit exterior y disminucion de reservas de divisas, ponian de
manifiesto el fracaso del franquismo. La necesidad de cambios, sobre todo en
materia econdémica, se hizo evidente.

Ya casi en la década de los 60 Espafa continuaba siendo un pais atrasado.
Por ello, el régimen de Franco adopt6 el Plan Nacional de Estabilidad en 1959.
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Tras él, y desde 1961 hasta 1973, se adoptaron sucesivos Planes de
Desarrollo, que convirtieron a Espafia en un pais industrial y urbano. Fue
también una época de grandes migraciones, tanto interiores como exteriores,
cambiando la estructura demografica del pais (Fusi y Palafox, 1997). Estos
cambios transformaron el perfil sociolégico del empresariado espafiol (Cabrera
y del Rey, 2002). Para empezar, se produjo una gran disminuciéon de
propietarios y labradores agricolas. Asimismo, los empresarios tradicionales en
la industria y los servicios cedieron terreno a los gerentes y directores. Y por
altimo, una minoria de hombres de negocios del mundo de las finanzas y la
gran industria adquirieron gran importancia econdmica; los terratenientes
perdieron todo el peso que habian tenido en el pasado, y esta “oligarquia
financiera e industrial” se hizo con la hegemonia dentro del poder econémico
espafol. Pero la apertura del mercado espafiol, segun Cabrera y del Rey
(2002), no fue recibido con el mismo entusiasmo por todos los intereses
econdémicos. Aquellos sectores que eran conscientes del agotamiento del
modelo autarquico, como las Cadmaras de Comercio, venian reclamando desde
hacia tiempo medidas liberalizadoras. Por el contrario, los empresarios
industriales y los propietarios agrarios acostumbrados a vivir bajo la proteccién
del Estado, lograron incluso ralentizar el proceso de apertura y desregulacion
de la economia nacional.

La parcial liberalizacion de la economia tuvo, ademas, un desarrollo paralelo en
el cambio en las relaciones laborales (Cabrera y del Rey, 2002). En 1958 se
promulgo la Ley de Convenios Colectivos, que supuso una timida liberalizacion
del sistema de relaciones laborales. La Dictadura no previoé el aumento de la
conflictividad laboral provocado por dicha liberalizacion, como fue el aumento
de las huelgas y el surgimiento de un sindicalismo ilegal. A lo largo de la
década de los sesenta esta conflictividad laboral se centré principalmente en
las &reas mas industrializadas. Las empresas optaban por respuestas cada vez
mas duras, como el cierre patronal, los despidos generalizados, las represalias
indiscriminadas o la confeccion de listas negras para aislar, mediante la
negacion del empleo, a los cabecillas de las movilizaciones (Cabrera y del Rey,
2002). Ademas de la fuerte conflictividad social, el desarrollo de los afos
sesenta tuvo otros costes sociales (Fusi y Palafox, 1997). Para empezar, se
agudizaron los desequilibrios regionales del pais. Las migraciones del campo a
las ciudades despoblaron regiones enteras, cuya poblacién fue a concentrarse
en las ciudades. Estas crecieron desordenadamente y de forma no planificada.
Ademas, mas de dos millones de espafioles tuvieron que emigrar a Alemania,
Francia, Bélgica y otros paises europeos. Asimismo, fueron las clases medias y
populares las que financiaron este desarrollo, ya que el sistema fiscal
franquista se basaba en impuestos indirectos, lo que lo hacia tremendamente
regresivo.

En los afios del desarrollismo, los grupos empresariales reiteraron su apoyo al
régimen franquista, conscientes de las ventajas que la Dictadura todavia podia
reportarles. La forma de ejercer influencia sobre la politica del régimen por
parte de los intereses econdmicos iba desde la participacion directa en la
politica por parte de algunos empresarios, hasta la cercania a los centros de
poder donde se tomaban las decisiones publicas. En cualquier caso, segun
Cabrera y del Rey (2002), lo que si puede afirmarse es que en los afos del
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desarrollismo los empresarios ganaron peso politico. Sin embargo, el
empresariado no actué mediante grupos de presion. No llegd a haber en esa
época una minima integracion de los diferentes intereses (Cabrera y del Rey,
2002). La dictadura limité desde un primer momento la articulacion corporativa
de la sociedad civil. Las pocas organizaciones empresariales autonomas que
existian no tenian libertad de accién, lo que limitaba su capacidad de
resistencia frente a las decisiones arbitrarias y el intervensionismo de la clase
politica (Cabrera y del Rey, 2002). Por ello, los grandes empresarios recurrian
MAas a sus contactos personales en los centros de poder que a presionar
mediante grupos de intereses.

A lo largo de esta nueva etapa se crearon una serie de instituciones publicas
de provision de servicios (Fusi y Palafox, 1997). Una de las mas importantes, si
no la mas importante, fue la Seguridad Social. En 1963 se aprobé la ley de
Bases, que elimino el animo de lucro en la gestion de la salud, las prestaciones
de invalidez, pensiones de jubilacion y la prestacibn de desempleo, que
pasaron a ser mecanismos de la politica de distribucion de rentas y de
solidaridad social (Fusi y Palafox, 1997). La proporcién de la poblacién cubierta
por la cobertura sanitaria fue aumentando progresivamente. Otra importante
reforma de esta etapa fue ley General de Educacion de 1970, con la que,
segun Fusi y Palafox (1997), se intentd superar la escasa atencién prestada
hasta entonces en Espafa a la cualificacion educativa de la poblacion.

Franco proclam6 en 1967 a don Juan Carlos de Borbon, hijo de Don Juan,
como su sucesor a titulo de Rey, dejando bien claro ante las Cortes que esta
era una nueva instauraciéon de la Monarquia, y no la restauracion de la
Monarquia anterior a 1931. Sin embargo, los planes continuistas de Franco
resultaron fallidos. El propio principe Juan Carlos seria un factor determinante
en el restablecimiento de la democracia a la muerte de Franco en noviembre de
1975 (Fusi y Palafox, 1997). La creciente contradiccion entre una sociedad
cada vez mas industrial, urbana y moderna chocaba con un régimen autoritario
y no democratico. Esta contradiccion se manifesté en los conflictos de los afios
sesenta y setenta. Tanto estudiantes e intelectuales como trabajadores
reclamaban libertades y derechos democraticos. ElI problema regional
reapareci6 en Catalufa y el Pais Vasco, con el terrorismo de ETA, y
sucesivamente en otras regiones. Incluso la Iglesia, finalmente, fue
separandose progresivamente del régimen de Franco (Fusi y Palafox, 1997).
De igual forma, la cultura liberal iba imponiéndose poco a poco a la cultura
establecida por el régimen. Franco murié el 20 de noviembre de 1975, dejando
al régimen, segun Fusi y Palafox (1997) en el dilema de decidir entre la reforma
o la ruptura definitiva. Ese iba a ser el gran problema que Don Juan Carlos de
Borbdn tendria que resolver de inmediato.

Evolucion econémica

Al finalizar la Guerra Civil, en abril de 1939, la economia se encontraba
seriamente daflada. En primer lugar, tanto la produccién agraria como la

136



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

industrial se encontraban en niveles muy inferiores a los del inicio de la guerra.
Segun Fuentes Quintana (1998), “la economia del pais quedd arruinada por la
guerra civil, hasta el punto que el PIB de 1935 no se alcanzé otra vez hasta
1953". Ademas, Espafia ya no poseia reservas de oro y divisas y el sistema
monetario era un caos. Aunque, segun Fusi y Palafox (1997), lo que mas dafio
provoco a la economia fue la pérdida de capital humano, provocada tanto por el
namero de fallecidos como por el de exiliados y represaliados. En cuanto a la
destruccién de capital fisico, los transportes y las comunicaciones fueron los
dos sectores mas afectados. También los edificios, cuya reconstruccion desvié
capital de otras inversiones en el sector secundario y de la renta disponible de
las familias, lo que afectd negativamente a la demanda de bienes de consumo.
No obstante, para Fusi y Palafox (1997) la guerra no fue el principal factor en el
estancamiento de los afios cuarenta, sino que la principal causa se encuentra
en la actuacion econémica de Franco. El proceso de crecimiento econémico
quedo bloqueado por la politica autarquica del régimen, que aisloé Espafia de la
etapa de crecimiento econémico generalizada en Europa.

La politica autarquica del franquismo se cimentd sobre dos ejes basicos. Por un
lado, un estrecho control del comercio exterior con la intencion de reducir al
minimo las importaciones. Y, por otro lado, una activa politica industrial para
conseguir que Espafia fuera una potencia econdmica y militar (Fusi y Palafox,
1997). Respecto al control del comercio exterior, uno de los elementos
utilizados fue el Instituto Espafiol de Moneda Extranjera (IEME), creado en
agosto de 1939, y que asumid todas las competencias en materia de pagos
exteriores. Este organismo controlaba tanto la cantidad de divisas como el tipo
de cambio de la peseta, que dejaron de ser instrumentos de politica monetaria
para pasar a regular el comercio exterior (Fusi y Palafox, 1997). También el
Ministerio de Industria y Comercio desempefid un papel importante en el
objetivo de control del comercio exterior, cuyo papel consistio en crear un
régimen de licencias administrativas que dificultara las importaciones, y en una
serie de incentivos para las exportaciones. Sin embargo, la sobrevaloracién de
la peseta y la desaparicidn de la ayuda alemana e italiana tras la Il Guerra
Mundial, provocé escasez de divisas y desequilibrios exteriores. Ademas, las
necesidades adicionales a la importacion de alimentos, materias primas y
bienes de equipo, mientras la evolucién de las exportaciones era incapaz de
financiarlas (Fusi y Palafox, 1997), hicieron que el objetivo de alcanzar la
autosuficiencia frente al exterior fuera un fracaso. La situacion de aislamiento
econdémico del régimen quedd desblogueada en septiembre de 1953 con la
firma de los acuerdos con Estados Unidos.

En cuanto al segundo gran eje de la politica autarquica de la Dictadura, el
fomento de la industria, Fusi y Palafox (1997) sefialan que su objetivo fue
asegurar la independencia militar y politica del pais. Para Franco y quienes
compartieron este objetivo, habia que hacer un decidido esfuerzo para
industrializar el pais (Cabrera y del Rey, 2002). Para ello, se protegié a las
industrias consideradas de interés nacional, que recibian fuertes inyecciones
de dinero publico para mantener su funcionamiento. El principal elemento de la
politica industrial franquista hasta comienzos de los afios setenta fue el Instituto
Nacional de Industria (INI), creado en 1941. Las industrias consideradas de
interés nacional se centraban en una docena de sectores, segun Fusi y Palafox
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(1997), claramente vinculados a las necesidades militares. Estos sectores eran
principalmente metalurgia, mineria, energia eléctrica, quimica, construccién
naval, aeronautica, vehiculos y bienes de equipo, principalmente (Martin Acefia
y Comin, 1994). El INI, con independencia de los costes, intentdé producir el
maximo posible y, al margen de que la dotacion de factores fuera favorable o
no a las actividades a desarrollar, en el mayor nimero de sectores (Fusi y
Palafox, 1997). Aunque en 1942 agrupaba solo a cuatro empresas, el INI llego
a concentrar a 61 empresas (Marin Acefiay Comin, 1994).

Fue durante los primeros afios del INI cuando se crearon las principales
empresas nacionales. Para Carreras y Tafunell (1996), los primeros afos del
franquismo constituyeron la tercera etapa de creacién de empresas de gran
tamafio en Espafia. En 1941 se constituy0 RENFE, mediante la que se
nacionaliz6 la red de ferrocarriles; en 1942 se cre6 la Empresa Nacional Calvo
Sotelo y se integré Iberia en el grupo industrial; al afio siguiente, en 1943, se
cre0 ENDESA (Empresa Nacional de Electricidad, S. A.); durante 1946 se
fundaron ENHER (Empresa Nacional Hidroeléctrica del Ribagorzana), ENASA
(Empresa Nacional de Autocamiones, S. A.); en 1949, se constituyd la
Empresa Nacional Siderdrgica, S. A. (ENSIDESA); y , finalmente, en 1950, se
cre6 SEAT, la Sociedad Esparfiola de Automoviles de Turismo (Fusi y Palafox,
1997). Sin embargo, para Carreras y Tafurell (1996), estas empresas jamas
pudieron alcanzar un tamafio internacional suficiente como para poder competir
en el exterior. Ademas, la politica franquista de desarrollo de empresas
nacionales en sectores considerados estratégicos generd graves deficiencias
en la asignacién de recursos. Segun Carreras y Tafurell (1996), el mercado no
pudo actuar como seleccionador e incentivador del éxito empresarial. A pesar
de todo, el INI fue, segun Comin (1996), la principal aportacion del franquismo
al campo de la empresa publica moderna, por tratarse de un holding formado
por sociedades anénimas.

La combinacion de los dos ejes de la politica autarquica, esto es, la politica de
industrializacion forzosa junto a las restricciones al libre funcionamiento del
mercado, provocé diversos efectos. En primer lugar, podemos hablar de las
tensiones inflacionistas (Fusi y Palafox, 1997). Estas tuvieron su origen en la
incapacidad de la oferta de cubrir toda la demanda, lo que provocaba escasez.
Asimismo, la recurrencia por parte del gobierno a la emision de deuda para
financiar sus politicas, contribuyd a estas tensiones inflacionistas. En segundo
lugar, hay que mencionar la alteracion en la estructura sectorial de la industria
(Fusi y Palafox, 1997). Mientras los bienes de consumo perdian peso, los
sectores de bienes de equipo experimentaron una evolucion mucho mas
favorable, ganando peso en la estructura industrial del pais. Este cambio no se
produjo, como en el resto de los paises europeos, debido a una mejora en la
competitividad en las industrias pesadas, sino que se hizo a costa del consumo y
del aumento de la desigualdad en la distribucion personal de la renta.

Con la década de los cincuenta llega un cambio, entre otras cosas, en la
politica econdmica del régimen. Se abandond el lenguaje autarquico de la
década anterior y empezaron a difundirse intenciones liberalizadores (Fusi y
Palafox, 1997). Fue con el Plan Nueva Ordenacion Economica de julio de 1959,
mas conocido como el Plan de Estabilizacion, cuando se inicia esta lenta
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liberalizacibn econdmica, con la que se inicia una etapa de crecimiento
acelerado finalizada en 1974. Uno de los objetivos de la politica econémica
iniciada con el Plan de Estabilizacién, seguido por sucesivos Planes de
Desarrollo, fue acercar Espafia al proceso de integracion europea (Fusi y
Palafox, 1997). Aunque la demanda final de adhesion no se hizo hasta 1977,
tras las primeras elecciones democraticas, ya en junio de 1970 Espafa y la
Comunidad Economica Europea (CEE) firmaron un Acuerdo Preferencial por el
qgue se reducian progresivamente las barreras a la libre circulacion de
mercancias.

Con esta timida liberalizacion econdémica comenzo a haber intercambios con el
exterior, se empez0O a importar tecnologia, los capitales extranjeros se fijaron
en Espafa, y los consumidores vieron ampliada su capacidad de compra y sus
habitos de consumo (Cabrera y del Rey, 2002). El Plan de Estabilizacion trajo
consigo la sustitucion de técnicas atrasadas por otras mas avanzadas, la
intensificacion del proceso de acumulacion de capital, y la reasignacion de los
dos factores de produccion, trabajo y capital, entre los diferentes sectores (Fusi
y Palafox, 1997). La estructura del sector secundario se transformé, debido a
las ganancias en productividad provocadas por la importacién de bienes de
equipo y la adquisicion directa de tecnologia, asi como por la aportacion del
capital extranjero y la mejora en la organizacibn de la produccion.
Consecuencia directa de las ganancias en productividad fue, segun Fusi y
Palafox (1997), el aumento de los salarios, lo que, junto a las innovaciones en
la financiaciéon de la compra de bienes de consumo duradero, condujo a un
aumento en la adquisicion de estos bienes. Ademas, otra consecuencia de la
apertura fue que el déficit de la balanza comercial pudo ser compensado
gracias a los ingresos por turismo, las remesas de emigrantes y la inversiéon
extranjera (Fusi y Palafox, 1997).

Durante los afios sesenta, muchos empresarios espafioles supieron
beneficiarse de las nuevas oportunidades ofrecidas por el fin de la autarquia
(Cabrera y del Rey, 2002). Ese fue el caso de “Galerias Preciados” y de “El
Corte Inglés”, con vocacion de comerciantes al mayor. También aparecieron
empresarios en el sector turistico, como el caso de “Viajes Melia”, propiciados
por la apertura al exterior y los mayores niveles de consumo interiores. En el
sector de la alimentacion, la entrada de capital y tecnologia exterior asi como
del crecimiento de la demanda generd oportunidades aprovechadas por
empresas como “Cuétara”, “Avecrem” y “Avidesa”. Por tanto, como destacan
Cabrera y del Rey (2002), en Espafia si existian buenos empresarios, y que no
todos se limitaban a buscar la proteccién del Estado. La experiencia del
desarrollismo dej6 claro también que la politica autarquica de las dos década
previas habian sido desastrosas para la economia y los emprendedores.

Sin embargo, la liberalizacién de la economia no fue bastante para alcanzar
una competitividad suficiente, hecho que quedo patente en la devaluacion de la
peseta en noviembre de 1967. Las limitaciones del proceso de industrializacion
estaban directamente relacionadas con la elevada tasa de inflacion, muy
superior a la de los paises mas avanzados. Fusi y Palafox (1997) resumen en
tres las causas de esta presion inflacionista. En primer lugar, y a pesar de los
aumentos de la productividad en el sector agrario, los precios no dejaban de
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aumentar en este sector. En segundo lugar, el apoyo legal del gobierno al
sector servicios lo convertia en un sector muy rigido. Y en tercer lugar, la
politica monetaria expansiva y la politica presupuestaria llevada a cabo por el
régimen contribuyeron notablemente a las tensiones inflacionistas. Ademas de
la inflacion, otra de las limitaciones del proceso de industrializacion en su etapa
final fue la escasa capacidad para crear empleo, a pesar incluso de la
emigracion. Fusi y Palafox (1997) destacan dos causas. La primera de ellas
esta relacionada con la mejora tecnoldgica que se produjo en la industria
durante aquellos afios, con lo que, al aumentar la intensidad del capital
respecto del factor trabajo, el proceso de industrializacidon resultaba ser
ahorrador en mano de obra. Y la segunda causa se sitla en el sector agrario,
en el que se produjo una fortisima reduccion de empleo, de forma mucho mas
brusca y menos gradual que en las economias industrializadas.

Otro factor que contribuyo a la escasa competitividad de la economia espariola
se encuentra, en la especializacion sectorial de la industria espafiola. A pesar
de la transformacion de la estructura comercial producida durante estos afios, a
comienzos de los afios setenta la especializacion espafiola se asentaba
todavia sobre actividades intensivas en recursos naturales y en mano de obra,
mientras que en aguellas otras intensivas en economias de escala o0 en
innovacion de producto manifestaba una acusada desespecializacion (Alonso,
1993). Segun Fusi y Palafox (1997), los empresarios espafoles eran menos
proclives a asumir riesgos que el factor empresarial de los paises mas
industrializados, por lo que concentraban sus actividades en sectores con bajo
contenido tecnoldgico. Como consecuencia directa, la productividad global del
sector secundario espafiol crecié limitadamente a medida que lo hacia la renta,
siendo incapaz de aumentar con rapidez su penetracion en los mercados
exteriores. Sin embargo, afladen Fusi y Palafox (1997), los factores
econdémicos, sociales y politicos influyeron en la calidad del factor empresarial,
y contribuyen asi a explicar las limitaciones del proceso esparfiol de
industrializacion. Sanchez (1998) ha calculado que un porcentaje muy
importante de las empresas de mayor facturacion que operan en Espafia
constituyen centros de produccion total o parcialmente controlados desde el
exterior, por ejemplo la importante industria del automovil, definiendo un
esquema de separacion de la propiedad y gestion particular, probablemente
afin con el contexto de globalizacion econdémico pero diferente al vigente en la
mayoria de paises europeos homologables con Espafia en otros parametros.

Para Fusi y Palafox (1997), también influyé en el comportamiento empresarial
el escaso grado de liberalizacién del sistema financiero hasta los afios ochenta.
Efectivamente, no puede hablarse de la puesta en practica de una politica
monetaria moderna ni de la existencia de un sistema financiero en donde la
competencia desempeiara un papel relevante hasta 1973-1974 (Fusi y
Palafox, 1997). Hasta entonces, los tipos de interés se mantuvieron a un tipo
artificialmente bajo, mediante regulaciones administrativas, y se obligaba a los
bancos y cajas de ahorro, mediante la ley de Bases del Crédito y de la Banca
de 1962, a invertir parte de sus recursos en determinados valores fijados
discrecionalmente por las autoridades econdmicas. Puede decirse que solo
cuando la entrada en la CEE exigi6 la armonizacién del sistema crediticio
espafiol con el de otros paises europeos, éste fue finalmente liberalizado.
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La transicién democrética y la integracion en la Unién Europea (1975-
1996)

Evolucién politica

Después de la muerte de Franco, el 20 de noviembre de 1975, don Juan Carlos
de Borbdén fue proclamado Rey, y éste, en contra de lo esperado por el
dictador, condujo a Espafa hacia un sistema democratico. La primera decision
del Rey fue mantener a Arias Navarro al frente del gobierno, pero éste era un
franquista convencido que poco podia hacer por los planes del Rey. Asi que,
tras dimitir Arias en julio de 1976, don Juan Carlos nombré a Adolfo Suarez
como nuevo jefe del gobierno. El nuevo presidente supo conducir el cambio
gue el pais necesitaba de forma gradual y sin incertidumbres (Fusi y Palafox,
1997). Tras la aprobacion de la ley de Reforma Politica, gobierno y oposicion
se pusieron a negociar ya a comienzos de 1977 las condiciones para el pleno
desarrollo democrético. Suarez anuncié una reforma constitucional y la
convocatoria de las elecciones el 15 de junio de 1977, en las que gané al frente
de una coalicion centrista, la Unién de Centro Democratico (UCD).

Desde los primeros afios de la década de los setenta se vivia una creciente
espiral conflictiva, cada vez mas politizada, en la que tuvieron mucho que ver
los altos costes salariales. Las huelgas y cierres patronales afectaban
principalmente a sectores como el metal, la mineria, la construccion, la quimica
y el textil, asi como a las empresas grandes y a las zonas mas industrializadas.
Pero desde mediados de la década, esta conflictividad comenzo a extenderse a
otros sectores como banca, seguros, sanidad, transportes, correos y hosteleria,
al igual que a otras ciudades y otro tipo de trabajadores, como los
denominados “trabajadores de cuello blanco” (Cabrera y del Rey, 2002).
Comenzé a extenderse una imagen negativa de la figura del empresario y de la
economia de mercado. Segun Cabrera y del Rey (2002), en los medios
empresariales se vivio esta espiral conflictiva con cierto temor e inquietud, en lo
que también la incertidumbre del horizonte politico tuvo mucho que ver.

Los problemas politicos a los que tuvieron que enfrentarse el primer gobierno
de la democracia fueron de tal envergadura, que los problemas econémicos, al
igual que en los Ultimos afios de la Dictadura, quedaron en un segundo plano.
Por ello, segun Cabrera y del Rey (2002), en estos afios las relaciones entre
empresarios y gobierno no fueron faciles. Fue tras ganar las elecciones de
junio de 1977 cuando Adolfo Suarez nombré como ministro de Economia a
Enrique Fuentes Quintana, quien se encarg6 de las inaplazables decisiones
econdémicas. Como medida inmediata, Fuentes Quintana devalué la peseta, y
anuncié un plan econémico de urgencia mediante una politica de rentas y una
politica monetaria restrictiva para tratar de contener la inflacién (Cabrera y del
Rey, 2002). Las medidas propuestas no fueron bien acogidas por los medios
sindicales y empresariales, quienes en ese momento estaban mas pendientes
de sus procesos de reorganizacion. Por tanto, para Cabrera y del Rey (2002),
fue gracias al compromiso politico que las reformas necesarias pudieran
llevarse acabo. Este compromiso politico quedé plasmado en los Pactos de la
Moncloa, firmados el 8 de octubre de 1977 por los partidos politicos. Se logro
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asi disminuir la inflacién y recuperar timidamente los beneficios empresariales,
aunque lo principal de estos Pactos fue, segun Cabrera y del Rey (2002), la
creacion de un clima politico favorable para la discusion y el consenso sobre la
nueva Constitucion.

La Constitucion fue elaborada por una ponencia del Congreso formada por
representantes de los diferentes partidos politicos. En ella se encontraban José
Pedro Pérez-Llorca, Gabriel Cisneros y Miguel Herrero de Mifién, de la Union
de Centro Democratico (UCD); Gregorio Peces-Barba, del Partido Socialista
Obrero Espaniol (PSOE); Manuel Fraga Iribarne, de Alianza Popular (AP); Jordi
Solé Tura, del Partido Comunista (PCE); y Miguel Roca Junyent, nacionalista
catalan. La Constitucion fue finalmente aprobada en referéndum el 6 de
diciembre de 1978, y en ella se definia a Espafia como un “Estado social y
democrético de Derecho”, cuya forma politica era la Monarquia parlamentaria
(Fusi y Palafox, 1997). En ella se reconocen a sindicatos y partidos; se
garantizaban todas las libertades democréticas, asi como la libertad de
empresa y la economia de mercado; Espafia pasd a ser un estado
aconfesional; se proclamé la libertad de ensefianza; y se reconocia y
garantizaba el derecho a la autonomia de “nacionalidades” y regiones (Fusi y
Palafox, 1997). En marzo de 1979 se celebraron nuevas elecciones, tras la
aprobacion de la Constitucién, en las que Suarez volvié a ganar. La transiciéon
democratica quedaba asi completada.

Aunque, segun Cabrera y del Rey (2002), los empresarios fueron sélo meros
espectadores al inicio de la transicion democratica, muchos de ellos, al ver
amenazados sus intereses, optaron por movilizarse y organizarse con la
intencién de dialogar y llegar a pactos sociales con los gobiernos y las fuerzas
sindicales. Asi, en junio de 1977 se fund6 la Confederacion Espafiola de
Organizaciones Empresariales (CEOE), que no sélo iba a actuar como una
organizacion de empleadores, defendiendo a los empresarios como patronos,
sino que también iba a desempefiar el papel de organizacibn econdmica,
defendiendo los intereses de los empresarios como productores (Garcia
Femenia, 2002). Los objetivos de la CEOE fueron claros desde el principio:
lograr la unidad empresarial; conseguir el reconocimiento publico y explicito de
la economia de libre mercado; tratar de lidiar con la crisis econdémica
controlando la inflacion y flexibilizando el mercado laboral; rehabilitar la imagen
publica del empresario en Espafia y alcanzar reconocimiento, tanto a nivel
nacional como internacional, y ofrecer a los asociados servicios que hicieran de
la organizacion algo Gtil y no meramente decorativo (Cabrera y Rey, 1996).

La CEOE convive con otras organizaciones como el Circulo de Empresarios, el
Instituto de Estudios Econdmicos, la Asociacion para el Progreso en la
Direcciébn (APD) o el Instituto de Empresa Familiar, organizaciones con
declarados objetivos como grupos de presidbn o lobbies para mejorar las
condiciones fiscales y administrativas para las empresas o defender la libre
empresa, ajenas al proceso de diadlogo social que protagoniza la CEOE junto a
las principales organizaciones sindicales como organizacion patronal.

Tratandose éste deun trabajo centrado sobre el factor empresarial, resulta
oportuno realizar un breve paréntesis en este analisis para recordar cual ha sido
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la trayectoria de las iniciativas asociativas empresariales en Espafia siguiendo el
trabajo de Garcia Femenia (2002). Es importante atender a este elemento
asociativo porque, frente a la consideracion del empresario como agente
economico individual cuya funcién objetivo es maximizar el beneficio —enfoque
tradicional de la teoria econdmica-, el sujeto empresarial, considerado como el
resultado de algun tipo de alianza de empresarios 0 productores, esta
condicionado a lo largo de la historia por una serie de factores como el marco
juridico que se concede en cada momento al asociacionismo, la influencia de los
distintos sistemas politicos, las politicas desarrolladas por los poderes publicos en
este ambito y en todos los que tienen incidencia sobre la actividad productiva —
proteccionismo, estatalismo, politica de competencia, politica social, fiscalidad, y
un largo etcétera -, y su dependencia con la actividad empresarial.

El asociacionismo empresarial surge en nuestro pais en la etapa de transicion
entre el sistema gremial y el sistema de produccion capitalista. Desde entonces
evoluciona siguiendo las pautas marcadas por la historia espafola y por las
transformaciones estructurales de nuestra economia. Garcia Femenia (2002)
reflexiona acerca de las razones que justifican la carencia de estudios rigurosos
en nuestro pais acerca de los empresarios y sus organizaciones. Asi, por
ejemplo, la Economia Politica articulaba su analisis en torno al sindicato, el
Estado y el capital, mientras que el Derecho del Trabajo también les dedicé
escasa atencion. El olvido por parte de la doctrina iuslaboralista de los estudios
sobre el neocorporativismo se deberia, principalmente, a la acepcion no exenta
de cierta carga ideoldgica de que las organizaciones empresariales desempefian
una accién menor en el sistema de relaciones laborales, e incluso de caracter
reactivo frente a su principal protagonista, los trabajadores o los sindicatos.

A partir de estos antecedentes, el andlisis del asociacionismo empresarial exige
adoptar una perspectiva pluridisciplinar, Garcia Femenia (2002). Por un lado, el
marco juridico en el que se produce el reconocimiento del derecho de asociacion,
la norma como derecho politico, para considerar las principales organizaciones
que han existido en nuestro pais bajo parametros capitalistas. Ello conduce
también a revisar la tipologia de sus relaciones con los otros actores de las
relaciones industriales, trabajadores y Estado, y su interrelacion en todos los
campos. La sociologia es la via mas adecuada para estudiar estas
organizaciones como tales, analizar sus rasgos y objetivos, en un contexto en el
que la interconexién entre el sistema econdmico y el sistema de relaciones
laborales es cada vez mayor. El asociacionismo empresarial surge, como el
obrero, con la implantacion del sistema de produccion capitalista, a partir de la
revolucion industrial y del auge del liberalismo econdémico. Es por tanto la
desaparicion de los gremios feudales en un entorno de profunda trasformacion
economica y social cuando aparecen como tales las organizaciones
empresariales, cuyo antecedente son las asociaciones empresariales que,
entonces, si bien no pueden ser consideran herederas de los obsoletos gremios —
incompatibles con el sistema de produccion capitalista moderno y abolidos en
1834 - si perciben de los mismos una herencia que condiciona su existencia y
forma de ser. El Decreto de Toreno que aprobaron las Cortes de Cadiz en 1813
consagro la libertad de industria en Espafia, aunque mas moderadamente que las
disposiciones contemporaneas adoptadas en Francia, por ejemplo.
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Garcia Femenia (2002), en su trabajo, revisa la historia del derecho de asociacion
en la Espafa del siglo XIX, el Decreto de Sagasta de 1868, la Constitucion de
1876 y la Ley General de Asociaciones de 1887. La Real Compafia de Hilados
de Algoddn de 1722 es considerada como la primera asociacion empresarial —
embrién incluso de Fomento del Trabajo Nacional fundado en 1889-, contando
con tres rasgos basicos para ser considerada como tal: un interés concreto —la
promocion del hilado de algodon frente al monopolio maltés en su
aprovisionamiento-; su relacion con los poderes publicos —la Junta de Comercio
que llegara a desconfiar de su creciente poder econdmico y de mercado-; y su
configuracion como elemento de defensa frente a determinados gremios —como
los tintoreros y los tejedores de velos-. En Madrid surge otro tipo de movimiento,
el Circulo de Madrid, como ejemplo de circulo mercantil e industrial, creado en
1858 con el objetivo de defender los intereses mercantiles, industriales y
profesionales de los asociados. Las Camaras de Comercio se crean en 1886, a
partir de la iniciativa de los empresarios pero también, en algunos casos, bajo el
intento de los poderes publicos de aprovechar esa iniciativa. El proceso se
intensifica hasta la Ley de Bases de 1991. Asi surge en 1894 la Liga de
Productores en Bilbao, que abarca diferentes sectores y regiones.

La situacibn da un vuelco considerable cuando aparecen las primeras
organizaciones patronales, consagradas a la defensa de sus intereses frente a
los trabajadores. Es entonces cuando se crea el Centro Industrial de Vizcaya —
existiendo ya la Liga Vizcaina de Productores y la Camara de Comercio de
Bilbao-. Hasta entonces las asociaciones existentes eran “empresariales”, esto
es, centradas en la defensa de sus intereses como productores ante los poderes
publicos. Son los tiempos de la primera internacional, de la preocupacion
creciente por la situacion de la clase obrera, de la creacién en 1883 de la
Comisién de Reformas Sociales tras las liberalizaciones auspiciadas por el
Gobierno de Sagasta desde 1881. A partir de entonces y durante las primeras
décadas del siglo XX el movimiento patronal se caracteriza por los diferentes
intentos de unificacién llevados a cabo, como la Federacion Gremial Espafiola de
1914 —Confederacion a partir de 1921 antes de diluirse definitivamente-, o la
Confederacion Patronal Espafiola de 1914 que es considerada como la primera
organizacion de ambito estatal. Las organizaciones patronales se consolidan
durante el reinado de Alfonso XIllI, periodo marcado por la crisis y el auge de la
lucha de clases bajo un esquema politico de fuerte intervencionismo del Estado
en lo econdmico y lo social como respuesta ambas factores. Los patronos
asumen esta realidad y no la combaten, beneficiandose de una situacion de
auténtico proteccionismo que en ciertos ambitos roza el autarquismo y deja a un
lado muchos de sus valores librecambistas, orientacion que perdurara en
determinados sectores de la clase empresarial hasta practicamente el final del
siglo. Y es a partir de este momento cuando comienzan a vislumbrarse de
manera mas directa los efectos que el asociacionismo empresarial tiene sobre la
realidad econdmica actual. No en vano se ha argumentado con frecuencia que
una de las razones del relativamente menor desarrollo de la economia espafiola
radica en la menor propension del factor capital o del factor emprendedor a
asumir riesgos, realidad que no se puede disociar de ese pasado de defensa de
intereses bajo paradigmas como el fuerte intervencionismo del Estado, la
empresa publica, el proteccionismo més atroz e, incluso, la autarquia.
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La dictadura de Primo de Rivera de 1923 institucionaliza un esguema
corporativista que articula el mundo del trabajo al completo, de claros efectos
también hasta el dltimo cuarto de siglo XX, si bien las organizaciones
empresariales y las Camaras de Comercio contindan existiendo. La Constituciéon
de la Il Republica de 1931 consagra la libertad sindical y reconoce el libre
derecho de asociacion o sindicacion, al tiempo que se mantienen vivos ciertos
elementos del modelo corporativista de la dictadura anterior. En 1932 se aprobd6
la Ley de Asociaciones Profesionales, especifica para empresarios y obreros, que
amplia el esquema juridico previo en el que se desenvuelven las principales
organizaciones empresariales, articuladas desde 1931 a través de la Union
Nacional Economica que aglutind a todas las existentes como gran organizacion
nacional. La dictadura franquista supone un punto de ruptura en todos los
ambitos, en lo econémico en cuanto al régimen general - estado nacional
sindicalista -, asi como en lo social — Fuero del Trabajo de 1938, unidad, totalidad
y jerarquia - , en lo juridico en cuanto al derecho de asociacion, y en todos lo
demas. El régimen permitié a los empresarios mantener un complejo entramado
organizativo en defensa de sus intereses econdémicos como productores porque
no fue necesaria la representacion patronal. Estas organizaciones evolucionaron
en las décadas de los cincuenta y sesenta al compas de las transformaciones
economicas, generalmente por sectores productivos con intereses marcadamente
corporativos.

Asi se llega al Plan Nacional de Estabilizacion que marca el punto de inflexion en
la politica econdmica franquista. En 1958 se aprueba la Ley de Convenios
Colectivos Sindicales, de efecto descentralizador. A partir de entonces nacen el
Circulo de Economia, en 1958, un esfuerzo asociativo destinado a crear opinion
de clara tendencia modernizadora y aperturista, la Asociacion para el progreso en
la Direccion (APD) en 1956, y se convoca la | Asamblea Nacional de la Pequefia
y Mediana Empresa en 1963. La Ley General de Asociaciones de 1964, todavia
vigente, y otros intentos legislativos como la Ley sindical de 1971 marcan el final
del régimen. El Consejo Nacional de Empresarios se convirtio en los ultimos afios
del franquismo en la cupula de los empresarios hasta la creaciébn de la
Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE), aunque
como subraya Garcia Femenia (2002), no se haya querido reconocer su
vinculacion con el nacimiento de la misma. La Ley de Asociacion Sindical de 1977
permite la creacion de multiples asociaciones bajo el recién recuperado marco de
libertad de asociacion que confluyen en una Unica organizacion cupula, la CEOE,
en junio de ese afio. En ese momento, su naturaleza es preferentemente patronal
con el fin de ser la interlocutora de los sindicatos. Entonces se crean otras
asociaciones con el fin de apoyar ideoldégicamente a los empresarios como el
Circulo de Empresarios —inicialmente como Asociacion para el Estudio y Accidn
Empresarial en 1976, y como asociacion de empresarios y no de empresas-, o la
Asociacion de Estudios Empresariales también de 1976 que dara lugar al Instituto
de Estudios Econdmicos, ambos mas orientados a la defensa de los principios
bésicos que estructuran una economia de mercado y no a la de los intereses
patronales.

En este marco la CEOE se va fraguando impulsada por la labor de

personalidades como Carlos Ferrer Salat que impulsa el acercamiento entre las
organizaciones existentes a imagen de las organizaciones patronales en Europa.
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La CEOE aparece asi como una unidad organizativa empresarial, no solo en el
ambito patronal sino finalmente también en el econd6mico como asociacion de
productores. El articulo 7 de la Constitucion de 1978 reconoce a sindicatos y
organizaciones empresariales su papel actual en un estado social y democratico
de derecho. Garcia Femenia (2002) realiza en su trabajo un seguimiento del
papel desempefiado por la CEOE en diferentes campos, su articulacion sectorial
y territorial, y su estructura interna y de funcionamiento, asi como de la
Confederacion Espafiola de Pequeiias y Medianas Empresas (CEPYME),
integrada en CEOE desde 1980, y otras organizaciones como el Instituto de
Empresa Familiar. El asociacionismo empresarial contemporaneo no pede ser
analizado sin tener en cuenta su dimension internacional como el marco europeo
por cuanto la CEOE se integra en la Union de Confederaciones Industriales y de
Empleadores de Europa (UNICE), o a través de la relacion con las Camaras de
Comercio, Industria y Navegacion.

Retomando el relato, el 29 de enero de 1981 dimiti6 Adolfo Suérez, con el
convencimiento de que la democracia estaba estabilizada (Fusi y Palafox,
1997). Sin embargo, el 23 de febrero de 1981 se produjo un intento de golpe
militar por parte de un grupo de guardias civiles armados, mandados por el
teniente coronel Tejero, que tomé el edificio del Congreso de los Diputados,
como parte de un golpe militar contra el sistema. La decisiva actuacion del rey
Juan Carlos fue decisiva para el fracaso del golpe y la continuacion de la
normalidad democratica. Muchos fueron los que consideraron el terrorismo de
ETA como el detonante del golpe (Fusi y Palafox, 1997) en un contexto en el
que el desarrollo del “Estado de las autonomias” recogido por la Constitucién
iba a ser un dificil y largo camino. Tras el golpe. la labor realizada por Leopoldo
Calvo-Sotelo, que asumié la presidencia del Gobierno tras la dimision de
Suarez hasta las nuevas elecciones generales del 28 de octubre de 1982,
contribuy6 a la pronta recuperacion de la normalidad democratica. Con Calvo-
Sotelo Espafa entré en la OTAN el 30 de mayo de 1982. Desde entonces, la
politica exterior espafiola se definié ya en tres ejes esenciales: Comunidad
Europea (a la que se habia solicitado la admisién en 1977), OTAN y América
Latina (Fusi y Palafox, 1997). Finalmente, las elecciones de 28 de octubre de
1982 dieron el triunfo al PSOE, dirigido por Felipe Gonzalez y Alfonso Guerra,
el principal partido de la oposicion hasta entonces.

Cuando los socialistas llegaron al gobierno, tuvieron que afrontar la grave
situacion econdmica en la que se encontraba Espafa, definida por una alta
inflacion, déficit pablico y deuda exterior. Ademas, los efectos de la segunda
crisis energética de 1979 estaban aun presentes en la economia espafiola
(Cabrera y del Rey, 2002). El gobierno presidido por Gonzalez llevo a cabo una
dura politica de ajuste, que se prolongé hasta 1985, y acometié la
“reconversion industrial” de las grandes empresas publicas de los sectores
siderometallrgicos y naval (Fusi y Palafox, 1997). Ademas, se inici6 el
desmantelamiento y la privatizacion del INI, el gran holding del franquismo.
Algunos empresarios, tras la crisis del 79, estaban convencidos de que soélo las
pequefias y medianas empresas que apostaran por la innovacion tecnolégica
serian capaces de aumentar la productividad y adaptarse a los nuevos
mercados. Sin embargo, como sefialan Cabrera y del Rey (2002), en publico
los empresarios seguian atribuyendo la crisis al incremento de los costes,
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sobre todo de los laborales, y a la prioridad dada a los asuntos politicos, y
achacaban la resistencia a la innovacidén tecnolégica al Gobierno y a los
sindicatos.

Otras de las decisiones tomadas por los gobiernos socialistas fueron, en
materia de educacion, la ley Reforma Universitaria de 1983, por la que se daba
autonomia a las universidades, y la ley Organica del Derecho a la Educacion,
que definia una de educacién primaria y secundaria publica y unica (Fusi y
Palafox, 1997). Ademas, aumentaron los presupuestos del Ministerio de
Cultura y se acabé con la prensa del Estado. Aunque los mayores éxitos de la
gestion socialista fueron, segun Fusi y Palafox (1997), la politica exterior y la
politica de defensa y militar. Espafa firmo finalmente el tratado de integracion
en la Comunidad Europea el 12 de junio de 1985, haciéndose efectiva su
adhesion el 1 de enero de 1986, y el gobierno también logré que se aprobara
en referéndum la permanencia en la OTAN. Ambas decisiones definian a
Espafa, por fin, como un pais occidental y europeo (Fusiy Palafox, 1997). Los
socialistas volvieron a ganar las elecciones de 22 de junio de 1986.

En 1985 se inicia ademas la recuperacion econémica, que continué hasta
1991. Este ciclo expansivo de la economia permitié al gobierno socialista
extender considerablemente las prestaciones sociales. Ante la recuperacion
econdmica, los sindicatos exigieron la expansion del gasto publico y mejoras en
la redistribucién de la riqueza, ya que ellos previamente, en 1983 y 1984,
habian pactado con gobierno y empresarios la moderacion salarial (Fusi y
Palafox, 1997). Los dos sindicatos mayoritarios, UGT y CCOOQO, convocaron el
18 de diciembre de 1988 una huelga general que paralizé el pais. Aunque
retrocedieron cinco puntos, los socialistas volvieron a ganar por mayoria
absoluta en las elecciones generales de octubre de 1989; en las de marzo de
1993 perdieron la mayoria absoluta pero volvieron a gobernar; y en las
elecciones de marzo de 1996, el PSOE perdio, cediendo el poder al Partido
Popular (PP), con José Maria Aznar al frente del gobierno.

Evolucion econdmica

En 1973, la Organizacién de Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) toma la
decision de elevar subitamente los precios del crudo. La crisis generada a raiz
de esta decisién provoco, a partir de 1975, una patente desaceleracion del PIB
que durd diez afios. La elevada dependencia energética de Espafia hizo que el
alza del precio del petréleo se tradujese en el aumento de los pagos por las
cantidades de este producto (Fusi y Palafox, 1997). A su vez, se generaron
fuertes tensiones inflacionistas que repercutieron en la competitividad
espafiola. La inflacion se vio a su vez presionada por las alzas salariales que,
sin relaciéon alguna con los aumentos de productividad, intentaban compensar
la pérdida de capacidad adquisitiva provocada por la inflacibn monetaria (Fusi y
Palafox, 1997). A pesar de ello, en este contexto destacé el dinamismo de las
exportaciones, como consecuencia del intenso proceso de apertura comercial
desarrollado desde 1975 asi como de las continuas depreciaciones de la
peseta. Respecto a este proceso de internacionalizacion de las empresas
espafolas, Alonso (1993) mantiene que entre 1975 y 1985 se produjeron
cambios significativos en el patron comercial de la economia espafiola. Aunque
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seguia manteniéndose la especializacion en sectores intensivos en mano de
obra y recursos naturales y el peso de las industrias de innovacion de producto
sigue siendo bajo, se produjo una aumento de los sectores caracterizados por
intensas economia de escala (Alonso, 1993). Estos sectores lograron
concentrar entre 1975 y 1985 la mayor cuota exportadora, como fue el caso de
ciertos sectores quimicos, de la metalurgia de base y el automovil.

La adaptacion a la crisis fue lenta, y las decisiones tomadas por los primeros
gobiernos democraticos consistieron en incorporar al sector publico empresas
en quiebra o en grandes dificultades, con lo que Unicamente se consigui6
aumentar las pérdidas que ya tenia el sector publico (Fusi y Palafox, 1997).
Esta practica no cesod hasta 1983. Fue a raiz de la firma de los Pactos de la
Moncloa, el 25 de octubre de 1977, cuando por fin se inici6 un cambio de
politica econdmica para tratar de superar crisis. Los objetivos de los Pactos
fueron fundamentalmente dos. El primero de ellos era reducir la inflacion,
mejorando el deteriorado equilibrio exterior. Las medidas adoptadas para ello
fueron diversas: primero, se devalu6 fuertemente la peseta; segundo, se
disefiaron nueva politicas de moderacién monetaria y de gasto publico; tercero,
se logré el compromiso de establecer un programa energético para racionalizar
el consumo; y cuarto, se acometio la liberalizacion del sector financiero (Fusi y
Palafox, 1997). La transformacion del sector bancario afectd también, segun
Cabrera y del Rey (2002), al “club més selecto” de la Espafia de comienzos de
la transicion, formado por los presidentes de los siete grandes bancos: el
Espafol de Crédito, el Central, el Hispano Americano, el Bilbao, el Vizcaya, el
Santander y el Popular. Para Cabrera y del Rey (2002), esta “transicion
bancaria” fue en gran medida un relevo de personal.

El segundo objetivo de los Pactos de la Moncloa fue articular un programa de
reformas para repartir con equidad los costes de la crisis (Fusi y Palafox, 1997).
Para ello, se decidioé apoyar una reforma fiscal y un nuevo marco de relaciones
laborales. Respecto a esto ultimo, uno de los aspectos centrales fue el acuerdo
de pactar los aumentos salariales en base a la inflacion prevista y no de la
pasada mas un incremento. En cuanto a la reforma fiscal, se acordd una
reforma tributaria y de la Seguridad Social para afrontar la modernizacién de la
estructura fiscal espafiola. Los pilares de la nueva estructura tributaria fueron
tres grandes figuras tributarias (Fusi y Palafox, 1997): las relacionadas con la
renta (de las personas fisicas y sociedades), los impuestos sobre el gasto (IVA
y consumos especificos) y los gravamenes patrimoniales (patrimonio y
transmisiones). La nueva estructura fiscal permitié avanzar en la equidad fiscal,
aumentar la recaudacion y ampliar el tamafio del sector publico, equiparandose
con los paises avanzados del entorno. Segun Fusi y Palafox (1997), las
prestaciones econdmicas de caracter social (pensiones, ayudas al desempleo)
y la provisién de bienes preferentes (educaciéon y sanidad) pasan a ser las
principales partidas del gasto total, mientras que defensa, justicia y
administracion general, consideradas las funciones tradicionales del sector
publico en el siglo XIX, disminuyen su participacion en el gasto total.

A partir de 1985, terminada la crisis, y durante toda la segunda mitad de los

aflos ochenta, se inicié un ciclo de intenso crecimiento tanto del PIB como del
empleo. La caida de los precios del petrdleo, junto con la favorable coyuntura
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exterior y la adhesion de Espafia a la Comunidad Econémica Europea en 1986,
hicieron posible este cambio de tendencia (Fusi y Palafox, 1997). La
incorporacion a Europa trajo consigo nueva competencia, o que provoco
cambios estructurales en el sector industrial. Las manufacturas perdieron peso
a medida que aumentaba la dimension de las actividades energéticas (Cabrera
y del Rey, 2002). También se produjo cierta reorientacion hacia las
producciones de mayor contenido tecnoldgico, aunque, segun Alonso (1993),
en este periodo sigue corroborandose la desespecializacion en los sectores
intensivos en conocimiento cientifico.

La apertura del mercado espafiol provocé también el aumento de las
importaciones y de las exportaciones. Antes esta nueva competencia, las
unidades empresariales se vieron en la necesidad de llevar a cabo importantes
modificaciones en sus organizaciones, en los procesos de adopcion de
decisiones y, en definitiva, en sus estrategias y comportamientos (Ontiveros,
1997). Ademas, la estabilidad de la moneda y los altos tipos de interés atraian
inversiones extranjeras que buscaban una alta rentabilidad. Como
consecuencia, ingresaron muchas divisas y aumenté la presencia de
instituciones financieras extranjeras. Para Cabrera y del Rey (2002), al calor del
crecimiento y de la abundancia de dinero, casi por primera vez en Espania, lo
de ser empresario se puso de moda y entre los jévenes se despertaban
vocaciones empresariales. Sin embargo, la recuperacion econdmica iniciada en
1985 no oculté la persistencia de aspectos muy negativos en la estructura
productiva, en especial las rigideces en el sector servicios, con incidencia
directa en el terreno de la creacion de empleo (Fusi y Palafox, 1997). Aun asi,
Ontiveros (1997) sefiala que la entrada en vigor del mercado unico, el 1 de
enero de 1993, y la definicion del horizonte de la Unién Econdmica y Monetaria
(UEM), mantuvieron la ‘presién adaptativa a un entorno que demandaba una
mayor eficiencia empresarial’.

A partir de finales de 1991, el ciclo econémico vuelve a ser recesivo, con sus
implicaciones sobre el PIB y el empleo. A esta crisis internacional se le sumo el
error cometido al fijar un tipo de cambio de 65 pesetas por marco aleméan al
incorporarse al Sistema Monetario Europeo en junio de 1989 (Fusi y Palafox,
1997). Este tipo de cambio provocé una pérdida de competitividad de las
empresas exportadoras espafiolas. Las tormentas monetarias de los afios
sucesivos acabaron con una ultima devaluacién en marzo de 1995 que fij6 el tipo
de cambio en 85 pesetas por marco. En cuanto al patrébn comercial espafiol,
aunque se habia producido ya cierto acercamiento al patrén de los paises
avanzados, Alonso (1993) sefiala que la industria espafiola seguia siendo débil
en aquellos sectores intensivos en consumo tecnolégico o en aquellos que
reclaman una mayor complejidad de los mecanismos de competencia, o que no
favorecia una sdlida proyeccion internacional de la economia espafiola.

Como se deriva de una encuesta realizada a la empresa exportadora espafola
promovida por el ICEX en 1992, y que fue recogida por Alonso y Donoso (1993),
al comienzo de los afios noventa, la empresa espafiola se encontraba todavia en
las primeras etapas del proceso de internacionalizacion. Ontiveros (1997)
menciona, como razones del escaso grado de internacionalizacién de la empresa
espafiola, la existencia durante demasiado tiempo de una elevada y extensa
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proteccion de las empresas espafolas y de sus mercados nacionales, asi como
la especializacion de dichas empresas en sectores de demanda débil en la
economia mundial. Ademas, las empresas, hasta muy recientemente, no han
adoptado como decision estratégica la internacionalizacién, y cuando se ha
planteado, segun Ontiveros (1997), ha sido con un caracter defensivo y con una
vision transitoria.

3.3. Principales obstaculos al desarrollo de la funcion empresarial en
Espaia

Crear una empresa ha sido, es y sera algo dificil, los obstaculos son
consustanciales a su naturaleza aunque, sin embargo, es posible eliminar o
reducir aquellos que no dependen directamente del ejercicio de la funcién
empresarial. Como recoge Veciana (2005), las encuestas realizadas entre
estudiantes de ciencias econdémicas y empresariales concluyen que la
impresion general de los encuestados es que es mas dificil crear una empresa
en la actualidad que en tiempos anteriores, sensacién que Veciana califica
como “mito”, y que podria constituir una barrera psicolégica o cultural relevante
adicional para las carreras de los emprendedores. Esta sensacion, no obstante,
se sustenta en numerosos elementos objetivos como se vera en el capitulo IV.

Tras la revision histérica llevada a cabo en el capitulo Il de las caracteristicas y
los problemas de Espafia, podemos agrupar las razones que explican la
ausencia de empresarios emprendedores en este pais, en tres grupos.
Siguiendo a Comin y Martin Acefia (1996), estos tres grupos de razones
serian: primero, el Antiguo Régimen y su legado; segundo, la dimensién de los
mercados de bienes y factores productivos; y tercero, el tipo de empresarios y
formas de organizacion empresarial y de los mercados. Ademas de estos
factores, Comin y Martin Acefa (1996) sefialan otros dos rasgos caracteristicos
del entramado empresarial espafol: el destacado papel de la empresa
extranjera y la subsidiariedad de la empresa publica.

Habria pues, en primer lugar, un grupo de explicaciones relacionadas con el
Antiguo Régimen y su legado. Puede hablarse de las herencias culturales del
Antiguo Régimen, esto es, los prejuicios aristocraticos contra el trabajo manual,
el legado de la Inquisicion, la tradicion mercantilista, y la mentalidad religiosa
catdlica, aunque no cabe la menor duda, segiin Comin y Martin Acefia (1996),
de que estos factores no eran ya muy importantes desde mediados del siglo
XIX. Los obstaculos legales, como los sefiorios, manos muertas, gremios,
tasas, excesiva reglamentacion y arbitrariedad fiscal, tuvieron seguramente una
influencia mayor en la funcion empresarial (Tortella, 1996). También podria
hablarse del cambio en las reglas de juego de los empresarios provocados por
la Revolucion liberal. Los cambios en el entorno legal no permitieron la
supervivencia de los empresarios del Antiguo Régimen y, en su lugar, surgieron
empresarios del liberalismo nuevos; se produjo, pues, una discontinuidad
empresarial entre los siglos XVIII y XIX (Helguera, 1996). Ademas, la
inestabilidad politica entre 1790 y 1840 provocé que los adelantos técnicos de
la primera revolucién industrial se asentaran tarde en Espafia. Finalmente, la
politica econdmica practicada por los gobiernos, al igual que en el Antiguo
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Régimen, siguid estando muy influida tras la revolucion liberal por los
terratenientes y por una pauta intervensionista y anti-industrial (Sudria, 1996).

El segundo grupo de factores sefialado por Comin y Martin Acefia (1996) lo
formarian la dimensién de los mercados de bienes y de factores de la
produccion. Tortella (1996), Sudria (1996) y Carreras y Tafunell (1996)
sostienen que el mercado era reducido e inestable, lo cual generaba problemas
de demanda interior. Esta escasa demanda constituia un problema a la hora
de instalar grandes fabricas en Espafia. Ademas, a pesar de la
desamortizacion, las rentas y la productividad agrarias siguieron siendo bajas, y
los precios agrarios, por tanto, elevados. Esto contribuia al problema de la
demanda insuficiente de bienes de consumo y a la escasa inversion. También
afectd al comportamiento empresarial la desigual distribucion de la riqueza, que
generaba inestabilidad y conflictos. La incertidumbre social y politica no era el
escenario mas favorable para el surgimiento de empresarios emprendedores
(Comin y Martin Acefia, 1996). A ello contribuyd también el analfabetismo y la
escasa formacion de la poblacion. Influyo también la dotacion de factores de la
economia espafiola, con una deficiente oferta de materias primas, ademas de
la escasa pluviosidad y el encarecimiento de los costes del transporte terrestre
causado por un relieve muy accidentado. Para Carreras y Tafunell (1996), ésta
fue la causa de que surgieran pequeilas empresas, debido a la ventaja
comparativa que la dotacién de factores espafiola les proporcionaba, porque la
economia espafiola tenia ventaja comparativa en sectores proclives a generar
pequefias empresas. Sin embargo, Comin y Martin Acefia (1996) creen que los
casos de la mineria, la metalurgia y los ferrocarriles, todos ellos en manos
extranjeras, obligan a replantear esta cuestion.

El tercer grupo de factores propuesto por Comin y Martin Acefia (1996) esta
relacionado con el tipo de empresarios, las formas de organizacién dominantes y
el tipo de mercados en que actuaron. Respecto al tipo de empresarios existente
en Espafia, puede decirse que la mayoria de ellos no eran emprendedores,
entendiendo por tales aguellos empresarios que buscan la eficiencia productiva y
la competencia (Torres, 1996; Tortella, 1996). Por el contrario, se especializaron
en busqueda de rentas politicas y formacion de carteles, es decir, funciones
improductivas siguiendo la definicion de Baumol, lo que desvio recursos desde
actividades productivos hacia actividades improductivas. En cuanto a las formas
de organizacion dominantes y el tipo de mercados en que actuaron los
empresarios espafoles, su andlisis se hace necesario a la hora de estudiar los
factores que determinaron el tamafio y el comportamiento de las empresas.
Comin y Martin Acefa (1996) distinguen seis factores.

El primero de ellos esta relacionado con el predominio de las pequefias y
medianas empresas, generalmente empresas familiares de tipo tradicional, a lo
largo de los siglos XIX y XX, y la tardanza en el desarrollo de las sociedades
andénimas. Respecto a este elemento, Carreras y Tafunell (1996) sefalan tres
aspectos como causas de la ausencia de grandes empresas industriales en
Espafia. Primero, cuando han surgido nuevas tecnologias, Espafia ha sido
demasiado pobre para recogerlas. En segundo lugar, los mecanismos de
mercado no han podido asignar eficientemente el talento empresarial debido a la
distorsion generada por el Estado. Y tercero, Carreras y Tafunell (1996) sefialan
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que quiza la dotacidon de recursos existente no daba a la economia espafiola la
ventaja comparativa necesaria para desarrollar este tipo de empresas.

El segundo factor tiene que ver con la tardia adopcion del método de la
organizacion cientifica, cuya causa se encuentra en la continuidad de los
métodos paternalistas y autoritarios. Debido al caracter familiar de las empresas
espafiolas, en las compafias espafiolas predominaba el modelo de las relaciones
humanas, retrasando la difusiébn del modelo de organizacion cientifica. Este
modelo era propio de las grandes corporaciones industriales, nacidas en los
Estados Unidos, bajo la forma de sociedades por acciones, en las que la
propiedad y la gestion estaban separadas (Comin y Martin Acefia, 1996). Por el
contrario, los empresarios espafioles basaban su gestion en la autoridad que les
conferia la propiedad. Incluso cuando, a partir de los afios 60 del siglo XX, la
inversion extranjera abrié el camino a la difusion del método de organizacion
cientifica, el conflicto industrial y las influencias culturales, institucionales y
religiosas llevaron a la adopcion del modelo de las relaciones humanas en las
empresas esparfiolas (Comin y Martin Acefa, 1996).

En tercer lugar, podemos hablar de la cuasi-integracion, esto es, formulas mixtas
entre la empresa y el mercado, cuyo origen se encuentra en las estrechas
relaciones existentes entre empresarios, técnicos y trabajadores. Hemos visto
que Valdaliso (1996), estudia este factor aplicado al sector naviero. Esta
estrategia también se aplico en otros sectores como el textil y el calzado. La
estrategia de cuasi-integracion o integracion informal fue, segun Comin y Martin
Acefia (1996), un obstaculo para la integracion empresarial en términos legales y
formales de las empresas.

El cuarto factor tiene su origen en unos mercados interiores pobres, que obligaba
a las grandes empresas a diversificar su produccion en exceso. Los empresarios
mas dinamicos trataban de aprovechar las economias de escala mediante la
integracion vertical, y una vez completado el ciclo productivo tenian que crecer a
lo ancho, diversificando su produccion para aprovechar las economias de alcance
(Comin y Martin Acefa, 1996). De nuevo, la débil demanda del mercado interior
hacia que el techo de este crecimiento se alcanzase pronto. La posibilidad de
ampliar mercados en el exterior era, segun Comin y Martin Acefia (1996),
muchas veces inviable, al no poseer las empresas tamafio suficiente como para
asumir riesgos en el exterior.

En quinto lugar, las dificultades de las empresas a la hora de obtener
financiacion, derivadas de la lenta formacion de los mercados de capitales y
financieros, las hacia muy dependientes de los bancos. La autofinanciacion era
corriente entre las empresas espafiolas, y cuando recurrian a la financiacion
ajena predominaban los créditos bancarios, generalmente a corto plazo y con
altos intereses (Comin y Martin Acefia, 1996). Para facilitar el acceso a
financiacién a las empresas, se cre6 el Banco de Crédito Industrial (BCI) en 1927.
Sin embargo, éste no logré cumplir su objetivo. Como en el caso de Hidroeléctrica
Ibérica, estudiado por Antolin (1996), las empresas evitaban realizar grandes
inversiones debido a los excesivos costes financieros.

152



La funcién empresarial en Espafia ¢,un recurso escaso?

El dltimo factor que Comin y Martin Aceia (1996) mencionan al hablar de los
determinantes del tamafio y el comportamiento de las empresas espafiolas esta
relacionado con la tendencia de éstas a adoptar acuerdos colusivos antes que
competir entre ellas. En algunos sectores, como el eléctrico, el ferrocarril, el
minero o el quimico, existian barreras a la entrada de tipo técnico. Pero, aun asi,
las grandes empresas no se decidieron a emprender guerras de precios que
hubiese desalojado del mercado a las pequefias empresas. Tedde (1996) y Vidal
(1996) han estudiado el caso del ferrocarril, en el que Norte y MZA absorbieron
muchas pequefias empresas y compitieron entre si, pero que finalmente
adoptaron acuerdos colusivos. En otros sectores existian barreras comerciales,
como en el textil lanero, estudiado por Benaul (1996), en el que las empresas
controlaban todo el proceso producido, incluidas las redes de distribucion.
Aunque, en Espafa, las barreras a la entrada mas abundantes eran las de tipo
politico y legal. Tras la revoluciéon liberal (1808-1975) pervivieron practicas
intervencionistas y mercantilistas, que fueron acentuandose desde finales del
siglo XIX y con las dos dictaduras del siglo XX (Comin y Martin Acefia, 1996). La
creacion de monopolios por parte del Estado y la fuerte proteccion frente al
exterior ha tenido graves consecuencia para la eficiencia y para el surgimiento de
empresarios emprendedores.

Ademas de estos tres grupos de razones que explicarian la ausencia de
empresarios emprendedores en Espafia, Comin y Martin Acefia (1996)
destacan otros dos rasgos fundamentales del entramado empresarial espafiol:
el destacado papel de las empresas extranjeras y la subsidiariedad de la
e