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Capitulo I: El concepto de motivacién en la Psicologia

CAPITULO |

EL CONCEPTO DE MOTIVACION EN LA PSICOLOGIA

En este apartado vamosdar una visibn de conjunto de como se ha
abordado y definido la motivacion desde distintas escuelas psicologicas,
recorriendo un camino que permita comprender el posicionamiento desde el que
el presente trabajo se lleva a cabo

Esta visibn de conjuntosin e necesari amente que ser
dado que la motivacién ha sido una de las preocupaciones principales de la
psicologia desde sus inicios. Es mas, podria decirse que en cierto sentido toda la
psicologia es una ciencia que busca explicar pomqaéomportamos como lo
hacemos; esto ha llevado a que la motivacion haya recibido al menos tantas
definiciones y modos de estudio como escuelas psicolégicas hay, e incluso mas.
Por este motivo, y en interés de la brevedad y la claridad expositivamsedori
en este apartado dar una vision de las conceptualizaciones mas importantes sea
por su popularidad, sea por la tecnologiaoopusde conocimientos que han
generado.

Este trabajo, por su parte, se incluye en el analisis aplicado de conducta
tanto comométodo como marco tedrico, posicionamiento al que dedicaremos

los ultimos apartados de este capitulo.
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1. LA MOTIVACION DESDE LA PERSPECTIVA ETOLOGICA Y

DE LA PSICOLOGIA COMPARADA

1.1 Origenes

La etologia es la ciencia que estudia el comportamiento @milosles en
su entorno como funcion de su adaptacién al mismo. Su relacion con el
conductismo es intima, al menos en su origen: ambos enfoques parten de la
psicologia comparada, centrada en el estudio del comportamiento de las especies
animales, incluyerw la humana. Esta disciplina se dividi6 en dos ramas: la
americana y la europea. La rama americana se centré6 mas en el estudio del
aprendizaje de conductas en medios controlados, derivando eventualmente en el
conductismo. Por su parte, la rama europeaeded mas a las conductas como
instintos y los estudios de campo, hasta constituir la etologia tal y como se ha
definido anteriormente.

Hay que entender que en esto, la rama europea seguia, en cierto sentido, la
linea marcada por investigadores como Jamed¥cDougall, que defendian
modelos instintivos de motivacién y comportamiento. James (1890) considera
que instinto y reflejo son tipos de conducta muy similares, que responden a
estimulos del entorno. Los instintos serian una especie de impulso quelanotiva
conducta, una fuerza interna que la dirige en una direccién con una intensidad
concreta. Asi, siempre segun James, conocer el valor adaptativo de un instinto

era entender la motivacion de una conducta concreta.
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En lo que respecta a McDougall (12080), él consideraba los instintos
como una serie de predisposiciones a prestar atencion o percibir una serie de
estimulos concretdscon un valor adaptativpy para actuar hacia o con ellos en
una manera concreta que podria, no obstante, ser modificatiagpqreriencia.
Considera que los instintos tienen tres componentes: un componente cognitivo
(el conocimiento que tiene el sujeto acerca de un objeto presentado en cuanto a si
le permite o no satisfacer sus necesidades), un componente afectivo (las
emociaes que ese objeto hace sentir al sujeto) y un componente conativo (el
esfuerzo que el sujeto hard para acercarse a o alejarse del objeto). Segun
McDougall, el componente cognitivo y el conativo pueden modificarse, mientras
gue el componente afectivo esnintable. Su postura fue duramente criticada,
especialmente en el ambito americahlul(, 1943 Kuo ,1921, 1922; Tolman,
1923;Watson, 191} por su dificultad para distinguir entre conducta instintiva y
conducta aprendida y por la constatacion de que, aidad, para McDougall
practicamente toda conducta era instintiva. Como destaagpi, Gomez, Diez,
Guerrero y Canter@2005), estas criticas fueron las que terminaron por hacer
desaparecer al enfoque instintivista de la psicologia americana; no olesttate,

linea fue seguida, en cierta manera, por la psicologia europea.
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1.2 Dos perspectivas etologicas: Tinbergen y Lorenz.
Por su relevancia y repercusion, dedicaremos ahora atencion a dos autores
europeos y sus puntos de vista sobre la explicacioma deonducta: Niko

Tinbergen y Konrad Lorenz.

1.2.1 El modelo hidraulico de Lorenz.

Konrad Lorenz formulé en 1950 su modelo hidraulico de motivacion
(Lorenz, 1950) Es importante resaltar que era solo un modelo, esto es, una
metéfora para entender comadja darse la conducta motivada, y que Lorenz en
ningln momento postulaba que este modelo tuviera un correlato estructural en el
organismo.

Segun este modelo, la energia para realizar una conducta se va
acumulando igual que un liquido podria acumularseuendepoésito. Esta
acumulacién va haciendo que la conducta sea progresivamente mas probable,
dado que disminuye el umbral de estimulacién que sera necesaria para que ese
Al 2qui doo se | ibere en forma de acci - -n.
un esimulo especifico y relacionado con esa energia sera lo que abrird la
compuerta metaforica, siendo mas probable esta apertura cuanto mas intenso sea
el estimulo, o cuanta mas energia se haya acumulado. De hecho, Lorenz
considera que si la energia se acunduigante el tiempo suficiente, el umbral de
realizacion de la conducta se reduciria a cero, dandose esta en ausencia del

estimulo clave; seria la actividad en vacio.
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La idea de Lorenz ha recibido gran cantidad de atencién, y se sigue
considerando un modelatil para entender la conducta instintiva, aunque con
matices que se han ido afiadiendo con el tiempo. Hoy en dia se usa, por ejemplo,
para la creacion de sistematificialesque aprenden con base en la satisfacciéon

de unas necesidades preprogramadasgor ejempl&alichs y Malfaz, 2012).

122 Tinbergen y | os ficuatro porgu®so.
Tinbergen se dedic6é fundamentalmente a estudiar el comportamiento del
pez espinoso y recibid, junto con Konrad Lorenz y Karl Von Fritz el premio
Nobel en 1973 por sus estusliacerca de la conducta de los animales. Una de sus
contribuciones consiste en un refinamiento del modelo hidraulico de Lorenz en el
gue afadio la idea de gque existian centros ordenados jerarquicamente para cada
necesidad, y que la realizacion de una cotallen concreto no solo iba a
depender de la presentacion del estimulo adecuado en el entorno, sino también de
otras fuentes de informacion e influencia (como cambios hormonales,
informacién del sistema nervioso, etc.). Sin embargo, una de sus aportaciones
m8s I mportantes es | a formulaci-n de su
conducta que la etologia debia encargarse de responder (Tinbergen, 1951). Estas,
en su formulacién actual, son las siguientes:
- Causa: estimulos internos o externos que d¢arsado la conducta en este
momento.
- Sostenibilidad o valor de supervivencia: qué beneficios aporta esta conducta a

la supervivencia y éxito reproductivo del animal.
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-Ontogenia: cdmo se ha ido desarrollando esta conducta a lo largo de la vida del
animd.

-Filogenia: cdmo ha ido apareciendo la conducta a lo largo de la evolucion de la
especie.

Asi pues, y segun Tinbergen, la etologia no debia ocuparse solo de los
determinantes distales de la conducta (su filogenia, ontogenia o valor adaptativo),
sino ambién de los proximales (los estimulos externos o internos que la
provocan en un momento dado). De esta manera, Tinbergen separ6 causas que
habitualmente se estudiaban juntas.

Aunque estas cuatro preguntas incluyan los determinantes proximales, la
realidad es que la etologia ha acabado siendo fundamentalmente el estudio de los
determinantes distales a travédalecologia del comportamientesto es: de las
razones evolutivas y ecologicas de que un comportamiento en concreto se

mantenga o se origine.

1.3  Reflexion critica.

Si bien nos parece que puede ser interesante y tremendamente informativo
descubrir cuél es el valor adaptativo de un comportamiento, estamos de acuerdo
con Ryle (2005 cuando afirma que es falaz atribuir la causa de un suceso
discreb (una conducta concreta) a una variable continua. Es decir, es indudable
gue la conducta felina de rascado en el suelo después de la defecacién tiene un
valor adaptativo derivado de la mayor probabilidad de ocultar sus rastros ante

posibles presas y/o degladores; sin embargo, eso no es una explicacion
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adecuada si lo que nos estamos preguntando es pastpgato en concreto
rascaahoray de esta maneran concreto. Por utilizar un ejemplo de la especie
humana: esta claro que la reproduccion sexualesgimrque favorece una mayor
recombinacion de alelos, con las ventajas evolutivas que ello supone; sin
embargo, esa realidad no nos resulta nada esclarecedora a la hora de explicarnos
por quéestapersona en concreto tiene sexo @sta otraen concreto, e este
momento y deestamanera. Podria argumentarse euse factor evolutivo puede
resultar en cierto modo irrelevante, pero que una explicacion ontogénica de la
conducta si puede aclarar por qué se lleva a cabo la conducta que se lleva a cabo
en este mmento. Desde luego, estd muy lejos de nuestra intencion negar la
importancia de la historia de aprendizaje como elemento que explica o ayuda a
explicar el valor apetitivo, neutro o aversivo de los estimulos del entorno,
llevando incluso a condicionamientaparentemente paraddéjicos en tanto que
derivan en conductas que ponen en riesgo la supervivencia de la pe&eona (
lwata, Dorsey, Slifer, Bauman y Richman, 19%&ra un analisis desde este
punto de vista de la conducta autolesiy@ero no basta por sola para explicar

la ocurrencia de una conducta concreta en un momento concreto. Para eso es
necesario introducir los determinantes proximales: los elementos presentes que
han evocado o elicitado la conducta. Por supuesto, seria incompleto un analisis
gue no tuviera en cuenta los determinantes distales, pero tal vez lo discutible
seria considerarloealmentedistales. Es decir, si alguien quiere comprarse un
coche verde porque es el color que tenia el coche de su padre y le trae buenos

recuerdos, la causde la conducta no esta, puramente, en el hecho de que el
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coche de su padre fuera verde, sino en el condicionamiento de este estimulo
como apetitivo o elicitador de emociones positivas; una variable disposicional (la
historia de aprendizaje) que se aczmkn determinadas conductas que se dan en

el presente. Asi pues, si finalmente se compra el coche no es (solo) porque su
padre lo tuviera en el pasado, sino porcue,.el presentele hace sentir bien
tenerlo.

Este error (a nuestro juicio) de considaraa variable disposicional como
causa del comportamiento esta especialmente extendido en lo que respecta a la
explicacion de la conducta en clave biolégica, que ha acabado convirtiendo a
nuestro propio cuerpo, en un giro curioso de la historia, en elopfaptasma
gue habita en la maquina: constantemente se alude a condiciones fisiologicas
Ainternasod como causa de | a conduct a.
frecuentemente a gran numero de conductas en mujeres (ver, por ejemplo,
Durante, Griskvicius, Hill, Perilloux y Li, 2011), y es ingente el nUmero de
articulos en medios tanto divulgativos como cientificos que citan como causa del
comportamiento una u otra condicion fisica. Especialmente llamativos son los
estudios que relacionan la presarmte una infeccién por virus o bacterias con el
comportamientpcomo por ejemplo la recientemente muy publicitada relacion
entre la infeccion pofToxoplasma gondiy gran cantidad de conductas en
humanos, desde el comportamiento de riesgo o la esquizpf(@ooket al,

2015; Flegr, Zitkova, Kodym y Frynta, 1996; Webster, Kaushik, Bristow y
McConkey, 2013), hasta el suicidio en mujeres posmenopausicas (Ling, Lester,

Mortensen, Langenberg y Postolache, 2011). No es nuestra intencion, desde
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luego, obviar & influencia que todos estos factores pueden tener en nuestro
comportamiento, sino poner el acentocémose daria este fenomeno, de darse.
Todas estas variables son disposicionales, favoreciendo o dificultando que se den
conductas o condicionamientosraviés del condicionamiento de unos estimulos

u otros como reforzantes o de la variacion de su potencia como reforzadores,
pero en absoluto Unicas responsables de la realizéic@ de una conducta u

otra, por lo que un andlisis que solo los incluya@seadks incompleto.

2. LA MOTIVACION DESDE EL PSICOANALISIS

Seg¥n Lichtenberg (2013), NRel depsi coan
la motivacion estructurada no una teor2a de estructur
efecto, el @ de la teoria psicoanaliticzon s multiples variaciones y ramds
sido siempre la busqueda de una explicacibn a los comportamientos
aparentemente sin sentido llevados a cabo por el analizado, considerados por

ellos como sintomas neuroéticos.

2.1 Lavision de Freud.

En un primermo ment o Fr eud us-: el concepto
decantarse por el t ®r mli93vpcontbaunaffiopmaldes i - n 0
explicar las conductas aparentemente desordenadas de sus sujetos de andlisis:
una pulsion seria, segun él, un impulso gsiyunico de los seres humanos que

les lleva a actuar ante una tensién interna y cuyo objetivo es reducir esa tension a
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través de un objeto (que varia enormemente y no tiene por qué ser preciso ni
estar predeterminado). Asi, Freud marca la diferencia enotstdn e instinto,
siendo este ultimo propio de los animales y la primera exclusiva de los humanos
por la mediacién de la que se sirve (el objeto). Ademas, mientras que el instinto
estaria determinado por completo genéticamente, la pulsion seria uotproeu

la genética pero también de la ontogenia, de la propia hisersanal del sujeto
(Freud, 190h Freud reconocia, ademas, varias dimensiones en la pulsion: la
fuente (de origen somatico), el esfuerzbrang (el impulso propiamente dicho),

la metay el objeto de la pulsiéon (que solo reduce temporalmente la tensiéon de la
pulsion).

Las pulsiones se dividieron en distintas clases seguin el objeto y la
direcci-n en |l a que fAi mpulsano el mo v i
célebres por su pemation en la cultura general son la pulsion de Eros (pulsion
de vida, considerada la pulsién béasica) y la de Tanatos (pulsion de muerte,
elaborada posteriormente como una distorsion o perversién de la pulsion de
vida), como motores de la conducta dirigaléa perpetuacion y la dirigida a la
disgregacion, respectivamente; yorpsupuesto, la pulsion sexuajue ha
resultado central en los desarrollos freudianos o clasicos del psicoanalisis por su
énfasis en la libido como motor de toda accion.

Segun Freudexiste una continuidad entre la conducta desadaptada y la
adaptada; es decir, los mecanismos que rigen la motivaciéon del comportamiento
patolégico son los mismos que gobiernan el comportamiento normal. Esto, en su

momento, era una idea rompedora y quecaeba con los postulados de los

10
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llamadosalienistas que consi deraban que | a conduc
resultado como en proceso. En lo que nos atafie aqui, significa que el concepto de
pulsion era igualmente aplicable a las personas con problésna®mas
neurdéticos, histéricos o psicoticos) y a las personas bien adaptadas; el pioblema
o uno de los problemagodria radicar simplemente en la adecuacion del objeto
de la pulsion, manteniéndose igual el mecanismo por el quecestgizala
accion.E | origen de wuna fnanormalidad de | a
los deseos no cumplidos del sujeto, generalmente sexuales y a menudo
procedentes de una fAmala resoluci-no de
contacto con la cultura que conviegretabu el incesto.

Més adelante, Jung y Adler matizarian la idea de la pulsion de placer y
dotarian de la maxima importancia a la pulsion de autorrealizakdar( 1955
Jung,1999, creando uno de los incontables cismas en la ortodoxia psicoanalitica
y precediendo en cierto sentido a Masl o

que dedicaremos atencion mas adelante.

Principio del placer y principio de la realidad

Para Freud, lo que mueve la conducta humana es la busqueda de placer y
la evitacibn de di spl acer ; a esto | o |1 am-: Apr
placer como un aumento de excitacion, y el displacer como una disminucion de
la misma; de esta manera, el principio era econémico. En cuanto al principio de
realidad, constituia el contrapesel de placer, y era el que lo matizaba o le daba

cauce adecuado a las normas sociales; si, por ejemplo, el principio de placer

11
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demandaba una satisfaccion inmediata de un deseo sexual al ver a alguien
atractivo, el principio de realidad podria conduciaesiener g2 ao hac
composicion de una cancion que hable de esa persona o sus rasgos. Este segundo
principio fue afiadido con posterioridad (Freud/@9dado que, como deciamos

antes, Freud inicialmente contemplaba el principio de busqueda del placer (o

huida del displacer) como el motor principal de la conducta humana.

2.2 Reflexion critica

Esta idea de la pulsibn como un mecanismo de tension interna que deriva
en una accion dirigida a la descarga es, como se habra podido comprobar, muy
similar a la eoria hidraulica de Lorenz, asi como a tantas otras teorias que hacen
énfasis en la reduccion de una condicidén aversiva interior como impulso de la
accion. Su (relativa) novedad radica en el hecho de que marca una diferencia
explicita entre los deseos humoa y los animales.

El psicoanalisis es extremadamente fértil en sus desarrollos posteriores y
ramificaciones, cada una de las cuales supone un cambio en ocasiones sutil y en
ocasiones radical de sus postulados basicos. Desde las ya mencionadas
divergencas de Jung y Adler hasta la deriva metafeadtmética de Lacan, el
psicoandlisis continta tratando de explicar lo que lleva a las personas a actuar
como actuan a través del estudio de sus dinamicas psiquicas. Nos parece
relevante citar aqui el siguierpé@rrafo de Zuleta (1987) por la curiosa similitud
en su forma de abordar la explicacion de la conducta humana con la conductista,

con las obvias diferencias:

12
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ANo podemos explicarnos | a conducta ¢
una u otra manera, por drairia decision de una voluntad que escapa a toda
causa, pero tampoco podemos explicarnos su conducta como un producto del
estado actual de su organismo. Para el psicoanalisis esa conducta es el producto
de todo lo que ha sido su vida, de su recuerdop dgié ha olvidado, de los
fendmenos que han repercutido a través de toda su historia de vida, es decir, el
psicoandlisis considera que su conducta se puede explicar por las relaciones que
con las otras personas ha tenido, por el sentido fundamental delasames,
comenzando por sus relaciones originarias con su madre, hasta las ultimas que
haya tenido. Si asumimos que el efecto puesto en estas relaciones, la forma que
éstas tuvieron y la manera como fueron vividas determina una conducta, nos
ubicamosecesari amente frenteppa89 deter mi ni sm

Si traducimos esto a términos operativos, estariamos hablando de que la

ot
—h
a)

conducta no puede explicarse por un
Avol unt ado) gue act Ve Cc 0 m@s cansiderarlo , per
Unicamente funcion de sus necesidades actuales; esto, como se decia
anteriormente, 