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Capitulo 1.
INTRODUCCION

Los docentes, tanto de Educacién Primaria como de Educacién Secundaria, consideran que
los investigadores educativos desconocen por completo la realidad de las aulas, por lo que
los estudios que realizan poco o nada pueden aportarles en la mejora de su practica. Esta
frase, tan radical como inquietante, es uno de los resultados de la investigacion de Gore y
Gitlin (2004) realizada a partir de los datos de 232 docentes norteamericanos de
diferentes etapas y especialidades... pero perfectamente puede reflejar la opinién de

muchos profesores y profesoras espafioles.

Esta negativa percepcion hacia los investigadores por parte de los docentes se
complementa con ideas sobre la falta de calidad de las investigaciones educativas, la
ausencia de interés practico de las tematicas estudiadas, la escasa utilidad de los
resultados o lo poco comprensible que son muchos de los articulos de investigacion. Estas
valoraciones generaron que hace ya mas de 20 afios, el por entonces presidente de la
Asociacion Americana de Investigacién Educativa (AERA), Carl Kaestle (1993), hablara de
la "terrible reputacién” de la investigacion educativa (The awful reputation of education
research). La provocativa expresion emitida por el autor gener6é un importante impacto
mediatico, ya que ponia en tela de juicio el trabajo de los investigadores de la asociacion

que él mismo lideraba.
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Otro trabajo influyente sobre esta disconformidad con la investigaciéon es la conferencia de
David Hargreaves (1996) en la asamblea anual de la Agencia para la Formacién de
Profesorado el Reino Unido (TTA). Alli el autor defendié que la ensefianza no es una
profesién basada en evidencias cientificas, responsabilizando de ello a la investigaciéon
educativa, que no ha sabido ser tutil para la fundamentaciéon de la practica docente ni
tampoco ha logrado difundir adecuadamente sus resultados. Las repercusiones de estos
dos trabajos abrieron un interesante debate acerca de una eventual “crisis” de la

investigacién educativa, donde se cuestiona el cumplimiento de sus finalidades.

Las causas de la crisis de la investigaciéon educativa han sido analizadas por diversos
autores (Biesta, 2007; Hammersley, 2002; Mortimore, 2000; Murillo, 2006, 2011),
quienes, ademds de cuestionar el impacto real de la investigacién en la educacién y su
escasa aportacién para que esta solucione sus dificultades, han visibilizado la distancia

abismal que esta mantiene con la practica.

1.1. LA PROFUNDA BRECHA ENTRE LA INVESTIGACION Y LA PRACTICA

Para que la investigacidon educativa cumpla su principal propoésito, contribuir a la mejora
de la educacidn, es necesario reducir esa profunda brecha que mantiene con la practica. Y
un primer paso para lograrlo es conocer qué piensan los docentes de la investigacidn. De
esta forma, existe una fructifera linea de estudio que busca conocer cémo es la relaciéon
actual entre los profesores y la investigacion educativa (p.ej., Bartels, 2003; Broekkamp y
Van Hout-Wolters, 2007; Cordingley, 2008; Vanderlinde y van Braak, 2010; Williams y

Coles, 2007; Zeuli, 1994), que nos deja provocadores resultados.

En coherencia con los hallazgos de los estudios mencionados y como respuesta a nuestras
propias reflexiones, el problema de investigacion que ha despertado nuestro interés es la
desconfianza que sienten los profesores hacia la investigaciéon educativa. Nos referimos a
la “mala reputacién” que esta tiene entre los docentes y que ya mencionaba Kaestle (1993)
hace mas de veinte afios. Parece ser que los profesores critican a la investigacion sin haber
tenido mayores experiencias con ella, incluso les cuesta explicitar con precisién por qué
les parece un saber irrelevante e innecesario para su practica. Estas situaciones han
llamado poderosamente nuestra atencién y nos han animado a asumir el desafio de
indagar en las visiones que los profesores tienen acerca de la investigacion educativa, lo

que se ha convertido en nuestro principal propésito.

A pesar del interés creciente por este tema, son muy escasos los trabajos empiricos que
han estudiado esta realidad en Espafia. Si bien algunos autores se han interesado en la
distancia entre la investigacién y la practica educativa (Fernandez Cano, 2000, 2001;
Muiioz-Repiso, 2004, 2005; Murillo, 2006, 2011; Orden-Hoz y Mafokozi, 1999; Salgueiro,

1998; Sancho, 2010) y existe una tesis reciente que analiza el impacto de la investigaciéon
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educativa sobre la practica (Diaz Costa, 2009), es una tematica que no cuenta ain con

demasiados escritos en lengua castellana.

Este estudio surge desde un doble compromiso. Por una parte, emerge desde una
responsabilidad personal con los docentes como profesionales fundamentales en todo
proceso educativo. Antes de iniciar este trabajo doctoral trabajaba como profesora de
Secundaria, por lo que estuve inmersa en la cultura de la escuela, haciéndome parte de las
inquietudes colectivas que allf surgen y observando a la investigacion desde un punto de
vista diferente del que tengo actualmente. Y tal vez es esta una de nuestras mayores
riquezas, haber estado en el lugar de nuestros participantes viviendo y sintiendo sus

experiencias cotidianas.

Por otra parte, tenemos un compromiso con nuestra labor actual como investigadores,
como profesionales implicados con la calidad de nuestros estudios y con su repercusion
real en las practicas de los docentes. Si hemos estado en el lugar de los profesores
debemos ser capaces de acercarnos a su realidad de tal forma que podamos ayudarles a
mejorar sus practicas. Es asi como nuestra posicidn actual nos sitiia en un plano que no es
neutro, sino que esta nutrido con nuestras experiencias previas como docentes y también
como investigadores; y son precisamente estas experiencias las que inspiran este trabajo y

lo dotan de sentido.

Desde esta posicién se pretenden visualizar nuevas posibilidades de relaciéon entre la
investigacién educativa y la practica docente, sin que ello suponga ignorar las dificultades
que atraviesa este vinculo. Trabajar con los profesores requiere poner atencién en sus
opiniones, visiones y formas de pensar y por sobre todo a lo que subyace de ellas.
Escuchar la voz del profesorado resulta esperanzador y al mismo tiempo revelador acerca
de sus necesidades e inquietudes. Por medio de sus discursos hemos podido apreciar un
sinniumero de valoraciones que dan indicios de una mirada un tanto suspicaz hacia la

investigacién, donde predomina una visién escéptica acerca de sus aportes.

1.2. OBJETIVOS Y METODOLOGIA

En el escenario que hemos descrito y como producto de nuestras propias decisiones,
fuimos esbozando las principales preguntas de investigacién que orientarian nuestro
trabajo: ;Qué piensan los docentes acerca de la investigacién educativa?, ;cudles son sus
principales percepciones de los articulos de investigacion?, ;qué sugieren los profesores

para mejorar su relacién con la investigacién?

En la busqueda de dar respuestas a las interrogantes planteadas, los objetivos de esta tesis

doctoral son los siguientes:

e Conocer las visiones que los docentes, tanto en ejercicio como en formacion,

tienen de la investigacién educativa.
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e Describir las percepciones que los docentes tienen de los articulos de

investigacion.

e Determinar las sugerencias que realizan los profesores para mejorar la relaciéon

entre la investigacion y la practica docente.

Para lograr nuestros objetivos utilizamos el enfoque cualitativo, decisién que se
fundamenta en la naturaleza interpretativa de nuestra investigacion. A partir del marco
teérico se realizd una primera aproximacién a las categorias sobre los cuales
trabajariamos, a las que se sumaron aquellas que surgian durante el analisis. Algunas de
las dimensiones que definimos fueron la utilidad de la investigaciéon educativa, la
recepcion de los articulos de investigacion, la valoracion de la investigacion educativa para
los profesores en formaciéon y las sugerencias para mejorar la relaciéon entre la

investigacién educativa y la practica.

El trabajo de campo estuvo enfocado en profesores de Primaria y Secundaria y en
estudiantes de Magisterio, quienes se convirtieron en nuestros participantes en el
transcurso del curso 2013/14. Los instrumentos que utilizamos para acercarnos a sus
visiones fueron la entrevista semi-estructurada y los grupos focales. Finalmente, el andlisis
cualitativo de los datos fue abordado desde un enfoque que recupera muchos de los
principios y procedimientos de la Teoria Fundamentada (Glaser y Strauss, 1967), donde la
informacion se analiza a través de fragmentos de datos con significacidon propia; los que se
separan del resto para ser analizados y comparados entre si. Aunque nuestro objetivo no
era generar una teoria totalmente nueva ya que partiamos de un marco conceptual, los
procedimientos que utiliza este enfoque nos resultaron adecuados. Durante toda la
investigacién nos apoyamos en el programa Atlas.ti, software que nos facilitd la

codificacidn y jerarquizacion de los datos empiricos derivados del trabajo de campo.

1.3. ESTRUCTURA INTERNA

Esta tesis doctoral esta organizada en cuatro grandes bloques: Fundamentacién Tedrica,
Objetivos y Metodologia, Resultados, y Discusién y Conclusiones, escoltados por la

presente Introduccién y las Referencias finales.

El Marco Teorico esta conformado por tres capitulos. El primero de ellos se centra
principalmente en el origen, desarrollo y caracteristicas propias de la investigacion
educativa. Asimismo, exploramos los paradigmas en que esta se ha enmarcado y sus

diversas utilidades para las ciencias sociales, 1a politica y la practica docente.

Una vez indicadas las caracteristicas y utilidades de la investigaciéon educativa, en el
capitulo 3 explicitamos la ya anunciada “crisis” que atraviesa la investigaciéon en la
actualidad, lo que incluye algunos elementos diagndsticos, como las repercusiones del

articulo de Kaestle (1993) y de la conferencia de Hargreaves (1996). También abordamos
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las causas que han originado este complejo momento, como por ejemplo, las dificultades
en la transferencia del conocimiento o la escasa presencia de la investigaciéon en la
formacidn inicial de los profesores. Finalizamos este capitulo con los modelos de relaciéon
que han existido histéricamente entre la investigacidn y la practica, deteniéndonos en la

Movilizacién del Conocimiento, como uno de los modelos mas actuales.

En el capitulo 4 presentamos las principales investigaciones realizadas en el dmbito
internacional acerca de las visiones de los docentes sobre la investigaciéon educativa. Nos
referimos a lo que piensan de ella los profesores en ejercicio, en formacién y otros agentes
educativos, como directivos, investigadores y responsables politicos. Asimismo, este
capitulo aborda lo recogido en la literatura acerca de las valoraciones de los profesores
sobre los articulos de investigacion, donde nos focalizamos principalmente en los trabajos
pioneros de Bartels (2003) y Zeuli (1994). Finalmente, nos centramos en las visiones de
los docentes desde la perspectiva de los imaginarios sociales, sefialando la forma en que

estos se construyen y las investigaciones mas actuales en materias de educacién.

El segundo bloque, la presentacién de los Objetivos y la Metodologia de la investigacidn, se
formaliza en el capitulo 5. Alli se detallan las decisiones metodolégicas tomadas tales como
el enfoque general, las categorias de analisis, los participantes, los instrumentos de
obtencion de datos utilizados, el proceso de andlisis de la informacién que llevamos a cabo
y los criterios de calidad de la investigacion.

Los capitulos 6, 7 y 8 conforman el bloque de Resultados. En el primero de ellos nos
referimos a las visiones que los docentes de nuestro estudio, tanto en ejercicio como en
formacidn, tienen de la investigacion educativa, entre los cuales encontramos diferencias y

similitudes que también explicitamos.

En el capitulo 7 el topico central son las percepciones de los profesores acerca de los
articulos de investigacion, lo que incluye una mirada hacia los articulos de difusion y a los
articulos académicos. Por su parte, el capitulo 8 se centra en las sugerencias que realizan
los profesores para mejorar la relacién que tienen con la investigacién y superar la brecha
que existe entre ambos, las cuales se centran principalmente en el papel de la
Administracién, el aporte que puede realizar la propia investigacién y el rol del docente.

Después de conocer los hallazgos de nuestra investigacion, en el capitulo 9 presentamos la
Discusion y las Conclusiones del estudio. Inicialmente se ofrece un resumen de los
resultados, los que exponemos en coherencia a los objetivos propuestos. Posteriormente,
se ofrece la discusion entre nuestros hallazgos y los provienen de trabajos anteriores.
Luego indicamos los aportes del estudio para los investigadores, las Administraciones, los
formadores de profesores y los docentes como también sus principales fortalezas y
debilidades. Finalmente nos atrevemos a sugerir algunas futuras lineas de investigaciéon

que podrian surgir a partir de esta tesis doctoral.

Las mas de 300 referencias utilizadas en la tesis cierran el presente volumen.
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Capitulo 2.

LA INVESTIGACION EDUCATIVA

COMO BUSQUEDA DE CONOCIMIENTO

Y SU UTILIDAD PARA LA MEJORA EDUCATIVA

El estudio de lo social y lo humano se ha situado desde sus inicios entre lo objetivo y lo
subjetivo, entre lo cuantitativo y lo cualitativo (Delgado, 2006). Ya desde hace unos afios,
el dominio del positivismo en la investigacién en ciencias sociales esta abriendo espacio a

una visién cualitativa que otorga mayor importancia el sujeto de la investigacion.

Para abordar una reflexion en torno a la investigacién educativa como la que
pretendemos, es imprescindible revisar previamente los fundamentos que subyacen a ella.
En este capitulo abordaremos los conceptos de ciencia, método cientifico, conocimientos
cientificos, asi como el propio término de investigacion. En un segundo momento
introducimos los contenidos especificos referidos al origen, desarrollo y caracteristicas
propias de la investigacion educativa. El estudio de los diferentes paradigmas que han
enmarcado la investigacion educativa, y una aproximacion a la utilidad de la investigaciéon
en el terreno de las ciencias sociales, la politica y la practica docente, cierran este conjunto

de hojas.
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2.1. HACIA UNA DEFINICION DE INVESTIGACION

El concepto de investigacidn es abordado en los diversos campos del conocimiento con las
aproximaciones propias de cada disciplina. Pero mas allad de las particularidades que
puede adoptar, su definicién general esta asociada a una actividad sistematica, controlada
y empirica de proposiciones hipotéticas (Booth, Colomb, Williams y Alvarez, 2001;

Kerlinger, 1985) que obtiene ciencia con el apoyo del método cientifico (Ziman, 2003).

Considerando que en la definicién de investigacién que hemos mencionado se involucran
los conceptos de ciencia y método cientifico, a continuaciéon realizamos una revision
general de cada uno de estos elementos para posteriormente describir y caracterizar qué
es la investigacién de una manera mas precisa. Comenzamos por el concepto de episteme

como uno de los elementos que originan el significado actual de la ciencia.

2.1.1. Origenes de la ciencia: concepto de episteme

Segun su grado de profundidad y relacién con la verdad los griegos distinguieron entre
doxa y episteme (Reale y Antiseri, 2007). La doxa u opiniéon es entendida como un
conocimiento parcial y vinculado a la percepcién sensorial. Se trata de un conocimiento
engafioso catalogado como un saber inferior que por su caracter acritico, asistematico y
contradictorio que se opone al conocimiento explicativo y metédico. Por otra parte, la
episteme es comprendida como un saber absolutamente especializado, objetivo,
sistematico y organizado de acuerdo a pardmetros légicos y racionales (Berthon, Pitt,
Ewingy Carr, 2002; Carpio, 1988).

En la Antigua Grecia, Platén y Aristoteles coincidian en ver a la episteme como la verdad
dentro de la realidad circundante. Platén precisé su definicién sefialando que la episteme
s6lo podia ser el conocimiento universal de lo inmutable, de la verdadera realidad, de las
“Ideas” que sientan la base de su filosofia (Platon, 2013/380 a.C). Continuando en la linea
platonica, para Aristdteles, la episteme representaba la forma de conocimiento mas veraz,
contrapuesta a la opinion o doxa (Aristételes, 2013/300 a.C). De acuerdo a este fildsofo, el
nivel mas elevado de conocimiento se encuentra en la intuicién intelectual, capaz de
captar lo universal de las realidades empiricas. El nivel intelectual no se limita sélo a
recibir pasivamente las impresiones sensoriales de los objetos sino que desarrolla un

papel activo que le permite avanzar mas alla de sus particularidades.

Hemos visto que la distincién entre doxa y episteme destaca que la episteme esta asociada
al conocimiento obtenido a través de procesos racionales cercanos a la objetividad (Reale
y Antiseri, 2007). Esta forma de concebir el conocimiento es un antecedente fundamental

para la definicién y caracteristicas de la ciencia que surgiran posteriormente (Ross, 1993).

24



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

2.1.2. Ciencia y método cientifico

Es dificil, como reconoce Kerlinger (1985), proporcionar una definicién precisa del
término ciencia. Podria entenderse como un cuerpo de ideas compuesto por dos
subsistemas, las ciencias especiales y las interdisciplinas. También puede concebirse como

un sistema conceptual y al mismo tiempo social (Bunge, 1980).

En cierto modo, la ciencia intenta evitar que las teorias sean meras reflexiones sin un
contenido empirico (Rosel, 1986). Para ello, equilibra el sentido comtn con la evidencia
empirica, buscado generar un conocimiento cientifico, capaz de ser verificable y
generalizable. Para que la ciencia complete el ciclo de la investigacion y se genere este tipo
de conocimiento, se sirve de una metodologia que garantice la utilizaciéon de técnicas y

estrategias empiricas. Nos referimos al método cientifico.

El método cientifico es una via para llegar a descubrir conocimientos por medio de la
integracion de la induccién y la deduccion (Bunge, 1980), combinando planteamientos
tedricos con la contrastacion empirica de la realidad. En ocasiones, el proceso cientifico se
inicia a través de un método inductivo donde el cientifico parte de una serie de
observaciones en torno a una situacion problematica. A partir de las observaciones es
posible realizar una recogida de informacién planificada y sistematica que posteriormente
reduce los datos (Cohen y Manion, 1990). Gracias a este proceso de induccion, el cientifico
dispone de un resumen descriptivo de los fendmenos que ha observado. Lo habitual es que
el método cientifico comience con los hechos definitorios de un problema y que avance a
través de supuestos o hipotesis que necesitan ser contrastadas con la realidad. Es en este
punto donde el investigador regresa a los hechos y analiza las explicaciones conjeturales

planteadas inicialmente.

Las fases que constituyen el método cientifico han sido explicadas por diferentes autores.
Por ejemplo, para Dewey (1933), el método cientifico estd constituido por tres fases:
planteamiento del problema, construccién de un modelo que permita un acercamiento al
objeto de estudio y, por ultimo, la contrastaciéon de dicho modelo. El planteamiento del
problema comprende las etapas de observacion de la realidad y el establecimiento de
interrogantes sobre ella. Una vez que se detecta el problema se elabora un modelo que
comprende una etapa tedrica y otra empirica. Finalmente, las consecuencias observadas

hacen posible la contrastacion del modelo propuesto.

Desde la perspectiva de Box, Hunter y Hunter (1978), el método cientifico funciona como
un motor de tres fases que se van repitiendo: a) en el primer momento, los hechos
observados, la propia experiencia, el conocimiento profundo de las teorias y la
imaginacién se emplean para generar hipotesis, lo que constituye un proceso inductivo; b)
en la segunda fase, de caracter deductivo, se cuestionan cuales son las consecuencias e
implicaciones de las hipétesis formuladas; y c) el tercer momento, empirico, de contraste y

de verificacién, consiste en la recopilacion de nuevos hechos que permiten tomar
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decisiones sobre el rechazo o la aceptacién de las hipétesis planteadas. Estos hallazgos
habitualmente provocan modificaciones parciales en las hipdtesis o en los supuestos
iniciales, lo que conduce a un nuevo ciclo de identificacién del problema, induccidn,

deduccidn, contraste y verificacion.

Por su parte, Ato (1991) sefiala que las etapas que comprende el método cientifico son la

fase conceptual, la fase metodoldgica y la fase de analisis de datos:

a) Fase conceptual: el proceso comienza habitualmente con la etapa conceptual,
donde se concreta el problema, se definen de forma precisa los términos tedricos
con los que se va a trabajar, y se revisa la literatura de investigacion, intentando
averiguar qué se ha investigado respecto al problema planteado. Con todo ello se

pueden formular ideas y/o hipétesis.

b) Fase metodoldgica: entendemos por método la globalidad del método cientifico y
denominamos metodologias a las técnicas, tacticas o modalidades de las que este
se sirve. Asi, la primera gran medida es establecer la metodologia concreta con la
que se va a abordar la investigacién, donde la cuestién fundamental es la
variacion entre las diferentes formas en las que se presentan los fenémenos. El
estudio de esa diversidad proporciona los elementos imprescindibles para poder

establecer las causas que producen los fenémenos o estudiar.

c) Fase de andlisis de datos: de una forma simple, podemos afirmar que el andlisis de
datos consiste en una serie de procesos de toma de decisiones que llevara a
describir una variable o un conjunto de ellas, a aceptar o rechazar las hipotesis

formuladas o a predecir una variable en funcién de otras.

2.1.3. Concepto de investigacion

No existe una Unica conceptualizacién de investigacion, ni tampoco un consenso sobre sus
alcances, por lo que nos limitamos a mencionar algunas de sus definiciones y
caracteristicas mas importantes. Siguiendo un orden cronolégico vemos que para Merton
(1970) la investigacion es un proceso de indagacién que va mas alld de contrastar y
verificar teorias, ya que tiene la compleja capacidad de realizar cuatro funciones
fundamentales: inicia, reforma, desvia y clarifica las teorias. Por su parte, Kerlinger (1985)
define a la investigacion como una actividad sistemadtica, controlada y empirica de

proposiciones hipotéticas sobre supuestas relaciones que existen entre los fenémenos.

Definiciones mas actuales de investigacion reiteran la importancia de la sistematizacién
formal y metéddica del proceso que la fundamenta. Por ejemplo, para Booth y otros (2001)
investigar es recoger la informacién que se necesita para responder una interrogante y
contribuir a resolver un problema especifico en un contexto determinado, pero que a la

vez pueda ser generalizable a otros escenarios similares.
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Blaxter (2010) sistematiza algunos de los elementos que caracterizan a la investigacion,

mencionamos los mas relevantes:

e Requiere ser sistematica y exacta. Se identifica el problema, se recopilan los

datos, se ordenan y se analiza la informacién.
e Esunaforma de plantear problemas y buscar soluciones.
e Es objetiva y ldgica, ya que descubre y explica los fendmenos.

e Es una exploracién sistemdtica, a partir de un marco teorico, en el cual se
encuentra comprendida la problematica y las posibles deducciones que se

desprenden de ella.

e Debe enfocarse a explicar su objeto de estudio, de una manera delimitada y sin
ambigiiedades.

e Requiere de la formulacion precisa del problema que se pretende investigar y de
un disefio metodoldgico en el que se expresen los procedimientos para buscar las
respuestas implicadas en la formulacién del problema.

e En ella se deben integrar todos los datos dispersos, a fin de darles sentido y

significado.

e Exige la utilizaciéon de una serie de instrumentos que son importantes para la

comprobacién de los datos obtenidos.

e Lainvestigacion se registra y se expresa en un informe, documento o estudio.

2.1.4. Conocimiento cientifico

La investigacion, al estar constituida por saberes objetivos y verificables, produce
conocimiento cientifico basado en criterios de objetividad. Bunge (1980), sefala una serie

de caracteristicas que describen este tipo de saberes, los que sefialamos a continuacién.

El conocimiento cientifico es factico porque trata sobre los fenémenos y hechos de la
realidad empirica. Es racional por estar fundado en la razén y no en sensaciones,
opiniones o dogmas y también es verificable al ser comprobable empiricamente.
Asimismo, el conocimiento cientifico es objetivo y sistematico al constituir un cuerpo de
ideas logicamente entrelazadas y no un cimulo de proposiciones inconexas. Por tltimo,
aunque no menos importante, el conocimiento cientifico es explicativo porque no se
conforma con describir como es el mundo, sino que intenta dar razones por las cuales los
fenbmenos empiricos se comportan del modo en que lo hacen. Las caracteristicas
mencionadas por Bunge (1980) precisan que el conocimiento cientifico es conocimiento

verificable (Chalmers, Mafiez, Sedefio y Villate, 2000). Las teorias cientificas se derivan, de
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modo riguroso, de los hechos derivados de la observacion y de la experimentacién y no de

las opiniones especulativas provenientes de las sensaciones.

Basandonos en lo planteado por Cohen y Nagel (1973), Arnau (1978), Bartolomé (1988),
Fourez (1994), Chalmers y otros (2000), Sabariego y Bisquerra (2004), Arias (2006),

Blaxter (2010) y Wellington (2015) sefialamos algunas caracteristicas del conocimiento

cientifico, que complementan las mencionadas por Bunge (1980):

Tiene un origen empirico: su punto de partida es la observacion, ya que si bien se
basa en hechos, trasciende de ellos. Una etapa basica del proceso de investigacién
consiste en identificar los datos, hechos o el fen6meno estudiado. Sélo a partir de

ellos se puede identificar o definir el problema de investigacion.

Es el producto obtenido mediante la aplicacién del método cientifico: la
rigurosidad y sistematizacion del método cientifico da valor a su contenido. Se
pretende dar respuesta a los problemas a través de la fiabilidad de los métodos y
técnicas empleadas. Al hacer ciencia lo indispensable es asegurar el rigor y el
método por parte del investigador.

La objetividad: el conocimiento cientifico exige un acuerdo entre los
observadores y los observados que garantice la imparcialidad y la
correspondencia con la realidad del objeto en estudio. Si bien la objetividad
absoluta no puede conseguirse en ninguna ciencia es un importante criterio que

tiene que desafiar al investigador a lo largo de todo el proceso.

Tiene un caracter analitico: la aproximacién a la realidad es analitica para poder
manipularla con mas garantias de rigurosidad y precision. La realidad se
fragmenta en sus elementos basicos, rompiendo la unidad y la complejidad de los
fen6menos.

Tiene una especializacion como consecuencia de su caracter analitico: la
fragmentacién de la realidad ha propiciado la existencia de diferentes enfoques

en el acceso al conocimiento sobre un mismo objeto de estudio.

El conocimiento cientifico mantiene las interrogantes planteadas y es auto
correctivo: esto quiere decir que la validaciéon del conocimiento cientifico se
construye con un nivel de probabilidad y que siempre puede ser perfeccionado al
conocerse nuevos datos y teorias. Su desarrollo requiere la duda y la reflexién
critica como actitud constante. Esta caracteristica proporciona un concepto
dindmico de la ciencia en la medida en que cada teoria supone una superacion de
la teoria a la que reemplaza (De Miguel, 1988).

El conocimiento cientifico es hipotético e incierto: nunca existe seguridad sobre
si se alcanza la verdad de los fendmenos estudiados. No se puede medir la ciencia

con ninguna certidumbre definitiva.
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El preciso y comunicable: el conocimiento cientifico aspira a la mayor exactitud
posible y ello obliga a que utilice un lenguaje especifico, adecuado y claro, que

tiene que darse a conocer de forma comprensible.

La producciéon de conocimiento cientifico esta orientada al establecimiento de

leyes, cuyo ambito de aplicaciéon aspira a ser universal.

El conocimiento cientifico tiene que ser practico, ttil, y debe estar al servicio de
las necesidades sociales de la realidad donde se desarrolla: esta incidencia social
puede traducirse en la mejora de las condiciones de vida y en el impulso del

progreso.

El conocimiento cientifico es sectorial: se ocupa de partes, de areas de la realidad;
acota el universo, limitando asi sus problemas y haciendo de ellos un estudio
exhaustivo. Esta caracteristica se ha ido incrementando con el tiempo y en la
actualidad la especializacion es cada vez mayor y las areas estudiadas cada vez
mas pequefias. La ciencia actual ha progresado en gran parte gracias a la

especializacidn.

Posee el rigor del razonamiento deductivo: sus conclusiones se obtienen
mediante inferencias y esas mismas conclusiones se confirman por medio de
experimentos. Por muy coherente y atractiva que resulte una teoria cientifica, si
la realidad no responde confirmando sus afirmaciones, la teoria tiene que ser

abandonada.

Es intersubjetivo: como las afirmaciones cientificas estan avaladas por la
experiencia, cualquier sujeto que posea los medios necesarios puede realizar los
experimentos que confirman las teorias cientificas. Por eso la ciencia, en la

actualidad, es universal y transmisible.

El conocimiento cientifico pretende ofrecer una explicacion de la realidad: esta
explicacion se ha concretado en el afan por describir, comprender, predecir y
controlar los fenémenos e integrarlos en un cuerpo de conocimientos

organizados sobre los diversos ambitos de estudio que constituyen la ciencia.

2.2. UNA APROXIMACION A LA INVESTIGACION EDUCATIVA

La investigacion educativa se fundamenta en las caracteristicas generales de la

investigaciéon que hemos mencionado, pero también posee algunas particularidades

propias tanto en los fenémenos que estudia como en la multiplicidad de métodos que

utiliza. Los investigadores educativos recurren ademds a una gran variedad de fuentes y

materiales como la experiencia directa o los conceptos propios o desarrollados por otros.
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Por otro lado, el positivismo dominante en décadas anteriores incluia el método
cuantitativo como unica via para mostrar evidencias, dejando fuera de la investigaciéon
aspectos particularmente importantes como la consideracién del ser humano como objeto
de la misma (Avila, 2005). Asimismo, se basaba en una concepcién tradicional de la
educacion, estudiando el escenario de los sistemas educativos vigentes y de la educacion
formal como un proceso dirigido a la productividad. En la crisis paradigmatica que se esta
produciendo en la investigacién en general, y en la investigacién educativa en particular,
se contempla al ser humano como sujeto activo y pensante, no solo como objeto pasivo. De

ahi que aparezca la necesidad de nuevas metodologias que sirvan a este objetivo.

Por estas razones, consideramos de interés una revision de las peculiaridades de la
investigaciéon educativa y de su historia. En el siguiente epigrafe, por tanto, nos
referiremos al concepto de investigacion educativa a través de su desarrollo histdrico y de
acuerdo a la evolucion del concepto de educacion. Posteriormente nos centraremos en

algunas de sus definiciones y caracteristicas especificas.

2.2.1. Concepto de investigacion educativa

Karl Popper (1967, p. 16) afirmaba que “no hay disciplinas: no hay ramas de saber o, mas
bien, de la investigacién; s6lo hay problemas, y el impulso de resolverlos”. Desde esa
perspectiva, parece claro que lo que define y caracteriza la investigacién educativa es la
tematica que aborda-la educacién- y los problemas que surgen de ella. Y si algo determina
la educacién es que es un fendmeno extremadamente complejo. Es, como defendia Edgar
Faure (1972, p. 114), “a la vez, un mundo en si y un reflejo del mundo”. La educacion esta
sometida a la sociedad y concurre a sus fines, pero también es una de las fuerzas mas
importantes para su transformacién. Debido a la complejidad que la caracteriza, son
multiples las perspectivas, niveles y enfoques con que puede ser estudiada, todos ellos

mutuamente complementarios y necesarios.

Asimismo, se debe tomar en cuenta que la investigacién educativa ha ido adoptando
nuevos significados de acuerdo a los nuevos enfoques y modos de entender la educaciéon
que han ido surgiendo con el tiempo. Si se consideran la diversidad de objetivos y
finalidades que se le asignan a los fenémenos educativos, son multiples los significados

que puede adoptar la expresion “investigacion educativa”.

De esta forma, el qué se entiende por investigacion educativa estd intimamente ligado al
enfoque del que se analice. Para Best (1983), autor ligado al enfoque mas puramente
positivista, investigacion educativa equivale principalmente a investigacién cientifica
aplicada a la educacioén, y debe ceiiirse a las normas del método cientifico en su sentido
estricto. Con ello, s6lo cuando el conocimiento se obtiene segun las reglas del método
cientifico puede ser considerado como tal, y sus leyes se utilizan en la explicaciéon y

prediccidn de los fendmenos. La investigacion aspira a crear conocimiento teérico cuya
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funcién radica en explicar los fendémenos educativos y eventualmente su predicciéon y
control (Kerlinger, 1985). Asi, investigar en educacién es, segiin Best (1983, p. 6) “un
procedimiento formal, sistematico e intensivo en el cual se aplica el método cientifico de
analisis”.

Estos planteamientos son muy restrictivos y no encajan con el desarrollo de nuevas ideas
sobre la educacion, concebida como una realidad sociocultural de naturaleza mas
compleja, singular y socialmente construida. Con ello, han surgido alternativas
conceptuales de la investigaciéon educativa. Estos nuevos enfoques suponen una nueva
forma de estudiar el complejo fendmeno de la educacion, donde se le concibe como una
accion intencionada, global y contextualizada, regida por reglas sociales y no tanto por

leyes cientificas.

Desde la tradicion interpretativa, investigar es comprender la conducta humana desde los
significados e intenciones de los sujetos que intervienen en el escenario educativo. Con
ello, el proposito de la investigacion educativa es interpretar y comprender los fendmenos

educativos méas que aportar explicaciones de tipo causal.

Desde la tradicion socio-critica se destaca el compromiso con la ideologia y se rechaza la
neutralidad del investigador. A través de la investigacion se aspira a transformar la
sociedad en base a una concepcién democratica del conocimiento y de los procesos que lo
generan mediante la participaciéon de las personas implicadas. La investigacion trata de
desvelar creencias, valores y supuestos que subyacen en la practica educativa. De ahi la
necesidad de plantear una relacidén dialéctica entre la teoria y la practica mediante la
reflexion critica. De esta manera, el conocimiento se genera desde la praxis y en la praxis y
la investigacion se concibe como un medio permanente de autorreflexion. Dos ejemplos de
esta postura son los de Elliott (1978) o Stenhouse (1987). El primer autor entiende la
investigacion educativa como una reflexién diagnostica sobre la propia practica, mientras
que Stenhouse (1987, p. 35) la define como una "indagacién sistematica y mantenida,
planificada y autocritica, que se halla sometida a critica publica y a las comprobaciones
empiricas en donde estas resulten adecuadas".

Superada esa fase de enfrentamiento entre las tradiciones de investigacién, actualmente
se apuesta por una concepcién de investigacion educativa mas abierta, flexible,
participativa y asequible a los profesionales de la educacién. Algunas definiciones propias

de esta concepcion son las siguientes.

Craig A. Mertler (2015), por ejemplo, defiende que la investigacion educativa es una
indagacién sistematica sobre cualquier aspecto de la educacion, que se desarrolla para
encontrar respuestas fiables a interrogantes y descubrir mejores formas de hacer las

cosas.
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Por su parte, la definicion de investigacion educativa de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), a través de su Centro de Investigacion

Educativa (Centre for Educational Research and Innovation -CERI-) indica que:

Es una bisqueda sistemdtica y original, asociada con el desarrollo de
actividades con la finalidad de incrementar el caudal de conocimientos
sobre la educacion y el aprendizaje, y la utilizacién de ese conocimiento
acumulado para promover nuevas aplicaciones o para mejorar el esfuerzo
deliberado y sistemdtico en aras de transmitir, evocar o adquirir
conocimientos, actitudes, habilidades y sensibilidades, y cualquier tipo de
aprendizaje que resulte de ese esfuerzo. (CERI, 1995, p. 37)

Recogiendo las aportaciones de McMillan y Schumacher (2005), de Blaikie (2009) y de

Ary, Jacobs, Sorensen y Walker (2013), la investigacion educativa puede definirse como:
e Laaplicacién de un proceso organizado, sistematico y empirico en la educacidn.

e Un tipo de investigacion que busca conocer, comprender y explicar la realidad
educativa. La integracién de estos tres objetivos intenta superar el
enfrentamiento entre el enfoque positivista e interpretativo, donde conocer,

comprender y explicar eran acciones opuestas y no complementarias.

e La sistematizacién de teorias explicativas de los fendmenos educativos. De esta
manera, se supera la postura que define el objetivo de investigacion educativa
como la resolucién de problemas relacionados con la acciéon educativa, sin
considerar la explicacion de las posibles causas y consecuencias de tales

problemas.

2.2.2. Caracteristicas propias de la investigacion educativa

La investigacidn en educacién constantemente enfrenta la interrogante referida a si posee
0 no caracteristicas propias, que la hagan distinta a otros tipos de investigaciones.
Posiblemente la respuesta a esta interrogante deba ser, de forma simultdnea, de
afirmacion y de negacion. Si la comparamos con la investigacidn en las ciencias fisico-
naturales, la respuesta ha de ser radicalmente afirmativa. Si la comparamos con las
ciencias sociales en general, es una respuesta principalmente negativa. Analicemos cada

una de estas respuestas.

La idea que la investigacion educativa es diferente a otro tipo de investigaciones viene
respaldada por la imagen de que posee propiedades radicalmente diferentes a otro tipo de
investigaciones. Por ejemplo: la peculiaridad de los fenémenos que estudia, la
multiplicidad de métodos que utiliza y la pluralidad de objetivos que tiene. Podemos
ejemplificar estas caracteristicas al establecer algunas diferencias entre la investigaciéon
educativa y la investigacion en ciencias fisico-naturales apoyandonos en lo seflalado por
Gall, Borg y Gall (1996) y por Bailey (2008):
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Los fendmenos educativos son mas complejos: el caracter cualitativo y complejo
de la realidad educativa plantea problemas dificiles de resolver. Su estudio y
conocimiento resulta mas complicado que el de la realidad fisico-natural
Aspectos importantes de la realidad educativa como las creencias, valores o
significados no son directamente observables ni susceptibles de experimentacién
sin que por ello se tenga que renunciar a su estudio, como postulan los

defensores del positivismo.

Los fendmenos educativos plantean una mayor dificultad epistemolégica: en el
estudio de los fendmenos educativos, al no disponer de instrumentos precisos, no
se puede alcanzar la maxima exactitud y precisién que logran las ciencias
naturales. El caracter irrepetible de muchos fendmenos educativos dificulta su
replicaciéon ya que en estos fendmenos interactian una multiplicidad de

variables.

Su caracter pluriparadigmatico: la investigacion educativa no se guia por
paradigmas tan unificados e integrados como ocurre en las ciencias naturales.
Dispone de un mayor nimero de perspectivas y métodos dificiles de conciliar que

le confieren un caracter pluri-paradigmatico y multiforme.

Su caracter multidisciplinar: a los problemas educativos no se les puede dar una

solucién proveniente de una tnica disciplina.

La relaciéon peculiar entre el investigador y el objeto investigado: el investigador
forma parte del fendmeno social que investiga como persona que participa en él
con sus valores, ideas y creencias. Esto hace que no pueda ser totalmente
independiente y neutral respecto a los fenémenos estudiados, lo que no supone

renunciar a la objetividad.

Su delimitacion: el concepto de investigacién educativa no tiene un marco claro y
definido para delimitar lo que puede considerarse propiamente como
investigacién educativa. Las propuestas de innovacién de métodos, modelos
didacticos, pautas de interaccién en el aula, etc, no son por si mismas
investigaciones educativas si no van acompafiadas de procedimientos que
permiten evaluar objetivamente los resultados de las innovaciones y controlar

sus efectos.

Por otro lado, la investigacion en educacién es investigacion en Ciencias Humanas y

Sociales, y, como tal, comparte plenamente sus enfoques y perspectivas. De tal forma, que

no es tan facil diferenciarla de investigacion en Sociologia, Antropologia o Psicologia. No es

extrafio, como sefalan algunos autores (p. €j., Rodriguez, Gil y Garcia, 1999) pensar en la

unidad basica de la investigacién en Ciencias Sociales, con lo que la investigaciéon en
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educacién perderia gran parte, si no todos, los elementos caracterizadores que antes

mencionabamos.

De ahi que algunos autores hablan de caracteristicas de la investigacidn sin contraponerlas
a otro tipo de investigaciones. McMillan y Schumacher (2005) y Sarantakos (2012)
destacan los siguientes elementos como propiedades comunes a los distintos tipos de

investigaciones:

e Objetividad, término asociado a la calidad de datos conseguidos por los
procedimientos de andlisis que, o bien controlan sus sesgos o bien tienen en

cuenta su subjetividad.

e Precision, dado que utiliza un lenguaje técnico para describir el estudio, de tal
forma que puede ser replicado y sus resultados pueden utilizarse de manera

correcta.

o Verificacién, es decir que sus resultados puedan ser confirmados o revisados en

una investigacion posterior.

e Explicacién detallada, en el sentido de que la investigacidn intenta explicar las

relaciones entre los fenémenos y reducir la explicacién de afirmaciones sencillas.

e Empirismo, es decir, las investigaciones se guian por la experiencia obtenida a

través de métodos de investigacion sistematicos y no por opiniones subjetivas.
e Razonamiento ldgico, que puede ser deductivo o inductivo.

e C(Conclusiones provisionales, dado que nunca se puede asegurar nada de forma

rotunda.

2.2.3. Nacimiento y desarrollo de la investigacion educativa

La investigacién educativa, entendida como una disciplina de indagacién con base
empirica, nacié en el siglo XX con el nombre de Pedagogia Experimental. Dicha
terminologia fue una traslacién del término Psicologia Experimental, expresién acufiada
por Wilheim Wundt (1874) alrededor de 1880 y que se origind de forma simultanea en
Europa y América (Landsheere, 1982).

Si buscamos en los antecedentes a este nacimiento, podemos afirmar que se sumergen en
el positivismo francés, el empirismo inglés y el neokantismo alemdan; junto con el
pragmatismo. Asi, a la necesidad de basarse en la experiencia sensible, se le une el analisis
de la valoracién o utilidad de esa experiencia sensible; es decir, dirige la bisqueda o la

investigacion hacia aquello que ofrece una cierta utilidad al progreso humano.

Como antecedentes, la profesora Margarita Bartolomé (1988) sefiala algunos de los

factores claves en el nacimiento de la Pedagogia Experimental:
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La preocupaciéon por apoyar el conocimiento sobre la educaciéon en unas bases

empiricas.

La progresiva adopciéon del método experimental en ciencias afines, como la

Medicina y la Psicologia.

La vinculacién inicial con la Psicologia, que le aporta un modo de trabajar,

instrumentos de medida y areas de interés.

Desde otra mirada, el profesor Garcia Hoz (1946), identifica tres corrientes de

pensamiento de finales del siglo XIX y comienzos del XX de las cuales nace la Pedagogia

Experimental como disciplina cientifica:

La corriente psico-educativa, centrada en el estudio cientifico del desarrollo

infantil.

La corriente médico-pedagbgica, preocupada principalmente por cuestiones
relacionadas con el trabajo escolar, la higiene y las fatigas escolares.

La corriente metodolégica, caracterizada por el desarrollo de métodos
estadisticos aplicados al proceso de investigacién.

A ellos habria que afiadir una corriente psicométrica, en la que se comenzaron a

desarrollar instrumentos de medida para estudiar problemas relacionados con la

educacion.

En una aportacidn clasica, el profesor Landsheere (1997) establece cuatro fases en la

historia de la investigacion educativa desde 1900 y hasta los afios 80 del pasado siglo:

Primera época, 1900-1930: estos afios se caracterizan fundamentalmente por un
énfasis en la investigacion cuantitativa con cuatro lineas de trabajo: la teoria
estadistica, la medicion y elaboraciéon de test, los estudios normativos y

administrativos y el desarrollo del curriculum y la evaluacién.

Segunda época, 1930-1959: la crisis de finales de los afios 20, la necesidad de
nuevos Ordenes sociales y, fundamentalmente la Segunda Guerra Mundial
marcaron el desarrollo de la investigacion en esos afios. Segin Landsheere, no
fueron afios especialmente prolificos, aunque destacan especialmente los
trabajos de Vygotsky (1981/1934).

Tercera época, 1960 a 1979: 1a década de los 60 puede ser denominada como la
época dorada en la investigaciéon educativa. El optimismo pedagdgico reinante
por entonces, donde la investigacion jugaba un papel predominante en la mejora
de la educacién y, con ella, el cambio social, hizo que se multiplicaran los
esfuerzos por fomentar la investigacion en todo el mundo. Una muestra de ellos
fue el surgimiento de centros publicos de investigacion. Esa época dorada, sin

embargo acabé con una importante crisis de la educacion y de la investigacion. El
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Informe Coleman y otros (1966) y sus repercusiones son una buena muestra de
ello. También son caracteristicos de esta época el auge de la investigacion
cualitativa y la necesidad de una complementariedad entre enfoques

metodoldgicos.

e C(Cuarta época, de 1980 a la actualidad: se vive un momento de avance pero
también de crisis en la investigacidon educativa. En ese sentido, es especialmente
clave la conferencia del profesor David Hargreaves (1996) en la asamblea anual
de la Agencia para la Formacion de Profesorado el Reino Unido (TTA). Alli
defendié que la ensefianza no es una profesién basada en evidencias cientificas,
culpando de ello a la investigacion educativa, que no ha sabido ser util para la
fundamentacion de la practica docente, la que no ha podido crear un cuerpo de
conocimientos s6lidos e indiscutibles ni ha logrado difundir adecuadamente sus
resultados. Otro trabajo clave es el que realiza Kaestle (1993) al mencionar que la
investigacion educativa tiene una terrible reputaciéon entre docentes y
administradores. Este autor publica un provocativo articulo en el que analiza las
respuestas de funcionarios e investigadores de agencias claves. El informe
confirm6é la opinién comuUnmente expresada en reuniones y congresos
educativos: la investigaciéon educativa no es relevante para docentes y

administradores y no esta logrando impactar en su practica.

2.3. PARADIGMAS EN LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Tal como sefiala el profesor Echeverria (1999) el concepto “paradigma” fue utilizado por
vez primera en el siglo XVIII y posteriormente por Wittgenstein (1988). Sin embargo, fue
Thomas Kuhn (1962) quien lo popularizé y le dio el significado que conocemos
actualmente cuando lo adopt6 para referirse al conjunto de practicas que definen una

disciplina cientifica durante un periodo especifico.

2.3.1. Concepto de paradigma

El término paradigma fue originalmente definido por Kuhn (1962) en la primera edicién
de: “La estructura de las revoluciones cientificas”. Sin embargo, su utilizaciéon desperté
ciertas confusiones y criticas, por lo que el mismo autor intentd precisarlo en la postdata
de 1969 en la segunda edicion del libro. Finalmente, fue abordado de nuevo en la “Tension
Esencial” (Kuhn, 1977), especificando ciertos aspectos de la idea que el filésofo deseaba

resaltar.

Sin embargo, a pesar de esos esfuerzos de acotacidn por parte de su autor, el concepto de
paradigma contintia siendo extremadamente vago y confuso. Asi, en un trabajo clasico,

Margaret Masterman (1975) recoge 22 sentidos diferentes de la palabra paradigma en el
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texto original de Kuhn (1962). Ademas, defiende que los habria utilizado para referirse a

tres niveles, del mas general al mas particular:

e Paradigma metafisico, que se corresponde a las proposiciones generales
incuestionadas compartidas por una comunidad cientifica. Seria la imagen del

mundo y las creencias basicas de los cientificos sobre lo que es la realidad.

e Paradigma socioldgico, o matriz disciplinal, representado como la porcién de
compromisos de alguna comunidad disciplinaria, incluyendo creencias, valores,
generalizaciones simbélicas y una multitud de otros elementos. Asi, una matriz
disciplinal puede ser vista como una subcultura especial de los profesionales de
una especialidad cientifica, resaltando la impotencia de la comunidad como el
subgrupo de una especialidad: didactas, expertos en TIC aplicadas a la educacioén,

comparatistas de la educacién, etc.

e Ejemplos compartidos o ejemplares, que se refieren a problemas-soluciones
concretos que los estudiantes encuentran sobre su educacion cientifica y sobre
los problemas-soluciones técnicos que muestran a los cientificos como debe ser
hecho su trabajo. Es decir, tiene que ver con las soluciones concretas a problemas
que son un rompecabezas y que los estudiantes aprenden a resolver en su

formacién en investigacion.

El concepto de ciencia multi-paradigmatica es de gran relevancia para las Ciencias
Sociales. Dado que la transicién de una ciencia joven a una madura no necesita estar
asociada con la primera adquisicion de un paradigma, los miembros de todas las
comunidades cientificas, incluso en un periodo pre-paradigmatico, comparten paradigmas.
Con ello, dada la presencia de diferentes escuelas en las ciencias sociales podria
considerarse que estas son verdaderos paradigmas, por lo que no seria descabellado
hablar de las ciencias sociales como saberes en los que conviven diferentes paradigmas

simultaneamente, es decir, serian ciencias multi-paradigmaticas.

Laudan (1985) critica el concepto de paradigma y propone la expresion: “tradiciones de
investigacion cientifica”. En palabras del propio fildsofo, la tradiciéon de la investigacion
seria “el conjunto de creencias acerca de las clases de entidades y procesos que integran el
dominio de la investigacién y a un conjunto de normas epistémicas y metodoldgicas acerca
de cdmo se debe investigar ese dominio, como se deben poner a prueba las teorias, cémo
se deben recabar datos y similares” (Laudan, 1985, p. 286). Las tradiciones de la
investigacién serian muy duraderas y frente a los paradigmas kuhnianos pueden
sobrevivir a la caida de una teoria subordinada. De hecho son las unidades que persisten y

establecen gran parte de la continuidad que hay en la historia de la ciencia.

A pesar de este nuevo concepto se adapta muy bien a las ciencias sociales, no ha tenido

una gran difusién, siendo mayoritario el uso del término paradigma.
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2.3.2. Paradigmas positivista e interpretativo

Probablemente fue el historiador aleman Johann Gustav Droysen (1980/1858) quien
utilizara la distincién entre explicacién y comprension (en aleman entre Erkldres y
Verstehen) con intencion de fundamentar el método de la historia. Desde entonces, el
verbo Verstehen viene a representar una concepcién metodoldgica propia de las ciencias
sociales, frente al término Erkldren que representaria la metodologia de las ciencias fisico-
naturales, aunque no exclusivo de estas. Y no seria arriesgado afirmar que la historia de la
investigacion en Ciencias Sociales a partir de los inicios del siglo XX es la historia del
enfrentamiento entre la perspectiva empirico-cuantitativa contra la perspectiva

interpretativo-cualitativa.

Si seguimos a Fernando Conde (1995), los origenes de esta disputa se encuentran en la
propia filosofia griega. Asi, Platon, con Euclides y la escuela pitagérica desarrolld
aproximaciones que pueden ser descritas como “pre-cuantitativas”, mientras que
Aristételes defenderia una concepcién y una aproximacion mas pre-cualitativa, de mayor
sustantividad y sensibilidad. Sin embargo, hubo que esperar hasta los siglos XII y XIV para
el nacimiento de la ciencia moderna y, con ella, el paradigma positivista dominante.
Actualmente, Erkldres o lo cuantitativo es entendido como un paradigma positivista,

mientras que Verstehen o comprension cualitativa como un paradigma interpretativo.

A la clasica distincion entre enfoque positivista e interpretativo pueden afiadirse otros

elementos diferenciadores como son:

e El objetivo de la investigacion: los objetivos tradicionales del paradigma
positivista han sido la explicacién causal, seguida de la prediccién y el control. En
cambio, para el paradigma interpretativo, el fin Ultimo es la comprension del
proposito y del significado. Explicacion causal versus comprension estructural,

Erkldren versus Verstehen.

e El lenguaje: en el positivismo se utilizan preferentemente formulas matematicas
frente a una terminologia mas cualitativa, mas propia de los sujetos implicados

en la investigacién para una mejor comprension de los desarrollos histéricos.

e Las herramientas de conocimiento: el razonamiento l6gico deductivo propio del
enfoque cuantitativo y generalizaciones inductivas, frente a la imaginacién

comprensiva del enfoque mas cualitativo.

e Los disefios sistemdticos, muchas veces tachados de rigidos y prefijados del
paradigma positivista, frente a disefios emergentes del paradigma interpretativo.

e Las técnicas de obtenciéon de informacion: aunque es cierto que no existen
técnicas o procedimiento de obtencién de informaciones propias o exclusivas de
cada aproximacién, podemos encontrar una contraposicién entre las técnicas

mas propias de cada uno de los enfoques. Asi tenemos la observacién sistematica
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vs. La observacion participante, la entrevista estructurada vs la entrevista no
estructurada; el cuestionario estandarizado vs. el cuestionario abierto, un test vs.
las narraciones personales, las tareas estructuradas vs el analisis de documentos
(Ledén y Montero, 2003).

e Las técnicas de seleccién y andlisis de datos: frente a la muestra probabilistica del
enfoque cuantitativo, las muestras no probabilisticas del cualitativo; y frente a la

utilizacion de la estadistica, el rechazo de ellas.

e Los criterios de valoraciéon del proceso de investigacidn: la investigacion de
tradicidn positivista tienen en la fiabilidad, la validez, tanto externa como interna
y la objetividad como criterios de calidad de la investigacién, el enfoque
cualitativo tiene sus criterios de calidad en la triangulacion, la reflexion critica y

la relevancia subjetiva.

2.3.3. Paradigma socio-critico

Frente a los dos paradigmas clésicos de la investigacion educativa surge un tercero: el
paradigma critico o socio-critico. Este enfoque surge como reaccién no solo a la tradicién
positivista, por reduccionista, sino también al paradigma interpretativo, por su
conservadurismo. De esta forma, introduce la ideologia de forma explicita y la
autorreflexion critica en los procesos del conocimiento, admitiendo la posibilidad de una
ciencia social que no sea puramente empirica ni solamente interpretativa. Los principios
légicos del paradigma socio-critico tienen como objetivo la transformacién de la

estructura de las relaciones sociales.

Los fundamentos tedricos del paradigma socio-critico se encuentran en la Teoria Critica de
la escuela de Frankfurt, especialmente Habermas (1988), y en los trabajos de Paulo Freire
(1967, 1970, 1992). Algunos de sus principios son: conocer y comprender la realidad
como praxis, unir la teorfa y la practica, orientar el conocimiento hacia la emancipacién y

liberacion el hombre, e implicar al docente en la ensefianza partir de su propia reflexidn.

La investigacidn-accién seria la metodologia de investigaciéon propia de este paradigma,

pero también, la investigacién colaborativa o la investigacion participativa.

En la tradicién socio-critica se rechaza la neutralidad del investigador ya que a través de la
investigacién se aspira a cambiar la sociedad gracias a un concepto democratico del
conocimiento y de los procesos que lo generan mediante la participacién activa de las
personas involucradas. De ahi la necesidad de plantear una relacidn dialéctica entre teoria
y practica mediante la reflexion critica. Por ende, el conocimiento se genera desde la
accién y en la accion, constituyéndose como un medio permanente de auto-reflexion.
(Elliott, 1978; Stenhouse, 1987).
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El paradigma socio-critico tiene un impacto considerable en algunos ambitos de la
educacién, como el estudio del curriculum (Apple, 1982), la Administraciéon educativa
(Giroux, 1983) y la formacién del profesorado (Zeichner, 1983). Asimismo, estamos
viviendo un momento donde se multiplican las propuestas para crear un nuevo

paradigma. Asi, tenemos el surgimiento de:
e El paradigma deconstructivista, postmoderno o post estructural (Lather, 1992).
e El paradigma feminista (Adams, 2000; Colas-Bravo, 2003; Griffiths, 1995).
e El paradigma participativo (Denzin y Lincoln, 2000).
e Paradigma de la complejidad (Lipman, 1997; Morin, 1990).

e Paradigma para el cambio (De Miguel, 1988).

2.3.4. Relacion entre paradigmas

Se empieza a percibir un profundo cansancio sobre los usos y abusos en el tema de la
compatibilidad o incompatibilidad entre paradigmas. Y no porque se hayan resuelto todos
los elemento que subyacen a ese enfrentamiento, sino porque se va extendiendo de

manera irremisible las ideas de respeto, flexibilidad y colaboracién entre enfoques.

Los capitulos de Walkers y Evers en las dos ediciones de la Enciclopedia Internacional de
Investigacion Educativa coordinadas por Keeves (1988), marcaron la pauta en la
caracterizaciéon de las posturas clasicas del llamado “debate paradigmatico”. Asi,

concluyeron que, basicamente, se podian encontrar tres planteamientos:

e La tesis de la diversidad incompatible, que defiende la inconmensurabilidad de
los paradigmas por partir de ontologias y epistemologias incompatibles entre si.
Como Kuhn defendia, al ser paradigmas que son incompatibles y compiten el uno

con el otro.

e La tesis de la unidad, que apuesta por el rechazo a la idea de paradigma por
incoherente, defiende que hay una unidad epistemolégica en la investigacion
educativa, por lo que los distintos enfoques pueden considerarse como

complementarios.

e La tesis de la diversidad complementaria, que sostiene que los paradigmas son
complementarios, y que son formas igualmente adecuadas de analizar la realidad
social y educativa. En una situacién hasta cierto punto intermedia entre las dos
anteriores, algunos autores sostienen que los paradigmas son incompatibles en el
nivel epistemoldgico, mientras que en el nivel técnico, en el de las metodologias,
es posible la compatibilidad, dandose, por tanto, la complementariedad. Bericat
(1998) ha estudiado muy bien este fendmeno. Asf, a la idea de la incompatibilidad
paradigmatica que él llama postura epistemolégica se le opone la postura técnica.
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La diferencia entre ambas radica en el grado de coherencia y/o flexibilidad tanto
horizontal y vertical entre el método y la tradicidn de investigacién. Esta postura
ha sido seguida por innumerables autores, entre los que se pueden sefialar
Mertens (2005), O'Donoghue y Punch (2003) o el ya citado Bericat (1998). En
Espafia, esta cuestion ha sido abordada por los profesores del area de Métodos de
Investigacién y Diagndstico en Educacion Inaki Dendaluze (1995, 1998, 1999) o
Arturo de la Orden y Joseph Mafokozi (1999), entre otros.

En la actualidad, la mayoria de los autores optan por una postura de integracién entre las
diferentes tradiciones de investigacion. Integracion que, siguiendo de nuevo a Bericat
(1998), tendria tres estrategias fundamentales. Por una parte estaria la idea de la
combinacidn de las tradiciones, segin la cual seria posible utilizar diferentes metodologias
procedentes de diversas tradiciones tedricas de manera combinada, de tal forma que un

meétodo se integrara en el otro.

Una segunda estrategia es la triangulacidn, a través de la cual se obtiene una visiéon mas
completa de la realidad a estudiar si se analiza mediante dos enfoques de manera
simultdnea. De esta forma si cada método recoge una parcela de la realidad, con la

utilizacidon de ambos se tendra una vision mas completa.

La ultima estrategia es la de complementacion, seguin la cual cada enfoque aportaria un
elemento diferente de la realidad. Asi, es frecuente la realizaciéon de una investigaciéon de
caracter interpretativo en primer lugar para que ayude a generar nuevas ideas e hipétesis,
hipotesis que luego se seran validadas mediante un estudio de tipo positivista. O al revés,
los resultados generales de un estudio positivista son analizados con mas detalle por un

estudio interpretativo.

2.4. UTILIDAD DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Hasta ahora hemos sefialado que una de las principales finalidades de la investigacién
educativa es aportar conocimientos que contribuyan a la mejora de los procesos
educativos. Sin embargo, referirnos a una investigacion que sea beneficiosa para la
educacion nos obliga a preguntarnos qué es una investigacién util y cémo puede llegar a
serlo (Nieto, 2009).

De acuerdo al profesor Antonio Fernandez Cano (2000), son numerosas las formas de
utilizar la investigaciéon, por ejemplo, para describir, explicar, predecir, controlar,
interpretar y/o transformar la realidad educativa. El mismo autor reconoce que la
investigacién no podra resolver todos los problemas educativos, pero si ird obteniendo

victorias parciales mediante el analisis, problematizacién y aporte de nuevas perspectivas.

Buscando profundizar en las diferentes utilidades de la investigacion, revisamos la clasica

distincion entre la utilidad teérica y la utilidad practica. Posteriormente, nos referimos a
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las perspectivas desde las que se puede observar esta utilidad en las ciencias sociales, las

decisiones politicas, la practica docente y los profesores en formacién.

2.4.1. Utilidad conceptual y utilidad prdctica de la investigacion
educativa

Desde un enfoque tedrico, la investigacion util serd aquella que proporcione
conocimientos derivados del ejercicio intelectual de los investigadores y que sirven para
incrementar y optimizar el corpus de saberes de la ciencia. En el otro lado de la moneda, y
desde un enfoque practico, la investigacion serd util si proporciona elementos que puedan
tener un uso concreto en la realidad de los sujetos, proporcionandoles aportes tangibles y
observables. Si bien esta doble mirada hacia el eventual aporte de la investigacion
educativa ha sufrido cambios conceptuales con el trascurso del tiempo, mantiene su

principal fundamento: la investigacién no se limita a tener una unica funcidn.

Al realizar una breve revision histoérica de la distincidn entre la utilidad conceptual y la
utilidad practica de la investigacidn, vemos que Rich (1977) distinguia entre la utilizaciéon
instrumental y la utilizacién conceptual del conocimiento cientifico cuando se referia al
conocimiento para la accién y al conocimiento para la comprension. Mientras el
conocimiento para la accion era evidentemente practico, el conocimiento para la
comprension tenfa una funcién intelectual. Una dualidad similar es sefialada por Anderson
(1998) cuando afirman que la investigacion educativa es util cuando realiza la funcién
técnica y la funcion cultural. La funcién técnica se refiere a la produccién de conocimientos
sobre estrategias efectivas de ensefianza, practicas efectivas de evaluacién y estrategias
eficaces para apoyar el aprendizaje, mientras que la funcién cultural debe proveer a la
practica de diferentes explicaciones sobre las causas que originan los problemas

educativos.

La distincién entre la utilidad conceptual y la utilidad practica de la investigacién
educativa es el resultado de la evolucion que ha tenido su contribucién a través del
tiempo, cambiando desde una funcién exclusivamente tedrica hasta lo que es en la
actualidad; una herramienta que busca impactar en la educacién y ayudarla a mejorar
(Nisbet, 2005). Inicialmente, se consider6 a la investigacion educativa como una actividad
académica que contribuia a la educacién de manera teoérica, rigida y a largo plazo. Mas
tarde, la investigacidon lleg6 a ser considerada como el trabajo realizado por expertos para
después ser utilizado por docentes y directivos de centros escolares. Desde los afios
ochenta hasta la actualidad, la investigaciéon colabora de manera mas cercana con la
practica por lo que se complejiza su funcién y alcance (Brown, 2005). Al mismo tiempo
que evoluciona el concepto de utilidad, el papel del investigador también va sufriendo
modificaciones, ya que actualmente su interés no estd solamente en proporcionar

conocimientos que incrementen los saberes, sino que, ademas de hacerlo, el investigador
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debe interesarse por lograr que ese conocimiento tenga utilidad practica en los centros

escolares.

Lo que queda claro después de conocer esta doble perspectiva de la utilidad es que la
investigacion educativa no se limita a una tinica funcidn. Por el contrario, son multiples las
funciones que puede llevar a cabo (Burkhardt y Schoenfeld, 2003; Lewis, Perry y Murata,
2006). Dar respuestas a los problemas educativos, orientar la politica, proporcionar
informacidn, establecer los principios fundamentales del aprendizaje y orientar la toma de
decisiones al interior de los centros educativos son sélo algunos ejemplos. Detras de esta
multiplicidad de posibles aportes de la investigacion educativa, subyace la distinciéon que
hemos mencionado; lo esperable es que la investigacién realice simultdneamente las dos
funciones. Por una parte, que produzca conocimientos y al mismo tiempo que oriente a la
educaciéon para que resuelva los problemas practicos que afectan sus procesos
(Mortimore, 2000).

La investigacion educativa pretende contribuir y convertirse en una herramienta
importante para diversas areas relacionadas con el ambito educativo. Nos referimos a las
ciencias sociales, la politica, la practica docente y los profesores en formacion.

Comenzamos con su aporte a las ciencias sociales.

2.4.2. La investigacion educativa y su aporte a las ciencias sociales

Lo que sucede particularmente con la investigacién educativa es que, a diferencia de las
investigaciones en ciencias experimentales, aborda el objeto de estudio desde una
perspectiva social que no se compone so6lo de manifestaciones observables ni
extremadamente objetivas (McMillan y Schumacher, 2005). La investigaciéon educativa
incluye la interpretacion subjetiva de los acontecimientos, lo que le permite entender los
hechos sociales desde una perspectiva que relaciona los elementos observables con las

interpretaciones y reflexiones del investigador.

Tanto los aspectos objetivos como los subjetivos pueden resultar limitativos. Por ello,
entender el aporte de la investigacién educativa a las ciencias sociales implica identificar
los elementos que interactian entre las limitaciones supuestamente objetivas y las
supuestamente subjetivas. Lo que pretende la investigacion educativa es lograr relacionar
las practicas, los conceptos y las situaciones entre si, buscando la generacién de un
conocimiento riguroso y sistematico, pero que al mismo tiempo sea consciente de que se

enmarca en un contexto social (Goode y Hatt, 2008).

En la forma en que la investigaciéon educativa contribuye a las ciencias sociales se da una
situacidn particular: se desestima el criterio de neutralidad. Cuando el investigador adopta
una postura que involucra sus percepciones e interpretaciones no apela a una verdad
revelada sino que trabaja sobre lineas de accion que se desarrollan paulatinamente en un

terreno de discusion (Anderson y Herr, 2007). Entender a la investigacién educativa como
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una ciencia social permite reinterpretar su significado hasta concebirla como un tipo de
conocimiento que no se limite a describir, sino que se fundamenta en un didlogo constante

con la sociedad.

Los elementos que caracterizan a la investigaciéon educativa como un conocimiento social
y contextualizado le otorgan una riqueza y complejidad trascendental para el progreso de
las ciencias sociales (Gall et al, 1996). La multiplicidad de los objetivos que busca, la
peculiaridad de los fendémenos que estudia y la pluralidad de los métodos que emplea son
dimensiones que le otorgan una especificidad Unica y desafiante para los investigadores;
de ahi que sea tan importante en el campo de las ciencias sociales (Blaxter, 2010). La
investigacion educativa aporta nuevos conocimientos desde la perspectiva epistemolégica,
politica, antropolégica, cultural y social. Al mismo tiempo, contribuye al estudio de los
factores inherentes al acto educativo, permitiendo la combinacién entre la génesis del

conocimiento de la realidad y la potencialidad para transformarla.

2.4.3. La investigacion educativa y su relacion con las decisiones
politicas

La investigacidn educativa, en el marco de una gestién democratica, no puede evadir su

caracter politico, situacion que no esta exenta de dificultades.

En primer lugar, existe un reproche mutuo entre los politicos y los investigadores. Los
politicos se quejan que los investigadores proporcionan informacién que sélo ellos
necesitan, mientras que los investigadores indican que los politicos han fracasado al
momento de tomar en cuenta los resultados de las investigaciones (Hargreaves, 1996;
Tooley y Darby, 1998). En segundo lugar, los politicos no estan totalmente convencidos de
que la investigacion educativa pueda tener aportes concretos y practicos que se reflejen en
sus decisiones y gestiones. Desde la mirada de Juana Maria Sancho (2010), mientras los
politicos no crean en el aporte de la investigacion educativa, esta no incidira en su forma
de legislar ni tampoco proporcionara informacién relevante para que estos la consulten, la
lean y aprendan de ella. La autora agrega que si los responsables de las politicas
educativas leyeran con detenimiento los saberes que produce la investigacion y los
tuviesen en consideracion, se sentirfan mas involucrados e intentarian establecer

relaciones mas fluidas con los investigadores.

En tercer lugar, existe la creencia generalizada de que la investigaciéon provee de
evidencias a la politica y que incluso “le entrega” informacioén. Esta transferencia de
informacién es cuestionable, ya que la construccién politica no es un proceso estatico ni un
recipiente vacio que espera ser llenado, sino que tiene una historia y un contexto
(Blunkett, 2000). Del mismo modo, los responsables politicos no son receptores pasivos:
tienen prejuicios, experiencias y valores. Si la investigacién quiere convertirse en una

herramienta util para la politica, tiene que comprometerse no sélo con los sistemas
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politicos, sino que también con las creencias y experiencias de quienes los constituyen
(Bridges, Smeyers y Smith, 2008).

Teniendo en cuenta las dificultades que enfrenta la relacién entre la investigacion
educativa y la politica, surge la interrogante sobre cémo la investigacién puede ser un
instrumento de acciéon que entregue informacion util para planificar y definir politicas.

Para Anderson y Herr (2007), esta interrogante supone tres preocupaciones:

e La primera preocupacion esta centrada en la construccion de conocimiento para

la definicion de politicas y la planificacion de lineas de accién.

e La segunda esti relacionada con el surgimiento de cambios en las practicas

pedagoégicas que vayan al mismo ritmo que los protagonistas de dichas practicas.

e Y la ultima, que deriva de las anteriores, se refiere a la posibilidad de que el
conocimiento se ubique en un espacio democratico, tanto de elaboracién como de

acceso.

2.4.4. Contribucion de la investigacion educativa a la prdctica docente

Analizar la contribucidn de la investigacion educativa a la practica docente supone superar
la idea de que el conocimiento es generado Uinicamente por los investigadores académicos

y que es una actividad donde los profesores participan de manera pasiva.

De acuerdo a algunos autores, lograr que la investigaciéon educativa sea util para los
docentes depende, en gran medida, de cémo esté formulada (Barnett, 2008; Darling-
Hammond, 2000; Leat, Lofthouse y Reid, 2014; McIntyre, 2005). Si la investigacién esta
centrada en los fendmenos, factores y procesos que se producen en el dmbito real de los
profesores, lograra convertirse en una informacién significativa para ellos. El mismo
Barnett (2008), agrega que una investigacion util para los docentes es aquella que les
permite conocer nuevas herramientas y analizar las que ya poseen. Lo que esperan es
acercarse al conocimiento con el objetivo de conceptualizarlo y adaptarlo a sus propias
dificultades. La misma idea es sefialada por Bates (2002), cuando afirma que los
profesores incorporan un aprendizaje a su bagaje de saberes cuando sienten que se

conecta con su entorno y con su realidad.

Ademas de conocer nuevas herramientas aplicables a la realidad de los profesores, son
multiples las utilidades que la investigacion educativa puede tener para la practica
docente. Por ejemplo, los resultados y los conocimientos que genera la investigacion
permiten al profesor resolver situaciones y optimizar los procesos de toma de decisiones
(Biesta, 2007), ayudandolo a adquirir nuevos saberes, comprender su realidad e
intervenirla en los momentos adecuados (Hammersley, 2002). La investigacion le permite

al docente analizar de manera mas profunda y reflexiva las situaciones educativas que se
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producen en el aula, ofreciéndole la posibilidad de evaluar y diagnosticar las situaciones

que requieren mejoras (Chafouleas y Riley-Tillman, 2005; Grossman y McDonald, 2008).

En las utilidades de la investigacién que hemos mencionado, vemos la doble perspectiva
que abordamos en el apartado 2.4.1. ya que se reitera la vision historica de la investigacion
educativa como una herramienta que posee una utilidad conceptual, el incremento de
conocimientos; y una utilidad practica, la entrega de herramientas concretas para mejorar

situaciones educativas particulares.

Dados los potenciales beneficios de la investigacion para la practica docente, es
importante que los conocimientos y hallazgos obtenidos a través de ella se difundan
adecuadamente dentro del contexto de los profesores. Tras efectuar una investigacion se
hace necesario redactar un informe de investigacién conceptualmente accesible para los
docentes (Banet-Hernandez, 2010). Su lectura puede ser tutil para que los profesores
pongan en practica los conocimientos obtenidos tras adaptarlos a las caracteristicas de su
propio entorno. No se debe olvidar que cada contexto educativo es diferente y que
conviene adaptar los conocimientos a las formas especificas de funcionamiento que rigen
en cada uno de ellos (Hammersley, 2002; Slavin, 2002). Dando apoyo, tiempo y facilitando
la comprension de la informacidon, los docentes pueden comenzar a pensar de manera
diferente sobre aspectos de su practica y pueden adoptar una postura mas critica respecto

al sistema donde ejercen su profesion (Stenhouse, 1987).

Nieto (2009) sefiala una serie de elementos que describen bajo qué condiciones una
investigacidn sera tutil para los docentes. Para este autor, una investigacidn util es aquella

que:
e Esta orientada hacia la toma de decisiones.

e Fomenta el desarrollo profesional del docente como investigador, enfatizando el

caracter cooperativo de las deliberaciones practicas.

e Profundiza en el conocimiento de la actividad educativa, conceptualizandola y
adaptandola a las necesidades de los profesores. La investigacidon centrada en las
necesidades constituye el mas alto grado de regulacion y analisis de la actividad

docente.

e Disefia, experimenta y valida nuevas estrategias educativas, capaces de lograr

mejoras significativas en los procesos.

e Integra la investigaciéon en los planes institucionales, detectando la realidad y
construyendo propuestas realistas, capaces de incorporarse a la practica docente.

e Elabora productos tangibles que incorporen los hallazgos de la investigaciéon

educativa para su aplicaciéon y uso directo en las aulas, presentando mensajes
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coherentes y proporcionando informacién adecuada al publico especifico que va

arecibirla.

e Contempla, dentro de la formacion del profesorado, aquellas actitudes que son
consideradas basicas para una investigacién innovadora, superando su
tradicional carencia de mentalidad investigadora y posibilitdndole la busqueda

de nuevos significados a su trabajo.

e Posibilita que docentes e investigadores consigan un lenguaje compartido.
Aunque es necesario incrementar la preparacién para la investigacién de los
profesores, también queda mucho por hacer en la utilizacién de un lenguaje mas

comprensible entre ambos.

e Supera las rigurosas distinciones entre la investigacion basica y la investigacion
aplicada en educacion. Debemos entender que toda investigacion se disefia para

llevar a cabo cambios en el proceso educativo.

e Se esfuerza por establecer modelos interactivos que permitan la comprensidn,
aceptacion e integracion de resultados en modificaciones practicas accesibles
para los docentes y que impacten favorablemente en su aula.

e Entiende que en el proceso de mejora en las instituciones educativas deben
contemplarse las propuestas sugeridas por la investigacion sin excluir las ideas y
reflexiones de los docentes.

En el transcurso del tiempo se han ido perfilando algunos modelos o formas de ver el
impacto de la investigacién educativa sobre la practica docente. Exponemos brevemente
las visiones del impacto que define Fernandez Cano (2001), las que van desde una postura

sofiadora hasta una posicion absolutamente negativa.

La visién optimista reconoce un alto impacto de la investigacién educativa, ya que permite
un mayor conocimiento del campo de la educaciéon, pretendiendo de una manera casi
ingenua que la investigacién produzca respuestas precisas para problemas especificos.
Esta concepcion fue propia de los tiempos del positivismo, donde se pensaba que el rol del
investigador podria lograr respuestas objetivamente validas para la realidad del profesor.
Ademas, existia una fuerte conviccidn de que se descubririan leyes naturales que
otorgarian informacidn cientifica sobre la practica pedagogica. Esta informacién ayudaria
a mejorar de manera practicamente automatica los problemas que aquejaban la practica

educativa de los docentes.

La visién moderada también reconoce a la investigacion educativa como una herramienta
que genera un impacto favorable en las practicas pedagogicas pero siempre de forma
limitada. En este caso, se reconoce una utilidad de la investigacion educativa pero que

depende de otros factores para concretarse, como por ejemplo, de un trabajo lento e
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intencionado que no garantiza, a fin de cuentas, que la investigacién proporcione

elementos realmente ttiles para los profesores.

Finalmente la visiéon pesimista define a la investigacion como algo frio, distante y
problematico, incapaz de superar las practicas instaladas en los habitos de los docentes y
en las tradiciones pedagogicas. En esta vision hay una separacién abismante entre la

investigacién y la practica que es practicamente imposible de superar.

Parece ser que adn persiste la imagen que la teoria ilumina y guia a la practica educativa,
como un conocimiento abstracto que el profesor aplica en su contexto (Huberman, 1994).
Sin embargo, en ciencias sociales ha surgido un nuevo enfoque que reconoce que la
investigacion y la practica docente estdn estrechamente unidas y en una relacion de
colaboracién y reconocimiento (Latorre, 2003; McNamara, 2002). De acuerdo a este
modelo, no habra una practica docente de calidad que no cuente con el apoyo de la
investigacién, ni tampoco puede haber investigaciéon que no vea en el trabajo del profesor

un espacio de exploracion y conocimiento.

2.4.5. Utilidad de la investigacion educativa para los docentes en
formacion

La forma en que la investigacion educativa es util para los docentes en formacién no es
radicalmente diferente a lo mencionado en el apartado anterior. En rasgos generales, tanto
para docentes en formacién como en ejercicio, la investigacion es util cuando les
proporciona elementos concretos y cuando se sienten involucrados en los procesos que
los sustentan. Sin embargo, la preparaciéon profesional que reciben los docentes en su
preparacién involucra una serie de elementos particulares que debemos mencionar con

mas detalle.

La investigacion educativa es tutil para los profesores en formacién cuando les ayuda a
tener una preparacion centrada en sus futuras practicas educativas (Ball y Forzani, 2009).
Los futuros profesores necesitan profesionalizar los aprendizajes que van adquiriendo,
indagar en datos concretos, comparar realidades educacionales y acceder a los avances en
materias de educacién. Gracias a la investigacién educativa pueden conocer saberes
actualizados sobre su propia practica, lo que les permite contar con una base conceptual
para formular, analizar y justificar sus puntos de vista a través de la referencia a un corpus

sistematizado de conocimientos (Counsell, Evans, McIntyre y Raffan, 2000).

La profesora de la Universidad de Cambridge Christine Counsell y sus colegas (2000)
proponen diez principios que, segin su andlisis, son determinantes para la utilizacién

exitosa de la investigacién en los docentes en formacion:

e Principio 1: las ideas basadas en la investigacién que se ofrecen a los docentes en

formacion deben contribuir directamente a dar respuestas a las preguntas sobre
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elementos practicos. Estas ideas deben ser utiles no s6lo para comprender los
fenémenos educativos, sino también como una base directa para los argumentos

sobre las buenas practicas en la ensefnanza.

Principio 2: no debe haber indicios de que la investigacién proporcione
respuestas de manera autoritaria. Las respuestas que se ofrecen desde la
investigacion deben cumplir con el criterio de ser dignas de atencidén, pero que
requieren una evaluacién informada, atenta y critica de los propios docentes en

formacion.

Principio 3: es necesario y apropiado utilizar una nocién altamente inclusiva de la
investigacion educativa. La cuestion de por qué las ideas cientificas que se han
generado son de menor relevancia para los docentes en formacién debe ser

analizada con ellos y en conjunto con los formadores de docentes.

Principio 4: el valor de las ideas basadas en la investigacién no s6lo depende de
que se les considere como algo potencialmente valioso, sino también de su poder
para motivar la participacion de los futuros docentes aprendices para tal

objetivo.

Principio 5: las ideas basadas en la investigacion que se ofrecen a los profesores
en formacion deben ser juzgadas por tener el potencial de ser intelectualmente

atractivas.

Principio 6: las ideas basadas en la investigacion deben ser reconocidas como de

utilidad por la comunidad a la que perteneceran los profesores en formacidn.

Principio 7: en la seleccién de las ideas basadas en la investigaciéon para los
cursos de formacién, es esencial reconocer la diversidad de culturas de las
comunidades. En particular, es importante asumir que las comunidades de
ensefianza influyen en cémo los sujetos valoran los diferentes tipos de

investigacion educativa.

Principio 8: es poco probable que los docentes en formacion valoren las ideas
basadas en la investigaciéon a menos que esté claro que son valoradas por los
responsables de su educacidn profesional. Por lo tanto, tal valoracién tiene que
estar sistematicamente reflejada en el uso de estas ideas como elementos
centrales de sus cursos de formacidn, en la integracién estructurada de estos
fundamentos con otros elementos basicos de sus cursos, en la participacién
activa de las escuelas y en la inclusién en la evaluacién del desarrollo profesional

de los futuros profesores.

Principio 9: el posicionamiento y la secuenciacién de los diferentes elementos de
los cursos de formaciéon de docentes es un factor clave para ayudar a los futuros

profesores a apreciar plenamente la importancia practica de las ideas basadas en
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la investigacion. El valor de este tipo de ideas para la practica de la ensefianza es
poco convincente para los futuros profesores, a menos que se les ayude a

reflexionar sobre los problemas que el conocimiento practico deja sin resolver.

e Principio 10: los docentes en formacién necesitan ayuda para aprender a
participar en la investigacién sobre su propia practica; y necesitan oportunidades

para hacerlo.

Entre los principios mencionados por Counsell y otros (2000) queda en evidencia que los
programas de formaciéon deben hacer mayores esfuerzos por generar una investigacion
util para los futuros docentes. Los principios 3, 4, 6 y 8 sefialan ideas que apuntan a un
trabajo motivacional al interior de los programas y a la necesidad de una mayor valoracién
de la investigacion. Conseguir que esta tenga un mayor reconocimiento y que se convierta
en un elemento central de los programas, requiere cambios estructurales y curriculares en

su interior.

Para algunos autores (p.ej., Burn, 2007; Hagger y McIntyre, 2000), la inclusién de la
investigacidn en sus programaciones curriculares requiere que las instituciones que
forman a los docentes analicen globalmente el objetivo central y el alcance de sus
programas y que sus respectivos lideres establezcan agendas de trabajo en conjunto con
otras organizaciones (Lampert, 2009). La idea es lograr la promocién de acciones
generalizadas y no focalizadas en pequefias iniciativas particulares, en las cuales los
futuros profesores tengan un acceso garantizado a los fundamentos de la investigaciéon y a

sus principales avances.
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Capitulo 3.
LA COMPLEJA RELACION ENTRE
LA INVESTIGACION Y LA PRACTICA EDUCATIVA

Decir que la investigacion educativa tiene una terrible reputacién o que no obtiene
resultados fiables para la educacidn, son dos expresiones bastante categéricas que reflejan
no sélo el sentir de quienes las enunciaron, Kaestle (1993) y Broekkamp y van Hout-
Wolters (2007) respectivamente, sino que de toda la comunidad educativa. La
investigacién y la practica educativa van por caminos distintos, casi irreconciliables,
situacion que las enfrenta a una dificil relacién. Es este el topico que pretendemos

desarrollar en el presente capitulo.

Para lograrlo, la informacién se organiza por medio de tres ejes tematicos. El primero de
ellos es el concepto de crisis de la investigacién educativa, donde explicitamos los factores
que la han diagnosticado y las causas que han originado este preocupante momento. El
segundo tema lo constituyen los modelos de relacién que han existido histéricamente
entre la investigacién y la practica educativa. Finalmente, el tercer contenido que
exponemos es el concepto de “Movilizacion del Conocimiento” como uno de los modelos

de relacion mas novedoso y actual.
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3.1. CRISIS DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Desde los inicios de la década de los noventa el cumplimiento de la finalidad tltima de la
investigacion educativa ha sido puesto en tela de juicio. Diversos autores han cuestionado
el impacto real de la investigacion en la educacion y su escasa contribucion para que esta
solucione sus dificultades y mejore la calidad de sus procesos (Bauer y Fischer, 2007;
Biesta, 2007; Hammersley, 2002; Kennedy, 1997; Lavis, Robertson, Woodside, McLeod y
Aberlson, 2003; Mortimore, 2000; Murillo, 2006, 2011). El andlisis critico del
cumplimiento de las finalidades de la investigacion instala en el debate el concepto de
“crisis de la investigacion educativa”, topico que ha generado el surgimiento de una

creciente linea de investigacidn.

El acercamiento a las caracteristicas de la crisis de la investigacion educativa, requiere, en
primer lugar, indagar en los elementos que permiten diagnosticar este complejo momento,

para, posteriormente, describir las causas que lo han generado.

3.1.1. Diagnédstico de la crisis

Diversos autores han analizado el concepto de investigacién educativa desde una
perspectiva critica. Por ejemplo, Kaestle (1993) sefiala que la investigacion educativa tiene
una "terrible reputaciéon” mientras que Berliner (2002) la define como "la ciencia mas
dura". Para Burkhardt y Schoenfeld (2003) la investigacién educativa carece de
credibilidad y de acuerdo a Broekkamp y van Hout-Wolters (2007) la investigacion

educativa no obtiene resultados concluyentes, validos y fiables para la educacion.

Existen dos influyentes trabajos que se encuentran en la base de la critica a la
investigacién educativa: uno a través de un articulo de Kaestle (1993) y el otro por medio
de una conferencia de Hargreaves (1996). Ambos trabajos tuvieron una importante
repercusion en la comunidad cientifica y académica, dando inicio a un profundo debate en
torno al tema que llega hasta nuestros dias. Conozcamos estos dos trabajos comenzando
por Kaestle (1993).

3.1.1.1. El “provocativo” articulo de Kaestle

En 1993, Kaestle publica un provocativo articulo en el que se defiende que la investigaciéon
educativa tiene muy mala imagen entre docentes y administradores de la educacién (la
“terrible” reputacion de la investigacion educativa, titulé su articulo), aportando datos
empiricos para justificarlo. Carl F. Kaestle era en ese momento el presidente de la
Asociacion Americana de Investigaciéon Educativa (AERA) por lo que su estudio y los
hallazgos que obtuvo generaron consecuencias inmediatas dentro de la academia, asi

como un importante impacto mediatico. Este autor no tuvo reparos en decir que algo no
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estaba funcionando bien con la investigacién poniendo en tela de juicio el trabajo de los

propios investigadores de la asociacién que lideraba.

Kaestle entrevisté a 33 participantes, entre docentes y administradores, buscando que
expresaran juicios sobre la imagen de la investigacién. Los resultados obtenidos
confirmaron la opinién cominmente expresada en reuniones y congresos educativos: la
investigacién educativa estd desprestigiada porque no colabora con la mejora de la

practica.

Dentro de las respuestas proporcionadas por los participantes del estudio, Kaestle (1993)
identifico las tres criticas de la investigacion educativa que mas influyen en su mala
reputaciéon. La primera de ellas es que la educacién no genera un producto concreto y
observable a corto plazo, como ocurre en otras areas del conocimiento, lo que aumenta la
conviccidn de que es irrelevante. La segunda critica es hacia la falta de consenso sobre los
objetivos y resultados de la investigacién, lo que genera un ambiente de escepticismo
frente a lo que puede aportar. La tercera critica es que este campo esta politizado, ya que
aunque los educadores han promovido durante mucho tiempo la idea que la educacién es
"apolitica”, inevitablemente se ve influenciada por ella. Incluso, Kaestle (2003) afirma que,
en ocasiones, la influencia de la politica en la investigacién ha sido favorable. Por ejemplo,
cuando en Estados Unidos el Congreso y el ejecutivo eran del mismo partido, la
investigacién en educacién se convirtié6 en un tépico central para el gobierno, lo que

propicio el fomento de los recursos econémicos y humanos para su desarrollo.

Ademas de estos tres elementos centrales, Kaestle (1993) indica que los temas abordados
en las investigaciones no son lo que demandan los docentes, y que los resultados
obtenidos no sirven para mejorar su proceso de toma de decisiones. En las conclusiones
del texto se sefialan sugerencias de posibles acciones que se pueden ejecutar para que
mejore esa reputacion. Dentro de las estrategias se menciona el optimizar la colaboracion
entre investigadores, docentes y lideres de agencias de investigacién y acordar objetivos
comunes entre los participantes del proceso educativo. También destaca como un aspecto
importante la preparacidén para la investigacion en la formacién inicial de docentes y
directivos. Teniendo una mejor formacion, los profesores comprenderian mejor el valor de
la investigacion, y, al mismo tiempo, los investigadores apreciarian y comprenderian el

sentido de la practica educativa a nivel escolar y administrativo.

3.1.1.2. Repercusiones del trabajo de Kaestle

Las afirmaciones de Kaestle (1993) no pasaron desapercibidas en el ambito educativo de

su pais y suscitaron un sinnimero de opiniones y debates.

Este trabajo tuvo continuidad en una serie de articulos solicitados por la Asociacion
Americana de Investigacion Educativa (AERA) a sus ex-presidentes, para que opinaran

sobre el presente y el futuro de la investigacion educativa. Los articulos aparecieron en los
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ndmeros 26 (1997) y 27 (1998) de la revista Educational Researcher, publicacidn oficial de
la Asociacion. Si bien estos trabajos no son absolutamente pesimistas en relacion al tema,
evidencian que la investigacion educativa atraviesa un momento de crisis y que tiene un

impacto limitado en la practica.

Por su parte, el diagnéstico que establece el Plan Estratégico del Departamento de
Educacién estadounidense para los afios 2002-2007 también estd influenciado por lo
sefialado por Kaestle (1993). Este analisis menciona que, al contrario de lo que ocurre en
la medicina, agricultura u otras profesiones, el campo de la educacién funciona en gran
medida sobre la base del consenso y de las modas transitorias. Frente a esta realidad, el
Departamento de Educacion estadounidense se propuso convertir a la educacién en un
area basada en evidencias cientificas. Para lograrlo, se estableci6 que lograr este cambio
era una de las seis metas del Plan Estratégico. La idea era mejorar la calidad de las
investigaciones, aplicando altas exigencias para conseguir financiamiento y acrecentando
la relevancia de los estudios. El Departamento de Educacién se propuso tener un mayor
conocimiento de las necesidades de los usuarios de la investigacion, realizando revisiones
periodicas para averiguarlo, trasladando los resultados de la investigacién a la practica del

aula, priorizando en temas de importancia y aumentando la financiacion.

Dentro de las medidas adoptadas por las autoridades también se encuentran las
planteadas por el National Research Council (NRC), que en 2002 publicé: “Investigacion
Cientifica en la Educacién” un informe para articular la naturaleza de la investigacion
cientifica en educaciéon, que buscaba guiar los esfuerzos destinados a mejorar su calidad.
Sobre la base de este trabajo, la Comision de Investigacion en Educacién se reunidé para
avanzar hacia un enfoque cientifico que abordara los problemas de la educacion. Lo que se
pretendia era activar en el campo de la investigacién educativa un didlogo orientado a la

promocion de conocimientos cientificos, coordinados y apoyados por el NRC.

3.1.1.3. David Hargreaves: la ensefianza no es una profesion basada en evidencias

En una conferencia impartida en la asamblea anual de la Agencia para la Formacién del
Profesorado (TTA) de Reino Unido en 1996, el inglés David Hargreaves afirmé que la
ensefianza, al contrario de lo que ocurre en el area de la medicina, no es una profesion
basada en evidencias cientificas. Mientras los médicos toman sus decisiones profesionales
apoyandose en la mejor demostracion cientifica disponible, la educaciéon no utiliza las

evidencias para decidir qué es lo mejor para sus procesos:

La comparacién que hago ahora es con la medicina y en particular con los
médicos en los hospitales. La profesion médica ha ganado en prestigio
publico al mismo tiempo que el crecimiento de su investigacién. La
profesion docente no lo tiene. Tenemos que investigar por qué es asi y qué
se puede hacer para cambiar las cosas (Hargreaves, 1996, p. 4).

Hargreaves (1996) advierte que la investigacion educativa no es suficientemente

relevante para las preocupaciones practicas que tienen los docentes y que no ha sabido ser
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util para ellos, por lo que se requieren cambios radicales en la forma en que se lleva a cabo.
Para generar estas modificaciones, el autor propone la creaciéon de un Foro Nacional de
Investigacion Educativa que facilite el didlogo entre los investigadores y los educadores.
De esta manera, se buscaria patrocinar actividades de investigaciéon apoyadas en la
redistribucién de los fondos econémicos otorgados a las universidades. Las repercusiones
de estas afirmaciones en el Reino Unido generaron acciones similares a las planteadas por

el gobierno de los Estados Unidos. Asi, por ejemplo:

e Se potencié la realizacion de revisiones sistematicas de la investigacion
educativa, para lo cual se cre6 el Centro de Informaciéon y Coordinacién en la

Escuela de Educacioén de la Universidad de Londres (EEP-Centre).

e Se establecieron prioridades en la financiacidon para potenciar aquellos trabajos
mas acordes con las necesidades de los usuarios, para lo que se creé el Foro
Nacional para la Investigaciéon Educativa (NEFR).

e Se buscd coordinar las propuestas y productos de investigacion a partir de un

conjunto de criterios de calidad.

3.1.2. Causas de la crisis de la investigacion educativa

El complejo momento que esta atravesando la investigacion educativa puede explicarse a
través de una serie de factores. Algunos de ellos son las disputas sobre los propdsitos de la
investigacidn en la educacion, las preguntas que vale la pena investigar, el juicio de calidad
de la investigacién y la interpretaciéon adecuada de los resultados (Lagemann, 1997).
También se ha sefialado que los temas que plantea la investigacién son insustanciales, los
métodos que ha utilizado cuestionables y sus conclusiones poco tutiles (Levin y O'Donell,
1999). A esto se suma que los investigadores y los agentes educativos tienen diferentes
expectativas de la investigacion: quienes trabajan en las escuelas buscan nuevas
soluciones a los temas practicos, mientras que los investigadores buscan nuevos
conocimientos (Bell, Cordingley, Holdich y Saunders, 2004). Parece ser que la
investigacién y la practica se superponen como dos comunidades diferentes, con sus

propias formas de funcionamiento (Hodkinson, 2004).

En el contexto espafiol, la profesora Juana Maria Sancho (2010) sefiala que la desconfianza
actual hacia la investigacién se debe a la discontinuidad de los programas de investigacion,
siempre condicionados a una serie de elementos: los objetivos politicos partidistas, la falta
de inversiones que se mantengan en el tiempo, la escasez de investigaciones

interrelacionadas y su baja productividad:

Existe una critica generalizada sobre la poca conexién con la mejora de la
calidad de la ensefianza de buena parte de los estudios, asi como del poco
impacto que obtienen en la comunidad educativa y para las decisiones
politicas (Sancho, 2010, p. 8).
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Para Sancho (2010), no siempre existié la suspicacia con la que se observa actualmente a
la investigacién en Espafa. Afirma que en la década de los setenta habia mayor confianza
hacia el rol de la investigacion educativa, lo que quedd en evidencia con la creacién del
CENIDE (Centro Nacional de Investigaciones para el Desarrollo de la Educacién). Esta
vision positiva del aporte de los estudios cientificos fomenté el aumento de los fondos
destinados a la investigacion educativa, los que estaban orientados a generar una mejora
de la eficacia, efectividad y rentabilidad. Los conocimientos provenientes de la
investigacién guiarian directamente la organizacién de los sistemas educativos y
ayudarian a solucionar problemas. Sin embargo, esta forma directa y racional de entender
la relacion entre la investigacién y la educacion no pudo ser confirmada con evidencias
concluyentes, por lo que la investigacion comenzd a situarse en un escenario de
escepticismo en relaciéon a sus alcances y eventual aporte (Carmena, Ariza, Bujanda y
Mufioz-Repiso, 2000).

Tomando en cuenta los elementos que hemos mencionado para contextualizar la crisis de
la investigacién educativa, a continuacion se sefialan algunas de las principales causas que
la han generado a través de seis temas: las dificultades de transferencia del conocimiento
cientificos hacia la educacién, los conflictos entre la investigacion educativa y la politica, la
formacidn inicial de los docentes, la desvalorizacion de los saberes de los profesores, sus

concepciones previas y la evaluacion de la investigacién educativa en Espafia.

3.1.2.1. Dificultades de transferencia del conocimiento cientifico hacia la educacién

Con la expresion transferencia de conocimiento cientifico nos referimos a la forma en que
los saberes generados por la investigacién son transmitidos y difundidos a la comunidad

educativa.

La forma concreta en que la investigacién es comunicada a la sociedad recibe importantes
criticas de parte de quienes estdn inmersos en la realidad educativa, ya que a pesar de la
acumulacién de conocimientos que surgen desde los estudios, su transferencia es vista
como un proceso incompleto que no esta bien planificada por los investigadores (Enders,
2005; Horner et al,, 2005; Wandersman et al., 2008). Quienes participan en los procesos
educativos esperarian una mayor atencién a sus necesidades y la presencia de
mecanismos mas claros y expeditos para interactuar con los investigadores. Huberman
(1994) propone un modelo para explicar como pueden relacionarse mejor quienes
producen la investigacion (identificados como difusores) a y quienes deberia llegar

(identificados como usuarios). Su modelo se sefiala en la figura 3.1.

Si se observa en la figura la progresion 1-2-3-4, vemos que el investigador "produce" los
conocimientos, para luego '"transferirlos" a wun "usuario” (docente, director,
administrativo) después de haber conocido sus necesidades. Aunque este esquema
representa una interaccion dindmica entre los cuatro elementos: produccidn,

transferencia, uso y necesidades de los usuarios, la realidad de la educaciéon deja en
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evidencia la ausencia de un vinculo real entre las necesidades de los usuarios y la
produccién de conocimiento (Ward, Smith, Foy, House y Hamer, 2010), situaciéon que

repercute inevitablemente en las dificultades que enfrenta la transferencia de los saberes.

2. Transferencia de

conocimiento
USUARIO

DIFUSOR

1. Produccion 3. Uso del

de conocimiento conocimiento

4. La comunicacion de
las necesidades

FIGURA 3.1. RELACION ENTRE LA DIFUSION Y LOS USUARIOS
Fuente: Elaboracion propia a partir de Huberman (1984, p.29).

Las universidades y los centros de investigacién son cominmente considerados como
lugares donde se producen conocimientos; sin embargo, el proceso de difusiéon de estos
saberes es imperfecto (Huberman, 1994). La dindmica de funcionamiento de las
instituciones donde se generan los estudios proporciona una mayor atencién a la
produccién de la investigacién por sobre los intereses de los potenciales usuarios, lo que
se traduce en que la mayor parte de quienes consultan los estudios son los mismos
investigadores. De esta forma, la investigaciéon ha sido vista como una tarea compleja y
restringida para un circulo de personas. Se supone que este grupo selecto dispone de
recursos, tiempo e importante experiencia cientifica para acceder a la investigacion

cientifica y aprender de ella (Gore y Gitlin, 2004).

Muchas de las instituciones donde se producen investigaciones muestran una escasa
iniciativa por compartir sus hallazgos, por lo que el intercambio de conocimientos
depende mayoritariamente de la iniciativa auténoma de los miembros del personal (Levin,
2004). Estas iniciativas no siempre cuentan con el dinero, tiempo y colaboracién necesaria
para lograr una verdadera trasferencia (Broekkamp y van-Hout-Wolters, 2006). También
ocurre que las organizaciones no se muestran interesadas en participar en asociaciones o
redes de investigacion mas amplias porque sienten la incertidumbre de los beneficios que
esto puede tener. Los investigadores prefieren sentirse seguros y no salir de su estructura
habitual de interacciones, manteniendo intactas sus relaciones con los investigadores que
eventualmente consultan sus estudios o con los cuales pueden escribir articulos
(Huberman, 1994).

Idealmente, la transferencia de la investigaciéon no debe estar orientada sélo a un grupo de
personas (Gitlin, Barlow, Burbank, Kauchak, y Stevens, 1999). Al contrario, los esfuerzos
de difusién deben centrarse en que los agentes educativos, como responsables politicos,

directivos y docentes, accedan a la informacién que proporciona la investigaciéon con la
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misma facilidad que lo hacen los investigadores. El conocimiento es realmente transferido
a la sociedad cuando los estudios y articulos son leidos, evaluados y examinados por todos

quienes participan en las decisiones educativas (Lavis et al., 2003).

En un trabajo centrado en la vision de los docentes sobre la transferencia de la
investigacion, Borg (2003) afirma que los profesores no acceden a ella por dos motivos
principales. El primero de ellos es la inaccesibilidad lingiiistica de su discurso, donde
tienen que hacer un gran esfuerzo por entender esa informacién densa y compleja, en la
que no encuentran mayor sentido para su practica. El segundo motivo es que observan el
trabajo de los investigadores como un proceso unidireccional y jerarquico desde “arriba”
hacia “abajo” que no toma en cuenta sus inquietudes, por lo que la difusién tiene
debilidades desde el momento en que se planifica el estudio. Se requiere un mayor
contacto entre investigadores y profesionales no sélo en la trasferencia, sino también

antes de comenzar el proceso y, sobre todo, durante su desarrollo (Huberman, 1990).

Cordingley (2008) sugiere que uno de los mecanismos para mejorar la transferencia de los
saberes es la “transformaciéon” de los conocimientos que provienen de los estudios en
herramientas mas cercanas a la realidad de las escuelas, lo que generaria un mayor interés
de directores y profesores en la investigacion. Esta “transformacion” de los conocimientos
hacia herramientas mas cercanas implica un andlisis del vocabulario que emplean los
estudios. Los agentes educativos piensan que es un lenguaje dificil de comprender debido
a su terminologia técnica. Esta falta de capacidad comprensiva de las investigaciones
genera que la demanda de resultados de la investigacién en educacién sea muy baja en
relacién con otros campos (Feuer, Shavelson y Towne, 2002), lo que idealmente deberia
cambiar.

3.1.2.2. Conflictos entre la investigaciéon educativa y la politica

Superar la absorcién lenta e incompleta de los resultados de investigacion en la practica
requiere una cooperacion entre investigadores y politicos que no siempre es facil de lograr
(Spiel y Strohmeier, 2012). La complejidad de esa relacién radica en el grado de influencia
de una sobre la otra y en el reproche mutuo que se produce entre los investigadores y los
politicos (Latapi, 2008; Levin, 2004).

El intelectual mexicano ya fallecido Pablo Latapi (2008), buscando describir las
dificultades que enfrenta la relacion entre investigadores y politicos, ofrece el relato de su
propia experiencia profesional en Estados Unidos. El autor relata que comprendi6 mejor el
pensamiento de los politicos al observar de cerca la complejidad de sus problemas y logré
aceptar que quienes toman las decisiones también tienen limitantes y dificultades, a veces
imperceptibles para los investigadores. Al parecer, los investigadores proponen soluciones
desde un ambito abstracto, sin considerar los obstaculos que conlleva su implementacion
y sin tomar en cuenta que el politico no puede hacer todo lo que desea libremente. Los

gobernantes se enfrentan diariamente a multiples restricciones; como estar sujeto a la
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voluntad de su superior, la evaluaciéon de su desempefio, las restricciones de caracter

financiero y las limitaciones humanas de su equipo de colaboradores.

Desde otro punto de vista, existe la creencia de que a los politicos sé6lo les interesa
desarrollar investigaciones previsibles (Stenhouse, 1987). La previsibilidad se entiende
como la investigaciéon de temas que proporcionan tranquilidad y seguridad a los
responsables politicos ya que son topicos que no proporcionan descubrimientos
desafiantes y que les permiten respaldar estratégicamente sus decisiones. Esta necesidad
de investigar lo previsible sefialada por Stenhouse (1987), también es mencionada por
Nisbet (2005) casi veinte aflos mas tarde. Este autor considera que las politicas
promovidas por los gobiernos estan influyendo negativamente en la difusién de la
investigacién educativa. Lo que hacen los gobiernos es utilizar la investigacién para
desarrollar temas que son utiles para sus intereses politicos, condicionando las
oportunidades que tienen los investigadores de trabajar en contenidos mas innovadores y

beneficiosos para los centros escolares (Bridges y Watts, 2008).

Diversos autores observan con suspicacia la forma en que la politica interviene en la
investigacion educativa, argumentando que las ideologias y los beneficios personales de
los gobernantes estan por encima de su interés por utilizar la ciencia responsablemente
(Carter y Wheldall, 2008; Lather, 2004; Muiioz-Repiso, 2004, 2005; Shaker, 2002;
Willinsky, 2001). Si detallamos las ideas de estos investigadores, vemos que Carter y
Wheldall (2008) lamentan el fracaso de los gobiernos para poner en practica una
educaciéon basada en la evidencia y se preguntan como los docentes pueden acercarse mas
a la ciencia para apoyar sus decisiones. Ideas similares son sefialas por Mufioz-Repiso
(2005) cuando afirma que los politicos emprenden sus reformas dando mas cabida a
posiciones ideoldgicas que cientificas. La desconfianza hacia lo que hay detrds de la
politica gubernamental de apoyo a la investigaciéon educativa es mencionada por Lather
(2004) y Willinsky (2001). Lather (2004) se muestra preocupado por el rol que la politica
estd tomando en los programas de investigacién ya que el movimiento que busca
coordinar la politica y la practica estd siendo utilizado para justificar la intromisién
desmedida del gobierno en la investigacion. Para Shaker (2002), el estado interviene en
las ciencias de la educacién como parte de una expansiéon del alcance del gobierno
intentando generar una “intrusiéon” gubernamental que no siempre traerd consecuencias
favorables para la mejora de las practicas educativas. La intervencién estatal en materias
de investigaciéon es vista por Atkinson (2004) como una herramienta centrada
exclusivamente en los intereses de los burdcratas estatales y del Congreso, destacando que
no siempre es positivo que los investigadores estén respaldados por una agenda politica

gubernamental.

De acuerdo a opiniones mas optimistas, en los dltimos afios, ha mejorado la relacion entre
la investigacion y la politica debido al interés mutuo por escuchar sus demandas y

necesidades (Cherney, Povey, Headb, Boreham y Ferguson, 2012). Sin embargo, sigue
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siendo un desafio necesario de enfrentar a través de sinergias de colaboracién mas

sistematizadas y prolongadas en el tiempo.

Con todos los antecedentes que hemos revisado, es inevitable preguntarnos cémo es
posible mejorar la relaciéon entre la investigaciéon y la politica. Latapi (2008) intenta

responder esta interrogante a través de una serie de sugerencias:

e Difundir adecuadamente los resultados de los estudios, preocupandose de que
lleguen a toda la comunidad educativa y que no sélo se difundan en el medio

académico de los propios investigadores.

e Conocer en profundidad los intereses que estdn en juego en las decisiones
politicas que recomiendan los investigadores, ya que los gobernantes tienen sus
propias agendas e incidir sobre ellos requiere una adecuada seleccién de los

argumentos que deben utilizarse para persuadirlos.

e [nvitar a los politicos a participar en el disefio, seguimiento y elaboracion de las

investigaciones, para que se consideren participes y quieran colaborar con ellas.

e Los investigadores no pueden desentenderse de las variables politicas
involucradas en la adopcidén de las sugerencias que hacen. El compromiso de los
investigadores con la educacién no es s6lo un compromiso académico, sino que

también se extiende a las responsabilidades ciudadanas y politicas.

3.1.2.3. Formacion inicial de los docentes

Uno de los elementos relacionados con la crisis de la investigaciéon educativa es el
cuestionamiento a los programas de formaciéon docente, basado fundamentalmente en la
escasez de elementos de investigacion en su estructura curricular y en la poca importancia

que se le brinda al tema.

Los programas de preparaciéon de los futuros profesores se enmarcan en contextos que
priorizan en las politicas nacionales y en los contextos institucionales (Slavin, 2002), por
lo que en las distintas organizaciones los programas no son homogéneos. Cada institucién
centra su trabajo en la capacitacién de profesionales de acuerdo a las habilidades que han
establecido como relevantes (Grossman y McDonald, 2008). Mientras para algunas
instituciones lo mas importante de desarrollar en los futuros docentes es la capacitacion
en innovaciones, para otras la prioridad puede ser la atencién a la diversidad o la

formacidn en competencias.

Como vemos, la investigaciéon no se establece como una norma bdsica de preparacién
profesional debido a la diversidad de contextos institucionales que existen, por lo que el
lugar que ocupa en el curriculo suele depender de las politicas internas de cada instituciéon
(Harris y Sass, 2011). Desde la perspectiva de Rust (2009), la carencia de una

incorporacién sistematizada de la investigacién en los programas de formacién es una
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situaciéon que debe ser modificada, ya que un docente que conoce los fundamentos de la
investigacion puede aprender a utilizar los estudios de una forma constructiva para su

profesidn.

Sin embargo, no basta con que los profesores consulten cualquier estudio. Para que los
futuros docentes lleguen a conocer de manera consciente las caracteristicas y funciones de
la investigacidn, necesitan recibir informacién adecuada sobre ella (De la Orden y
Mafokozi, 1999). Lo que ellos requieren es leer informaciéon que puedan conectar con su
propia experiencia profesional; si esas lecturas no estan relacionadas con su futuro
contexto no tendran sentido para ellos, desestimandose su valor (Tom, 1997) El problema
aun no resuelto radica en como los docentes en formacién pueden adquirir esta

informacién y desarrollar las habilidades necesarias para aplicarla.

A propdsito de estas dificultades, Lortie (1975) observa que la ensenanza no es como otras
areas del conocimiento, cuyos miembros hablan en un lenguaje especifico y comprensible
para la mayoria de ellos. La ausencia de un vocabulario comtn limita la capacidad de los
docentes en formacién para acceder a un cuerpo preexistente de conocimiento sobre la
ensefianza y la investigacion. Casi 40 afios después a lo sefialado por Lortie (1975), el
campo aun carece de un marco con términos comunes bien definidos que permitan a los
docentes ser mas receptivos con la investigacién y comprender lo que esta les quiere decir
(Grossman y McDonald, 2008).

Para superar la escasa formacion investigadora de los docentes se necesita la presencia de
formas mas flexibles y menos jerarquicas donde estos se relacionen con los conocimientos
que produce la investigacion (Zeichner, 1995, 2010). Lograrlo, requiere un incremento de
las oportunidades de aprendizaje de los profesores, asi como la creacién de mejores

instancias de interaccién entre los docentes y sus formadores (Korthagen, 2010).

Uno de los problemas que enfrenta esta interaccidn, es que los formadores de profesores
se exceden en manejar un enfoque demasiado tedérico u otro demasiado practico
(Korthagen, Kessels, Koster, Lagerwerf y Wubbels, 2001). Para lograr una solucién
intermedia, Korthagen (2010) propone la existencia de una tercera via, basada
principalmente en la interrelacion teoria-practica y a la que denomina enfoque realista.

Sus caracteristicas principales son las siguientes:
e Se basa en situaciones reales que han suscitado inquietudes en el futuro docente.
e Propicia situaciones de interaccion y reflexion entre los futuros docentes.

e No entiende el conocimiento como el resultado de una teoria inica que prevalece
en exceso sobre las demas, sino que acepta a la teoria como una materia que se

construye por quienes participan en el proceso.

Con una opiniéon mas centrada en la propia responsabilidad del futuro profesor, Elliot

(2001) sostiene que, aunque en los programas de formacion de docentes se les garantice la
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accesibilidad a los resultados de la investigacion, es poco probable que tenga el impacto
deseado si no existe una real disposicion del profesor por consultarla. La formacién en
investigacién no debe ser una accién que reciben de otras personas, sino que el interés por

profesionalizar sus conocimientos debe surgir desde su propia iniciativa.

La necesidad de desarrollar aprendizajes autbnomos en los docentes también es analizada
por Korthagen (2010), para quien desarrollar el habito de la lectura de investigaciones en
los futuros profesores supone un fomento de iniciativas que los eduquen para ser
personas menos pasivas y mas proactivas frente a su aprendizaje. El objetivo que subyace
a este habito es que en su vida profesional consulten estudios como una actividad regular.
Asi, es fundamental desarrollar en los futuros docentes la “competencia de crecimiento”
basada en el desarrollo de su capacidad para dirigir su propio aprendizaje, construir sus

propias teorias y darle estructura a las experiencias futuras.

Analizar la distante relacién que existe entre la investigacion y la formacion del
profesorado abre un debate que va mas alla de buscar los culpables de esta brecha. Se
trata mas bien de reflexionar sobre la necesidad de una preparacién en los futuros
docentes que los oriente adecuadamente en temas de investigacion durante sus afios de
formacién. Si los profesores en formacion se involucran con la investigacion de una
manera informada y persistente en el tiempo, pueden alcanzar un nivel de desarrollo
profesional que les permita dar soluciones mas efectivas a los problemas de su practica
pedagédgica (Elliot, 2001). Las modificaciones en la formacién inicial son fundamentales
para cambiar la cultura del profesorado, logrando que sientan su profesiéon de otra
manera, menos autocomplaciente y mas profesional, mas cientifica, pero también mas

apoyada por quienes participan en su preparacion.

3.1.2.4. Desvalorizacion de los saberes de los docentes

Una de las causas de la escasa repercusion de la investigacion en la practica de los
docentes, es que los investigadores ponen una atenciéon excesiva en el conocimiento
formal que ellos mismos producen, sin considerar las experiencias y la forma de
relacionarse con el mundo que tienen los docentes (Korthagen, 2007; McNamara, 2002).
Historicamente, ha predominado el modelo “aplicacionista” donde los profesores son los
aplicadores de lo descubierto por la investigacién o por lo estudiado por “otros”.
Recordemos que las reformas educativas desarrolladas en la década de los 70 estaban
basadas en propuestas curriculares elaboradas con la asesoria de expertos que provenian
desde afuera del escenario escolar (Stenhouse 1984, 1987), situacion que sigue existiendo

en la actualidad.

De acuerdo al influyente profesor brasileio Maurice Tardif (2004), acercar la
investigacién a los docentes requiere que exista un nuevo enfoque que revalorice sus
conocimientos, le dé importancia a su experiencia y supere el modelo aplicacionista. Los

saberes de los profesores provienen de su practica cotidiana, son validados por ella y
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circulan en la escuela junto al conocimiento de los expertos (Cochran-Smith, 2003; Pring y
Thomas, 2004). Obviar el valor de este conocimiento no parece el mejor camino para

acercar la investigacion a la practica.

Tardif (2004) divide en cuatro los elementos constitutivos de la practica docente: saberes
de la formacién profesional (de las ciencias de la educacion y de la ideologia pedagdgica),
saberes disciplinares, saberes curriculares y saberes experienciales. Estos ultimos son
descritos por el autor como el conjunto de conocimientos que no provienen de las
instituciones de formacién, ni de los curriculos y tampoco de la investigacion, sino que

derivan de los saberes adquiridos por los profesores diariamente.

Las caracteristicas de los saberes experienciales de los docentes segtin Tardif (2004) son

las siguientes:

e Estan ligados a las funciones que se movilizan, se modelan y se adquieren en las

rutinas de los docentes.

e Son conocimientos practicos, ya que su utilizaciéon depende de su adecuaciéon a

las funciones, problemas y situaciones particulares del trabajo.

e Son saberes interactivos y modelados en el ambito de las interacciones entre el
docente y otras personas.

e Se basan en la pluralidad, porque no se apoyan exclusivamente en un repertorio
de conocimientos unificados, sino sobre varios saberes que se utilizan en funciéon

de los contextos variables y circunstanciales de la practica.

e Son saberes heterogéneos, pues involucran diferentes conocimientos adquiridos

a partir de diversas fuentes, en lugares variados y en momentos distintos.
e Son complejos y estan personalizados.

e Son saberes existenciales, porque se basan en las experiencias y a la historia vital
del profesorado.

e Son temporales, evolutivos y dindmicos.

e Son saberes sociales y construidos por los actores en interacciéon con diversas

fuentes sociales de conocimiento.

Desarrollar un modelo que considere todas estas caracteristicas, plantea el desafio de
observar el escenario personal donde el docente construye su profesién, con sus
limitantes, fortalezas, debilidades y experiencias. Para lograr que los profesores se sientan
mas cercanos con la investigacién educativa y en el mejor de los casos, se conviertan en
lectores activos de ella, no basta con la colaboracién entre ellos y los investigadores (Borg,
2003). Se necesita una mirada mucho mas profunda sobre el trabajo del profesor, que

reconozca en su practica un espacio de vida e historia, que va mucho mas alla de las
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técnicas que utiliza en su clase. En este reconocimiento esta la clave para que los docentes
dimensionen la importancia de los saberes que generan y se interesen en su
profesionalizacién (Salgueiro, 1998). Sélo si la investigaciéon es capaz de reconocer,
valorar y aprender de los saberes producidos por los profesores logrard desarrollar
trabajos que despierten su interés por conocerlos y aplicarlos (Beauchamp y Thomas,
2009).

3.1.2.5. Concepciones previas de los docentes y su resistencia al cambio

Desde el primer dia en que un profesor ejerce la docencia, ya posee una forma particular
de concebir la educacion. Qué es para él la ensefianza, qué importancia le da a su
formacidn, o qué piensa de los estudiantes en general, son interrogantes que, al buscar
respuestas, probablemente dejarian en evidencia que los profesores tienen formas
preestablecidas de concebir su profesidn de las que ni siquiera son totalmente conscientes
(Greeno, 1995).

Son multiples las palabras que se han empleado en la literatura para hacer referencia a las
formas de pensar de los profesores: creencias, valores, actitudes, opiniones, concepciones,
disposiciones, teorias implicitas, etc. (Marcelo, 2002), todas véalidas segin el enfoque que
se adopte. Por ejemplo, M. Frank Pajares (1992) ha optado por hablar de creencias,
destacando la clara connotacion afectiva y evaluativa del concepto. Desde su perspectiva,

las caracteristicas de las creencias son las siguientes:
e Las creencias se forman en edad temprana y tienden perpetuarse en el tiempo.

e Los sistemas de creencias tienen una funcién adaptativa al ayudar al individuo a

comprenderse a si mismo y al mundo que lo rodea.

e El conocimiento y las creencias estan interrelacionadas, pero el caracter afectivo
y evaluativo de las creencias se convierten en un filtro desde el cual se interpreta

todo nuevo fenémeno.

e Mientras mas antigua es una creencia, mas dificil es cambiarla. Las nuevas

creencias tienen mas posibilidades de ser modificadas.

e El cambio de creencias en los adultos es un fenémeno dificil de lograr. Los
individuos tienden a mantener creencias basadas en conocimientos incompletos

sobre las cosas.

Lortie (1975) y Stofflett y Stoddart (1994) han preferido hablar de concepciones, para
referirse a los pensamientos que las personas ya poseen con anterioridad al inicio de su
vida profesional y que mantiene durante ella. El sentido de estas concepciones lo
proporcionan los elementos culturales, sociales y emocionales que los profesores han ido

incorporando a sus conocimientos y a sus experiencias de vida.
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Las concepciones previas de los profesores se van instalando silenciosamente en sus
razonamientos hasta convertirse en una base sélida sobre la cual fundamentan sus
decisiones. El problema surge cuando estas ideas generan en el docente una oposicién
frente a todas aquellas actividades, pensamientos o sugerencias que provengan de medios
externos y que desestabilicen el equilibrio que le proporcionan las concepciones ya
incorporadas en sus habitos (Ford, Ford y D'Amelio, 2008; Rodriguez y Kitchen, 2005). Al
parecer, esto es lo que sucede actualmente con la investigacién y su relacién con los
profesores. Estos Ultimos no muestran mayor interés por un area del conocimiento a la
que conciben como opuesta a su experiencia, por lo tanto, se resisten a la posibilidad de

hacer cambios en sus estrategias (Akmal y Miller, 2003).

De acuerdo a algunos autores (p. ej, Miretzky, 2007; Zimmerman, 2006), los
investigadores contribuyen a la actitud de resistencia de los profesores cuando no prestan
suficiente atencién a sus necesidades y emociones. El docente se opone a lo que observa
como ajeno a su trabajo y se muestra desinteresado por conocer elementos que concibe
como innecesarios. Cuando los profesores se sienten poco valorados, se apasionan aun
mas en la defensa de sus formas de pensar. Promover el cambio de disposicién del
profesor y superar su oposicion requiere buscar un camino de decisiones compartidas, de
colaboraciéon y de desarrollo profesional entre los profesores, la escuela y los
investigadores que no banalice los sentimientos que sustentan las concepciones previas de

los docentes.

Analizando precisamente los elementos emocionales presentes en las concepciones
previas, Korthagen (2007) defiende que no se puede entender el problema de la
transferencia del conocimiento a través de una postura exclusivamente cognitiva. La
ensefianza es una profesiéon en la que los sentimientos juegan un papel esencial
(Hargreaves, 1998; Nias, 1996) y el trabajo que realiza un docente no puede ser
considerado igual al de otras profesiones porque no lo es. Su actividad diaria implica
trabajar con las emociones, lo que determina gran parte de sus comportamientos,
motivaciones y estrategias (Hargreaves, 2000). Esta naturaleza humanitaria de la funcién
docente ha sido descuidada por las normas de la politica y por las lineas de accion de los
investigadores, generando que los discursos de la emotividad de los profesores sean

marginados de la comprensién global de su profesion (Nuthall, 2004; O’Connor, 2008).

Si bien el trabajar con las emociones es importante en una profesiéon que interactia con
nifios y adolescentes, en ocasiones, pueden alejar a los profesores de otros aspectos mas
técnicos de su profesién, como el perfeccionamiento en contenidos que desconocen y la
lectura de investigaciones (Sutton y Wheatley, 2003). El problema de promover el cambio
profesional y superar la resistencia implica tomar en cuenta las reacciones emocionales
naturales de los seres humanos frente a la amenaza de perder la certeza y la estabilidad
(Patrick y Pintrich, 2001). El docente se apasiona por su trabajo y se compromete con €l

desde sus sentimientos, pero, como hemos dicho, este compromiso, implicito y emocional,

65



Haylen Perines

puede conducirlo a rechazar los procesos intelectuales que pongan en duda lo que ellos

han construido gracias a su experiencia.

La comprensién de las concepciones previas de los profesores a través de la exploracion
de sus emociones abre posibilidades para acercar la investigacién a la docencia (Van Veen
y Sleegers, 2006). Las emociones de los profesores pueden llegar a ser, simultdneamente,
los sitios de resistencia donde defienden sus principios y al mismo tiempo las instancias

de auto-transformacién que los motiven a buscar mejores herramientas (Zembylas, 2003).

Una atencién especial a las concepciones previas de los profesores en formacién es la que
proporcionan Patrick y Pintrich (2001). Estos autores senalan que estas concepciones van
sufriendo modificaciones cuando los profesores en formacién ingresan al sistema de
trabajo, ya que un docente que esta recibiendo preparacion es mas receptivo a los nuevos
conocimientos y muestra una mayor disposicién hacia diversos tipos de aprendizaje.
Cuando el nuevo profesional ingresa al mundo laboral va adoptando una especia de
identidad que combina concepciones previas, elementos adquiridos en la practica y
aspectos intuitivos complejos de definir y ejemplificar. La construccién de esta identidad
implica que el profesor no siempre mantenga esa disponibilidad positiva hacia los nuevos

saberes que tenia cuando atn estaba en formacion.

;Qué podemos hacer para facilitar para que los profesores implementen nuevas practicas
y se resistan menos a los cambios? Esta es la pregunta planteada por Knight (2009), quien
sugiere que la clave para responder a la interrogante es la busqueda de soluciones y no la
recriminacidn a los profesores frente a los fracasos de la escuela. El autor realiza una serie
de propuestas para lograr que los docentes tengan una menor resistencia al cambio.

Mencionamos las mas relevantes:

e Proponer nuevas formas de ensefianza con la conviccion de que su aporte tendra

un impacto positivo en la vida de los estudiantes y de los docentes.

e Proveer formacién constante y de calidad para que los profesores se sientan

informados y se atrevan a consultar la nueva informacion.

e Equilibrar las explicaciones precisas con la autonomia de los profesores. Los
docentes necesitan sugerencias que describan con precisién como deben usar
una nueva herramienta en el aula. Al mismo tiempo, se debe permitir a los
docentes tener libertad para adoptar practicas y adecuarse a las necesidades

particulares de sus estudiantes.

e Valorar y establecer un compromiso con las voces de los docentes y permitirles
que decidan la forma particular de implementar y adoptar las nuevas formas de

ensefanza.

66



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

3.1.2.6. La evaluacién de la investigacion en Espafia

Uno de los elementos que debemos considerar cuando indagamos en las causas de la crisis
de la investigacién educativa es la forma en que es evaluada previamente a ser publicada.
Los criterios que se utilizan para valorar un estudio o el trabajo de un investigador han
sufrido importantes cambios en el ultimo tiempo, seguramente explicado por el contexto
de competitividad en el ambito de las publicaciones cientificas donde la evaluacién de la
actividad cientifica de docentes e investigadores cobra mayor relevancia. Incluso, la
mayoria de rankings de universidades usan el nimero de articulos publicados en revistas
JCR (Journal Citation Report) como uno de los parametros principales de evaluacién (p.ej.,
Times Higher Education World University Rankings o el Academic Ranking of World
Universities). Todo este escenario genera que las investigaciones estén supeditadas a
ciertos elementos de prestigio y ascenso que permitan a los investigadores promover su
carrera, lo que en ocasiones los aleja del interés por publicar para impactar en la

educacion.

El mayor protagonismo de la evaluaciéon también ha surgido por la entrada de Espafa en
el Espacio Europeo de Educaciéon Superior (acreditacién y verificacion de los titulos
oficiales) y, por otro lado, por la aplicacién de la LOU (Ley Organica de Universidades) en
el 2001 y la LOMLOU (Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de Universidades)
en el 2007, en especial en lo relativo al articulo 55 que permite retribuciones
complementarias a los docentes por méritos individuales y a los articulos 50-52
relacionados con la selecciéon de profesorado contratado (Galan y Zych, 2011). La
evaluacion de los tramos de investigacion es probablemente la causa mas importante del
crecimiento en los dltimos 30 afios de la presencia de investigadores espafioles en las

revistas que tienen mayor visibilidad cientifica a nivel mundial.

El uso del JCR en la investigacion espafiola es tan profundo! que condiciona y justifica la
vida de muchos investigadores: segun los articulos publicados en revistas indexadas en el
Journal Citation Report logrardn o no tener acreditarse y, con ello, un trabajo en la
Universidad, logrardn o no ser positivamente evaluada su investigacién (sexenios),
obtendran o no ayudas econdmicas... Debemos recordar que la evaluacién de la actividad
investigadora de los profesores universitarios y de las escalas cientificas del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) que realiza el CNEAI se lleva a cabo por
periodos de seis afios y se hace en forma voluntaria por parte del investigador interesado.
Si se obtiene una valoraciéon positiva se consigue un complemento de productividad

incentivador, cuya finalidad es fomentar el trabajo investigador de profesores

' En los dltimos afios, en investigacion educativa se estan empezando a considerar los articulos
publicados en Scopus (0 SJR - Scimago Journal Rank) tanto para la evaluacion positiva de los tramos
de investigacién como para las acreditaciones, pero ese hecho no altera la I6gica de la supeditacion de
la investigacion a parametros no siempre objetivos impuestos por una empresa privada.
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universitarios. No podemos olvidar que los tramos de investigacién suponen el
complemento de productividad mas importante en la universidad espafiola. Mas alla de la
recompensa econémica que supone, la consecucion de un sexenio es simbolo de estatus y
de prestigio en la universidad. Ademdas, en muchas universidades, es requisito
indispensable para poder dirigir tesis doctorales o participar en doctorados de buena
calidad (Buela-Casal, 2010). En la practica, los sexenios de investigacién funcionan como
un sistema de estratificacién del profesorado universitario en virtud de los méritos
investigadores, y son, ademas, uno de los criterios mas reconocibles para la promocién en

la carrera académica (Murillo, 2008).

El Real Decreto-ley 14/2012 introduce ademas el concepto de sexenio “vivo”, por el cual
todo profesor que no cuente con un tramo de investigacién activo, podra ver incrementada
su carga docente hasta un maximo de 32 créditos ECTS (European Credit Transfer System).
Segun el mismo decreto, los Profesores Titulares de Universidad, Profesores Titulares de
Escuelas Universitarias o Catedraticos de Escuela Universitaria con tres tramos de
investigacion evaluados positivamente de forma consecutiva, y los catedraticos con cuatro
sexenios consecutivos, o cinco, podran ver reducida su carga docente hasta los 16 créditos
ECTS. Con esta novedad, los sexenios de investigacion pierden una parte de su rol
histdrico ya que no solicitarlos o no conseguirlos puede conllevar un aumento en la carga
laboral del profesorado. En consecuencia, los docentes universitarios se esmeran en
publicar articulos JCR, que les den reconocimiento y prestigio como investigadores, para
asi, conseguir los anhelados sexenios. Esta situacion esta incidiendo en la crisis de la
investigacién educativa desde el punto de vista de las prioridades de los investigadores. Si
el investigador busca publicar en revistas JCR focalizara su trabajo y su energia en dicho
objetivo, por lo que impactar en la practica educativa o buscar ser leidos por los
profesores queda relegado a un plano mas secundario. Probablemente los investigadores
si tienen la buena intencién de escribir articulos que tengan una utilidad en la practica
pero también son conscientes de que su actividad investigadora esta siendo evaluada de
acuerdo a los parametros que hemos descrito.

3.2. MODELOS DE RELACION ENTRE LA INVESTIGACION Y LA PRACTICA
EDUCATIVA

En la literatura centrada en la relaciéon entre la investigacién y la practica educativa
emergen “modelos” que desde distintos puntos de vista realizan sugerencias y
aportaciones para disminuir la distancia entre ambos conceptos. Cada uno de estos
enfoques ha tenido diferentes niveles de impacto y efectividad: algunos han sido un
rotundo fracaso, otros han logrado cierto nivel de influencia y otros se han instalado en el

debate actual acerca del tema. A continuacién revisamos los modelos mas importantes; el
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modelo IDDA, los modelos desde la investigacidn, el modelo de la unidad de investigacién

para la utilizacién de la investigacion de Reino Unido y la Movilizacién del Conocimiento.

3.2.1. Modelo IDDA

El Uinico modelo empirico validado en la practica que ha relacionado efectivamente la
investigacion y la educacidn es el modelo IDDA, cuyo momento de auge se sitda en los afios
sesenta y setenta (Murillo, 2011). Recordemos que en esa época, conocida como la del
optimismo pedagogico, se pensaba que con conocimientos, recursos y politica se podria
lograr que la educacion tuviera un papel importante en la redistribucién social (Farrell,
1999), con lo que la investigacion jugaba un rol fundamental en la mejora de la educacidn.
El modelo IDDA tomaba su nombre de las fases que comprende: Investigacion-Desarrollo-
Difusién-Adopcion (Havelock, 1969) y con él se buscaba el cambio educativo a través de la
elaboracidén y difusién de materiales ejemplares surgidos de la investigacién, elaborados
por equipos de profesores universitarios y psicélogos para ser implementados por los
docentes. El resultado de la aplicaciéon de este modelo fue un rotundo fracaso, Murillo

(2011) intenta explicar el porqué de este desacierto:

e A pesar de los grandes recursos invertidos en el modelo y de las numerosas
“adopciones” de innovaciones llevadas a cabo, el cambio ocurrido en las escuelas

fue muy escaso en comparacion a lo que se esperaba.

e El proceso de cambio se caracterizé por un patrén comun para todas las
innovaciones y se transmitia a las aulas a través de criterios universales. Los
consumidores o usuarios de las innovaciones (docentes, padres, estudiantes)
jugaban un papel muy limitado en este proceso, ya que basicamente eran
implementadores pasivos. La importancia la tenian las innovaciones, mas que la

capacidad de innovar, por lo que era un proceso mas permisivo que participativo.
El proceso tenia cuatro implicaciones:

1. Los valores y metas de los usuarios se articulaban como si no tuvieran influencia
alguna en el proceso, lo que conllevaba a que los agentes educativos no se
sintieran comprometidos con las innovaciones y que no se permitiera la

diversidad.

2. No se reconocian ni tampoco se planificaban cambios en el sistema social ni en

los papeles de los usuarios.

3. La dindmica del proceso de cambio de rol fue completamente malentendida y
descuidada. Existia una escasa concienciacién de que la innovacién requiere
desaprender y reaprender y a la vez crear duda sobre las competencias

necesarias para representar los nuevos roles.
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4. Las nuevas ideas educativas y los cambios organizativos introducidos se

convirtieron en alternativas vacias puesto que crearon condiciones y esperanzas

no-realistas en las actuaciones de los usuarios.

Este rotundo fracaso desemboc6 en una ruptura en la relacién entre la investigacion y la

practica que se ha mantenido hasta nuestros dias.

3.2.2. Modelos desde la investigacion

De acuerdo al analisis realizado por Murillo (2006, 2011), desde la investigaciéon se

defienden cinco modelos de relacién entre la investigacion y la practica que manifiestan

una postura bastante optimista y sofiadora (Burkhardt y Schoenfeld, 2003; Edwards,
2000; Saunders, 2007). Estos modelos son:

Relacion directa entre la investigacion y la docencia: los profesores leen informes
de investigacion y aplican los resultados a su aula, iniciando un proceso de
innovacion (Oakey, 2002, 2003). Esta via supone que los docentes son los
principales usuarios de la investigacion, por lo que esta iniciativa debe ir dirigida

principalmente a ellos.

Las revisiones de la investigacién como mediadoras: dadas las dificultades para
que los docentes lean investigaciones originales se han multiplicado las
iniciativas para elaborar revisiones de estas (los llamados What Works) o
articulos de difusion (Atkinson, 2004; Biesta, 2007; Oancea, 2008; Slavin 2008).
La idea es lograr que gran parte del saber acumulado por la investigacién esté

disponible de forma rapida y accesible para los docentes.

La formacion del profesorado como mediadora: los resultados de la investigacion
llegan a la practica a través de la formacion tanto inicial como permanente del
profesorado. Los formadores de docentes serian, por tanto, mediadores entre la
investigacion y la practica (Hammerley, 2007; Pring y Thomas, 2004). Desde ese
enfoque cobraria especial atencion la necesidad de que los profesionales

dedicados a la preparacion de profesores fueran a su vez investigadores.

La ruta de la politica: otra apuesta muy habitual es considerar que la
investigacion debe ayudar a la toma de decisiones politicas para lograr impactar
en la practica docente. Este planteamiento es bastante popular entre los
investigadores. De hecho, en muchas ocasiones se piensa mas en los politicos que
en los docentes a la hora de redactar los informes. Desafortunadamente, en
muchas ocasiones la investigacion es s6lo una excusa para tomar una decision

politica previamente acordada.

La “ruta larga”, la sociedad como mediadora: La quinta alternativa es la que

defiende que la investigacion, con su lenta pero progresiva acumulacién de
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conocimientos, va creando poco a poco una “cultura” en la sociedad que
posteriormente es asumida por politicos, administradores y docentes
(Hammersley, 2002; Slavin, 2002). De esta manera, el principal usuario de la

investigacidn seria la sociedad en su conjunto.

En todo caso parece claro que ninguno de los cinco modelos sefialados ha logrado que la
investigacién impacte realmente en la practica educativa y se convierta en un ambito
basado en evidencias cientificas. Todos estos enfoques siguen un planteamiento similar:
asumen que el investigador tiene el rol exclusivo de generar conocimiento, y el docente
adopta el rol de consumidor. En cuanto a la Administracion y la politica, en el mejor de los
casos, asumen el rol de mediadores (Moreles Vazquez, 2009; Murillo, 2011). El mismo

Murillo (2011) presenta un esquema que resume esta dindmica (figura 3.2).

[ Revisiones de investigacion J
[ Paliticos ]
[ Form acion de profesorado J
/ [ Sociedad ] &

[ INVESTIGACION ] [ PRACTICA ]

S —

FIGURA 3.2. LOS MODELOS TRADICIONALES DE RELACION ENTRE LA INVESTIGACION Y LA PRACTICA

Fuente: Elaboracién propia a partir de Murillo (2011, p. 8).

Burkhardt y Schoenfeld (2003) toman en cuenta algunos de los elementos presentes en los

enfoques tradicionales y sugieren la presencia de cuatro modelos de relacion:

a. Modelo de desarrollo de la difusidon: busca que los conocimientos desarrollados en
la investigacién sean aplicables a situaciones educativas reales. Sin embargo, ya
que este enfoque se basa en la suposicidn de que sélo algunos agentes educativos
prestan atencién a la investigacion, el modelo asigna un papel central a los
mediadores, que seleccionan, adaptan y hacen comprensibles los resultados de la
investigacidn. Junto a la “traduccién" de la investigacidn (fase de desarrollo), los
mediadores tienen una funcién en la distribucién de los resultados de la

investigacién (fase de difusién) a través de la publicaciéon de guias docentes o
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revistas profesionales. Finalmente, se espera que aumente la probabilidad de que

los profesionales apliquen conocimientos derivados de la investigacidon.

b. Modelo de prdctica basada en la evidencia: este modelo, al igual que el anterior,
describe la aplicacién sistematica de los resultados de la investigacion en la
practica educativa. Sin embargo, este enfoque se refiere exclusivamente a la
evidencia empirica para métodos eficaces, es decir, "lo que funciona", exigiendo
que el valor de los métodos sea demostrado en situaciones practicas. La forma
mas rigurosa, pero también mas dificil de obtener dicha prueba es realizar
experimentos aleatorios, donde las instituciones educativas son asignadas al azar
(Slavin, 2002). Los partidarios de este modelo sostienen que sdélo los
experimentos proporcionan pruebas pertinentes y que es necesario maximizar su

eficacia y transparencia.

c. Modelo de prdcticas de uso de fronteras: este modelo describe el valor del trabajo
colaborativo entre distintos profesionales vinculados con la investigacién. Por
ejemplo, en los Paises Bajos, los profesionales de la ensefianza (en formacién o en
ejercicio), responsables politicos e investigadores trabajan colaborativamente en
el disefio de una educacién innovadora y en los lineamientos de su desarrollo
profesional investigativo. En este tipo de cooperacion se combinan los roles de
los investigadores y los profesionales de la educacidn, ya que los docentes
pueden contribuir a la formulacion de preguntas de investigacién y los

investigadores pueden estar implicados en la ensefianza.

d. Modelo de comunidades de conocimiento: asume que los vinculos entre la
investigacion y la practica se establecen en redes profesionales que tienen como
objetivo que los participantes -un grupo de personas que comparten un interés o
pasion- se beneficien de la experiencia de los demdas a través del didlogo
cooperativo (Hammersley, 2002). Diversos grupos profesionales pueden
participar en este trabajo de colaboracién, incluyendo a investigadores, docentes,
politicos, mediadores y/o financiadores de la investigacion. La influencia mutua
de la investigacion y la practica es mas eficaz cuando la colaboracion es intensa,
la experiencia profesional de los participantes es heterogénea y las actividades se
refieren no solo al intercambio de conocimientos, sino también a las actividades

practicas donde todos participan.

En la literatura, las cuatro propuestas mencionadas estan en contraste. Vimos que el
modelo de desarrollo de la difusién y el de la practica basada en evidencia, se centran,
respectivamente, en la importancia de la traduccion de los resultados de la investigacién y

en la aplicacidn de una fuerte evidencia de la investigaciéon en la practica.

Por otro lado, el modelo de practicas de uso de fronteras y el de comunidades de

conocimiento dan relevancia a la colaboracién e interacciéon entre investigadores y
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profesionales. Todos los modelos dejan muchas preguntas sin respuesta, surgiendo
interrogantes como: ;qué temas y problemas se investigan?, ;hasta qué punto es la
colaboracién entre los investigadores y los profesionales?, ;qué grado de desarrollo
profesional se exige a los investigadores y a los profesionales de la educacion? (Burkhardt
y Schoenfeld, 2003).

En la seleccién de modelos de solucién y en la determinaciéon de medidas concretas para
cerrar la brecha entre la investigacién y la practica, se ven enfrentadas diversas decisiones
politicas. Al considerar estas determinaciones, se deben tener en cuenta los diferentes
puntos de vista sobre las posibilidades de generalizar el conocimiento y de relacionarlo
con la practica. Por un lado, existen los positivistas, para quienes el Unico objetivo de la
investigacidon cientifica es descubrir los principios generales que expliquen la realidad
educativa. Por el otro, estan los posmodernistas que piensan que los intentos de conocer y
controlar la educacion estan condenados al fracaso porque cada situacion es diferente. Los
positivistas optan por el modelo basado en la evidencia, mientras que los postmodernistas

por el modelo de comunidades de conocimiento.

3.2.3. Modelo de la Unidad de Investigacion para la Utilizacion de la
Investigacion de Reino Unido

La Unidad de Investigacion para la Utilizacién de la Investigacion de Reino Unido (The
Research Unit for Research Utilization-RURU) es una iniciativa basada en la colaboracién de
investigacidon inter-universidades que indaga en el uso de la investigaciéon en ciencias
sociales y en las politicas publicas. El ndcleo de la Unidad de Investigacién se encuentra en
la Escuela de Administraciéon de la Universidad de St Andrews, la que trabaja en

colaboracién con un equipo de investigadores de todo el Reino Unido.

RURU se establecié en 2001 a través de la financiacidn inicial del Consejo de Investigacién
Econémica y Social (ESRC) como parte de su inversion en la politica y en la practica basada
en la evidencia. Desde entonces, los miembros de la Unidad han participado en una
variedad de proyectos dirigidos a comprender y mejorar el uso de la investigacidon. Las
lecciones de estos proyectos se ven reflejadas en una amplia gama de publicaciones

académicas y practicas.

La publicaciéon mas completa de RURU es Using Evidence (Nutley, Walter y Davies, 2007),
libro basado en una revisiéon anterior de la politica y la practica de los servicios publicos
basado en la evidencia: What Works? (Nutley, Davies y Smith, 2000) y se centra en la

comprension de como se utiliza la investigacion y como se puede fomentar.

En el texto de Nutley y otros (2007) se realiza una revision de las estrategias que pueden
llevarse a cabo para fomentar la difusién y utilizacion de la investigacion. Estas estrategias

pueden sintetizarse en los siguientes postulados:
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e (Garantizar una investigacion relevante: que implica la puesta en marcha de una
nueva investigacion, la sintesis de la investigacion existente, o la participacion del

personal en el desarrollo y la realizacién de los estudios individuales.

e (Garantizar el acceso a la investigacion: incluye la prestaciéon de mejores servicios
de biblioteca o permitir el acceso a bases de datos de investigacidn y de Internet.
También se refiere a mejorar la circulacién de los materiales de investigacion

entre las organizaciones y dentro de ellas.

e Hacer investigacion comprensible: requiere la producciéon de textos faciles de
usar, asi como actividades para mejorar la capacidad de los usuarios para

interpretar los resultados del estudio.

e Basarse en las implicaciones practicas de la investigaciéon: normalmente, esto
implica la elaboracion de directrices basadas en la investigacidn, herramientas y

protocolos.

e El desarrollo de modelos de buenas practicas: se trabaja en proyectos piloto o de
demostracion basados en los hallazgos de la investigacion, por lo general a través

de la formacion, la gestidn de proyectos y la supervision individual.

e El desarrollo de una cultura que apoya la investigacion: este tipo de actividades
pueden incluir el desarrollo del liderazgo, la gestion adecuada de practicas, la
colaboracion entre los investigadores y los usuarios de la investigacion, la
creacién de organizaciones intermedias que tienen como objetivo obtener la

investigacién a la practica.

Para consolidar las propuestas de este modelo se hace necesaria una revisiéon de la
evidencia sobre el éxito o fracaso de las estrategias mencionadas en el aumento de su uso
en la investigacion. Las principales conclusiones indican que se hace necesario lograr una
mayor difusion del uso directo de la investigacion asi como también se deben fomentar los
enfoques interactivos y los vinculos entre los investigadores y los profesionales, lo que
permite a las personas poner a prueba los resultados de la investigacién en su contexto

local.

Los enfoques que ofrecen apoyo técnico, financiero, organizativo y emocional pueden
ayudar a la implementacion de protocolos basados en la investigacion de herramientas y
programas. Las intervenciones multifacéticas pueden ser efectivas, pero se necesita mas
evidencia acerca de qué mecanismos funcionan mejor en qué contexto y en qué tipo de
interaccion. La revision concluye que los enfoques interactivos parecen ser una estrategia
auspiciosa para la mejora del uso de la investigacion. Estas estrategias pueden permitir
una mayor discusiéon de los resultados de la investigacion entre investigadores y

potenciales usuarios de ella.
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Asimismo, en la publicaciéon de Nutley y otros (2007) se han identificado tres formas de
pensar y desarrollar la practica basada en la evidencia, las que mencionamos a

continuacion:

a) La investigacion basada en el modelo prdctico supone que es responsabilidad del
profesional mantenerse informado acerca de los ultimos desarrollos de la
investigacién. La investigacidn es percibida como un proceso lineal que requiere
valorar y aplicar la investigacién. La educacién y la formacién profesional se ven
como los factores clave que permiten su uso, apoyados por el acceso a fuentes de
conocimiento (por lo general en forma de bases de datos). La idea es permitir que
los profesionales accedan a una buena evidencia y poder ser criticos con ella. Los
profesionales de la educacién son percibidos como personas con alto grado de
autonomia profesional, lo que les permite cambiar su practica a través de su

interpretacion de los hallazgos de la investigacion.

b) En el modelo de investigacion integrado la atencion se aleja del profesional
individual ya que estos raramente se relacionan directamente con los resultados
de la investigacion. Lo que sucede es que la investigacidon entra en la practica
indirectamente y se convierte en una mezcla de sistemas, procesos y normas.
Dicha incorporaciéon se produce a través de la traduccion de las ideas de la

investigacidn a la practica.

c) El modelo de excelencia de la organizacién se basa en la prestacion de servicios
organizaciones: el liderazgo, la gestion, la organizacién estructural y la cultura.
Las organizaciones no son simplemente canales para generar resultados de la
investigacidon que impacten en la practica, sino que también son espacios para la
experimentacion local, la evaluacién y la practica del desarrollo basado en la
investigacidn. Esto se ve facilitado a través de las organizaciones que trabajan en

colaboracion con las universidades y con otras entidades de investigacion.

El modelo de excelencia de la organizacién es, probablemente, uno de los mejores
enfoques desarrollado en términos de iniciativas concretas. Un ejemplo de ello es la
iniciativa que llev6 a cabo la Agencia de Formacién del Profesorado de Reino Unido y el
Centro de Profesores Britanicos desde el 1998 al 2001. Estos organismos financiaron la
creacidon de cuatro consorcios de investigacion basados en la escuela. Su objetivo era
desarrollar una enseflanza basada en informacion, permitiendo que los docentes llevaran
a cabo su propia investigacion y “probaran' los resultados de la investigacion dentro de
una colaboracién de apoyo entre las escuelas, las universidades y los equipos de politicas
educativas locales.

Ademas de los modelos de relaciéon que hemos mencionado, existe un movimiento que

surge en nuestra época y que paulatinamente ha ido cobrando fuerza como una propuesta
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tangible para mejorar la relacién entre la investigacion y la practica. Nos referimos a la

Movilizacién del Conocimiento, que a continuacién definimos y ejemplificamos.

3.3. MOVILIZACION DEL CONOCIMIENTO: CONEXION ENTRE LA
INVESTIGACION, LA POLITICA Y LA PRACTICA

El término “Movilizaciéon del Conocimiento” (Knowledge Mobilization) fue acufiado en el
2004 por el Consejo del Investigacion de Ciencias Sociales y Humanidades de Canada
(SSHRC(), para referirse a los esfuerzos llevados a cabo en la superacion de la distancia
entre la producciéon de conocimientos, sus repercusiones practicas y la politica. Este
concepto, abreviado como KM por sus iniciales en inglés, intenta superar el modelo de
monopolio intelectual predominante en la actualidad, donde los saberes no se encuentran

al servicio de la comunidad (Levin, 2011).

Con el argumento que gobiernos, universidades y sistemas educativos estan buscando
nuevas formas de compartir los conocimientos, el KM incluye esfuerzos intencionales para
incrementar el uso de evidencias que estén basadas en datos recogidos a través de
procesos empiricos (Cooper, Levin y Campbell, 2009). Lo que se pretende es que estas
evidencias se transfieran a la sociedad a través de mecanismos planificados que puedan

prolongarse en el tiempo.

Si bien el objetivo central de la Movilizacién del Conocimiento es fortalecer las relaciones
entre la investigacién, la politica y la practica, su puesta en practica no estid exenta de
dificultades. En la actualidad prevalece la dindmica de relaciones jerarquicas donde los
posibles usuarios de la investigacién reciben de manera pasiva la informacién que esta
proporciona. En algunos de los casos ni siquiera la reciben, ya que no es un contenido al
que se puede acceder con facilidad y, ademas, existe un conocimiento limitado o deficiente
sobre qué es el KM y sobre cudles son sus objetivos. Esto supone un problema al interior
de las organizaciones, ya que si las personas no conocen en profundidad la tematica,
dificilmente podradn dimensionar su importancia. Ben Levin (2008) explicita algunas
interrogantes en torno al KM que pueden plantearse las organizaciones, los
investigadores, los politicos y los agentes educativos como punto de partida para

comenzar a trabajar sobre él:

e ;Qué hay que hacer para mejorar nuestro conocimiento sobre el KM?, ;qué
investigaciones herramientas, practicas y protocolos deben ser desarrollados?

;Qué tipos de datos son necesarios?

e ;Qué tipo de esfuerzos para promover la Movilizacion del Conocimiento

funcionan para qué circunstancias?

e ;Cudles son los beneficios institucionales del desarrollo del KM?, ;cuales son las
principales dificultades que enfrenta?
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e ;Qué tipo de infraestructura se necesitan para apoyar mas eficazmente al KM?,
;(qué tipos de capacidades, sistemas, recursos y relaciones deben ser

desarrolladas?

Estas interrogantes, al no estar completamente resueltas, se convierten en el punto de
partida de los investigadores que se han interesado en el KM (Arsenijevi¢, 2011; Cooper,
2010; Cooper y Levin, 2010; Cooper, Levin y Campbell, 2009; Cooper, Rodway-Macri y
Read, 2011; Gaudet, 2013; Levin, 2004, 2008, 2011, 2013; Levin y O'Donnell, 1999; Moss,
2013; Qi y Levin, 2013; S4, Li y Faubert, 2011).

Si bien es un tépico en proceso de construccién y relativamente actual, se encuentran
disponibles algunas investigaciones con datos empiricos que consideramos importantes

de explicitar.

3.3.1. Investigaciones de Movilizacion del Conocimiento en Educacion

A continuacién hacemos una revisiéon de algunas investigaciones centradas en la
Movilizacién del Conocimiento, buscando exponer algunos de los resultados que se han

obtenido en este &mbito de creciente interés.

Describimos cuatro estudios empiricos. El primero de ellos se centra en como las
facultades de distintos paises estan potenciando la Movilizacién del Conocimiento. El
segundo estudio, también analiza las iniciativas de KM, pero centrandose en las practicas
de los investigadores. La tercera evalta la presencia de KM en las facultades de educacion
a través de los puntos de vista de profesores y estudiantes. Finalmente, el cuarto estudio
se refiere a la evaluacion de los esfuerzos de las organizaciones por difundir la

investigacién a través de sus sitios web.

3.3.1.1. Prdcticas de Movilizacién del Conocimiento en investigadores y lideres
educativos

En los inicios de la década actual, Amanda Cooper y sus colaboradores (2011) se proponen
conocer las practicas de Movilizaciéon del Conocimiento que llevan a cabo los
investigadores y un grupo minoritario de lideres educativos. Para ello, realizan un estudio
con un enfoque cualitativo (entrevista) y uno cuantitativo (encuesta) centrandose en 11
facultades de educacion. En una primera fase, realizan entrevistas telefénicas semi-
estructuradas a 15 decanos (y dos vicedecanos) y en una segunda etapa aplican encuestas

a 278 investigadores de dichas facultades.

Los resultados del estudio evidencian que las estrategias de Movilizaciéon del
Conocimiento no estan integradas a nivel organizacional en las facultades y que las
iniciativas que si se producen, como la publicacién de estudios en revistas académicas o la
asistencia a conferencias académicas, no son consideradas como elementos importantes

para el desarrollo del KM ya que se les valora como simples actividades de rutina.
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Asimismo, sélo dos facultades de educaciéon han incorporado intencionadamente la
Movilizacién del Conocimiento a nivel organizacional: una de ellas la fomenta a través de
la creacidén de alianzas interdepartamentales que favorezcan la discusion de los estudios y
también realiza esfuerzos para que el personal reciba formacién sobre la importancia de la
Movilizacion del Conocimiento. La otra facultad que ha integrado el KM tiene un profesor
asignado a la funcién de difundir los conocimientos producidos por los investigadores y

generar instancias de dialogo con ellos.

Los participantes del estudio coinciden al referirse a las barreras que enfrenta el KM al
interior de las facultades. Entre estos obstaculos se mencionan las limitaciones de dinero y
tiempo, la dificultad para establecer objetivos realizables, los problemas en la difusion de
la investigacion académica al publico en general, los inconvenientes en la coordinacién a

nivel institucional, y la falta de un liderazgo estable y comprometido con el tema.

Ademas de estos elementos existen otros dos factores que obstruyen los canales de
Movilizacion del Conocimiento, nos referimos a la falta de historia del KM en las ciencias
sociales y a las actitudes divididas sobre su importancia entre los miembros de las
facultades. La superacion de estos dos factores supone un gran desafio para la
organizacion, ya que si los miembros de la institucién no conocen qué es y para qué sirve

la Movilizacién del Conocimiento no entenderan el sentido de trabajarla y potenciarla.

Entre las conclusiones de la investigacidn se indica que los investigadores pasan la mayor
parte de su jornada en la realizacién de investigaciones, publicaciones y eventos
académicos, dedicando muy poco tiempo a las redes de difusién de sus trabajos en la
comunidad educativa. Esto puede explicarse por la estructura que tiene el circulo
académico de la investigacion, donde los investigadores deben buscar rapidamente
financiacién para finalizar proyectos y comenzar otros, en lugar de tomarse el tiempo para
hacer un esfuerzo para trabajar en la transferencia y en el impacto de los resultados que

producen.

3.3.1.2. Estrategias institucionales para la Movilizacion del Conocimiento: un estudio
exploratorio

Creso M. Sa y sus colegas (2011) llevan a cabo un estudio cualitativo para conocer cémo
las facultades de educacidon estdn potenciando la Movilizacion del Conocimiento. La
investigacion se centra en 13 facultades (cinco en universidades de Estados Unidos, una de
Singapur, cinco de Canada, una de Inglaterra y una de Australia) donde los investigadores
realizan entrevistas telefonicas a 300 lideres entre rectores, decanos y vicedecanos.

Los resultados del estudio aportan puntos de vista positivos y expectativas optimistas
sobre la Movilizacion del Conocimiento ya que los lideres la consideran como un tema
valioso, importante y necesario de trabajar en sus instituciones. Muchos de ellos coinciden

en que transferir los conocimientos debe ser un elemento prioritario dentro de sus

78



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

gestiones y que lograrlo requiere un andlisis exhaustivo de todo el funcionamiento

comunicacional de la institucion.

A pesar de esta valoracion positiva del KM, sélo en dos de las trece facultades los lideres
informan que cuentan con apoyo institucional para fomentar las relaciones con los
usuarios potenciales de la investigacion y que implementan este tipo de trabajo de manera
explicita. Los principales mecanismos que mencionan los participantes tienen que ver con
incentivos y recompensas que se proporcionan a aquellos miembros del personal que
hacen esfuerzos relacionados con el KM. A estas personas se les reconoce socialmente y se
les entregan recursos econdmicos y humanos para seguir investigando y difundiendo su

trabajo.

Los lideres de la mayoria de los centros educativos informan que la Movilizacion del
Conocimiento si se produce en sus instituciones pero de manera irregular y
desorganizada, destacando multiples barreras que se consideran impedimentos para que
existan mayores esfuerzos. Dentro de estos obstdculos sefialan las limitaciones
financieras, la falta de orientacién frente a las fuentes de informacion, las dificultades para

coordinar las iniciativas y los problemas para definir objetivos mensurables.

El estudio concluye que frente a estas dificultades debe haber mayor atencidon a los niveles
organizacionales inferiores e intermedios de las instituciones, descentralizando asi el
trabajo que se realiza en las facultades. La idea es que todos los integrantes de las
instituciones sean participes de los procesos que alli se llevan a cabo y no se sientan como

espectadores que reciben informacién desde un nticleo central inaccesible.

3.3.1.3. La evaluacion de la Movilizacion del Conocimiento en las instituciones de
educacion superior

Alejandonos de los contextos mencionados en los estudios anteriores, encontramos una
investigacién realizada en Serbia en el afio 2011. En un trabajo pionero en su pais, Jasmina
Arsenijevi¢ (2011) se propone evaluar la presencia del KM en el &mbito educativo de las

facultades de educacion entrevistando a 90 profesores y a 369 estudiantes.

Los resultados del estudio indican que hay un interés considerable entre los docentes de
ampliar sus conocimientos, pero desde una perspectiva personal y no desde la creacion de
conocimientos a nivel colectivo. Esto también ocurre con los estudiantes, los que asumen
utilizar en mayor medida el conocimiento que han conseguido de forma particular, por
sobre el que se genera en dinamicas sociales. La generalidad de los participantes
proporciona una mirada individualista del conocimiento que predomina en la sociedad
actual y consideran que es una situacion que obstaculiza la Movilizacion de los

Conocimientos.

Tanto docentes como estudiantes coinciden en que el proceso de Movilizacién del

Conocimiento estd mayormente presente en las aulas y en menor medida entre el personal
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docente. Se debaten y se discuten los saberes en niveles especificos y no a través de redes
de interaccion mas globales. Ademas, la cultura del KM es reconocida como un proceso de

adquisicién de conocimientos y no como un asunto de distribucidn o difusion de ellos.

La autora concluye que los sistemas de conocimiento e informaciéon deben ser examinados
de acuerdo a ciertos criterios, como el intercambio de saberes, la presencia y cantidad de
conocimientos, el acceso al intercambio de ellos y la cantidad de contenido adquirido en
un periodo de tiempo. El estudio afirma que mientras no exista una cultura de interaccién
al interior de las instituciones gestionada por la Administraciéon, el KM seguira
manifestandose so6lo a través de esfuerzos individuales que no logran trascender hacia

politicas generalizadas de transferencia.

3.3.1.4. Evaluacién de los sitios web de las organizaciones

En el afio 2013, Qi y Levin (2013) buscan conocer y valorar los esfuerzos que realizan
algunas organizaciones para difundir la investigacién a través de sus sitios web, por lo que

analizan los resultados de 100 instituciones.

El trabajo de los autores surge de la premisa que la comunicacién de la investigacién ha
sido transformada a través del desarrollo de las paginas web, ya que para muchas
personas, los sitios online son la principal fuente para conocer estudios o leer articulos de
investigacién. Sin embargo, existen pocos trabajos empiricos centrados en la
comunicacion de la investigacion a través de los sitios institucionales, lo que explica el

interés de los autores por indagar en el tema.

Los investigadores comienzan el estudio observando las actividades de difusion de la
investigacion en los sitios web de un gran nimero las organizaciones, realizando una
busqueda deliberadamente amplia con universidades, ministerios de educacion y distritos
escolares. Los andlisis son realizados por un equipo de estudiantes de posgrado y
profesores, con el objetivo de desarrollar un conjunto comun de criterios para la

evaluacion de los sitios web a través de una escala Likert.

La revision de cada sitio web se fundamenta en el andlisis de la relacién entre los tres
enfoques principales para la Movilizaciéon del Conocimientos: productos, eventos y redes, y
de los indicadores de calidad para cada enfoque: la facilidad de uso, la accesibilidad y el

enfoque de audiencia.

En general, los resultados del estudio muestran que son escasos los esfuerzos que realizan
estas organizaciones por compartir la investigacion y que la mayoria de las iniciativas de
difusién que si existen se manifiestan unidireccionalmente desde quienes producen la
informacién hacia los potenciales usuarios. Las instituciones mejor evaluadas en sus
acciones por potenciar el KM son las universidades y las facultades de educacion en las

cuales existen algunas actividades de difusiéon y promocion de los conocimientos a través
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del sitio online. Sin embargo, no es lo que ocurre en la generalidad de las organizaciones

analizadas.

Si mencionamos otros de los resultados mas relevantes, vemos que s6lo un 30% de los
sitios web tienen una clara declaracién de sus intenciones frente al tema de la
Movilizacion del Conocimiento. Ademas, el 54% de las organizaciones no tienen espacio
para evaluaciones o comentarios en el sitio web, frente a un 6% que si cuenta con ello.
Sélo el 38% de los sitios ofrecen la descarga gratuita de todos sus estudios disponibles
mientras que el 29% no publicita eventos relacionados con la investigacion y, menos de la
mitad de los que si hacen, comentan qué ha sucedido en el futuro con estos eventos.
Finalmente, alrededor del 65% de los sitios pertenecen a algin tipo de red mas global
relacionado con la investigacién, pero en la mayoria de estos no se explicita claramente, ni

tampoco se proporciona un acceso directo a las actividades de la red.

Una de las reflexiones finales del estudio es que si la investigacion busca ayudar a mejorar
la educacién, debe tomar medidas mas activas para que los conocimientos favorezcan los
cambios en la practica. Los autores asumen que los esfuerzos actuales no han sido los
suficientes, por lo que sugieren que compartir conocimientos derivados de la investigacion
debe convertirse en un tema prioritario y no opcional para las organizaciones que los

producen.

3.3.2. Sugerencias del KM para disminuir la distancia entre la

investigacion y la prdctica educativa

Algunos de los autores que trabajan el tema de la Movilizacién del Conocimiento realizan
una serie de sugerencias para lograr que la investigacion esté mas cerca de la practica,
impacte en ella y disminuya la brecha histérica entre ambos conceptos (Cooper, 2012;
Cooper y Levin, 2010; Cooper et al,, 2009; Fendwick y Farrel, 2011; Gaudet, 2013; Levin,
2004, 2011, 2013; Moss, 2013; Qi y Levin, 2013; Sa et al, 2011). Estas sugerencias se
enfocan principalmente en dos elementos. Por una parte, en la interaccién entre la
produccién y el uso del conocimiento, como aspectos que deben modificar sus formas
tradicionales de comunicacién. Y, por otra parte, en la importancia de los intermediarios,

como las personas que actiian como vinculo entre el conocimiento cientifico y la practica.

3.3.2.1. Produccion, uso e interaccion del conocimiento

Para superar las barreras entre el conocimiento y la practica es necesario focalizar la
atencion en los procesos de organizacidn de acuerdo al contexto desde donde emergen,
entendiendo que la Movilizacién del Conocimiento depende en gran medida de las
interacciones entre productores y usuarios dentro de escenarios reales (Levin, 2011). Se
hace imprescindible trabajar con problemas concretos, consultar a las personas sobre las

instancias donde se utiliza la investigacidn y preguntarles por sus conocimientos en temas
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especificos. Después de conocer sus necesidades se debe indagar en el papel que juega la

investigacidn en estos tépicos, desde un enfoque contextualizado.

Asi, los esfuerzos del KM para acercarse a la practica deben enfocarse principalmente en
tres elementos: la produccién de la investigacion, el uso de ella y la vinculacién entre la
produccion y el uso (Cooper, 2012; Fendwick y Farrel, 2011; Levin, 2004, 2011) (figura
3.3).

Uso:
-Politicos
-Profesionales

Produccion:
-Universidades
- Otros

\ Mediacion: /
-Personas

-Organizaciones

-Procesos

Contexto
social

Contexto
social

FIGURA 3.3. MOVILIZACION DEL CONOCIMIENTO EN EDUCACION.
Fuente: Mohilising Research Knowledge in Education (Levin, 2011, p. 16).

Para optimizar la presencia del KM en educacién en primer lugar, se deberia mejorar la

produccion de la investigacion. Para lograrlo, Levin (2004) propone las siguientes ideas:

e Dar mayor atencién a los criterios que determinan la entrega de recursos, dando

importancia a la evaluacion de los financiamientos.

e Proporcionar un listado de sugerencias y posibles estrategias para el impacto que
podria animar a los investigadores a dar mayor atencién a este aspecto de su

trabajo.

e Las universidades deben proporcionar un apoyo a la Movilizacién de los
Conocimientos en educaciéon similar al que entregan a las ciencias o a la

ingenieria.

e Fortalecer la entrada de los usuarios potenciales en el desarrollo y revision de las
investigaciones propuestas. Hay muchos casos en los que un debate temprano
entre investigadores y usuarios puede dar lugar a estudios mas sélidos, asi como

un mayor interés por parte de los usuarios potenciales.
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e Adoptar medidas para extraer el maximo provecho de la investigacion existente.
A menudo, los investigadores se involucran en nuevos proyectos antes de
aprovechar completamente el potencial del tltimo que hicieron. Seria beneficioso
alentar a los investigadores a dedicar mas tiempo a la explotacién de sus datos en

lugar de ir inmediatamente a un nuevo estudio.

e Construir redes de investigadores y usuarios con intereses comunes como una
manera de desarrollar programas de investigaciéon a mayor escala y vinculos con

otras iniciativas.

En segundo lugar, se debe mejorar el uso de la investigacion, considerando que esta no
tendra un real impacto si sus potenciales beneficiarios no estan interesados en utilizarla.
Es de vital importancia que los usuarios encuentren, comprendan y utilicen la
investigacién, sin embargo, poco se sabe sobre como lograrlo (Cooper et al,, 2009). Es
necesario trabajar con las principales organizaciones de usuarios, aprendiendo mas sobre
sus capacidades y limitaciones. Para lograrlo, se hace indispensable impulsar iniciativas
concretas, como la creacion de redes de usuarios, practicas de intercambio de
conocimientos basados en Internet o aumentando la dotacién de personal con buenos
antecedentes en investigacion. También se deben desarrollar mejores medios de
intercambio de informacién entre las organizaciones de usuarios, incluyendo procesos
compartidos de revision de la literatura, mejoras en los medios de intercambio de
informacion sobre investigacion relevante, y creando redes de funcionarios de distintas

organizaciones que compartan responsabilidades en la difusién de la investigacion.

Finalmente, se deben establecer vinculos entre la produccién y el uso, a través de una serie
de medidas concretas. Una de ellas es la "traduccidon” de los resultados de la investigacion
con el objetivo de superar las barreras del lenguaje cientifico propio de las investigaciones.
Estos resultados, ademas de ser explicados con claridad a los usuarios, deben ser
difundidos a través de vehiculos comunicacionales tecnolégicos y también

interpersonales.

Los recursos que ofrece Internet en la actualidad son poco aprovechados por los
investigadores y por las organizaciones. Las paginas web, los servicios de mensajeria
instantanea y el material audiovisual que la tecnologia permite realizar no han sido
utilizados adecuadamente para atraer la atencién de los potenciales usuarios del
conocimiento. Aprovechar mejor estos recursos puede concretarse, por ejemplo, con la
creacidn de sitios web mas llamativos, con enlaces directos a investigaciones de interés o
con videos que expliquen visualmente los resultados de un estudio (Gaudet, 2013; Levin,
2008; Qi y Levin, 2013). Aunque la ayuda de la informatica es importante, no debe
olvidarse que el intercambio eficaz entre los investigadores y los usuarios también
requiere del contacto cara a cara entre las personas, el que sigue siendo trascendental

para lograr confianza e interés entre ellas. Por lo tanto, lo que se requiere es un equilibrio
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entre el uso de los recursos de la tecnologia y las instancias de didlogo donde los sujetos

expresan sus opiniones, inquietudes y pensamientos.

Finalmente, mejorar los vinculos entre la produccién y el uso del conocimiento requiere
construir conexiones de comunicacién mas precisas. Esto puede lograrse con la asignacion
de personas que posean competencias y habilidades propias del KM y que desarrollen

iniciativas donde todo el personal se sienta participe: los intermediarios.

3.3.2.2. Participacion activa de los intermediarios

Existen muchos términos que describen la participacion de mediadores dentro de los
procesos, por ejemplo, agentes de conocimiento, agencias de terceros o facilitadores
(Honig, 2004; Levin, 2008; Thompson, Estabrooks y Degner, 2006; Ward, House y Hamer,
2009). Con independencia de los distintas expresiones que se utilizan para referirse a los
intermediarios, en términos generales, estos han sido entendidos como los elementos que
actian entre dos o mas espacios (Honig, 2004), cuya principal funcién es mediar o
gestionar que existan cambios en las partes involucradas. Los intermediarios buscan
proporcionar un valor diferente, que vaya mas alla de aquello que las partes, por si solas,
serian capaces de desarrollar. Sin embargo, al mismo tiempo que buscan diferenciarse de
los espacios en los que intervienen, dependen de ellos para llevar a cabo sus funciones

esenciales (Feldman, Nadash y Giirsen, 2001).

En la Movilizaciéon del Conocimiento, los intermediarios son entendidos como personas
encargadas de acercar la investigacidn a la practica al interior de las organizaciones, lo que
en la realidad no es una tarea facil. Lo que sucede es que los intermediarios funcionan
principalmente en el espacio “en blanco” de los sistemas lo que complejiza su visibilidad
(Cooper, 2012). Aunque gran parte de las interacciones y funciones de las instituciones

ocurren en estos espacios, a menudo, nadie se hace responsable de ellos.

El desafio de las organizaciones es otorgar mayor importancia al rol de los intermediarios
a través de acciones concretas como, por ejemplo, invertir en su formacion. Se les debe
formar adecuadamente, ya que no se trata de elegir aleatoriamente a personas de la
organizacion sin la preparacién adecuada en materias del KM. Ademas, se les deben
explicitar sus funciones y responsabilidades, al mismo tiempo que se les facilitan los
recursos personales y econdémicos que requiere su trabajo (Levin, 2008). Teniendo la
preparacion correspondiente, claridad sobre sus objetivos y los recursos que necesitan,
los intermediarios tienen las condiciones necesarias para llevar a cabo acciones de
interaccién entre la investigaciéon y la practica. Estas gestiones, por mencionar algunas,
pueden ser la traduccién del lenguaje cientifico a uno menos especializado y la
formulaciéon de acciones de interaccion que sean atractivas para los investigadores y los
agentes educativos. Lograr que estas acciones despierten el interés de los involucrados
requiere que los intermediarios movilicen actividades creativas e innovadoras, que

rompan con las modalidades dialégicas tipicas.
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La profesora de la Universidad canadiense de Queens, Amanda Cooper (2010) realiza una

propuesta de cuatro pasos a través de los cuales los intermediarios puedan fomentar la

Movilizaciéon del Conocimiento al interior de las organizaciones. En ellas, los

intermediarios:

Paso 1. Identifican el problema que enfrenta la institucién: ;qué tipos de brechas
existen entre la investigacion y la practica? Detectar el tipo de brecha entre la
investigacidn, la politica y la practica es esencial para el KM, ya que, en gran
medida, la delimitacién del problema determina qué tipo de estrategias y

esfuerzos son necesarios para mejorar la situacion.

Paso 2. Analizan sus funciones especificas en los problemas que detectd,
determinando qué acciones personales llevara a cabo y qué recursos solicitaran a

la institucién.

Paso 3. Determinan las estrategias a utilizar, dependiendo del problema de KM
que se esta tratando de resolver. Pueden establecer instancias de interaccion,
reuniones interdepartamentales, seminarios de investigacion, etc. dependiendo

de los problemas principales que identific6 en el paso 1.

Paso 4. Crean un plan estratégico KM adaptarse al contexto organizacional, el que

difunden en la organizacion explicitando las metas que pretenden lograr.
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Capitulo 4.
LOS DOCENTES Y SU RELACION
CON LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Este ultimo capitulo de los tres que conforman la revision tedrica tiene como tema central
la relacién que los docentes tienen con la investigacién educativa. Dos grandes apartados
lo conforman. En primer término se presenta una revision de estudios empiricos
enfocados en las visiones que los profesores tienen de la investigacion educativa.
Dividimos esta literatura en dos grandes grupos, las visiones que estos profesionales
tienen sobre la investigacidn educativa y las que poseen sobre los articulos de

investigacidn.

Posteriormente, nos referirnos a las visiones de los profesores desde la mirada de los
imaginarios sociales, como elementos fundamentales en la construcciéon de la identidad

del docente.
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4.1. VISIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LA INVESTIGACION EDUCATIVA

En este apartado nos centramos especificamente en lo que piensan los profesores sobre la
investigacion educativa a través de una revision de la literatura en torno al tema. Uno de
los aspectos que caracteriza a los estudios enfocados en estas perspectivas es la diversidad
de objetivos, metodologias y participantes que vemos en ellos. Tomando en cuenta este
elemento y para facilitar la descripcién de las investigaciones, la informacién esta
organizada de acuerdo a sus participantes: docentes en ejercicio, docentes en formacion y

comparaciones entre las visiones de diferentes agentes educativos.

4.1.1. Visiones de la investigacion educativa para los docentes en
ejercicio

En términos globales, los profesores y profesoras en ejercicio se muestran escépticos

respecto a la utilidad de la investigacion educativa y al trabajo de los investigadores.

Ademas, consideran que la investigacién utiliza un lenguaje demasiado técnico y que

trabaja con tematicas que no son de su interés (Murillo y Perines, 2016).

Para profundizar en estas ideas iniciales y describir los estudios centrados en las visiones
de docentes en ejercicio, los hemos organizado en dos grupos: el primero se enfoca en las
investigaciones que buscan identificar las barreras existentes entre la investigacion y la
practica (Behrstock, Drill y Miller, 2009; Beycioglu, Ozer y Ugurlu, 2010; Everton, Galton y
Pell, 2000; Gore y Gitlin, 2004; Latham, 1993; Taylor, 2013; Shkedi, 1998). En el segundo
grupo estan las investigaciones que analizan cémo un proyecto de investigaciéon impacta
en la practica docente (Boardman, Argiielles, Vaughn, Hughes y Klingner, 2005; Hall, Leat,
Wall, Higgins y Edwards, 2006; Simons, Kushner, Jones y James, 2003; Sinnema, Sewell y
Milligan, 2011).

Exponemos los estudios mencionados anteriormente, refiriéndonos primero a sus
finalidades y métodos por medio de un orden cronolégico, para posteriormente destacar
sus principales resultados. Esta légica temporal es la que utilizamos durante el resto del

capitulo, con algunas excepciones que explicitaremos cuando corresponda.

4.1.1.1. Barreras entre la investigacion y la prdctica docente

Entendemos como “barreras entre la investigacidn y la practica docente” a todos aquellos
elementos que impiden que exista una relacion mas cercana y fluida entre ambos
conceptos, lo que en la actualidad se estd convirtiendo en un problema cada vez mas
preocupante. Las finalidades y metodologias de las investigaciones que buscan identificar
estos obstaculos son expuestas por orden cronoldgico, de lo mas antiguo a lo mas reciente,
con una excepcion: los estudios de Beycioglu y otros (2010) y Everton y otros (2000).

Estos trabajos, al compartir enfoque metodolédgico, son analizados conjuntamente.
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En los afios 90, Latham (1993) y Shkedi (1998) desarrollan sendos estudios con un mismo
objetivo: conocer las opiniones de los docentes sobre la investigacion educativa. En el caso
de Shkedi (1998) entrevista a 47 docentes en ejercicio mientras que Latham (1993)
recoge las opiniones de 20 profesionales de cuatro disciplinas: educacion, ingenieria,
derecho y medicina. De esta manera pretende comparar el consumo de literatura cientifica

que existe entre ellos.

Ya en la década de los 2000, encontramos los estudios de Gore y Gitlin (2004) y Behrstock
y otros (2009) cuyos objetivos son, respectivamente, determinar las percepciones de los
docentes sobre la producciéon y uso del conocimiento, y profundizar en las opiniones de los
profesores sobre la investigacion educativa. Gore y Gitlin (2004) aplican cuestionarios y
realizan entrevistas a 232 profesores de Australia y Estados Unidos, en tanto que

Behrstock y otros (2009) utilizan nueve grupos focales con 49 profesores.

Los estudios mas recientes que abordan esta temdtica son los de Kutlay (2013) y Taylor
(2013), ambos publicados el mismo afio. El propdsito de Kutlay (2013) es indagar en las
visiones que 52 profesores tienen sobre su compromiso con la investigacién. Los datos son
recopilados a través de un cuestionario y un grupo de los docentes participa en
entrevistas. En el caso de Taylor (2013) utiliza un estudio de caso para conocer como dos
grupos de profesores de Secundaria se relacionan con la investigacion, analizando los

factores contextuales que influyen en la forma en que la utilizan.

Tal como seflalamos anteriormente, la excepciéon al orden cronolégico que hemos
establecido la constituyen los estudios de Beycioglu y otros (2010) y de Everton y otros
(2000), dado que comparten objetivos e instrumento. Beycioglu y otros (2010) adaptan al
contexto de Turquia el cuestionario que Everton y otros (2000) habian utilizado diez afios
atras en Reino Unido. Mas concretamente, Everton y otros (2000) intentan conocer la
opinién que profesores de distintas areas y afios de experiencia tienen de la investigacion
y Beycioglu y otros (2010) indagan en la opinion que los docentes tienen sobre el impacto
y el valor de la investigacién educativa.

La muestra de Beycioglu y otros (2010) es de 300 docentes seleccionados al azar de los
cuales 170 tienen hasta 11 afios de experiencia, 87 entre 11 y 20 afios y 43 de ellos llevan
mas de 20 afios en la docencia. Por su parte, el estudio de Everton y otros (2000) se
fundamenta en el interés que la Agencia de Formacién del Profesorado (Teacher Training
Agency), organismo responsable de la financiacién formacién del profesorado de
Inglaterra, estaba mostrando por lograr que la docencia fuera una profesién basada en
evidencias. Para realizar el estudio se distribuyen cuestionarios en las revistas de dos
organizaciones de docentes y se analizan los que fueron devueltos por medio de métodos

cuantitativos.

Relatamos los resultados de los estudios que hemos mencionado de acuerdo a las

principales tematicas que surgieron de ellos: la investigacion como un conocimiento
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tedrico, el cuestionamiento de su utilidad, las dificultades para comprender la informacién

de los estudios y las tematicas de las investigaciones como alejadas del contexto docente.

El primer topico que desarrollamos es la visién de la investigacién como un saber tedrico
para los docentes, quienes la observan como un tipo de conocimiento que es interesante
para otros profesionales, pero no para ellos. Los profesores sienten que los estudios son
desarrollados en un ambito abstracto y distinto a su realidad, lo que los aleja de su lectura
(Kutlay, 2013). Las opiniones de los entrevistados del estudio de Latham (1993) reflejan
que los profesores leen menos literatura profesional en comparaciéon con ingenieros,
abogados y médicos y que son quienes le dan menos importancia para su quehacer
laboral. Entre los argumentos de estos participantes se menciona por sobre todo la falta de

interés por un tipo de saber que no les proporciona nada concreto para su practica.

La falta de tiempo para consultar investigaciéon es indicada en las investigaciones de
Behrstock y otros (2009) y de Kutlay (2013), en las que los docentes se sienten
sobrepasados con su jornada habitual, por lo que esperarian que la investigacion les diera
respuestas mas precisas a problematicas especificas y no un texto con abundante

contenido tedrico.

Particularmente, en el estudio de Behrstock y otros (2009) los participantes sostienen que
leer una investigacién no es parte de sus primeras opciones cuando buscan informacién
pedagdgica, ya que les parece excesivamente hipotética. Prefieren leer textos mas breves y
focalizados en tematicas particulares. En el mismo estudio queda en evidencia que, cuando
los profesores observan una mayor cercania entre una investigacion y lo que ocurre en su
practica, piensan que sus saberes son validados por otras personas, por lo que se sienten
reconfortados y con mayor seguridad frente a lo que hacen en su aula. De acuerdo a
autores como Gore y Gitlin (2004) o Shkedi (1998), parece ser que la oposicién entre los
docentes y la investigacion es mas profunda de lo que parece, destacando que los
profesores esperan que la investigacion educativa sea relevante, certera y cercana a su

trabajo y se sienten decepcionados cuando esto no sucede.

Con una evidente relacion con el primer tema mencionado, el segundo tépico que
desarrollamos es el cuestionamiento que realizan los docentes a la utilidad de la
investigaciéon educativa. Basicamente, consideran que la investigacion no genera
resultados practicos para ellos, ni tampoco les proporciona consejos para las actividades
que llevan a cabo. Para los participantes de algunos estudios (Behrstock y otros 2009;
Taylor, 2013) gran parte de la investigacién disponible no es tan util para ellos como
idealmente deberia ser, por su contenido, presentacion y formas de difusion. El contenido
les parece poco innovador, la presentacion dificil de entender y las formas de difusiéon son
vistas como acciones orientadas exclusivamente hacia el mundo de los investigadores.
Aunque los profesores no se oponen a la existencia de los estudios, su utilizacién real no

les queda suficientemente clara, ya que no encuentran en ellos una forma concreta de
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aplicacion y uso. Superar esta barrera, desde la perspectiva de Behrstock y otros (2009),
requiere que las investigaciones proporcionen ejemplos aplicables a situaciones reales de
las clases y que sean explicitas al sefialar el contexto de estudio, considerando que los
profesores son muy escépticos sobre la relevancia de los estudios realizados en otros
escenarios. Las investigaciones deben dejar claro qué poblacion se estudio y si los

resultados pueden ser o no generalizables a otras realidades.

Sobre la utilidad de los resultados de la investigacion encontramos opiniones mas
positivas en los hallazgos de Beycioglu y otros (2010), donde el 68% (N=170) de los
profesores valora los resultados de la investigacidon educativa, en oposicién al 32% (N=80)
que nunca los han tomado en cuenta. Con excepcion de este estudio los profesores en

general critican la falta de utilidad practica de las investigaciones.

El tercer topico que hemos identificado son las dificultades para comprender la
informacién de los estudios, situaciéon que es sefialada por los docentes como uno de los
motivos que mas obstaculiza su acercamiento a la investigacion. Los estudios de Gore y
Gitlin (2004), Latham (1993) y Shkedi (1998) aportan datos sobre un rotundo rechazo al
lenguaje de los estudios por parte de los profesores, ya que les parece confuso, técnico y
muy especializado. Ademas, no logran entender facilmente la informacion estadistica que
algunos de ellos utilizan. En oposicién a estas formas de comunicacién, los docentes
prefieren leer literatura que se exprese de forma mas directa y comprensible. El estudio de
Gore y Gitlin (2004) refleja que las investigaciones actuales exigen mayores experiencias y
competencias especificas a los profesores para comprender los resultados que
proporcionan. Entre estas competencias se encuentra el manejo del bagaje conceptual
propio de la investigacidn, el que en muchas ocasiones es desconocido para la mayoria de

los docentes.

Finalmente, el cuarto tema a mencionar son las tematicas de las investigaciones,
caracterizadas por los docentes como herramientas alejadas de su contexto. Existe la idea
de que los investigadores, al momento de elegir los contenidos que indagaran, parecen
olvidar los escenarios cotidianos de la educacién, seleccionado tépicos muy alejados del
ambiente escolar (Behrstock et al., 2009; Everton et al., 2000).

Para los participantes del estudio de Everton y otros (2000), los resultados de la
investigacion son valiosos e importantes para su trabajo, pero los temas estudiados deben
ser mas precisos y tener mayor conexion con los problemas especificos de los profesores.
Este autor pregunta a los participantes qué temas educativos les gustaria que fuesen
investigados en un futuro proximo. Los topicos mas mencionados son: comparacion de
diferentes estrategias de ensefianza (61%), modelos de comportamiento eficaces de los
docentes (57%) y las estrategias para la ensefnanza de las diferentes habilidades de los
docentes (54%). El mismo estudio muestra algunas diferencias entre los temas que

docentes de Primaria y Secundaria prefieren para ser investigados. La primera eleccién de
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los docentes de Primaria (estrategias para la ensefianza de los diferentes grupos) es la
octava eleccion de los profesores de Secundaria mientras que la primera eleccion de los
docentes de Secundaria, (la mejora de la motivacion y la desercién de los estudiantes) es

séptima en orden de prioridad para los profesores de Primaria.

4.1.1.2. Impacto de proyectos de investigaciéon en la prdctica docente

En segundo grupo de estudios analizan la forma en que proyectos de investigacién
impactan en la practica docente. Entre ellos destacan los trabajos de Simons y otros
(2003), Boardman y otros (2005), Hall y otros (2006), y Sinnema y otros (2011).

La investigacion de Helen Simons y sus colaboradores (2003), en primer lugar, busca
determinar la contribucién de la investigacion a la mejora de la ensefianza a través de la
evaluaciéon de un programa nacional en Inglaterra. El proyecto, que involucra a 29
escuelas, siete autoridades educativas locales y cuatro universidades, busca alentar a los
profesores a colaborar con la investigacién y aumentar la capacidad de investigaciéon
docente de alta calidad. Dos afios después, Boardman y otros (2005) publican un trabajo
donde se examinan las perspectivas de los profesores sobre un programa de investigacion
y la medida en que consideran utiles sus resultados. Para lograrlo utilizan grupos focales

con 49 participantes.

Hall y otros (2006), por su parte, exploran las experiencias de los profesores en una
investigacién-accion implementada en 33 centros educativos de Inglaterra durante tres
afios. En el primer afio del estudio, los investigadores entrevistan a 20 docentes a quienes
les preguntan por tres aspectos: su experiencia en la investigacién-acciéon donde estaban
participando, la influencia del proyecto en sus visiones de la realidad y como perciben sus
relaciones con los investigadores universitarios. En el segundo afio entrevistan a 24
docentes, a quienes se les consulta por la forma en que el nuevo conocimiento adquirido
afecté6 su forma de entender el proceso de ensefianza-aprendizaje y sobre cémo han

compartido estos nuevos saberes.

Poco tiempo después, Claire Sinnema y otros (2011) investigan el impacto de una
intervencion de ensenanza profesional en la mejora de las practicas docentes y en el
aprendizaje de sus estudiantes. Los datos son recogidos a través de entrevistas a 26
docentes de Primaria y Secundaria, antes, durante y después de un proyecto de

investigacién de un afo de duracion.

Para exponer los resultados de estos trabajos nos orientamos de acuerdo a un tema que se
reitera en ellos. Nos referimos a los criterios que utilizan los docentes para validar la
informacién que reciben desde las investigaciones, los que se alejan de las normas
metodoldgicas propias de los estudios y se relacionan mas directamente con sus

experiencias como educadores.
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En términos generales, los profesores de estas investigaciones sienten que los resultados
de la investigacidn no siempre son aplicables a sus estudiantes y se muestran escépticos
en relacién a su validez (Boardman et al., 2005; Sinnema et al., 2011). Los docentes basan
sus decisiones probando experiencias en su aula o dialogando con sus pares. Otorgan
especial importancia a lo que aprenden directamente en la practica por sobre lo que

reciben de otras personas aunque estas sean expertas o investigadoras consagrados.

Con el objetivo de explicar la forma en que los profesores validan los conocimientos que
provienen de la investigacién, Simons y otros (2003) incorporan el concepto de
“generalizacidn situada”. Con esta expresion los autores explican que la generalizacion de
los resultados de una investigacidon no se limita al aspecto metodoldgico inherente a los
estudios, sino que se logra gracias a la confianza colectiva que se construye entre los
profesores. En otras palabras, la validez de la informacién se basa en el acuerdo
profesional implicito que llevan a cabo los docentes dentro de su cultura de trabajo. Si un
conocimiento es aprobado gracias al consenso, es valido para ellos como una fuente

confiable de saberes.

El concepto de generalizacién situada se relaciona con tres factores que deben tenerse en
cuenta para lograr que los profesores utilicen los datos que proporciona la investigacion.
En primer lugar, los docentes tienen que interpretar y re-interpretar lo que las evidencias
significan para ellos en la situacidn concreta de enseflanza. En segundo lugar, la
presentacién de los datos debe permanecer estrechamente conectada con la situacién
desde donde surgié la informacion, no abstraida de ella. Y, en tercer lugar, la
interpretacion colectiva de los datos por los profesores debe actuar como un filtro de

validez para su aceptacion en la practica.

Por otra parte, resultados fundamentalmente alentadores son los que obtienen Hall y
otros (2006), cuyos profesores valoran positivamente la investigacién-accion donde
participaron y sienten que el proyecto les permitié reflexionar sobre su trabajo. Estos
docentes también destacan que compartir los aprendizajes con sus colegas es algo
fundamental para ellos, por lo que subrayan la posibilidad de que exista un equilibrio
entre el trabajo en equipo con sus pares y la utilizacién de la investigacion. El estudio
concluye que lograr una mejor relacion entre la investigacion educativa y la practica de los
profesores no estd exento de problemas y que lograr los cambios necesarios implica
ubicar a los docentes en el centro de la atenciéon y trabajar activamente con sus

necesidades.

4.1.2. Visiones sobre la investigacion educativa para los docentes en
formacion

En términos generales, los estudios centrados en las visiones de los docentes en formacién

evidencian que, para ellos, la investigaciéon es importante cuando sus resultados son
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aplicables a los contextos donde se desempefiaran en el futuro y esperan recibir de ella
opciones concretas para mejorar la practica docente (Demircioglu, 2008; Gitlin et al,
1999; Jyrhama et al.,, 2008; MacDonald, Badger y Whites, 2001; Pendry y Husbands, 2000).

Siguiendo la misma organizacién utilizada en la descripcion de las perspectivas de los
profesores en ejercicio, primero explicamos cronoldgicamente los objetivos y
metodologias de las investigaciones sefialadas, para después detenernos en sus resultados

mas relevantes.

Comenzamos por el estudio de Andrew Gitlin y otros (1999), que busca conocer la forma
en que la investigacion educativa impacta en el trabajo de 37 docentes en formacion al
principio y al final de un programa de investigacién. A través de un cuestionario se
plantean a los participantes preguntas como: ;qué es la investigaciéon educativa y cudles
son sus objetivos?, ;la investigacién aborda sus preocupaciones como futuros docentes?,
;como puede mejorar la investigacion? Para profundizar en la informacién que aportan los
cuestionarios se realizan 16 entrevistas en profundidad a ocho futuros docentes de

Primaria y a otros ocho de Secundaria.

Al afio siguiente, Pendry y Husbands (2000) se proponen determinar si la lectura de
articulos de investigacion por parte de los futuros docentes puede ser un aporte para el
conocimiento que tienen de la investigacion. Los participantes del estudio son 141
docentes en formacion de 18 instituciones de educacion superior, que durante un afio leen
articulos de investigacion. Por su parte, MacDonald y otros (2001) examinan la medida en
que el curso de investigacion influye en las visiones que 55 docentes en formacién tienen

durante ese periodo, utilizando un cuestionario al principio y al final del curso.

Finalmente, nos referimos a los estudios de Demircioglu (2008) y de Jyrhdama y otros
(2008) realizados en Turquia y Finlandia respectivamente. En el caso de Ismail Hakki
Demircioglu (2008), utiliza el cuestionario y la entrevista para examinar las actitudes que
74 estudiantes de pedagogia tienen hacia un curso de métodos de investigacién, mientras
que Riitta Jyrhama y otros (2008) intentan describir las opiniones de 113 futuros
profesores sobre los programas de formacién de docentes. En este estudio, los
participantes son un grupo especial de docentes en formaciéon ya que todos habian
trabajado como profesores sin serlo oficialmente antes de entrar en la formacion del
profesorado. El cuestionario que se les aplica se basa en la estructura del plan de estudios
del programa y se enfoca principalmente en las actitudes y experiencias que han tenido en

7

él.

Los resultados de las investigaciones mencionadas pueden sintetizarse en tres grandes
temas: la necesidad que la investigacion proporcione recursos practicos vinculados con la
experiencia, la imagen de la investigacién como un conocimiento alejado de la realidad y el
analisis critico de los programas de formacién. Detallamos estos topicos en las siguientes

lineas.
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La necesidad que la investigacién proporcione recursos practicos es un tema mencionado
reiteradamente en algunas investigaciones (Gitlin et al., 1999; MacDonald et al., 2001).
Para los docentes en formacion los objetivos de la investigacidn son practicos en la medida
en que identifiquen sugerencias concretas que refuercen y mejoren inmediatamente la
practica docente. Los participantes asumen que pueden desarrollar un compromiso con la
investigacién siempre y cuando les permita tener una conexién con la experiencia en el
aula, ya que relacionan la importancia de la investigacion con la posibilidad de aplicar sus
resultados a los contextos donde se desempefiaran en el futuro. La preferencia por la
informacién practica puede estar relacionada por la estructura convencional del plan de
estudios de formacion del profesorado, la que en ocasiones otorga mucha importancia al
aspecto tedrico de los aprendizajes por sobre sus aplicaciones practicas. Como respuesta,
los futuros docentes buscan elementos més pragmaticos y posibles de utilizar
concretamente (Gitlin et al, 1999). Asimismo, las creencias, las suposiciones y los
conocimientos de los profesores en formacién estan inevitablemente relacionados con lo
que ocurre en el aula y en menor medida con lo que proporciona la investigaciéon
(MacDonald et al,, 2001). A esto se suma la idea que las experiencias de profesores en
ejercicio son fundamentales para aprender de su profesion, ya que ven en el ejemplo de

sus futuros compafieros una fuente confiable de conocimiento y aprendizaje.

La busqueda de resultados practicos vinculados a la experiencia se relaciona con el
segundo tema identificado: la imagen un tanto negativa que los docentes en formacién
tienen sobre la investigacion educativa. Una opiniéon predominante entre ellos es que la
investigacién es un conocimiento tedrico y dificil de utilizar en la practica, que esta escrita
de una manera incomprensible y que no logra influir en las personas que trabajan en las
escuelas (Gitlin et al,, 1999; MacDonald et al., 2001). La opinién sobre los investigadores
tampoco es muy alentadora ya que son observados como agentes que trabajan en un
ambito lejano a la practica por lo que los docentes no confian en sus afirmaciones.
Especificamente, en el estudio de Gitlin y otros (1999) la mayor parte de los futuros
profesores no cambian sus puntos de vista sobre la naturaleza de la investigacion al final
del programa, ya que la siguen considerando como una teoria especulativa que tiene poco

que ver con las exigencias de la practica.

Una excepcidn dentro de la imagen negativa de la investigacién que hemos mencionado la
proporciona el trabajo de Pendry y Husbands (2000), cuyos participantes tienen una
visibn mas bien positiva de la investigacién, indicando que es un aprendizaje necesario
para su preparacion como profesionales. Sin embargo, la lectura de articulos sigue siendo

muy limitada entre ellos y un obstaculo para que la consulten de manera mas habitual.

Finalmente, el andlisis critico de los programas de formacién de profesorado es el tercer
tema relevante identificado en los resultados. Los docentes en formacién, en general,
piensan que en su formacién inicial conocen los estudios cientificos de manera superficial

(Gitlin et al., 1999) situacién que les parece contradictoria con su 6ptima preparacion. Los
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estudiantes esperan desarrollar un mayor contacto con la investigaciéon durante la carrera
y les gustaria tener mas oportunidades de participar en ella de manera activa. En algunos
estudios (Demircioglu, 2008; MacDonald et al., 2001) se menciona la importancia que los
programas de grado sean revisados y modificados, buscando dar una mayor presencia y
relevancia a las asignaturas que trabajan las etapas y fundamentos de la investigacion.
Reconciliar los discursos divergentes de la investigaciéon y de la practica educativa
requiere la instruccién real de los docentes en formacién en temas y estrategias

investigativas.

También surgen algunas valoraciones méas optimistas sobre los cursos de investigacion
donde han participado los futuros docentes (Jyrhama at al.,, 2008). En estas visiones se
destaca que a través del curso realizado los estudiantes aprenden habilidades basicas de
investigaciéon educativa, como detectar problemas de investigacidn, construir hipétesis,
realizar una revision bibliografica, seleccionar una metodologia y elegir los instrumentos
de recoleccion de datos, lo que les permite valorar en mayor medida a la investigaciéon
educativa y tener una mejor imagen de ella (Demircioglu, 2008). Particularmente, los
docentes en formacion del estudio de Jyrhama y otros (2008) valoran positivamente el
enfoque basado en la investigacién que han conocido en el grado, y lo sefialan como un
tema prioritario en la organizacion de su formacion docente. En esta misma investigacion
vemos que los futuros profesores aprecian el nivel de estudios de master, viendo como
algo valioso que los profesores tengan mayores estudios académicos. Sin embargo, aunque
los futuros docentes estan dispuestos a obtener estudios de master, no estdn tan
motivados para continuar estudios de doctorado.

4.1.3. Visiones de la investigacion para docentes en ejercicio en
comparacion con otros agentes educativos

Existen estudios que ademas de trabajar con docentes incluyen entre sus participantes a
diversos agentes educativos con el objetivo de comparar sus formas de pensar sobre la
investigacion (Broekkamp y van-Hout-Wolters, 2007; Joram, 2007; Nicholson-Goodman y
Garman, 2007; Lysenko, Abrami, Bernard, Dagenais y Janosz, 2014; Ratcliffe et al., 2005;
Vanderlinde y van Braak 2010; Williams y Coles, 2007). Como agentes educativos nos
referimos a las personas que desarrollan un trabajo vinculado directamente con la
educacién, como investigadores, lideres de la escuela, psic6logos escolares, formadores de

docentes, entre otros.

En este punto rompemos la organizacién temporal que hasta ahora hemos utilizado y
explicitamos la exposicion de los objetivos y metodologias de estas investigaciones segun
los agentes educativos que tuvieron como protagonistas para posteriormente mencionar

sus resultados mas relevantes.
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Los estudios de Broekkamp y van-Hout-Wolters (2007) y de Vanderlinde y van Braak
(2010) incluyen entre sus participantes a los investigadores. El primero de ellos se
propone desarrollar condiciones que ayuden a disminuir la distancia entre la investigacion
y la practica, mientras que el segundo pretende examinar la brecha entre la investigacién
educativa y la practica. Broekkamp y van-Hout-Wolters (2007) incluyen en Ila
investigacién a docentes, lideres de la escuela, intermediarios e investigadores a los que
solicitan responder un cuestionario y que participen en un debate. Por su parte,
Vanderlinde y van Braak (2010) trabajan con investigadores, formadores de docentes,
directores de escuela, responsables politicos y profesores, a los que divide en cuatro

grupos focales homogéneos de 12 participantes cada uno.

El estudio de Mary Ratcliffe y otros (2005), que explora las opiniones sobre el uso actual
de la investigacion educativa utilizando la entrevista y los grupos focales, tiene como
novedad que considera también las visiones de los responsables politicos. Asi, los autores
indagan en los puntos de vista de profesores de Primaria y Secundaria (algunos con
experiencia directa de la investigacion), formadores de profesorado, autores de libros de

texto y los comentados responsables politicos.

En un estudio que incluye a profesores, administradores y otros profesionales como
psicélogos y técnicos en educacidn, LarysaV. Lysenko y otros (2014) evalian una
iniciativa gubernamental centrada en cémo las escuelas aplican los resultados que
provienen de la investigacion. Se seleccionan 66 escuelas publicas de Secundaria de
Canadj, donde los autores aplican el Cuestionario sobre el Uso de la informacién basada
en la Investigaciéon (QURBI). El cuestionario, desarrollado por Dagenais, Janosz, Abrami,
Bernard y Lysenko (2008), pretende evaluar los factores que influyen en el uso de la

investigacion por parte de los profesionales de la educacion.

Una comparacién entre los puntos de vista de directores y profesores es lo que realizan los
estudios de Nicholson-Goodman y Garman (2007) y Williams y Coles (2007). En el caso de
Nicholson-Goodman y Garman (2007) analizan las visiones que profesores y directores
tienen de la investigacién basada en la practica, realizando un estudio cualitativo basado
en 62 entrevistas biografico-narrativas. Por su parte, Williams y Coles (2007) examinan
como los profesores y directores de Reino Unido utilizan la informacién que proporciona
la investigacién. Los participantes son 312 profesores y 78 directores de escuelas de
infantil, Primaria y Secundaria, con los cuales utilizan cuestionarios, entrevistas y grupos

focales.

Finalmente, mencionamos el estudio de Joram (2007), centrado exclusivamente en
docentes pero incluyendo a los formadores de profesores. Este trabajo se propone
identificar las diferentes opiniones que docentes en formacién, docentes en ejercicio y

formadores de profesores tienen de la investigacion educativa. Para ello cuenta con 44
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participantes distribuidos en 28 docentes en formacién, nueve en ejercicio y siete

formadores de profesores, a quienes se les realiza una entrevista.

En general, los participantes de los siete estudios que mencionamos anteriormente
reconocen que existe una importante distancia entre la investigacién y la préactica
educativa, y si bien esta brecha es asumida por la mayoria de los agentes educativos es

percibida con mayor fuerza por los docentes.

Antes de profundizar en los resultados de estas investigaciones, es importante sefialar que
en ellos se reiteran tépicos ya mencionados en otros estudios, como los temas que eligen
los estudios, la transferencia de la investigacién y el acceso a ella, a los que nuevamente
haremos referencia. Explicamos los datos que proporcionan estos estudios a través de tres
temas: los tépicos irrelevantes de las investigaciones, la poca frecuencia con que los
docentes consultan estudios y la importancia de las experiencias “reales” de los

profesores.

En primer lugar, vemos que para algunos agentes educativos las tematicas que eligen los
investigadores estan alejadas del contexto escolar y estdn referidas a asuntos muy
especificos que sélo interesan a algunos profesionales. Los docentes de los estudios de
Broekkamp y van-Hout-Wolters (2007) y de Vanderlinde y van Braak (2010) coinciden en
sentirse escépticos frente al valor de la investigacion educativa, argumentando que los
investigadores manejan temas poco relevantes, muy especificos y poco generalizables a su
realidad. No debemos omitir que, si bien los profesores de estos dos estudios observan la
existencia de una enemistad entre la investigacidn y la practica, también asumen que como
docentes deberian involucrarse mas y mejor en la investigacién a través de una mayor

iniciativa personal y de una bisqueda auténoma de informacién.

En segundo lugar, vemos el tema de la poca frecuencia con que los profesores consultan
investigaciones. El estudio de Lysenko y otros (2014) refleja que la lectura de estudios y
articulos es baja y poco frecuente entre sus participantes, sean profesores,
administradores u otros profesionales. Por su parte, los resultados de la investigacion de
Williams y Coles (2007) evidencian una confianza hacia los estudios que supera el 50%,
pero los testimonios de las entrevistas y de los grupos de discusién revelan una serie de
preocupaciones que se contradicen con dicho porcentaje. Los participantes asumen la
carencia de los conocimientos necesarios para buscar y evaluar de manera eficaz la
informacién que proporciona la investigacidn, situacién que comparten tanto directores
como profesores. Ademas, aunque algunos participantes muestran una tendencia positiva
hacia el uso de evidencias que proporciona la investigacion, la utilizacién real de estas
pruebas es limitada. Los obstiaculos mas importantes sefialados por los docentes y

directores son la falta de tiempo y la falta de acceso inmediato a las fuentes.

El tercer tema que mencionamos es la importancia de las experiencias “reales” de los

docentes. Los profesores sienten que aquello que construyen en su aula a través de las
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interacciones con sus estudiantes es su mayor riqueza y su mejor fuente de conocimientos.
Este escenario no puede ser ignorado por los investigadores sino que debe ser
considerado como un recurso de vital importancia cuando estos construyen sus estudios
(Joram, 2007; Nicholson-Goodman y Garman, 2007; Ratcliffe et al., 2005).

En la organizacién anterior hemos excluido el estudio de Joram (2007). Este investigador
realiza una comparacion entre docentes en formacién, en ejercicio y formadores de
profesores. Dados los objetivos de este trabajo, es relevante explicar esta investigacion de
manera mas particular. En el estudio, los docentes en ejercicio explican situaciones
pedagogicas basandose en su experiencia personal y un menor porcentaje de ellos sefiala
que aplican ensefianzas adquiridas en cursos especificos de investigacion. Cuando se
pregunta a los participantes qué tipo de investigacion prefieren, casi todos coinciden en
mencionar algun tipo de investigacién empirica, lo que se manifiesta con mayor fuerza en
los docentes en ejercicio. Asimismo, si la investigacion les ha permitido o no cambiar su
pensamiento es indicado afirmativamente sélo por el 7% de los docentes en formacidn, y
por un 25% de los docentes en ejercicio. En cambio, cuando se les pregunta si utilizan la
investigacidon para adquirir nuevos conocimientos las cifras aumentan ya que la respuesta
es favorable en el 64% de los futuros profesores y en un 33% de los docentes en ejercicio.
Por otra parte, cerca de la mitad de los docentes en ejercicio (44%) dicen que utilizan la
investigacién sélo si confirma sus creencias. A esto se suma que las recomendaciones que
realizan los investigadores seran consideradas como elementos relevantes sélo para el

11% de los profesores en formacién y para el 22% de los docentes en ejercicio.

Lo que hemos hecho hasta ahora ha sido describir las investigaciones centradas en las
visiones que profesores en ejercicio y en formacién tienen de la investigacion educativa.
Continuando en esta linea pero con ciertas particularidades, lo que hacemos a
continuaciéon es relatar las investigaciones focalizadas en las valoraciones que los

profesores tienen de los articulos de investigacion.

4.2. VALORACIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LOS ARTiCULOS DE
INVESTIGACION: LOS ESTUDIOS DE ZEULI Y BARTELS

Dentro de las valoraciones de los docentes sobre la investigacién educativa existe una
linea de investigacién centrada especificamente en qué piensan los profesores sobre los
articulos de investigaciéon como formas de comunicacién de los estudios. En este enfoque
se destacan dos investigaciones en las que los autores solicitan a los profesores que lean
articulos de investigacion, nos referimos a los estudios de los norteamericanos John S.
Zeuli (1994) y Nat Bartels (2003), que pueden ser considerados como trabajos "clasicos"
con una aproximaciéon interesante (Murillo, Perines y Lomba, 2016). Al plantear una
metodologia relativamente innovadora, se convirtieron en investigaciones representativas

y pioneras en relacion a las visiones de los docentes sobre los articulos de investigacién.
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Particularmente, en la investigacion de Zeuli (1994) se solicita a 13 profesores que lean
tres articulos de investigacién y los resultados de dos investigaciones. Los participantes
estan divididos en dos grupos. El primero consta de cinco colaboradores docentes (que no
estan ejerciendo a docencia en la actualidad) con experiencia en investigacién, con
estudios de méaster y con 12 afios de experiencia. El segundo grupo se compone de 8
docentes en ejercicio, tienen menos experiencia previa con investigacién y ninguno habia
trabajado en un proyecto investigativo a largo plazo. En este punto encontramos las
primeras diferencias con el estudio de Bartels (2003) que diez afios después se plantea el
mismo objetivo pero con una variacién entre los participantes ya que ademas de tres

docentes incluye a tres investigadores.

Ambos autores seleccionan los articulos que proporcionan a los participantes de acuerdo a
ciertos criterios. Por ejemplo, Zeuli (1994) opta por textos que representan distintos tipos
de estudios, por lo que elige un articulo cuasi experimental, otro descriptivo y otro que
revisa histéricamente un tema, todos son breves y eventualmente interesantes para los
docentes. En el caso de Bartels (2003), los textos que selecciona se basan en la diferencia
que hay entre un articulo orientado a profesores y otro a investigadores, pero

compartiendo que sean breves y que estén centrados en un tépico similar.

Exponemos los resultados de estos estudios a través de tres temas: la credibilidad de los
articulos de investigacidn, la investigacién y la docencia como conocimientos opuestos y el

vocabulario que utilizan los articulos de investigacion.

4.2.1. La credibilidad de los articulos de investigacion

Los resultados del estudio de Zeuli (1994) y el de Bartels (2003) coinciden en que los
docentes no se muestran especialmente dispuestos a evaluar la evidencia empirica de los
articulos que leyeron porque consideran que una idea es mas fidedigna cuando esta
vinculada con su experiencia. Cuando quieren probar una proposiciéon utilizan una
estrategia y observan cémo funciona, analizan los resultados que obtienen y en base a
ellos toman decisiones pedagdgicas. De acuerdo al trabajo de Zeuli (1994), la investigacién
es mas creible cuando es coherente con la experiencia personal de los profesores y las
probabilidades que utilicen los resultados de investigacion aumentan si los articulos
aportan ejemplos de casos similares a los que ellos viven en sus contextos de ensefianza.
Incluso, muchos de los docentes so6lo centran su lectura en los resultados de la
investigacidn y no en las ideas y evidencias que se exponen en la revision teorica y en la

metodologia.

Hallazgos similares obtiene Bartels (2003) al sostener que docentes e investigadores
tienen diferentes maneras de evaluar las ideas de articulos cientificos y distintas formas
de utilizar e incorporar la informaciéon a sus conocimientos profesionales. Para los

investigadores, la credibilidad de un articulo es establecida de acuerdo a la evidencia
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empirica y objetiva que presenta, y si carece de ella no logra interesarles. En cambio, para
los profesores un articulo sera mas creible en la medida que se relacione con la realidad de

su aula y en menor medida con las evidencias empiricas.

Asimismo, la forma en que se auto-describen los docentes del estudio de Zeuli (1994) se
relaciona directamente con sus afirmaciones sobre cdmo la investigacidon debe influir en
su ensefianza. Si los profesores creen que la lectura de articulos debe tener un impacto
directo e inmediato en sus practicas, se describen a si mismos como interesados
exclusivamente en los resultados de las investigaciones y no en otros elementos de estos,
como el marco tedrico o la metodologia. En cambio, si los profesores piensan que la lectura
de estudios debe tener un impacto indirecto en su practica a través de un incremento de
sus aprendizajes, se refieren no sélo a los resultados sino que también a la globalidad del

texto.

4.2.2. La investigacion y la docencia como conocimientos opuestos

Recordemos que en el estudio de Bartels (2003) docentes e investigadores leen dos
articulos de investigacién, uno dirigido principalmente a profesores, y el otro planteado
para ser leido por investigadores. Los resultados de esta investigacidon dejan en evidencia
que tanto profesores como investigadores presentan una idea clara de las cualidades de
los articulos orientados hacia su propia funcién pero no muestran mayor aceptaciéon hacia
las caracteristicas textuales del otro discurso, al que sienten como ajeno a su experiencia.
Por un lado, los investigadores critican la falta de evidencia empirica del articulo orientado
a docentes, como también la poca informacién que proporciona sobre el contexto que
utiliza. Por el otro, los profesores parecen rechazar el texto orientado a investigadores ya
que contiene demasiada evidencia empirica para respaldar sus afirmaciones, lo que

dificulta la lectura y les exige una mayor dedicacion para su comprension.

Para fundamentar las diferencias entre los docentes y los investigadores el articulo de
Bartels (2003) se apoya en la Teoria de Discursos de James Gee (1990). Desde la
perspectiva de Gee (1990), cuando usamos el lenguaje no solo comunicamos informacidn,
sino que constantemente damos sefiales de nuestra pertenencia a un determinado grupo,
lo que él denomina un discurso. Un discurso es entendido como una forma socialmente
aceptada de pensar, creer, valorar, actuar y de usar el lenguaje que puede ser utilizada
para que las personas se identifiquen como miembros de un grupo socialmente
significativo. Sucede que los seres humanos no sélo muestran constantemente su
pertenencia a un discurso a través del lenguaje verbal y no verbal, sino que también estan
comprobando si los demas sujetos pertenecen o no a él. De acuerdo a la teoria de Gee,
aunque docentes e investigadores parecen ser miembros de diferentes Discursos, esta

situacion se da solo en el rol que estdn desempefiando profesionalmente ya que no parece
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haber diferencias entre las personas sino mas bien en cémo estas estan actuando de

acuerdo a las funciones sociales que desempefian.

Los estudios de Zeuli (1994) y Bartels (2003) indican que el discurso docente es diferente
al de los investigadores. Para estos ultimos, el propoésito principal de la lectura y
comunicacion de los resultados es la construccion de una base de conocimiento capaz de
ser generalizable. Por el contrario, para los docentes el propdsito principal de la lectura y
de la transferencia de la investigacion es incrementar sus saberes y conocer utilidades
practicas en el contexto especifico de sus estudiantes. Este tipo de conocimiento basado en
la accidn es diferente al conocimiento mas abstracto y sistematizado que desarrollan los
investigadores (Eraut, 1995; Tom, 1997).

4.2.3. Comprension del lenguaje que utiliza la investigacion

Una de las principales similitudes entre los resultados que obtienen Zeuli (1994) y Bartels
(2003) es que los docentes tienen problemas para comprender los articulos que leyeron y
son incapaces de entender las etapas y procesos investigativos que fueron necesarios para

producirlos.

En relacion al lenguaje de los articulos ambos autores se plantean algunas interrogantes.
Zeuli (1994) se pregunta: ;cémo los profesores entienden la investigacién cuando la leen?
Su respuesta es que simplemente no la entienden, ya que s6lo estan interesados en los
productos de los estudios y no estan dispuestos a hacer el esfuerzo por comprender los
procesos para obtenerlos ni el vocabulario técnico que emplean. Estos profesores son
como los consumidores que se interesan en qué bienes adquirir sin entender el porqué de
sus decisiones. Por lo tanto, su relacion con el texto comienza y termina con la pregunta:
;(qué debo hacer? Sin cuestionarse ;qué estd diciendo el autor?, ;qué significa esta
informacién? o ;por qué debo creer en ello? Zeuli sugiere que los docentes necesitan un
estimulo para acceder a estudios que sean de su interés y que seria pertinente contar con
descripciones sencillas y explicitas de elementos fundamentales de los articulos que

fueran mas comprensibles para los profesores.

La interrogante que se plantea Bartels (2003) es por qué los profesores muestran poca
comprension hacia los articulos. Una de las posibles explicaciones es que los docentes
estan actuando segun su rol social y analizan el articulo desde su perspectiva. Se encierran
en su contexto, se amparan en él y se muestran poco dispuestos a entender aquellos
términos que desconocen. Los cuestionamientos de Bartels (2003) contintian al
preguntarse por qué entre docentes e investigadores persiste la falta de aceptaciéon mutua
de sus discursos. Uno de los motivos que menciona el autor es que el debate teoria-
practica se ha centrado en los contenidos de la formaciéon docente y no en las practicas

discursivas que los profesores principiantes deben aprender en dicha formacion.
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4.2.4. Sintesis de las principales visiones de los docentes

En la revisién de los estudios sobre las visiones de los docentes que realizamos en este

capitulo, hemos mencionado una variedad de tépicos y resultados que se desprenden de

ellas. Con el objetivo de sintetizar la informacién descrita, en la tabla 4.1 hacemos un

resumen de estos elementos incluyendo a los autores representativos.

TABLA 4.1. TEMAS Y RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES SOBRE LAS VISIONES DE LOS DOCENTES

Principales resultados

Autores representativos

Resultados de la investigacion como elementos indtiles para la practica docente

Los docentes tienen mas probabilidades de utilizar los resultados de la
investigacion si en los informes se aportan ejemplos de casos similares a sus
propios contextos de ensefianza.

Los resultados de la investigacion no son aplicables a sus estudiantes y los
profesores se muestran escépticos en relacion a su validez.

Los docentes observan con desconfianza el aporte de la investigacion educativa.
Los profesores ven a la investigacion como un trabajo mas abstracto y alejado de
su realidad.

Zeuli (1994), Shkedi (1998), Pendry y
Husbands (2000), MacDonald et al.
(2001), Boardman et al. (2005),
Ratcliffe et al. (2005), Gore y Gitlin
(2004), Joram (2007), Nicholson-
Goodman y Garman (2007), Williams
y Coles (2007), Beycioglu et al.
(2010), Lysenko et al. (2014).

Cuestionamiento a la comunicacién de los resultados de los estudios

Los docentes tienen problemas para comprender los articulos que leen y son
incapaces de entender las etapas y procesos investigativos que son necesarios
para producirlos.

Los profesores parecen rechazar los articulos orientados a investigadores ya que
proporcionan grandes cantidades de evidencia empirica para respaldar sus
afirmaciones y no tenian el tiempo ni las capacidades para comprenderlos.

Alos docentes no les agrada el lenguaje técnico que utiliza la investigacion ya
que les confusa, poco clara, extensa y muy especifica.

Latham (1993), Zeuli (1994), Shkedi,
(1998), Bartels (2003), Gore y Gitlin
(2004), Ratcliffe et al. (2005),
Behrstock et al. (2009), Vanderlinde y
van Braak (2010).

Investigacion y practica como diferentes tipos de conocimientos

Los docentes no se muestran dispuestos a evaluar la evidencia empirica.
Cuando los docentes quieren probar una proposicion no examinan la evidencia
empirica sino que utilizan una estrategia en su propia ensefianza y observan si
funciona en ellos.

Los profesores son escépticos frente a la informacion que aporta la investigacion.
A los docentes la investigacion les parece un tipo de conocimiento muy abstracto
y fundamentado sélo en hipétesis.

Los profesores prefieren basar sus decisiones en su experiencia y aprendizaje
profesional.

Zeuli (1994), Boardman, et al. (2005),
Beycioglu et al. (2010), Vanderlinde y
van Braak (2010), Kutlay (2013).

Formacién docente inicial

Los docentes en formacidn esperan tener mayor contacto con la investigacion
durante sus carreras universitarias

Los profesores en formacién sefialan que en sus carreras universitarias s6lo
conocen superficialmente. Destacan que es importante revisar los programas de
estudio de los grados para intentar dar mayor importancia a las asignaturas que
trabajen las etapas y fundamentos de la investigacion cientifica.

Gitlin et al. (1999), Pendry y
Husbands (2000), MacDonald et al.
(2001), Demircioglu (2008), Jyrhdmé
et al. 2008), Kutlay (2013).

Temas que eligen los investigadores.

Los temas de la investigacion son reiterativos y alejados de su contexto.

Los investigadores no trabajan con temas innovadores que estén basados en sus
necesidades e intereses.

Para los docentes las tematicas que eligen los investigadores estan alejadas de
su contexto y que estan referidas a asuntos muy especificos que son de interés
solo de algunos profesionales.

Boardman et al. (2005), Broekkamp y
Van-Hout-Wolters (2007), Beycioglu
et al. (2010), Vanderlinde y van Braak
(2010).

Fuente: Elaboracion propia.
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Al finalizar la revisién de las investigaciones centradas en las visiones que los profesores
tienen de la investigacién educativa y de los articulos de investigacion hemos podido
apreciar que en sus opiniones criticas o favorables subyace una reaccién mas bien
colectiva en torno a ella, una reaccién que pertenece a los significados que los profesores
construyen dentro de su espacio, con el que se identifican plenamente. Basandonos en
estas reflexiones, nos parece relevante profundizar en sus apreciaciones a través de la
teoria de los imaginarios sociales, como una forma de acercarnos a las visiones de los

docentes desde el contenido implicito que transmiten en sus discursos.

4.3. DESDE LAS VISIONES DE LOS PROFESORES A LOS IMAGINARIOS
SOCIALES

En los apartados anteriores hablamos de las visiones que los docentes tienen de la
investigacidon educativa destacando que sus opiniones criticas hacia la investigacidn estan
arraigadas fuertemente en sus pensamientos. Lo que hacemos en este apartado es
referirnos a las visiones que tienen los profesores pero deteniéndonos en como estas se
van convirtiendo en formas de pensamiento colectivo entre ellos. Partimos de la base que
los conocimientos y pensamientos de los sujetos se constituyen como organizadores
implicitos de sus significados, proposiciones y preferencias, los que inciden directamente
en la manera de percibir la realidad y las acciones que llevan a cabo (Moreno y Azcarate,

2003). Asi, lo que piensan los docentes pertenece a su identidad mas profunda y personal.

Las formas de pensar de los profesores han sido histéricamente un tema de interés para
los investigadores, interés que se basa, entre otras cosas, en la vision de los pensamientos
de los docentes como elementos que determinan sus practicas e influyen fuertemente en
las formas en que conciben la educacién y la relacion con los estudiantes (Abd-El-Khalick y
Lederman, 2000; Bawden, Burke y Duffy, 1979; Brown y Cooney, 1982; Jackson, 1968;
Lederman, 1992; Lotter, Harwood y Bonner, 2007; Mergendoller y Packer, 1985; Porlan
Rivero y Martin Del Pozo, 1998; Pozo, 2006; Smetana y Bitz, 1996; Thompson, 1992)

Las acciones de los profesores dentro y fuera del aula parecen estar orientadas por sus
pensamientos, los que actdan como un filtro regulador del estilo personal de ensefar del
docente y de las decisiones que toma (Clark y Peterson, 1989; Grossman, Wilson y
Shulman, 1989; Lubinski y Vacc, 1994), por lo que las investigaciones que pretenden
comprender las acciones de los profesores deben ser conscientes de que sus formas de

concebir la realidad influyen sustancialmente en su conducta (Brown y Cooney, 1982).

Uno de los primeros investigadores que se ha ocupado de describir las formas de pensar
de los profesores ha sido Philip Wesley Jackson (1968), quien introduce el concepto de
curriculum oculto para referirse a aquellos aprendizajes no declarados asociados a los
sentimientos, valores y contextos de la vida escolar. Otros estudios se han ocupado de la

influencia de los pensamientos en las formas de planificacién de la ensefanza (Yinger,
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1979) y de las visiones de ensefianza-aprendizaje que los profesores manifiestan en su

trabajo con los estudiantes (Clark y Peterson, 1989), por mencionar algunos.

Una sintesis interesante sobre el tema del pensamiento de los profesores ha sido
presentada por Porldn, Rivero y Martin del Pozo (1997), quienes distinguen tres
perspectivas de estudio: la perspectiva constructivista, entendida como aquella donde los
pensamientos docentes son al mismo tiempo las “herramientas” para interpretar la
realidad y las “barreras” que impiden llevar a cabo ciertas acciones (Bachelard, 1983); la
perspectiva sistémica, en la cual las formas de pensar son consideradas como sistemas de
ideas en evolucion; y la perspectiva critica, que incluye la dimensién de los valores de los

sujetos involucrados.

Conocer las visiones de los profesores ha generado el surgimiento de una linea de
investigacién que estd intentando identificar sus formas de pensar y cuyos resultados
estdn permitiendo determinar aspectos tradicionalmente ignorados (Bolivar y Domingo,
2004; Marcelo, 2002). La comprension de las practicas docentes identificadas en estas
investigaciones requiere tener en cuenta los pensamientos que las orientan y el contexto
particular en el que se manifiestan. Aunque estos significados surgen, en primera
instancia, desde la individualidad de las personas, también se van formando de manera
colectiva por medio de las relaciones interpersonales que las personas establecemos. El
andlisis de este ambito social nos sitda en el ambito de los imaginarios sociales, tépico que

describimos a continuacion.

4.3.1. La construccion de los imaginarios sociales

Determinados autores del pensamiento social contemporaneo como Alexander (2003,
2004), Castoriadis (1975, 1989, 1997), Joas (1993, 1997), Morin (1982, 1990, 2002),
Ricoeur (1981, 1995, 2010) y Taylor (2004) han puesto su mirada en los significados que
la accién humana dibuja en el espacio que habita, enfatizando en que las significaciones
que identifican a los grupos sociales son fundamentales para poder comprender sus

dinamicas de funcionamiento.

Una sociedad existe “en tanto plantea la exigencia de la significacion como universal y
total, y en tanto postula su mundo de las significaciones como aquello que permite
satisfacer esta exigencia” (Castoriadis, 1975, p. 312). S6lo es posible pensar en una
sociedad como ella y no como otra cuando se asume que su mundo de significaciones

imaginarias es especifico y propio.

Las significaciones sociales operan desde lo implicito y se evidencian en las elecciones y en
los quehaceres cotidianos de los individuos, como elementos que configuran y delimitan el
espectro de expresiones y fines de ese mundo social, que es particular y dnico. Estas
significaciones estdn conformadas por los imaginarios del mundo, los cuales dotan de

sentido a los significados y se van instalando paulatinamente en las colectividades. Para
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Castoriadis (1975), a partir del imaginario, las cosas son (significan), pueden ser
presentadas (o re-presentadas) y cobran sentido. El imaginario es una creacion de los
sujetos donde el interés no esta en el descubrimiento sino en la constituciéon de nuevas

formas de entender y explicar las realidades.

Por su parte, la perspectiva de imaginario de Searle (1978) le otorga gran importancia a
las estructuras de trasfondo que rigen los niveles simbélicos de la realidad, mientras que
para Ramirez (2003) lo imaginario tiene un fuerte sentido creativo que permite generar
nuevas formas de interpretacion entre la realidad y la experiencia. Las significaciones
imaginarias permiten la creacién de objetos y discursos, a partir de los cuales los
individuos construyen un mundo donde encuentran sentido a su existencia y a sus
acciones. Lo imaginario se manifiesta en dos dominios que son inseparables e
irreductibles: el dominio de la psique y el dominio histérico social. En cada uno, lo
imaginario se designa de forma distinta: en el dominio de la psique, lo imaginario es
designado como imaginacién radical, mientras que en el dominio histérico social se le

denomina como imaginario social.

Castoriadis (1997) define los imaginarios sociales como aquellas significaciones que no
corresponden a elementos racionales y que sé6lo existen como una construccion de un ente
colectivo impersonal y anénimo. De acuerdo a este autor, en cada mundo social se generan
modificaciones que implican un replanteamiento de los significados. Los cambios sociales
tienen que ver con discontinuidades que no pueden ser explicadas como simples causas o
como secuencias de determinados acontecimientos. Las significaciones sociales se
modifican de acuerdo a las necesidades de un momento histérico, social y politico

determinado.

Los cambios en las sociedades emergen a través del imaginario social que construye cada
colectividad y aparecen nuevas significaciones que provienen del fondo de este. Todas las
sociedades construyen sus propios imaginarios: comportamientos, normativas, creencias

o costumbres, en coherencia a sus propias identidades.

El socidlogo espafiol Juan Luis Pintos (1995, 2012) describe los imaginarios sociales a

través de las siguientes caracteristicas:
e Son esquemas socialmente construidos.

e Permiten percibir, explicar e intervenir en la realidad: las operaciones complejas
a las que se refieren estos verbos son posibles porque las personas disponemos
de un mundo a nuestro alcance y una distribucion diferenciada de conocimientos
que posibilita referencias semejantes de percepciones, explicaciones e

intervenciones.

e Conforman aquello que en cada sistema social se entiende por realidad. Las

sociedades contemporaneas no se configuran bajo el modelo de sistemas Unicos
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absolutos, sino que estdn sometidos a complejos procesos evolutivos progresivos

y diferenciadores.

De acuerdo a Juan Luis Pintos (2012), las funciones de los imaginarios sociales se
relacionan con cuatro elementos principales. En primer lugar, con la produccién de una
imagen de estabilidad. Las personas necesitan construir imaginarios que les protejan de
los cambios y les permitan poseer cierta identidad, vinculando los imaginarios sociales con
la sensacién de seguridad. La segunda funcién es proporcionar continuidad en situaciones
discontinuas. Frente a la fragmentariedad de la experiencia, las personas intentan crear
imaginarios que les ayuden a sentirse estables dentro de un cimulo de experiencias
diferenciadas e inconexas. La tercera funcién de los imaginarios es proporcionar
explicaciones globales de fendmenos fragmentados. El ser humano se enfrenta a la falta de
referencias globales en torno a las cuales se puedan organizar fragmentos heterogéneos
como sentimientos, ideas, emociones o0 creencias. Los imaginarios construyen
convicciones sélidas que proporcionan un esquema explicativo de lo que nos puede
acontecer. En cuarto lugar, los imaginarios tienen la funcién de intervenir en los procesos
construidos desde perspectivas diferenciadas. Los imaginarios sociales, a diferencia de las
ideologias, permiten percibir la contingencia de las propuestas y la necesidad de

propuestas alternativas que mantengan abierta la operatividad de las sociedades.

Los imaginarios sociales que estan instalados en las sociedades pueden ser analizados a
través del proceso de “elucidacién” (Castoriadis, 1997). Por elucidacion se entiende el
esfuerzo de problematizaciéon por medio del cual los hombres intentan conocer lo que
piensan sobre las cosas. Es una interrogacion reflexiva sobre lo que hacemos, lo que
pensamos y lo que damos por instaurado como un saber “valido” o “establecido”. La
elucidacién permite abrir un camino para pensar de otro modo y quebrantar los sentidos
comunes, con lo que se intenta construir campos problematicos de investigaciéon y de
reflexion. Esa reflexiéon implica la capacidad de dejar en suspenso los criterios que
establecen lo que pensamos para asi suponer que existen otros criterios atin desconocidos

e inciertos que pueden reemplazarlos (Castoriadis, 1998).

Desde la perspectiva de Celso Sanchez Capdequi (2011), existe un elemento metaférico
que dota de sentido a una sociedad y que es fundamental en la construcciéon de los
imaginarios. El imaginario remite a un contenido simbélico donde reside el conjunto de
metaforas, ideales y nociones que aportan consistencia a la convivencia social. Se trata de
las acciones y de los prejuicios que dirigen el actuar de las personas y de las instituciones.
La imaginacidn seria la construccién encargada de gestar el lenguaje humano en el que las
palabras estan en una situacion de iniciacién e indeterminacién con anterioridad a la

formacidn de los discursos y sus respectivos significados.

107



Haylen Perines

En relaciéon a la manera de acceder a los imaginarios sociales, Pedro Antonio Agudelo
(2012) afirma que la tinica manera de lograrlo es a través de su materializacion semiotica,

o sea, por medio del discurso, de los textos y de las acciones narrativas de los sujetos:

Discurso, texto y accion hablan de imaginarios, por cuanto son signos que
remiten a formas de hacer y proceder. En tal sentido, estudiar los
imaginarios es estudiar las prdcticas y discursos de las sociedades o
grupos especificos; en un sentido tltimo, es el estudio de las prdcticas
cotidianas de los sujetos, prdcticas que se desvelan en las acciones y
discursos. (Agudelo, 2012, p. 13)

4.3.2. Imaginarios sociales en educacion

Si bien existen estudios de imaginarios sociales en el area de la sociologia y la psicologia,
especificamente en la educacion parece ser que no hay abundante literatura al respecto.
Los estudios que revisamos a continuacion estan relacionados, de una u otra forma, con el
concepto de educacién y aunque no todos son empiricos, si nos sirven para acercarnos a
un concepto de imaginario social en educacion. Asi, a través de un orden cronoldgico,
damos una mirada a los trabajos de Dussel (2009), Murcia-Pefia, Pintos y Ospina-Serna
(2009) y Rojanapanich y Pimpa (2011).

En un reciente trabajo, la profesora argentina Inés Dussel (2009) se propone analizar la
relacién del profesorado con los discursos visuales globales, con el fin de discutir su
participacién en la produccién de imaginarios visuales. El estudio se centra en la
participacién de los docentes en una amplia cultura de imagenes sobre el mundo, la
escolarizacion y la infancia, por lo que se solicita a los participantes que elijan una imagen
que les parezca significativa. Entre los resultados del estudio se menciona que los
educadores no tienen una funcién neutral sino que han desempenado un papel importante
en la producciéon de imaginarios sociales. Un aspecto destacado por el autor es que los
educadores eligen imagenes asociadas principalmente a la sensacion de derrota, infancia,
tragedia y desintegracion social. La eleccion de estas imagenes se relaciona con la
desesperanza social y con los estereotipos de infancia que trasmiten los medios de
comunicaciéon, ya que los profesores valoran el sentimentalismo, la denuncia y la
maternidad como figura protectora. La autora concluye que la cultura visual de los
profesores se constituye de acuerdo a los medios masivos de comunicacion,
caracterizando a la globalizacién como un discurso que da sentido y configuracion
emocional al mundo. A pesar de la cercania de los docentes con lo que trasmiten las
imagenes, es muy probable que las escuelas estén participando en la construcciéon de un
espectador distante de los problemas sociales que estan en la base de la educacién cultural
de los estudiantes.

Ese mismo afio, Murcia-Peila, Pintos y Ospina-Serna (2009) realizan un estudio que busca
comprender los imaginarios sociales que construyen profesores y estudiantes en la

actualidad. De acuerdo a los autores, los imaginarios sociales se fundamentan en la
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necesidad que tienen las personas de ser aceptadas socialmente, ya que orientan sus
discursos, acciones y representaciones hacia la estabilidad y la seguridad. Actuar fuera de
los limites de lo acordado en los imaginarios sociales es estar fuera de lugar, por eso las

personas intentan organizar su vida dentro de los imaginarios sociales establecidos.

En el citado estudio se utiliza el cddigo “relevancias y opacidades” desarrollado por Pintos
(2003) y el grupo GCEIS (Grupo Compostela de Estudios sobre Imaginarios). En este
enfoque, los procesos comunicativos dan relevancia a ciertos elementos de la sociedad y
dejan a otros en la opacidad, entendiendo que los imaginarios sociales no corresponden ni

ala relevancia ni a la opacidad sino a un punto ciego que se ubica entre ambas.

En la primera etapa del estudio, los participantes son nueve personas, cuatro profesores y
cinco estudiantes seleccionados al azar y con los cuales utilizan las historias de vida. En
este primer acercamiento se sefiala que profesores y estudiantes valoran los medios que
les permiten cumplir con el estatus asignado en un escenario de convivencia. En la
segunda etapa de la investigacion se amplian a 24 las historias de vida y se desarrollaron
dos talleres con 150 participantes cada uno donde se les pregunta: ;qué es para usted la
universidad? Los resultados de esta segunda etapa dejan claro que profesores y
estudiantes no construyen sus imaginarios desde el estatus de las funciones universitarias
tradicionales, sino que fundamentan y reconstruyen esas funciones otorgandoles un

significado de acuerdo a ciertos momentos que se han construido socialmente.

Destacando que el concepto de creatividad en educacién esta relacionado con una serie de
factores sociales, Rojanapanich y Pimpa (2011) hacen un estudio donde relacionan los
factores sociales y educativos con la creatividad entre los estudiantes en Tailandia. Para el
enfoque adoptado en la investigacion, el concepto de imaginario social estd unido con la
globalizaci6n, la modernidad y la creatividad. Los participantes son estudiantes
universitarios que estan familiarizados con las teorias socioldgicas, por lo que se incluye a
estudiantes de pregrado de la Facultad de Sociologia y antropologia de dos universidades,

a quienes se les aplica un cuestionario.

Los resultados proporcionan una comprension sobre la importancia del imaginario social
en la sociedad tailandesa. Se revela que tres factores de la globalizacién (la cultura, la
comunicacion y la globalizacidn politica) y cuatro factores de dimensiones culturales (el
poder, el género, el grupo y los objetivos) contribuyen significativamente al imaginario

social y a la creatividad entre los jévenes tailandeses.
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Capitulo 5.
OBJETIVOS Y METODOLOGIA

En este capitulo se exponen los objetivos de esta investigacion y la metodologia utilizada
para lograrlos. De esta forma, se explicitan las categorias de analisis, se describen los
criterios de seleccion de los participantes y los instrumentos seleccionados para recoger la
informacién. Posteriormente, se especifica el proceso de analisis de datos que hemos

desarrollado para finalizar con los criterios de calidad de la investigacion cualitativa.
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5.1. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El problema de investigaciéon en el que fundamentamos nuestros objetivos es la
desconfianza que sienten los profesores hacia la investigacion educativa. Nos referimos a
la opinidén critica que manifiestan los docentes cuando se refieren a la investigaciéon o
cuando leen un articulo. Parece ser que los profesores rechazan la investigacion sin haber
tenido mayores experiencias con ella, incluso les cuesta explicitar con precisién por qué

les parece un saber irrelevante e innecesario para su practica.

Este contexto tan adverso para nuestro trabajo como investigadores ha despertado
nuestro interés y nos ha invitado a cuestionarnos: ;Qué piensan los docentes acerca de la
investigacion educativa?, ;cudles son sus principales percepciones de los articulos de

investigacién?, ;qué sugieren los profesores para mejorar su relacién con la investigacién?

La busqueda de respuestas a estas interrogantes nos ha animado a indagar qué piensan los
profesores acerca de la investigacion educativa, lo que se ha convertido en nuestro
principal propésito. El desafio constante que nos hemos planteado es construir un
conocimiento que, sin caer en generalizaciones pretensiosas, sea capaz de representar las

visiones de los profesores a partir de sus propios discursos y experiencias.
Los objetivos que nos hemos propuesto en esta tesis doctoral son los siguientes:

1. Conocer las visiones que los docentes, en ejercicio y en formacidn, tienen de la

investigacién educativa.

2. Describir las percepciones que los docentes tienen de los articulos de

investigacidn.

3. Determinar las sugerencias que realizan los profesores para mejorar la relacién

entre la investigacion y la practica docente.

5.2. ENFOQUE METODOLOGICO

La eleccion de uno u otro enfoque metodolégico se presume directamente ligada a los
objetivos de una investigacién. En nuestro caso utilizamos el enfoque cualitativo, decision
que se justifica en la naturaleza comprensiva y descriptiva que caracteriza las intenciones
del estudio. Se opta por este enfoque porque apela a la generaciéon de conocimiento a
través del reconocimiento de las percepciones y significados que los participantes
atribuyen a su experiencia cercana (Corbin y Strauss, 2008). En ese sentido, resulté ser la
perspectiva adecuada para interiorizarnos en lo que piensan los docentes sobre la
investigacién educativa. La indagacién en las vivencias de los profesores ha dado lugar al
surgimiento de nuevas interrogantes que a su vez han posibilitado nuevas posibilidades de
accidn, en coherencia con el caracter exploratorio e inductivo de este tipo de estudios
(Taylor y Bogdan, 1996).
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La idiosincrasia de la investigacion cualitativa nos parece la mas pertinente para
acercarnos a nuestros objetivos porque es inductiva, abierta, flexible, ciclica, emergente y
es capaz de adaptarse y evolucionar a medida que se va generando conocimiento sobre la
realidad estudiada (Dorio, Sabariego y Massot, 2004; McMillan y Schumacher, 2005; Téjar,
2006). Es un enfoque que busca comprender, describir, explorar y entender los fendmenos
sociales, objetivos que no estaran determinados por la probabilidad sino que por la
explicacion de las caracteristicas y relaciones entre los fenémenos. De acuerdo a lo
anterior, la forma en que se eligen los participantes de una investigacion cualitativa no se
enfoca en una cantidad de individuos, casos o situaciones, sino que en su seleccidn bajo
ciertos criterios previos y coherentes con los objetivos de la investigacion (Rodriguez, Gil y
Garcia, 1999), tal como intentamos hacerlo en esta tesis doctoral. A diferencia de la
metodologia cuantitativa que implica trabajar con métodos e instrumentos definidos con
anterioridad al trabajo de campo, en la investigacién cualitativa las decisiones
metodoldgicas pueden sufrir cambios en coherencia con el avance del proceso de
indagacion (Flick, 2004), y esto ha sido precisamente lo que ha sucedido en nuestro
estudio. Somos los propios investigadores quienes definimos los pasos a seguir y las
estrategias de andlisis de la informacién de acuerdo a los intereses y requerimientos que

emergen de la experiencia investigativa.

La naturaleza interpretativa que tiene el enfoque cualitativo nos exige como
investigadores tener la capacidad de atribuir significado a la situacién estudiada y de
explicar las razones que hay detras de los comportamientos de los participantes. Los
investigadores cualitativos participamos de la investigacién y somos quienes filtramos la
realidad y le damos sentido por medio de nuestras interpretaciones. En el estudio que
llevamos a cabo, la recogida de informacién ha estado estrechamente unida al proceso de
analisis, ya que intentamos ir mas alld de describir los pensamientos de los profesores,
buscando indagar en por qué piensan asi y analizando criticamente aquello que ibamos
descubriendo (Dorio et al,, 2004).

En este enfoque, los investigadores nos destacamos por nuestra tendencia a querer
aprender sobre las personas y sobre los fendmenos que los rodean. De esta manera, nos
implicamos en nuestro trabajo no s6lo como investigadores sino que también como
personas, lo que incluye nuestra emocionalidad y psiquis. Por ello resulta esencial que
estemos atentos a nuestra propia participacion con el objeto de estudio, siendo cautelosos
y sensibles con los efectos de nuestra presencia en el campo, procurando identificar dichos
efectos en beneficio del andlisis y la validez de los resultados (Taylor y Bogdan, 1996).
Nuestras cualidades como investigadores cualitativos se reflejan en cémo los participantes
nos reconocen como personas interesadas y respetuosas. Debemos ganarnos su confianza
y confidencialidad a lo largo de todo el periodo de la recogida de datos; quienes deben
sentirse con la comodidad necesaria para compartir sus impresiones, sentimientos y

pensamientos (McMillan y Schumacher, 2005).
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5.3. CATEGORIAS DE ANALISIS

Disefiar una investigacién supone elegir cual es la mejor manera de relacionar los
objetivos del estudio con la recoleccidon de los datos. Y el primer paso para lograrlo es
determinar las categorias de andlisis que seran utilizadas, las que nos ayudaran a orientar

y definir nuestro acercamiento al campo de estudio.

La revision de la literatura nos permitié precisar las principales categorias o ejes
tematicos de la investigacion, sobre los cuales fue posible planificar, elaborar y aplicar los
instrumentos de recogida de datos. Estos ejes temdticos fueron establecidos como
consecuencia de la comprension global de la informacién revisada, lo que nos permitio
identificar aquellas tematicas o conceptos relevantes para el estudio, los que se
convertirian en las categorias a priori a la entrada al campo. Este razonamiento inductivo
asume que en el transcurso del estudio, y como productos de los datos recabados,
emergen nuevos elementos que irdn desvelando nuevas categorias de analisis

identificadas a posteriori.

Las principales dimensiones que dilucidamos a raiz de la elaboracién del marco tedrico y

que definimos con anterioridad al trabajo de campo fueron las siguientes:

a. La utilidad de la investigacion educativa

= Los criterios que utilizan los profesores para considerar que una investigacion
es o0 no es util para su practica

* Los elementos de una investigacion que pueden tener aplicacidn en el trabajo
de los docentes

» Laimportancia que los profesores le otorgan a la investigaciéon educativa en su
practica, especialmente a la forma en que conectan la investigaciéon con su
realidad cotidiana

b. La imagen del investigador educativo

» Las opiniones que los docentes tienen sobre el investigador educativo y sobre
la forma en que estos llevan a cabo su trabajo

» La importancia que le dan los docentes a las recomendaciones, sugerencias o
innovaciones que proponen los investigadores a través de sus estudios

= El concepto de investigacion educativa que tienen los docentes
» Laforma en que los profesores caracterizan a la investigacién

= Con qué elementos de sus conocimientos y experiencias previas los profesores
asocian a la investigacion educativa

c. Larecepcion de los articulos de investigacion

» Las impresiones de los profesores acerca de un articulo de difusién y de otro
académico
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» Lautilidad practica que los docentes atribuyen a los articulos

= La forma en que los profesores relacionan la informacién de los articulos con
sus experiencias previas

= Las posibles diferencias entre las valoraciones del articulo de difusién y del
académico

= Las expectativas previas de los docentes frente a la lectura de articulos de
investigacidon
d. La forma en que los profesores adquieren los conocimientos
= Las lecturas habituales de los profesores
» Las fuentes donde consultan informacién

Como hemos sefialado anteriormente, la investigacion cualitativa que estamos llevando a
cabo nos ha permitido incorporar nuevos elementos de andlisis. Es asi como las
dimensiones previas que acabamos de mencionar se fueron complementando con aquellas
que surgian desde los propios datos recabados, las que nos permitieron complementar las
dimensiones iniciales y también tomar nuevas decisiones metodolégicas. Las categorias

identificadas a posteriori son las siguientes:

e. Lavaloracion de la investigacién educativa para los profesores en formacion
» Las visiones que los futuros maestros tienen de la investigacién educativa

» La importancia le dan a la investigaciéon para su futuro desempefio como
profesores

= Las opiniones que tienen sobre la formacién en investigacion que han recibido
en su preparacion profesional

= Las opiniones que tienen de los investigadores educativos y del trabajo que
estos llevan a cabo

f Las estrategias para mejorar la relacion entre la investigacién educativa y la
prdctica

» Las ideas que tienen los profesores para mejorar su vinculaciéon con la
investigacion

= Las caracteristicas de las sugerencias y las formas concretas en que pueden
llevarse a cabo

5.4. PARTICIPANTES

La seleccién de los participantes en este estudio se ha basado en la conviccion de que, en
coherencia los objetivos, no pretendemos conseguir una numerosa muestra de docentes,

por lo que optamos por realizar un muestreo no probabilistico por cuotas.
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La decision de apoyarnos en el muestreo no probabilistico por cuotas se fundamenta en
que por medio de su uso se eligen aquellas unidades (textos, personas) y dimensiones
(aspectos o situaciones) que garantizan mejor la calidad de los datos. Se seleccionan casos
que proporcionen abundante informacidn sin el afin de obtener generalizaciones (Patton,
1990). Ademas, y tal como hemos mencionado, en el trabajo de campo cualitativo surgen
nuevas dimensiones y unidades que no estaban establecidas previamente, situacién que
desafia al investigador a tener siempre una actitud atenta al surgimiento de nuevos
elementos que no habian sido analizados en primera instancia. Bajo estos principios,
hemos utilizado el muestreo no probabilistico por cuotas porque por medio de él hemos
buscado los informadores que resultaran clave para el cumplimiento de los objetivos
(McMillan y Schumacher, 2005). La légica de esta técnica es que, con pocos casos
estudiados en profundidad, se obtienen muchas aclaraciones sobre el tema (Cochran,
2007). Entre las principales ventajas que vimos en este tipo de muestreo se encuentra que
puede asegurar la heterogeneidad de los participantes. Ademas, si las cuotas estan
definidas por criterios que son importantes para el estudio, el sistema garantiza la
pluralidad de los participantes (Cochran, 2007). En nuestro estudio buscamos profesores
que reunieran ciertas caracteristicas que los identificaran y al mismo tiempo los
diferenciaran de otros docentes, con el objetivo de contar con una vision holistica de sus

perspectivas.

Para detallar quiénes son y como se han seleccionado los participantes de nuestro estudio
podemos dividirlos en tres grupos. El primero de ellos estad compuesto por veinte docentes
no universitarios, seleccionados mediante dos cuotas o criterios: la primera cuota es el
nivel educativo donde ejercen la docencia: Primaria (10) o Secundaria (10). A su vez
subdividimos este criterio en relacion a la especialidad de los profesores de Secundaria:
Ciencias (5) o Humanidades (5). La segunda cuota es el nivel de iniciacién que el docente
tenga en investigacion. Los profesores iniciados (10) son aquellos que posean estudios de
master en investigacion o académicos (ya finalizados o en curso). Los docentes no
iniciados (10) son aquellos que no han tenido dichas experiencias durante su experiencia
profesional.

La busqueda y seleccidn de estos participantes se basd en contactos previos con personas
que nos facilitaron algunos datos. Indagamos en sus perfiles y los fuimos contactando via
correo electrénico explicandoles nuestros objetivos y nuestro interés por trabajar con

ellos.

Como hemos mencionado, intentamos contar con una variedad de profesores que nos
permitiera tener una mirada amplia y diversa de sus opiniones. Cada uno de los docentes
trabajaba en un centro educativo diferente, de contexto socio-econémico variado. Once
son mujeres y nueve varones. La edad media es de 39 afios y 16 de experiencia docente
(tabla 5.1).
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TABLA 5.1. GRUPO 1 DE PARTICIPANTES: DOCENTES EN EJERCICIO

N Edad E.docente  Nivel educativo  Especialidad Relacion con la investigacion

educativa
D1 57 35 Primaria - No iniciada
D2 33 10 Primaria - No iniciado
D3 35 11 Primaria - Iniciada: estudiante de master
D4 35 10 Primaria - Iniciada: méaster
D5 38 15 Primaria - Iniciada: estudiante de master
D6 39 12 Secundaria Humanidades Iniciado: méaster
D7 45 25 Secundaria Humanidades No iniciada
D8 55 25 Secundaria Humanidades No iniciado
D9 24 2 Secundaria Ciencias Iniciada: estudiante de master
D10 35 11 Secundaria Ciencias Iniciado: estudiante de master
D11 40 15 Secundaria Ciencias No iniciada
D12 35 10 Secundaria Ciencias No iniciado
D13 35 12 Primaria - Iniciada: méaster
D14 49 25 Primaria - No iniciada
D15 45 25 Secundaria Ciencias No iniciada
D16 25 2 Secundaria Humanidades No iniciado
D17 33 10 Primaria - No iniciado
D18 40 18 Primaria - Iniciada: méaster
D19 35 12 Primaria Iniciado: méaster
D20 52 30 Secundaria Humanidades Iniciada: méaster

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme van apareciendo nuevas preguntas durante la recogida de datos, el observador
toma nuevas decisiones. En nuestro caso nos sucedi6é que al conocer las opiniones de los
profesores en ejercicio sentimos la necesidad de contrastar sus visiones con las de los
futuros maestros y observar posibles similitudes y/o diferencias entre ellos. Intuiamos
que esta idea nos proporcionaria una provechosa informacién por lo que nos propusimos
acercarnos a los puntos de vista de los estudiantes de Magisterio, quienes se convertirian

en nuestro segundo grupo de participantes.

Seleccionamos a 20 estudiantes del grado de Magisterio en Educaciéon Primaria de una
universidad, la Universidad Auténoma de Madrid. El criterio de selecciéon de los
participantes fue el afio que cursaban, entrevistando a cinco estudiantes de cada nivel
desde primero a cuarto afno. Dentro de los cinco estudiantes de tercero tres de ellos ya
habian cursado la asignatura de metodologia de la investigacién (tabla 5.2). A los posibles
participantes se les explico el objetivo de la investigacion y se les preguntd si querian ser

entrevistados. Con aquellos que dieron una respuesta afirmativa se concerté una cita en
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los proximos dias, la que fue grabada bajo su consentimiento y con el respectivo

compromiso de anonimato.

TABLA 5.2. GRUPO 2 DE PARTICIPANTES: DOCENTES EN FORMACION

Curso Participantes

Primer curso del grado de Magisterio en

Educacion Primaria 5 estudiantes

Segundo curso del grado de Magisterio en

Educacion Primaria  estudiantes

3 estudiantes que ha cursado la asignatura de Metodologia de
Tercero curso del grado de Magisterio en Investigacion

Educacion Primaria 2 estudiantes que no ha cursado la asignatura de Metodologia
de Investigacion

Cuarto curso del grado de Magisterio en

Educacion Primaria 5 estudiantes

Fuente: Elaboracion propia.

El tercer grupo de participantes estd conformado por otros 24 profesores en ejercicio
seleccionados también por las dos cuotas que ya hemos mencionado: nivel educativo
(Educacién Primaria o Educacion Secundaria) e iniciaciéon en investigacion. Estos 24
docentes son divididos en cuatro subgrupos de seis profesores cada uno quienes

participaron en cuatro grupos focales (tabla 5.3)

Se establecieron contactos mediante correo electréonico con una variedad de docentes a los
cuales se les sefialaron los objetivos generales de la investigacién y la posibilidad de

participar voluntariamente en el estudio.

TABLA 5.3. GRUPO 3 DE PARTICIPANTES: DOCENTES EN EJERCICIO

N° grupo Cantidad Participantes
1 6 Docentes de Educacién Primaria iniciados en investigacion
2 Docentes de Educacion Primaria no iniciados en investigacion
3 6 Docentes de Educacion Secundaria iniciados en investigacion
4 6 Docentes de Educacion Secundaria no iniciados en investigacion

Fuente: Elaboracion propia.

5.5. INSTRUMENTOS

Para abordar los ejes tematicos que describimos en las categorias de andlisis y en
coherencia con el enfoque cualitativo que decidimos utilizar, trabajamos con dos
instrumentos: la entrevista semi-estructurada y el grupo focal. A continuacién detallamos

cada uno de ellos sefialando la forma en que los llevamos a cabo.
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5.5.1. Entrevista semi-estructurada

La utilizaciéon de la entrevista semi-estructurada tuvo como propdsito acercarnos a los
participantes desde una perspectiva de comunicacion interpersonal, donde los profesores
se sintieran cémodos y escuchados. Utilizamos este instrumento en coherencia a los
objetivos 1 y 2, que son conocer las visiones que los docentes tienen de la investigacion

educativa y describir sus percepciones acerca de los articulos de investigacion.

La entrevista como instrumento de recoleccién de informacién es considerada como uno
de los instrumentos méas poderosos de la investigacion para ciertos fines descriptivos y
analiticos (Taylor y Bogdan, 1996). Su utilizacidn en este estudio se fundamenta en que
tiene un enorme potencial para permitirnos acceder a los pensamientos de las personas,
para descubrir su cotidianidad y las relaciones sociales que establecen. Su aportacién se
relaciona con el entendimiento de las creencias y experiencias de los individuos,
contribuyendo a la comprensién de su contexto social y cultural. En una entrevista semi-
estructurada, los temas a profundizar son elegidos previamente, pero es el investigador
quien decide el orden y la forma de hacer las preguntas, pudiendo modificarlas con cada
participante e ir incluyendo nuevas interrogantes (McMillan y Schumacher, 2005). Ahi
reside la riqueza de este tipo de entrevistas, ya que al no ser estricta, permite que el
investigador ponga a prueba su versatilidad y se apropie de su guion. Este tipo de
instrumentos se centran en la confianza, la espontaneidad y en el contacto visual entre las
personas, por lo que es fundamental que la eleccién de las preguntas sea pertinente y que
la actitud del investigador sea receptiva para oir al entrevistado y conectarse con él
(Leech, 2002).

En coherencia con las caracteristicas de la entrevista que hemos mencionado, su
utilizacidn en este estudio nos facilit6é lograr una conversacion flexible con los profesores,
alejAndonos de un intercambio jerdrquico de preguntas y respuestas rigido y
estandarizado. Lejos de asemejarse a un sistema fijo de recolecciéon de datos, nos permitié

no sélo obtener respuestas, sino también aprender qué preguntas hacer y como hacerlas.

En el caso del primer grupo de profesores en ejercicio, compuesto por veinte profesores,
dividimos la entrevista en dos partes, primero les preguntamos sus impresiones acerca de
los dos articulos que habian leido, que les habian parecido, cual de los dos les habia hecho
mas sentido, qué rescataban de ellos, entre otras cosas. Posteriormente, y de la manera
mas sutil posible, orientamos la conversaciéon hacia sus opiniones acerca de la
investigacién. Este cambio de tema dentro de la misma entrevista fue mas facil de lo
esperado, ya que los profesores expresaron sus opiniones de la investigacion sin mayores
inconvenientes y como una continuacién de sus apreciaciones acerca de los articulos. En el
caso de los profesores en formacién lo que buscamos con la entrevista fue conocer sus
visiones sobre la investigacion educativa para contrastarlas con las que identificamos en

los docentes en ejercicio.
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A los veinte docentes en ejercicio se les entregaron dos articulos de investigacion
educativa, uno de caracter mas académico y otro de difusiéon, pero ambos de andloga
tematica. El primero de ellos, “Prediccién del éxito en el trabajo en equipo de estudiantes
de Secundaria” (Monereo, Castelld, Martinez-Fernandez, 2013), fue publicado en el
volumen 18(2), del ano 2013 de la Revista de Psicodiddctica. Su extension es de veinte
paginas y la estructura que utiliza es la ortodoxa de un articulo de investigacién empirica:
revisiéon de la literatura, método, resultados, discusién y referencias, con un buen
despliegue de tablas y una generosa cantidad de andlisis estadisticos. La seleccién de este
articulo se bas6 en su calidad de la revista, siendo la revista espafiola de investigacion

educativa con mayor impacto segun el Institute for Scientific Information -1SI- (2,67).

El segundo articulo elegido, “Grupos Interactivos: heterogeneidad y optimizacién de los
recursos” (Martin y Ortoll, 2012), fue publicado en el nimero 429 de 2012 de Cuadernos
de Pedagogia. Este articulo, en linea con los de esta publicacién cuenta con apenas 3
paginas, evita las cifras y tiene una cuidadosa tipografia con ilustraciones a color. Esta
revista de publicacion mensual se basa en temas educativos actuales en forma de
experiencias, articulos de opinién, entrevistas y reportajes, que lo convierte en un texto

popularmente conocido como mas cercano a los docentes que a los investigadores.

Tras entregar un ejemplar de los articulos "a color” y personalmente a los docentes, se
concertd, al dia siguiente, una entrevista con cada uno de ellos. En la entrevista, de unos 45
minutos de duracidn, intentamos formular interrogantes abiertas que no limitaran sus
respuestas. También procuramos al inicio de cada entrevista realizarles preguntas
generales acerca de su experiencia como profesores o de las caracteristicas de su centro
para lograr que paulatinamente se sintieran relajados, escuchados y en confianza para
expresarnos sus opiniones. Como dijimos anteriormente esta entrevista estaba dividida en
dos items: las valoraciones acerca de los articulos leidos y las visiones de la investigacion
educativa, por lo que las cuestiones abordadas hacian referencia a las siguientes
categorias:

e Larecepcion de los articulos de investigacion

e Lautilidad de la investigacion educativa

e El concepto de investigacion educativa que tienen los docentes
e Laimagen del investigador educativo

e La forma en que los profesores adquieren conocimientos: lecturas habituales de
los profesores y las fuentes donde consultan informaciéon

En el caso de los profesores en formacion, las dimensiones que consideramos importantes

de indagar fueron:

e Lavaloracion de la investigacion educativa para los profesores en formacion
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e La importancia que le dan a la investigaciéon para su futuro desempeiio como
profesores

e Laimagen del investigador educativo

e Las opiniones que tienen sobre la formacién en investigacion que han recibido en
su preparacion profesional

Estas ultimas dimensiones surgieron después de conocer los puntos de vista de los
profesores en ejercicio ya que lo que buscabamos en primera instancia era observar si las

visiones de los profesores en formacion eran igualmente criticas.

Para organizar los encuentros se consideraron como referencia los tres momentos que

plantea Atkinson (1998): planificacién, entrevista y transcripcién y analisis.

En primera instancia se planifico a qué docentes entrevistar, donde y cudndo. Luego se
establecié un primer contacto con ellos ya sea por correo electréonico o personalmente. La
solicitud a cada participante incluia una explicaciéon del objetivo de la entrevista, el
contexto donde se producia y por qué se habia pensado en ellos para ser entrevistados.
También se sefialé que la entrevista seria grabada, por lo que se le pidié a cada uno que
dijera el lugar y horario que considerara mas adecuado a su rutina diaria junto con

nuestro compromiso de confidencialidad.

La eleccién del lugar para la realizacién de la entrevista requeria silencio y tranquilidad
para evitar interrupciones. La mayoria de las entrevistas de los profesores en ejercicio se
realizaron en algin despacho de los centros donde trabajaban. Se intent6 que se llevaran a
cabo fuera de su horario de trabajo y en momentos donde hubiera la mayor tranquilidad
posible. En el caso de los estudiantes de Magisterio las entrevistas se realizaron en
dependencias de la universidad donde estudiaban en el horario que ellos estimaban
conveniente. Cabe mencionar que todas las entrevistas fueron transcritas a través del

programa F4, que facilita el proceso de digitalizacion.

En coherencia con la caracteristica semi-estructurada de la entrevista, se trabajo con las
tematicas que habiamos definido pero sin fijar de manera estricta el orden y desarrollo de
ellas. La idea era escuchar lo que los docentes decian y de acuerdo a ello incluir nuevas
interrogantes que permitieran profundizar la informacién, siempre apelando a la
flexibilidad del didlogo, a la libertad del entrevistado para expresar su narracién y a la
espontaneidad de su discurso.

El proceso que utilizamos para construir la entrevista de los profesores en ejercicio se
basé principalmente en una prueba piloto que realizamos con cinco docentes no
universitarios. Lo que hicimos fue simular la entrevista con cinco de ellos lo que nos ayudd
a practicar la forma en que abordariamos los temas y a dimensionar qué preguntas eran

mas pertinentes. Pudimos ver que ciertas preguntas no hacfan mucho sentido o que no
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aportaban mucha informacién y también vimos que habia interrogantes relevantes que no

habiamos incluido en primera instancia.

Con los alcances que apreciamos en la prueba piloto, definimos nuestro guion de
entrevista y algunas de las interrogantes centrales que pensabamos formular, lo que
exponemos en la tabla 5.4. Cabe mencionar que las preguntas que indicamos nos sirvieron
para guiar el desarrollo de la entrevista y que no fueron fijas ni cerradas. Nuestra
entrevista intentd por sobre todo adecuar las interrogantes a la légica de lo que iban

relatando los profesores.

TABLA 5.4. GUION DE LA ENTREVISTA Y PREGUNTAS CENTRALES A PROFESORES EN EJERCICIO

Temaéticas a abordar Preguntas centrales

Experiencia docente y
caracteristicas de su centro (a
modo introductorio)

¢ Cuél es tu experiencia como docente?, cuéntanos un poco de los
centros donde has trabajado.

Percepciones del articulo de ¢Coémo viviste la lectura del articulo de difusion?, ¢qué te parecig?,
difusion ¢ qué te aporto?, ¢te gustd?

Percepciones  del  articulo Cuéntanos de la lectura del articulo mas extenso, ¢,como lo percibiste?,
académico ¢qué te pareci?

¢ Sientes preferencia por alguno de los dos articulos? Cuéntanos un

Vision conjunta de los articulos e
poco de tus apreciaciones de ambos

La forma en que los profesores

. . ; Qué estas leyendo actualmente?, ¢,qué lees para preparar tus clases?
adquieren conocimientos «Q y ¢q para prep

¢ Qué contacto has tenido con la investigacion educativa?, ¢qué piensas

Visiones de la investigacion de ella?, ¢qué piensas de su utilidad para tu trabajo?

Visiones del investigador ¢ Como percibes el trabajo que realizan los investigadores?
Fuente: Elaboracion propia.

Para construir la entrevista que realizamos a los profesores en formaciéon nos basamos en
la estructura general de la entrevista a los docentes en ejercicio y la adecuamos a los

objetivos que buscadbamos conseguir (tabla 5.5).

TABLA 5.5. GUION DE LA ENTREVISTA Y PREGUNTAS CENTRALES A PROFESORES EN FORMACION

Tematicas a abordar Preguntas centrales

Experiencias como estudiante de  Cuéntanos de tus experiencias como estudiante de Magisterio, ¢,cémo
Magisterio (a modo introductorio)  llegaste a esta carrera?, ¢ qué piensas de tu futura profesion?

¢ Qué contacto has tenido con la investigacion educativa?, ¢qué piensas

Visiones de la investigacion de ella?, ¢qué piensas de su utilidad para tu futuro trabajo?

¢ Como percibes el trabajo que realizan los investigadores?, ¢cual ha
Visiones del investigador sido tu experiencia con los docentes que te dan clases y que son
investigadores?

¢Qué relacion has tenido con la investigaciéon en los afios de tu
Formacion en investigacion formacién?, ¢qué experiencias de investigacion has tenido?, ¢sientes
que en tu formacion recibes preparacion en investigacion?

Fuente: Elaboracion propia.
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5.5.2. Grupos focales

La utilizacién de los grupos focales tuvo como propoésito acercarnos a los objetivos 1y 3,
que son conocer las visiones que los profesores tienen de la investigacion educativa y
describir sus sugerencias para mejorar la relacién entre la investigaciéon y la practica
docente. Asi, ademds de complementar o profundizar en lo que habiamos conseguido con
las entrevistas nos interesaba guiar la conversacién hacia las propuestas o ideas que

podian surgir para disminuir la brecha que hemos mencionado.

Utilizamos los grupos focales porque por medio de ellos se consigue informaciéon en
profundidad sobre lo que las personas opinan, explorando los porqués y los comos de sus
pensamientos y acciones (Longhurst, 2003). No se obtienen cifras ni datos medibles, ya
que el lenguaje y el discurso de los participantes es el “dato” a analizar e interpretar
(Canales, 2006). El sello caracteristico del grupo focal es el uso explicito de la interaccién
para producir datos que serian menos accesibles sin dicha interaccién en grupo, y es esta
la gran fortaleza que nos proporcion6 en nuestro estudio. Frente a los temas planteados se
producen dindmicas de tipo social; los participantes se potencian mutuamente, se generan
diferencias y discusiones, se buscan alternativas de soluciéon e incluso se producen
retroalimentaciones entre las personas (Ledn y Montero, 2009). Los participantes pueden
ir complementando y modificando sus opiniones en relaciéon al intercambio de
informacién que se produce al interior de la dindmica grupal. Ademas, los grupos focales
pueden complementar y profundizar la informacioén proporcionada por otro instrumento,

que en nuestro caso fue la entrevista.

Para lograr los objetivos que mencionados realizamos cuatro grupos focales de seis
integrantes cada uno, los que se realizaron en dependencias de la Universidad Auténoma
de Madrid. Una vez que los posibles profesores participantes fueron confirmando su
asistencia se les sefalé la fecha y el horario del encuentro. Para evitar la predisposicion y
los prejuicios de los docentes sélo se les sefialé el objetivo general de la investigacion, sin
profundizar en los objetivos especificos de los grupos focales, ya que la idea era contar con

su espontaneidad y sinceridad al momento de expresar sus puntos de vista.

Cada grupo focal tuvo una duracién aproximada de una hora, durante la cual intentamos

abordar las siguientes categorias:
e Valoracion de la investigaciéon educativa

e Las ideas que tienen los profesores para mejorar su vinculaciéon con la
investigacion

e Las caracteristicas de las sugerencias y las formas concretas en que pueden
llevarse a cabo

Las preguntas generales planteadas en los grupos focales fueron establecidas

previamente, asumiendo que muchas nuevas interrogantes surgirian de acuerdo al
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discurso de los profesores y por sobretodo en relaciéon a las interacciones entre ellos. El

guion general de los grupos focales se presenta en la tabla 5.6.

TABLA 5.6. GUION Y PREGUNTAS CENTRALES DE LOS GRUPOS FOCALES

Temaéticas a abordar Preguntas centrales
Valoracidn de la investigacion ¢ Qué contacto han tenido con la investigacion educativa?, ¢,qué
educativa piensan de ella?, ¢ qué piensas de su utilidad para tu futuro trabajo?
Sugerencias para mejorar la ¢ Qué acciones se podrian realizar para mejorar esta relacion?, ¢qué
relacion entre la investigacion iniciativas les parecerian adecuadas o pertinentes?, ¢quiénes deben
educativa y la practica docente llevar a cabo estas acciones?, ¢ quiénes deben gestionar estas ideas?

Fuente: Elaboracion propia.

5.6. ANALISIS DE DATOS: LA TEORIA FUNDAMENTADA Y EL USO DE
ATLAS.TI

El analisis de los datos recogidos se desarrollé paralelamente a la recogida de informacién
ya que a medida que se iban configurando las primeras explicaciones de los hechos
estudiados surgian nuevas interrogantes derivadas de los hallazgos mas significativos.
Esto permitio que recogiéramos nuevos datos para confirmar o refutar las ideas iniciales y

asf enriquecer el proceso investigativo.

El andlisis de los datos fue abordado desde un enfoque que recupera muchos de los
principios y procedimientos de la Teoria Fundamentada (Glaser y Strauss, 1967). La
Teoria Fundamentada puede describirse como una metodologia que construye una teoria
basdndose en la recogida y andlisis de datos. Se fundamenta basicamente en el
interaccionismo simbédlico y fue desarrollada por los socidlogos Barney Glaser y Anselm
Strauss quienes la presentaron en su obra The discovery of Grounded Theory (Glaser y
Strauss, 1967). La principal caracteristica de la Teoria Fundamentada es que las
generalizaciones emergen de los propios datos y no de forma previa a la recoleccion de los
mismos (Mertens, 1998). Las teorias se construyen sobre la interaccion, especialmente a
partir de las acciones y procesos sociales que acontecen entre las personas. Corbin y
Strauss (2008) sefialan que una teoria es una relacion plausible entre los conceptos y sus
relaciones. Dicha teoria, desarrollada por el investigador, puede asumir la forma de una

narracidn, una figura visual o una serie de hipétesis o proposiciones (Creswell, 1998).

El método de la Teoria Fundamentada postula un enfoque sistematico de generacion de
teorias sustantivas que se construyen durante el proceso y ayudan a explicar el mundo
real donde suceden los acontecimientos. De esta forma, el objetivo final de un estudio
desarrollado desde esta perspectiva es generar o descubrir una teorfa: un esquema
analitico y abstracto de un fendmeno que se relaciona con una situacién y un contexto

particular.

En coherencia con las caracteristicas de este método nuestro trabajo se inicié6 con un

proceso de recopilacion de datos para generar teorias donde recolectamos, codificamos y
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analizamos los datos. Este proceso de recopilacién de datos estd basado en el
establecimiento de categorias a priori a la entrada en el trabajo de campo que se
desprenden del marco tedrico. Estas categorias previas se van complementando con

aquellos nuevos elementos que surgen desde los propios datos recabados.

Esta forma de comprender el proceso de recoleccion y analisis de la informaciéon implica,
por una parte, la definicion de ciertas dimensiones iniciales las que orientan la
planificacidn, elaboracién y aplicacién de los instrumentos de recogida de datos. Por otra
parte, permite que se recojan nuevos datos durante el transcurso del estudio y como parte
del andlisis constante. En el caso de nuestra investigacion, a medida que conociamos las
visiones que los docentes tenian de la investigacion educativa surgian nuevas
interrogantes e inquietudes acerca de ellas. Un ejemplo de esto es que a partir de los
resultados que arrojaron las primeras entrevistas semi-estructuradas realizadas con
veinte profesores en ejercicio, sentimos la necesidad de acercarnos también a las visiones
de los profesores en formacion. Esto implicéd que diéramos una mirada holistica al trabajo
ya realizado para a partir de él tomar nuevas decisiones metodoldgicas. En este caso,
incluimos nuevos participantes y una nueva entrevista focalizada en aquellas categorias

que consideramos relevantes a posteriori de las primeras entradas en el campo.

El andlisis cualitativo de los datos bajo el paradigma de la Teoria Fundamentada esta
basado en los principios del “método comparativo constante” que se fundamenta en la
busqueda de similitudes y diferencias de los datos analizados. La totalidad de la
informacién se analiza a través de fragmentos de datos con significaciéon propia; se trata
de extractos de contenido que se separan del resto para ser analizados y comparados

entre si.

El proceso que hemos ido estructurando implica llevar a cabo una serie de pasos, los que

sefialamos a continuacion:

e Comparar los “datos en bruto” para su categorizacion: los datos “en bruto”, en
ocasiones llamados incidentes, se comparan entre si, asignando categorias a cada
uno de ellos. Este proceso, llamado “codificacién”, implica asignar a cada unidad
un codigo propio de la categoria en la que lo hemos incluido. Los cddigos se
obtienen fragmentando los datos brutos (incidentes) comparando sus
caracteristicas y agrupandolos en categorias o conceptos. También se seleccionan
citas de los participantes que se asocien a las categorias. Esta codificacion suele
ser abierta al principio, luego selectiva y finalmente tedrica. Los c6digos pueden
ser relacionados a la teoria previa o también ser construidos como c6digos libres.
En todo caso, resulta fundamental que siempre sean claros, precisos, excluyentes,

y que estén bien definidos con sus descripciones correspondientes.

e Comparar nuevos incidentes con nuevas categorias: a medida que avanza el

analisis de los datos, se agrega la comparacion con nuevos incidentes a los que se
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les asignan nuevas categorias. Al ir caracterizando las categorias se comienzan a
percibir las interrelaciones entre dichas caracteristicas. Estas interrelaciones
integran propiedades de distintas categorias lo que permite complejizar y

enriquecer el analisis.

e El establecimiento de categorias centrales: a través de las interrelaciones entre las
categorias se van clarificando cada una de ellas. Esto permite despreciar
elementos irrelevantes. De esta manera comienza la distincién de “categorias

centrales” mas globales, generales y significativas.

e La escritura de la teoria: se destaca el trabajo conceptual y su integraciéon hacia
una explicacidn tedrica sélida. En este punto se establecen las llamadas “familias”
que asocian varias categorias relacionadas entre si. Esto proporciona un marco
tedrico para analizar las causas, fendmenos o procesos dentro de un contexto
especifico (Trinidad, Carrero y Soriano, 2006).

El enfoque utilizado nos resulté adecuado para llevar a cabo un andlisis profundo de los
datos recabados, lo que nos permitié no s6lo conocer las perspectivas u opiniones de los
docentes sino que también profundizar en las posibles formas de disminuir la brecha

entre la investigacion y la practica docente.

Es importante aclarar que desde este enfoque no es tan relevante el numero total de
unidades de analisis, sino la pertinencia de la informacién recabada. Si se prioriza en la
cantidad se corre el riesgo de saturar la informacién con redundancias innecesarias. La
“saturacion teodrica” desempefia el papel fundamental de indicar cudndo se han adquirido
los suficientes datos para desarrollar una categoria con sus respectivas caracteristicas
(Corbin y Strauss, 2008).

Aunque nuestro objetivo no era generar una teoria totalmente nueva ya que partiamos de
un marco conceptual ya desarrollado por otros autores, los procedimientos que utiliza
este enfoque nos resultaron adecuados para llevar a cabo el analisis de los datos
recogidos.

Durante toda la investigaciéon nos apoyamos en el programa Atlas.ti para el analisis de los
datos. Este software es un programa informdatico que facilita la codificacién y
jerarquizacion de los datos empiricos derivados del trabajo de campo. El programa fue de
gran ayuda porque nos permitié ordenar, clasificar y organizar la informacién de manera
clara y concreta. En algunos casos presentamos los resultados de esta investigacion
acompafiados con las descripciones de algunas graficas facilitadas por el software que

muestran las relaciones entre los diferentes cédigos.

De las dimensiones generales que mencionamos en el apartado 5.3 pudimos extraer una
serie de codigos asociados a los datos recogidos tanto a priori como a posteriori a la

entrada al campo. Estos cddigos fueron agrupados en familias semanticas, en coherencia a
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su proximidad tematica y a las relaciones que existian entre ellos. Lo que hacemos a

continuacion es exponer las principales matrices hermenéuticas que establecimos, las que

definimos como los esquemas globales donde hemos organizado la informacién ya

jerarquizada y clasificada. En ellas se muestran las familias con sus respectivos c6digos

asociados, los que son mencionados de acuerdo a la frecuencia en que fueron sefialados en

el discurso de los profesores. Cabe mencionar que las relaciones entre los c6digos son

expuestas en las graficas de los capitulos 6, 7 y 8 donde narramos los resultados del

presente estudio.

TABLA 5.7. MATRIZ HERMENEUTICA DE LAS VISIONES DE LA INVESTIGACION PARA DOCENTES EN EJERCICIO

Familias semanticas

Cadigos asociados en orden de frecuencia

Concepto de investigacion
educativa

Desconocimiento del concepto investigacion educativa/Confusion acerca del
concepto

Objetivo de la investigacion
educativa

Investigacion como un saber abstracto y alejado de la realidad/ Proporcionar
pautas pedagogicas/Investigadores interesados solo en publicar/ Orientar la
toma de decisiones/ Incrementar los conocimientos/Actualizar los saberes/
Ayudar a la reflexién

Tematicas de la investigacion
educativa

Temas poco innovadores /Escasa relevancia de los temas/Eleccion de
tematicas importantes solo para los investigadores

Utilidad de los resultados de la
investigacion educativa

Necesidad de que las investigaciones solucionen problemas/Proporcionar una
mirada distinta de las problematicas/ Cuestionamiento de la utilidad de la
investigacion educativa

Comprension del lenguaje de la
investigacion educativa

Lenguaje incomprensible/Palabras especializadas/Lectura exclusiva de
resultados y conclusiones

Acceso a la investigacion

Falta de orientacién frente a la informacion disponible/Desconocimiento de las
fuentes donde consultar investigacion/Revistas de investigacion pagadas

Visiones de la formacion de
grado en investigacion

Escasa formacion en el grado /Nula posibilidad de investigar durante su
formacion/Escasez de lecturas cientificas en el grado

Visiones de la actitud de los
docentes hacia el conocimiento

Falta de motivacion de los docentes para adquirir nuevos saberes/Profesores
como habituados a métodos tradicionales/ Puesto laboral como meta exclusiva

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 5.8. MATRIZ HERMENEUTICA DE LAS PERCEPCIONES DE LOS ARTICULOS DE INVESTIGACION

Familias semanticas

Cadigos asociados en orden de frecuencia

Visiones del articulo de
difusion

Resultados poco practicos/Brevedad y precision/ Formato infantil/Formato atractivo/ Claridad
en la exposicion/ Texto demasiado breve/Carencia de evidencias empiricas/Carencia de

sustento/Resultados poco atractivos/ Carencia de sustento/Formato agradable

Visiones del articulo
académico

Resultados poco practicos/No comprensible para la mayoria de los docentes/ Exceso de
estadisticas/Texto abstracto/ Importancia de los resultados por sobre la teoria/Rechazo a las
citas bibliograficas/ Lenguaje especializado/Terminologia lejana al contexto docente

Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA 5.9. MATRIZ HERMENEUTICA DE LAS VISIONES DE LA INVESTIGACION PARA DOCENTES EN FORMACION

Familias semanticas

Cadigos asociados en orden de frecuencia

Concepto de
investigacion educativa

Herramienta fundamental y necesaria/Asociacion entre investigacion y continuacion de
estudios de posgrado/Proceso cientifico basado en hipétesis/Método riguroso y
planificado/Conocimiento en profundidad de algin fenémeno

Utilidad de la
investigacion educativa

Herramienta que identifica y problemas/Solucion de problemas /Adquisicion de conocimientos
actualizados/Conocimiento de metodologias innovadoras/Profesionalizacion de la
docencia/Vision optimista del aporte de la investigacion a la docencia/Mirada objetiva de los
problemas/Diagnosticar problemas/Evaluar procesos/Actualizacion de los
conocimientos/Confirmar o rechazar creencias/Ayudar al progreso de la educacion

Perspectivas del rol del
investigador

Investigador como persona importante/Valoracion positiva del trabajo del
investigador/Persona importante para el progreso de la educacion/

Actitud del profesor

Poca disposicion del docente frente a la lectura de estudios/Situacion generacional de los
profesores

Vision de la formacién
de grado recibida

Vision critica de su formacion en investigacion/Necesidad de recibir formacion en
investigacion/ Preocupacion por la escasez de lecturas cientificas/Lideres de las escuelas
como posibles difusores de los estudios/Conocer la investigacion a través del trabajo en
equipo/

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 5.10. MATRIZ HERMENEUTICA DE LAS SUGERENCIAS DE LOS PROFESORES

Familias seméanticas

Codigos asociados en orden de frecuencia

La responsabilidad de
la Administracion

Mediacion de las Administraciones educativas/Modificaciones en los cursos de formacion/
Profesionalizacion de los cursos de formacion/ Seleccion de estudios de interés para los
profesores/Formacion en investigacion de los propios administradores/ Orientacién al docente
sobre qué textos leer/Repositorio de articulos gestionados por la Administracion/

Iniciativas desde la
investigacion

Trabajo intencionado de los investigadores/ Necesidad de autocritica por parte de los
investigadores/Feedback entre los investigadores y los centros educativos/ Mejoras en las
instancias de dialogo entre investigadores y centros educativos/Incentivos para investigar
dentro de las escuelas/ Interrelacion entre la universidad y los centros educativos/La
investigacion-accién como posible estrategia/Produccion de textos intermedios entre lo
académico y lo de difusion/ Necesidad de que el investigador de acerque a las tematicas de
interés del docente

La importancia de las
gestiones del docente

El docente como niicleo de accion/ Autonomia y motivacion del docente/Profesionalizacion de
los saberes de los docentes/Mativacion por parte del equipo directivo/Modificaciones en los
programas de formacion docente Acceso a las investigaciones desde la carrera de
grado/Aumentar las asignaturas de formacion en investigacion

Fuente: Elaboracion propia.

5.7. CRITERIOS DE RIGOR EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA

De acuerdo a Corbin y Strauss (2008) una buena investigacion cualitativa es aquella que

permite revelar aspectos importantes del fenémeno estudiado y a la vez mostrar cierta

sensibilidad por parte del investigador. Un estudio de estas caracteristicas, afirman los

autores, debe contener descripciones detalladas de los sucesos, las que permitan al lector

obtener conclusiones sobre los datos y a la vez evaluar su credibilidad. Para ello, se deben

asumir una serie de condiciones que conduzcan a la construccién de una investigacion
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cualitativa que sea rigurosa. A continuacién enumeramos los elementos que segun la
profesora M2 Paz Sandin (2003) refuerzan la legitimidad de la investigacion cualitativa,
subrayando que la aplicacién de estos criterios dependera del tipo de investigacién y de

las fases del disefio:

e Los estdndares para juzgar la calidad establecidos en la comunidad investigadora,
es decir, los estandares deben responder a la validacién de las distintas fases en

que consta en proceso de investigacion.

e La perspectiva epistemoldgica, el investigador debe manifestar desde qué
perspectiva tedrica se esta llevando a cabo el estudio, dado que el conocimiento

generado sélo tendra sentido desde este marco de referencia.

e La comunidad como drbitro de calidad, el reconocimiento de la investigacion
proviene del contexto de estudio, de los beneficios que esta le ha aportado, por lo

tanto, el conocimiento generado debe revertir en la comunidad.

e La voz, significa el reconocimiento a aquellas personas que contribuyen “con su

verdad” a dar significado a la forma de actuar de la comunidad.

e La subjetividad critica hace referencia a la capacidad del investigador para
realizar una autocritica sobre sus planteamientos iniciales (tedricos, ideolégicos,

éticos) con el fin de que estos no afecten a la investigacion.

e La reciprocidad, la validez del conocimiento viene determinado por la calidad de
la relacion, en términos de participacion y de cooperacion entre el investigador y

los participantes del contexto de estudio.

A estos elementos podemos agregar la empatia que menciona Flick (2004), entendida
como una cualidad de suma importancia para lograr conectarse con los participantes,
estableciendo una relacién de confianza y cordialidad que permita ingresar a su realidad y

lograr comprenderla.

Entre las caracteristicas recién mencionadas, y desde nuestro punto de vista, las mayores
fortalezas metodoldgicas de nuestra investigacién fueron la perspectiva epistemoldgica, la
subjetividad critica, la reciprocidad y la empatia. La perspectiva epistemolégica queda en
evidencia cuando construimos el marco teérico de este estudio, y en la coherencia que
intentamos establecer entre dicha perspectiva teérica, los objetivos planteados y los
resultados obtenidos. La subjetividad critica fue un elemento que tomamos en cuenta en
reiteradas ocasiones ya que el afan de autocritica siempre estuvo presente en nuestros
criterios de accion. Esto implicé hacer esfuerzos por apreciar los datos obtenidos con la
mayor objetividad posible, intentando prescindir de apreciaciones demasiado subjetivas.
En cuanto a la reciprocidad y a la empatia, creemos que desarrollamos una relacion de
cooperacion con los participantes, lo que se vio favorecido por la cordialidad que pudimos
desarrollar con la mayoria de ellos.
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Ademas de estos elementos, nos parece relevante mencionar los criterios metodolégicos

que propone Guba (1989) para explicar la forma de asegurar el rigor cientifico por medio

de la credibilidad, la transferibilidad, la dependencia y la confirmabilidad. Tomamos estos

elementos, y los complementamos con las nociones de ajuste y pertinencia que sefialan
Corbin y Strauss (2008).

Credibilidad: se refiere a la utilizacidn de distintas técnicas e instrumentos para
mejorar la calidad de la investigacidn y reducir la subjetividad. En nuestro caso
recogimos la informacidon utilizando dos técnicas diferentes para poder
triangular nuestros datos (entrevista y grupos focales). Este concepto es
denominado ajuste por Corbin y Strauss (2008) para quien los resultados deben
ajustarse a la realidad de los participantes y a las expectativas de los
profesionales a los que va dirigida la investigacion. En otras palabras, es el grado
en el que las interpretaciones y los conceptos poseen significados reciprocos
entre los participantes y el investigador (McMillan y Schumacher, 2005). Para
lograrlo elaboramos un informe mediante el cual buscamos constatar, si nuestras
inducciones y apreciaciones eran adecuadas y consecuentes con las propias
valoraciones de los participantes. Ellos leyeron el texto y nos hicieron algunos
alcances, pero en general se sintieron identificados con nuestra interpretacion de

sus discursos.

Transferibilidad: se refiere a la posibilidad de que la informacién obtenida pueda
proporcionar conocimiento previo en otros contextos de caracteristicas
similares, es decir, que pueda aplicarse y utilizarse como informacién referencial
en otros contextos. Si bien no buscdbamos la generalizacion de nuestros
resultados si creemos que pueden ser utilizados como una fuente de informacién
en otros escenarios similares. Este mismo concepto es denominada pertinencia
por Corbin y Strauss (2008) para quienes las investigaciones deben dar la
posibilidad de transferir la informacion obtenida a situaciones analogas como un
marco de referencia. Desde este punto de vista, una investigacion es pertinente
cuando posibilita que la informacién obtenida pueda proporcionar
conocimientos que se puedan relacionar con otros contextos de caracteristicas
similares. En el transcurso de nuestra investigacion intentamos hacer
sugerencias en relacion a las lecciones aprendidas tanto desde la teoria como de
la practica, con el objeto de contribuir con nuevos conocimientos sobre la
relacién entre la investigacién y la practica docente. Si bien no intentamos
generalizar nuestros resultados si creemos que pueden ser tomados en cuenta en

el andlisis de otros contextos similares al de nuestra investigacidn.

Dependencia: alude a la consistencia de los datos, el cual reside en la relacién que
se establece entre la descripcién del contexto y el significado atribuido a dicho

contexto en un tiempo y lugar determinado. La idea es superar la posible
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inestabilidad de los datos mediante las descripciones detalladas sobre el proceso
que se siguid en el estudio, que fue precisamente lo que intentamos realizar
cuando explicamos la forma en que llevamos a cabo esta investigacion. Las
descripciones de las categorias de andlisis, la especificaciéon de los codigos, la
explicacion de la pertinencia de nuestros instrumentos fueron elementos que nos

permitieron acercarnos a la dependencia.

Confirmabilidad: se refiere al intento de proporcionar una informacion lo mas
consensuada posible y por lo tanto encaminada hacia la objetividad y
neutralidad. En la investigacién cualitativa siempre es importante superar la
subjetividad sin dejar de transmitir los significados de los participantes. En
nuestra investigacién intentamos contrastar la informacién mediante la
entrevista y el grupo focal, y también por medio de diferentes grupos de

informantes seleccionados de acuerdo a sus caracteristicas mas relevantes.
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Capitulo 6.
LOS DOCENTES FRENTE A LA INVESTIGACION EDUCATIVA

En el presente capitulo iniciamos la exposicién de los resultados que hemos obtenido en
esta investigacion. Para introducirnos en estos hallazgos podemos recordar algunos de los
elementos mencionados en nuestro marco tedrico, los que pueden servir de antesala para
el presente andlisis. Recordemos que los profesores de las investigaciones previas
cuestionaban la utilidad de la investigaciéon educativa y la comunicacion de sus resultados,
destacando que la investigacién y la practica docente son diferentes tipos de

conocimientos.

Con este marco de referencia, en este capitulo nos referimos a las visiones que los
docentes de nuestro estudio tienen de la investigacion educativa. Primero hacemos
alusidn a las visiones de los profesores en ejercicio, para posteriormente centrarnos en las

visiones de los docentes en formacion.
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6.1. VISIONES SOBRE LA INVESTIGACION EDUCATIVA DE LOS PROFESORES
EN EJERCICIO

El primer tema que abordamos en la exposicién de los resultados de nuestro estudio son
las visiones que los docentes en ejercicio tienen de la investigacién educativa. Si las
observamos en términos globales, podemos ver que son visiones fundamentalmente
criticas, ya que los profesores observan a la investigacién como un conocimiento teérico,
poco riguroso y fundamentalmente inutil para su quehacer profesional. A esto se suma la
creencia de que entre los docentes y los investigadores existen demasiadas diferencias,

que los alejan atin mas de los estudios.

Profundizamos en estas visiones a través de cuatro grandes temas que vamos detallando
en epigrafes mas especificos. Estos topicos globales son: la utilidad y validez de la
investigacién educativa, las diferencias entre los investigadores y los docentes, los
conocimientos que posee el profesor sobre la investigacion y la actitud del docente frente
a la investigacion. En estos cuatro temas vemos algunas diferencias entre los profesores de
acuerdo al nivel educativo donde ejercen y en relacién a su experiencia en investigacion,
las que especificaremos en cada caso.

La informacién que exponemos se fundamenta principalmente en las categorias
descriptivas de la figura 6.1. Los elementos y relaciones que observamos en esta figura
surgen desde el andlisis descrito en el capitulo 5, donde explicamos el proceso de
categorizacidn del discurso de los profesores y la realizacién de mapas conceptuales con la
ayuda del software Atlas.ti. Recordemos que se establecieron categorias a priori y también
nuevas categorias emergentes del trabajo de campo, las que fueron jerarquizadas y
agrupadas en familias de c6digos. Todos estos cddigos no surgen de manera aislada sino
que forman parte de una interacciéon dindmica donde se asocian, se contradicen, uno es
causa de otro, etc. En la figura 6.1 ademas de estas relaciones podemos observar la
presencia de un paréntesis con dos numeros en cada cddigo. La informacién que
proporcionan estos nudmeros corresponde, respectivamente, a la frecuencia en que
aparece dicho codigo en los discursos de los profesores y a la cantidad de veces en que es
vinculado con otro. Esta aclaracién de la organizacion de la figura 6.1 sirve como
referencia para las demads figuras que aparecerdn en el transcurso de la explicacién de

nuestros resultados.
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FIGURA 6.1. CATEGORIAS DESCRIPTIVAS DE LAS VISIONES DOCENTES EN EJERCICIO

Fuente: Elaboracion propia.

6.1.1. La utilidad y la validez de la investigacion educativa y sus
temdticas

Uno de los temas que surge de manera generalizada en el discurso de los profesores es que
la investigacidn les parece una herramienta demasiado hipotética y que aborda temas que
no logran llamar su atencidn. Los docentes sienten que la investigacién no proporciona

datos tangibles y ponen en duda la utilidad concreta de sus resultados.

Esta mirada critica hacia la investigacién tiene distintos matices en relacién a los
participantes ya que apreciamos algunas diferencias de acuerdo a su nivel educativo e

iniciacion en investigacion, las que conoceremos en cada uno de los siguientes epigrafes.

6.1.1.1. La investigacién como un conocimiento tedrico

La opiniéon de que la investigacion es s6lo un conocimiento tedrico es ampliamente
mencionada por los profesores sin especiales distinciones entre iniciados, no iniciados, de
Primaria o de Secundaria. La mayoria de ellos coincide en mirar a la investigacién como un
saber impreciso, abstracto, muy elevado y que se encuentra absolutamente alejado de su
contexto de accién. Uno de los principales argumentos que utilizan los docentes en estas
opiniones es que la investigacion es construida por expertos universitarios que viven en

otro ambito del conocimiento, un espacio que no logran determinar con certeza y que esta
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basado en teorias hipotéticas acerca de la educacién. Los profesores preferirian que los
investigadores no basaran sus trabajos en hipdtesis generadas fuera de la escuela, sino
que estuvieran construidos en relacién a las situaciones cotidianas que ellos viven
diariamente:

Los investigadores basan sus estudios en teorias que construyen entre
cuatro paredes y no mirando directamente la realidad de las aulas, lo que
pasa realmente, dentro de nuestro diario vivir. Al mirar la educacién
desde una perspectiva externa es dificil empatizar con los docentes y
estudiar cosas que a nosotros nos interesen. (D1,E,P,NI:25)2

Los profesores también mencionan que los articulos de investigacién se exceden en
elementos tedricos, en las referencias a otros autores y en explicaciones incomprensibles
de sus planteamientos, sin aterrizar en la problematica tratada de manera directa. Sienten
que estos elementos no les aportan nada relevante, incluso, les parecen monoétonos,
tediosos y poco atractivos. Lo que ellos esperarian es que la investigacion les entregara
soluciones a las situaciones que los aquejan.

Para una de las docentes del estudio la investigacién “habla bonito” de temas educativos,
ya que realiza relatos investidos de autoridad y utiliza expresiones muy elaboradas pero
que en el fondo carecen de un contenido resolutivo. Desde su perspectiva, la lectura de
investigaciones se convierte en una acciéon importante cuando en estos se reflejan sus

problemas y la manera de poder abordarlos y solucionarlos:

Lo poco que le leido de investigacién me parece muy ideal muy bonito,
muy utdpico, pero lo que yo necesito no es eso. Quiero leer algo que hable
de mis problemas reales, aquellos que surgen en mi trabajo...ofreciéndome
alguna forma de resolver ese problema ya que a veces puedo sentirme
complicada o atrapada en alguna situacién con mis chicos (D7,E,S,NI1:21)

Aunque gran parte de los profesores considera que la investigacion educativa es un
conocimiento tedrico, algunos de ellos sostienen que puede ser un instrumento valioso y
significativo para su profesidn, valorando al mismo tiempo la existencia de investigadores
altamente capacitados, que se dedican a estudiar con profundidad y profesionalismo los
problemas que enfrenta la educacién. A propoésito, una de las participantes no iniciada
sefiala que hay momentos puntuales en que frente a un inconveniente que surge en su
clase ha pensado en el rol de los investigadores y en el trabajo que hipotéticamente ya han
realizado en torno a esa misma problematica. Ha reflexionado que probablemente algin
investigador ya buscé las soluciones para la dificultad en particular que ella esta viviendo.

Esta docente se cuestiona el hecho de no consultar investigacion de manera peri6dica y el

2 De este modo se sefiala la linea de la entrevista, derivada de la transcripcion y analisis en el software Atlas.ti. La
letra D es la abreviacion de la palabra docente. La letra E abreviacion de la expresion “en ejercicio”. La letra P
abreviacion de Primaria, letra S de Secundaria, la | abreviacion de iniciado y las letras NI abreviacién de “no
iniciado”.
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no apoyarse en ese tipo de conocimiento, lo que advierte como una debilidad de su
profesion y de su propia actitud como educadora ya que considera este hecho como una
carencia de iniciativa personal. Posteriormente a estas reflexiones asume que sélo han
sido pensamientos momentaneos ya que contintia con su rutina habitual, donde resuelve
los problemas consultando las mismas fuentes que ha utilizado hasta el momento, que son
principalmente la propia experiencia y el consenso entre sus pares. Sus palabras son las

siguientes:

Porque cuando llegas al aula y tienes problemas con los chavales dices:
estoy segura que debe haber gente que ha estado calentdndose la cabeza
pensando en las soluciones y tengo que venir yo a inventar la rueda si ya
otras personas han estudiado este mismo problema que yo estoy teniendo
en este minuto. Pero la verdad es que son sdlo cosas que pienso en el
momento porque te mentiria si te dijera que en ese instante busco en
Internet un articulo de investigacién y lo leo, sigo con mi vida. A veces me
cuestiono esta actitud, pero también es cierto que nunca he consultado
mucho la investigacion, no es algo que haga regularmente.
(D14,E,P,NI:27)
Como vemos, aunque esta profesora parece valorar momentaneamente la importancia que
la investigacion podria tener en su practica, prevalece entre sus opiniones la idea de que
es una herramienta que no consulta de forma constante y que opta por utilizar a la

experiencia como su método mas habitual de resolucion de conflictos.

6.1.1.2. Los temas de la investigacion educativa

Un elemento mencionado por una parte importante de los docentes es que la investigacion
educativa aborda temas poco relevantes para su trabajo en el aula. Esta opinién se
evidencia de forma generalizada entre los participantes, sin discrepancias relevantes de
acuerdo al nivel educativo. En relacion al nivel de iniciacidn existe una leve diferencia
entre ellos, ya que los participantes no iniciados ven de una manera atin mas critica que

los investigadores centren sus trabajos en tdpicos que no les parezcan atractivos.

Los profesores sienten que los investigadores eligen temas basados en sus propias
prioridades y especialidades académicas y no en asuntos de interés para un docente de
aula. Varios de los participantes coinciden en que los tdpicos en que se centra la
investigacién no consideran sus opiniones o necesidades y que se planifican en un ambito
extrafio a su contexto, en el que sus inquietudes no son escuchadas. Un escenario ideal
para los docentes seria que la investigacidon trabajara con temas practicos, actuales,
novedosos y basados en sus reales debilidades. Asi lo vemos en las palabras de un docente

no iniciado de Primaria:

Falta que los investigadores se pongan los zapatos de los profesores y
digan: vamos ;qué les interesa a estos profesionales saber? Y que se
acerquen mds a nosotros. No pueden estar siempre escribiendo sobre ellos
mismos, leyéndose entre unos y otros como si ese fuera su meta central.
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Quizds podrian buscar mecanismos para indagar en las cosas que nos
importan a nosotros. (D2,E,P,N1:30)

Algunos profesores indican que los temas de la investigaciéon educativa deben ser mas
creativos y adaptados a las realidades de los nuevos tiempos. Agregan que la rapidez de
los procesos educativos de hoy en dia exige una investigaciéon que vaya a un ritmo mas
acelerado, que pueda dar respuestas a problematicas educativas con mayor premura, tal

como podemos ver en el siguiente testimonio de un docente no iniciado de Primaria:

En los tiempos actuales nos estamos dando cuenta que la educacién es
mucho mds inmediatista por lo tanto necesitamos cambios rdpidos,
necesitamos darnos cuenta de cosas antes de que ocurran..la
investigacién educativa se ha quedado mucho en los afios 50, (...) la
investigacién educativa ha sido mondtona, ha estado estancada, ha sido
mds de lo mismo. (D14,E,P,NI1:27)

Los profesores, en general, asocian la investigacién con algunas tematicas en particular. Al
parecer, prevalece en ellos la idea de que la mayoria de los estudios se centran sélo en
ciertas materias, desmereciendo a otros contenidos. Los que nombran con mayor

frecuencia son: el liderazgo, el rendimiento académico y el clima escolar:

Los pocos articulos que he visto hablan siempre de lo mismo: cémo
aprenden los estudiantes, el clima del aula, nada nuevo. Eso no me parece
muy atractivo, no me motiva para leer algo, no me dice mucho. Ya
sabemos que el liderazgo del director es fundamental para que el centro
progrese, ya sabemos que el clima debe ser arménico y equilibrado.
(D8,E,S,NI:12)
Esta visién reducida del eventual aporte de la investigacidn genera que la conciban como
algo insignificante para su labor docente ya que, supuestamente, no incluye otros temas

que si les pueden importar:

Para qué voy a mirar algo que no me entrega nada nuevo. Nada que me

sea relevante, ni tampoco significativo. Siempre hablan de lo mismo y eso

no logra motivarme, y te aseguro que muchos de mis companeros pueden

coincidir conmigo en esta apreciacién. (D8,E,S,NI1:12)
La vision de los investigadores como profesionales que se centran siempre en los mismos
temas es indicada con mayor énfasis por los docentes no iniciados, tanto de Primaria como
de Secundaria. Estos participantes sienten que si los investigadores trabajan en tematicas
reiterativas los estan subestimando como profesionales ya que les proporcionan estudios
basados en elementos que ellos ya conocen, que incluso pertenecen al sentido comun de
las situaciones que suceden en el aula y que cualquier profesor maneja con propiedad
producto de su experiencia. Este hecho les produce una sensaciéon de desagrado porque
sienten que los investigadores los tratan como profesionales inferiores al proporcionarles
una informacién que intenta parecer novedosa pero que pertenece a un conocimiento

generalizado entre el gremio docente. Asi lo expresan los siguientes testimonios:
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Si, me parece valiosa la investigacién. Mi critica no va centrada en que no
exista, sino que yo haria que quienes investigan fueran a preguntarnos a
los profes qué nos interesa que investiguen o que se vayan a sentar a un
aula a observar las cosas que ahi suceden. (D17,E,P,NI1:18)

Entonces a mi eso me produce dos cosas. La primera es: que bien que
hayan expertos o investigadores que hablen cientificamente de cosas que
tu haces en la prdctica. Por otro lado, me pasa que digo: ;y por qué esta
gente no investiga cosas que los profes no sepamos? Investigan lo que ya
sabemos, lo que hemos aprendido en nuestra experiencia diaria entonces
nos hacen sentir como bobos, eso no me gusta. (D16,E,S,NI1:29)

6.1.1.3. La valoracion de la investigacion cuantitativa

Una situacién que se desprende implicitamente del discurso de los profesores es la
preferencia por aquellos estudios o articulos que tengan evidencias empiricas de indole
cuantitativa. Esta opinién surge a nivel general entre los participantes, sin grandes

diferencias entre docentes de Primaria, Secundaria, iniciados y no iniciados.

A pesar de que los docentes manifiestan un rechazo casi innato hacia la investigacién,
tienen una mejor opinién de aquellas investigaciones que muestren cifras, graficos y
estadisticas. Para ellos, mientras mas digitos se puedan observar, de mejor calidad sera el

estudio:

Es que a veces ves cosas de investigacién que sélo son un blabld basada en
tres o cuatro casos, eso me parece raro y poco creible. Para mi unos pocos
casos no son suficientes, tienen que convencerme con datos mds serios,
mds sustentables, mds llamativos. (D3,E,P,1:14)

Si no veo ntimeros concretos...no me persuade mucho lo que estoy leyendo.
Lo demds se deshace en historias y en exceso de palabras que no
proporcionan informacién una concreta y creible. (D8,E,S,NI1:12)

Uno de los participantes sefiala que si los investigadores quieren que sus estudios sean
mas leidos y consultados por los profesores, deben producirlos con mayor seriedad y
precision. El docente esperaria leer investigaciones con mayores evidencias ya que
relaciona la calidad de un estudio con la cantidad de participantes de la muestra. Sus

palabras son las siguientes:

Si me pones cuatro o cinco casos para mi no es suficiente para que esa
informacion me sea creible. En cambio, si leo algo mds preciso, que incluye
una gran cantidad de participantes, ahi lo empiezo a mirar con mds
respeto. Esa informacion si puede parecerme mds creible. (D7,E,S,NI1:22)

Como vemos, algunos profesores esperan recibir “pruebas” de lo que estan leyendo, y no
les parece suficiente que los investigadores construyan estudios con escasos participantes

y que escriban una teoria acerca de ello.
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6.1.1.4. La utilidad de la investigacion educativa

De acuerdo a la opinidn de algunos docentes, la investigaciéon no tiene utilidad practica
porque simplemente no les sirve para nada concreto. Los profesores esperan que la
investigacion les entregue orientaciones directas y consejos practicos que sean aplicables
en sus clases. Al no encontrar estos elementos en la investigacion educativa, la desestiman
como algo inservible. En estas visiones no existen grandes diferencias entre docentes de
Primaria y Secundaria, pero si vemos discrepancias en relacién a su nivel de iniciacién en

investigacién.

Por un lado tenemos a los docentes no iniciados, quienes esperan que la investigacion
educativa les proporcione pautas sobre como hacer sus clases, sefialando las etapas
didacticas que pueden seguir para alcanzar sus metas de aprendizaje. Para ellos, la
investigacion deberia proporcionar algo similar a un manual pedagégico debidamente
detallado. Estos profesores sienten que los resultados de la investigacion son ttiles cuando
les muestran qué deben hacer concretamente para solucionar un problema o plantear
algin objetivo metodolégico por medio de ejemplos, esquemas, resumenes e informacion
especifica. Los participantes enfatizan en que no necesitan la parte teérica de un discurso
ni tampoco de grandes fundamentaciones previas, sino que s6lo requieren de una pauta

sistematizada de los pasos que deben seguir para lograr una meta:

La parte tedrica de un texto no me parece demasiado importante...por lo
general, si leo algo voy rdpidamente a la parte prdctica, a lo que me sirve,
a aquello que puedo utilizar. Eso espero cuando leo algtin texto, algo lo
suficientemente concreto como para convertirse en una estrategia.
(D14,E,P,NI:39)

Estos participantes esperan recibir herramientas inmediatas, que no demanden un
cuantioso tiempo adicional para adquirirlas y que les proporcionen ayudas precisas acerca
de como abordar una situacidn. Se sienten abrumados y agotados con su jornada laboral,
como también con las exigencias que esta tiene, por ende, les parece ttil todo aquello que
les permita facilitar su labor. Asi lo sefalan los siguientes testimonios de participantes no

iniciados de Primaria y Secundaria respectivamente:

Termino el dia bastante agotada, hay que tener energia para trabajar con
nifilos, ademds, siempre los profesores estamos en el ojo del huracdn,
siempre evaluados y observados por todos, entonces a veces nos sentimos
presionados...por lo que buscamos soluciones mds bien rdpidas,
directas..no sé cémo llamarlas...queremos cosas que nos faciliten el
trabajo...no que nos demanden mucho tiempo extra. (D2,E,P,N1:28)

Quizds seria mds atractivo si en vez de contarte toda la teoria, mostraran
casos prdcticos, por ejemplo, si un nifio tiene dificultades quizds la via
prdctica para resolverlo... las pautas de actuacién. Quizds en base a los
estudios, que a mi no me interesan tanto, me den las pautas de lo que me
interesa. A mi me interesa eso, que me digan: para trabajar con estos
nifios se hace esto. (D11,E,S,NI:34)
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Si un estudio o articulo no cumple las expectativas que los profesores han descrito es
considerado como un contenido irrelevante y por ende no trasciende como un material
importante para ellos. Lo que buscan estos participantes son ejemplos de actividades,

tipos de evaluaciones y metodologias. Las palabras de algunos docentes son las siguientes:

El problema es que aquello que dice la investigacién no facilita la
sistematizacion en el aula, o sea, no es algo que te proponen como un
ejemplo, ya que nunca te facilitan la posibilidad de que tu eso lo
incorpores a tu trabajo, de manera concreta, con ejemplos aplicables.
(D7,E,S,NI:32)

Me interesan aquellos textos que me sefialan lo que tengo que hacer de
manera mds ordenada, clasificada y 16gica. Por ejemplo: para trabajar
bien con grupos de chicos lo adecuado es hacer esto, esto y esto otro. Una
cosa asi ;me entiendes?. En cambio si miro algo que se enrolle mucho, la
verdad es que dificilmente lo leeré completo. (D10,E,P,NI:28)

A proposito de la utilidad de la investigacion y de la espera de recetas de parte de ella, uno
de los entrevistados pone en duda que la investigacion educativa pueda servirle para algo
que vaya mas alla de ampliar sus saberes como ejercicio intelectual. Sefiala que puede
serles de utilidad para complementar y ampliar sus conocimientos, estar mas informados,
ser profesionales mas cultos, pero no para realizar acciones mas concretas. Sus palabras

son las siguientes:

La investigacién es util para mi enriquecimiento intelectual como docente,
para aprender mds, ser un profesor con mayor bagaje cultural, con mds
informacién acerca de lo que ocurre en la actualidad, pero no es itil en la
praxis... ;como concreto lo que me dice?, ;cémo lo llevo al aula?
(D1,E,P,)NI:41)

Te insisto, los textos de investigacion caen en que no entregan pautas
generalizables, para que yo pudiera aplicar esto, o sea, una
sistematizacion, algo que se pueda convertir en una unidad de trabajo.
Aprendo y me informo de cosas valiosas pero: ;ponerlo en prdctica?
(D1,E,PNL41)
Resulta interesante mencionar la opinién de una docente que afirma prescindir de la
investigacién educativa al momento de construir su perfil como educadora, con el que se
siente muy conforme ya que se auto-percibe como una profesora de muy buena calidad.
Desde su opinién, ser una profesora tan preparada no ha sido gracias al aporte de la
investigacién sino que producto de su propia iniciativa, profesionalismo y experiencia, lo
que genera en ella un desinterés absoluto hacia todo lo relacionado con el tema. La
profesora enfatiza en que a estas alturas de su carrera (25 afios de experiencia) es una
situaciéon que no va a modificar porque nunca ha necesitado de la investigaciéon para
desarrollarse como docente, por ende, en la actualidad tampoco es el momento para

hacerlo. Su testimonio es el siguiente:
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Hago mis clases con ganasy doy lo mejor de mi...pienso que a mis alumnos
les gusta mis clases. Por lo tanto si he hecho mi carrera ha sido por mi
esfuerzo, por mis ganas, por mi sentido comtin. No ha sido porque he leido
investigacién. (D7,E,S,NI:32)

Hay un abismo entre la investigacién y los profesores, aparte que a mi no
me interesa. No me interesa porque yo tengo 45 afios, si yo pienso lo poco
que a mi eso me ha aportado, ;por qué ahora yo me voy a poner a
dedicarle tiempo con todo lo que tengo que hacer? (D7,E,S,N1:32)

Sin embargo, uno de los docentes pone en duda que la investigacién deba proporcionar
pautas de accién porque cree que es algo dificil de lograr en el escenario educativo actual.
El profesor argumenta que la complejidad del sistema educativo y la forma en que se dan
los procesos dentro de cada contexto no siempre necesitan recetas tnicas y aplicables a la

generalidad de todos los contextos:

También es cierto que es dificil generalizar todas las situaciones a todos
los casos, entonces no sé si podemos aplicar ciertas pautas. En el fondo es
lo que hacemos pero al mismo tiempo me hace dudar si es un camino
adecuado. Cada instituto es un mundo y cada aula es un mundo particular
también. (D7,E,S,NI:32)

A pesar de la reflexion que realiza en voz alta, este participante mantiene su opinién

referida a las recetas practicas que espera de la investigacidn:

Pero la verdad es que a pesar de que cada aula es un mundo aparte
necesitamos cosas mds claras, especificas y breves de las cuales podamos
aprender y adquirir herramientas nuevas y aplicables, eso es lo que
queremos. (D15,E,S,NI1:16)
Para ejemplificar la necesidad que tienen los docentes de consultar pautas sencillas y
comprensibles, una de las profesoras realiza la analogia entre la educacién y la compra de
comida rapida. Sefala que al no tener tiempo para leer textos mas extensos necesita
materiales mas breves y faciles de digerir, los que deben estar al alcance de todos, al igual

que la comida rapida:

Es imposible dar recetas exactas pero es verdad que cuando estds en el
aula, con tu nivel de tiempo libre y con las pocas energias que te quedan al
final del dia necesitas algo inmediato como comida rdpida: que sea fdcil y
accesible en cualquier parte. (D15,E,S,NI:43)

Hemos visto que los profesores no iniciados esperan que la investigacidon educativa les
aporte una herramienta factible de aplicar, que les permita lograr ciertos objetivos a corto
y mediano plazo. Quieren leer cosas “Utiles” que sean faciles de entender y que les ayuden,

de manera concreta a optimizar sus clases y aprovechar mejor su tiempo.

En el otro lado encontramos las opiniones de los docentes iniciados en investigacion, que
son evidentemente diferentes. Ellos coinciden con los no iniciados en que es fundamental
que la investigacién educativa proporcione resultados utiles para su trabajo; y que

dificilmente cumple con ese objetivo. Sin embargo, analizan de otra manera la situaciéon
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porque tienen otro concepto de utilidad. De acuerdo a estos participantes, las pautas
sistematizadas indicadas por los no iniciados no son la Unica utilidad que puede tener la
investigacidon educativa. Piensan que también debe ayudarlos para que reflexionen acerca
de su practica a través de nuevos conocimientos, ideas, criticas e indicaciones
metodoldgicas que les permitan actualizarse profesionalmente. Estos docentes iniciados, a
pesar de que esperarian elementos mdas concretos de los estudios, valoran que las
investigaciones aporten mucho mas que una receta y que esa informacion les permita
profundizar y reflexionar sobre su practica. Asi queda en evidencia en las palabras de

algunos de ellos:

No podemos sélo buscar lo breve y sencillo porque nos olvidamos de la
profundidad de las situaciones que se dan en la educacién. Hay que
detenerse un poco y ver mds alld de lo superficial. En este sentido la
investigacién se convierte en un elemento importante. (D19,E,P,1:38)

A veces se restringe mucho el aporte de un estudio. También podemos
aprender cosas nuevas, informarnos de elementos novedosos y actualizar
lo que sabemos. Hay ocasiones en que esperamos cosas demasiado rdpidas
para resolver nuestros problemas en el aula y no nos detenemos un poco
en otros factores. (D13,E,P,1:13)

Con la investigacién educativa te enteras de cosas nuevas, aporta estudios
detallados de cosas que te pueden servir, te dice lo que anda bien y lo que
anda mal en la educacion. Siempre es bueno analizar los propios procesos
y detectar las debilidades y fortalezas que estos tengan. (D20,E,S,1:44)

Ademas, los profesores iniciados consideran que la investigacion les permite conocer mas
informacién sobre la forma de solucionar problematicas educativas que en muchos casos
no han sabido resolver. La ven como un importante aporte para mejorar sus practicas y
mantenerse siempre al tanto de los avances en el sistema, ya que puede servirles para
informarse de un nuevo enfoque que les permita recapacitar sobre las formas en que han
llevado a cabo su trabajo. Para estos profesores, el mayor aporte de un estudio es que
pueden ayudarles a reflexionar sobre los procesos educativos, para que los examinen con
mayor detencion y sean capaces de modificarlos en caso de que sea necesario. Entre los
conceptos que los docentes destacan en relacion al aporte de la investigacion encontramos
la apertura a nuevos conocimientos y la innovacién en las formas de llevar a cabo las

clases. Vemos estas ideas en los siguientes testimonios de los participantes:

Los resultados que da la investigacion deben ayudarme a tomar mejores
decisiones, deben permitirme hacer algo, cambiar alguna cosa, reafirmar
que estoy haciendo bien algo, o que lo estoy haciendo mal. (D5,E,S,1:41)

La investigacién es una herramienta que deberia servir para aprender
cosas nuevas, analizar lo que ya estoy haciendo y ayudarme a tomar
mejores decisiones. La veo como una herramienta de andlisis, que deberia
ayudarme a detenerme con mayor frecuencia en lo que hago diariamente
con mis estudiantes. (D13,E,P,1:48)
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Uno de los docentes agrega que la investigacion permite conocer una visién distinta de las
problematicas educativas al dar una mirada externa de ellas, lo que facilita que sean
evaluadas desde otra perspectiva. Esta mirada diferente favorece la autocritica de los
agentes educativos y posibilita que sucedan cambios que beneficien el uso de mejores
estrategias con los estudiantes. En ocasiones, los educadores no ven sus debilidades
porque tienen sus rutinas demasiado interiorizadas. Romper con el automatismo requiere
que los profesores acepten las contribuciones de otras fuentes de conocimiento como, por

ejemplo, de la investigacién. Sus palabras son las siguientes:

La investigacion permite a los profesores tener la capacidad de poder ver

la clase desde una perspectiva diferente, porque cuando uno estd dentro

de la sala de clases, te vas acostumbrando a los mismos procesos, entonces

que llegue otra persona, otra vision, que te diga miralo desde otra

perspectiva, yo creo que en eso la investigacion ayuda mucho.

(D18,E,P,1:36)
Como hemos visto, los docentes iniciados valoran la existencia de la investigacién
educativa y la consideran una herramienta importante para su profesién. Incluso, uno de
ellos piensa que es su deber consultarla y mantenerse al tanto de sus avances. Para él, leer
articulos o informarse de avances en materias educativas es una responsabilidad y no una

opcioén circunstancial:

Leer investigacién debe ser una obligacién personal que todos los
profesores deben plantearse de vez en cuando. Cada uno deberia hacerlo
como iniciativa propia, eso seria lo ideal. No podemos esperar que siempre
venga alguien de afuera a decirte cdmo hacer las cosas o qué cosas leer o
consultar. (D18,E,P,1:36)

A pesar de las valoraciones positivas de la investigacion anteriormente mencionadas, los
participantes iniciados son criticos con la forma en que estdn expuestas las
investigaciones. Para estos docentes, los estudios o articulos estan explicados de una
manera demasiado confusa e ilegible, destacando que en lo ideal las investigaciones
deberian estar mejor explicadas por medio de discursos mas didacticos y de formas de
comunicacion mas comprensibles. Algunos de estos profesores asumen que las
investigaciones deben utilizar el lenguaje propio de un estudio cientifico pero critican la
falta de claridad y argumentacidn en la exposicion. Asi lo sefiala uno de las docentes de

Secundaria:

Los resultados de la investigacion educativa son ttiles, pero a veces
cuando los lees ves que estdn escritos de una manera muy enredada, no
estdn bien ordenados, dicen un poco de algo, luego cambian a otro tema,
luego retoman lo dicho anteriormente, luego vuelven a sefalar citas,
entonces sucede que todo se pierde un poco (...) y no me refiero sélo a las
palabras técnicas que se utilizan sino que a la poca claridad de la
exposicion. (D18,E,S,1:66)
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Otro elemento que surge en el discurso de los participantes es que los profesores critican
la resistencia de algunos docentes hacia la investigacidn, situacién que se da

principalmente desde los docentes iniciados hacia los no iniciados.

De acuerdo a un grupo de docentes iniciados, el rechazo que algunos profesores sienten
hacia la investigacién se debe a que tienen una vision demasiado reducida de las
estrategias que deben usar para optimizar sus clases. Piensan que, cuando el docente se
enfrenta a un problema o situacién inesperada, sélo observa la solucién inmediata que
tiene a su alcance, entonces no intenta acercarse a aquellas informaciones que requieran
mas dedicacién y esfuerzo para ser comprendidas. Esta opinion es sefialada por los
profesores en un sentido critico, ya que no estan de acuerdo con esa mirada de la
educacion, la cual minimiza el potencial de los procesos y el analisis exhaustivo que debe

hacerse de ellos:

El profesor no lee investigacion porque se le hace muy grande y muy
pesado leerla. Por lo general, buscamos soluciones inmediatas y rdpidas
para resolver los problemas o buscar nuevas estrategias o metodologias.
(D19,E,P,1:65)

El docente intenta buscar respuestas rdpidas a cosas que a veces
requieren un andlisis mds exhaustivo. Ahi hay un problema importante
porque hay elementos educativos que no se pueden estudiar de una
manera tan sencilla y prdctica. Hay que detenerse un poco mds y no
esperar que todas las soluciones sean rdpidas y efimeras porque asi le
cortamos las alas a la educacién. (D9,E,S,1:49)

Los profesores iniciados y no iniciados, asumen que la lectura de un estudio requiere un
tiempo mas prolongado que, por ejemplo, leer un resumen de una metodologia en
Internet. De igual modo coinciden en que el ritmo que hay en las aulas es cada vez mas
acelerado, lo que influye en la bisqueda de soluciones inmediatas y en no darse tiempo
para reflexionar. Sin embargo, los docentes iniciados tienen una opinién mas positiva y de
mayor valoracidén hacia la investigaciéon educativa ya que les parece importante que

regularmente se haga el esfuerzo de consultar estudios y articulos:

No se puede estar toda la vida buscando pildoras pedagdgicas, porque asi
reducimos nuestra profesién a cosas muy minimas y reducidas. Es
importante que leamos cosas mds profundas. Lamentablemente, el ritmo
de los procesos no deja mucho tiempo para detenernos a pensar ya que
intentamos solucionar todo en el minuto, lo que no me parece totalmente
positivo. (D5,E,S,1:54)

6.1.1.5. Las fuentes de informacion de los docentes

Dentro de las fuentes que los profesores utilizan para consultar informacién, las
prioridades apuntan a su propia experiencia, a la de sus pares y al material digital
compartido por otros profesores en la web, dejando la investigacién educativa en un plano
totalmente secundario. De manera explicita e implicita desestiman el valor de la

investigacién como una fuente fiable de conocimientos y afirman no consultarla
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habitualmente para fundamentar sus decisiones y metodologias. Esta opinién es

mencionada, principalmente por los docentes no iniciados.

Para estos participantes, la experiencia que les proporciona el trabajo diario con los
estudiantes es su mayor fuente de recursos ya que ven en las vivencias cotidianas el lugar
que les permite conocer su profesion y los problemas que esta enfrenta. Algunos de ellos
enfatizan en que las decisiones que toman diariamente estdn basadas en sus propios
éxitos o fracasos y no en la informacién externa que pueden recibir de otras fuentes. Los
docentes van probando estrategias y de acuerdo a cémo funcionan las van convirtiendo en
habitos. La sensacion que tienen es que las fuentes de informaciéon mas cercanas al aula
contienen una informaciéon mas ajustada a su realidad. Por el contrario, si la fuente de
informacién esta en una posicidn lejana al origen del problema pierde su utilidad y validez.

En esta ultima categoria es donde incluyen a la investigacion:

La verdad es que aquello que sé o que no sé lo construyo en la experiencia
que tengo todos los dias con mis estudiantes. A medida que hago clases voy
viendo cémo resultan las cosas y las voy analizando. Me baso en lo que
vivo yo con mis chavales. Miro mis propias prdcticas e intento, por
supuesto, mejorarlas. SI me preguntas por la investigacién, honestamente
la veo como algo muy lejano a mi mundo cotidiano y a mi espacio vital
porque como te decia anteriormente lo que tengo mds cerca es mi propia
experiencia y la de mis comparieros. (D8,E,S,N1:46)

¢;De qué me sirve leer un texto?, puedo sacar ideas y lecciones pero es la
experiencia la que me va ayudando a armar mi perfil como profesor. Me
equivoco, en otras ocasiones no me equivoco tanto y estos intentos me
permiten en el fondo aprender a hacer mejor las cosas. (D15,E,S,N1:46)

De la misma forma en que los docentes valoran sus propias experiencias, también
proporcionan especial atencién a todas aquellas practicas que observan en el trabajo de
sus pares. Para estos participantes, los didlogos formales e informales que tienen con sus
compaiieros de trabajo y las observaciones que pueden hacer de los métodos que estos
emplean, les permiten analizar y mejorar las propias practicas. Estas ideas derivan de lo
que ellos conciben como “realidad” y no de la teoria especulativa de un investigador que
construye su discurso fuera de la escuela. De acuerdo a la opinidn de estos profesores, la
mirada al desempefio de sus pares posibilita el aprendizaje colaborativo y la autocritica, ya
que se comparan entre si de manera constructiva. Las conversaciones o intercambios con
otros profesores son instancias enriquecedoras, que se convierten para ellos en una fuerte

confiable de conocimiento:

Es muy valioso escuchar lo que tu compariero de trabajo ha vivido en el
aula que estd al lado de la tuya. Si charlas constantemente con tu colega
puedes ir aprendiendo muchisimo de su experiencia y asi complementar la
tuya con nuevos saberes. En la sala de profesores se genera mucha
conversacion informal tremendamente positiva y muy alentadora porque
puedes desahogarte y escuchar la opinién de los demds. (D7,E,S,NI:57)
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Siempre hablo con mis companeros acerca de cémo les han funcionado
ciertas estrategias. Eso me va ayudando a analizar las mias y ver si puedo
irlas mejorando. La voz de un colega es tremendamente importante para
mejorar lo que estamos haciendo. Entre nosotros generamos pequerias
comunidades donde intercambiamos nuestras vivencias, en mi
departamento se da mucho el buen rollo de compartir material y las
anécdotas. (D14,E,P,NI:41)

Ademas de las propias experiencias y la mirada al trabajo de los compafieros, hay un
grupo de docentes que menciona una tercera fuente de conocimientos; nos referimos a los
blogs de profesores y los foros de Internet. Estos participantes sefialan que cuando
necesitan consultar alguna informacidn siguen una rutina habitual de bisqueda online en
la que se detienen en aquellas paginas web donde pueden leer experiencias de otros
profesores, quienes comparten sus materiales, planificaciones, unidades de aprendizaje y
estrategias metodoldgicas. También leen comentarios de profesores en foros virtuales
donde se debaten diversos topicos y los docentes dan sus opiniones. Algunos testimonios

nos sefalan lo siguiente:

Busco en Internet informacion titil, ojald lo mds sencilla posible. Intento
leer cosas breves, sintetizadas, donde esté presente la opinion de otro
profesor, un colega, alguien en quien puedas apoyarte. Por lo general leo
blogs de docentes, hay algunos muy interesantes y bien explicados donde
la persona expone su experiencia, comenta elementos principales de la
clase, explica estrategias que utilizo, sube material, como guias de apoyo y
power point. En fin, un trabajo muy completo que me sirve bastante.
(D8,E,S,NI:60)

Los blogs y los foros son muy ttiles. Pones en el buscador el tema
especifico que quieres consultar...te salen varias pdginas y lees la que te
parece Util. Por lo general en los foros los profesores comentan unidades
temdticas. Vas viendo distintas perspectivas y eso sin duda te sirve.
También los blogs son muy titiles porque ahi los docentes cuentan
experiencias y comparten material. (D12,E,S,NI1:38)

Es necesario indicar que, de acuerdo con algunos profesores, un docente leera
investigaciones en la medida que otras personas se las proporcionen. En este caso, la
lectura de estudios o articulos estd asociada a una actividad pasiva, donde se recibe la
informacién que otras personas consideran relevante y que no es descubierta de manera
auténoma por el profesor. Una de las participantes asume abiertamente que leera una

investigacién siempre y cuando llegue a sus manos:

Es que me llega la investigacidn o bien no me llega. Bien si se me presenta
un estudio, vale, lo leo. Si no se me presenta...bien también. Te mentiria si
te dijera que busco articulos por mi misma...te reitero: si me llega un
estudio, pues bien, bienvenido... ;me entiendes?.. puede sonar un poco
pasivo de mi parte pero es asi como yo lo veo. (D11,E,S,NI:47)
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6.1.2. Las diferencias entre los investigadores y los docentes

En las visiones de los profesores queda en evidencia que entre ellos y los investigadores
existen importantes diferencias que aumentan la brecha que tanto los separa y que

ademas generan una actitud de rechazo casi innato hacia el trabajo de los investigadores.

Entre las disparidades que existen entre los investigadores y los profesores, estos ultimos
mencionan que los investigadores hablan con propiedad de la educacién sin tener
experiencia docente en centros educativos, a diferencia de un profesor que esta en el
contexto real de la ensefianza escolar. En otro sentido, los profesores también piensan que
la prioridad de un investigador es publicar sus estudios para mejorar sus condiciones
laborales, a diferencia de un docente que no puede optar a los mismos beneficios. Esto
genera un nuevo problema que los aleja de la investigacién: los profesores se sienten

menos valorados socialmente en comparacion a los investigadores.

Estas opiniones son bastante generalizadas entre los participantes, debido a que son
mencionadas por los docentes con independencia de su nivel educativo. En cuanto al
grado de iniciacion en investigacidon hay leves diferencias que detallamos en los epigrafes

correspondientes.

6.1.2.1. La importancia de la experiencia en el aula escolar

Desde la perspectiva de un grupo de participantes la experiencia en el aula es de suma
importancia para cualquier profesional de la educacién, por lo que observan de una
manera muy critica y suspicaz que los investigadores planteen sus estudios sin haber dado
clases en colegios o institutos y sin haber interactuado de forma prolongada con los
profesores no universitarios. Es una opinién nombrada por los profesores en general, sin

mayores diferencias de acuerdo al nivel o experiencia en investigacion.

Los docentes consideran que todos los investigadores, antes de dedicarse a los estudios y a
dar clases en las universidades, deberian tener la experiencia de ser profesores en el
sistema escolar. De esta forma, vivirian directamente las situaciones que surgen en el dia a
dia de las aulas y tendrian una vision mucho mas realista de lo que ocurre en ellas. En lo
cotidiano se generan situaciones que requieren experticia e improvisaciéon por parte del
profesor y no s6lo conocimientos teéricos. Por ejemplo, los conflictos entre los estudiantes
o entre los estudiantes y el profesor, los cambios en las actividades planteadas de acuerdo
al ritmo de aprendizaje de los alumnos, los problemas emocionales que surgen
espontaneamente y las metodologias que resultan efectivas o poco efectivas. Los
participantes sefialan que estas son las actividades propias de la vida al interior del aula y
que muchos de los investigadores no han tenido la posibilidad de experimentar. Debido a
que los investigadores tienen escasas experiencias en las escuelas y construyen sus

estudios desde un dmbito foraneo, no logran tener la empatia suficiente con el contexto
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del docente para lograr ponerse en su lugar y comprender sus practicas. Asi queda en

evidencia en las siguientes citas de dos participantes:

Muchas veces veo gente que escribe libros o que te plantea actividades
para hacer y digo: esta persona no ha estado en un aula, porque ves una
actividad que dices: es imposible que esto alguien que haya estado en un
centro real lo haya hecho, a veces son cosas inviables. Si que es cierto que
hay gente que al terminar la carrera se queda colaborando con la
universidad (...) y llega un minuto en que se encuentran dando clases a
futuros maestros pero él no ha pasado por el momento de serlo lo que
personalmente me produce una incoherencia. (D18,E,P,1:35)

Deberia ser obligatorio pasar por el aula y no uno o dos afios y no en un

solo colegio o en dos, sino que en colegios de todo tipo, de todo estrato

social, con todo tipo de estudiantes. Un investigador que haya dado clases

a adolescentes y nifios estard atin mds preparado y tendrd un perfil mucho

mds completo. (D6,E,S,1:33)
Desde la opinién de los profesores, la teoria creada por los investigadores no tiene la
misma credibilidad que su practica diaria. Les parece pretencioso e incluso inadecuado
construir saberes a partir de situaciones donde nunca se ha participado directamente y
que sdlo han sido observadas desde afuera. Una de las entrevistadas de Primaria expresa

lo siguiente:

Los investigadores son muy tedricos para construir el conocimiento, estdn

en las universidades, alld es lindo hablar de educacion porque todo parece

posible de lograr, pero en el aula la cosa es distinta. Lo tedrico es tedrico, y

lo concreto es concreto, y eso deriva del aula, no del escritorio de un

investigador. (D14,E,P,NI1:25)
Uno de los docentes agrega que las situaciones que se dan en las aulas a veces son
impredecibles. Por ende, un investigador interesado en escribir textos valiosos para un
profesor debe ser capaz de implicarse en un contexto especifico, con caracteristicas
complejas, donde hay que lidiar con una serie de factores emocionales y culturales. Estos
factores deberian ser tomados en cuenta por los investigadores cuando planifican y llevan

a cabo sus estudios:

Que los investigadores se vayan a un aula a observar las cosas que ahi
suceden, que a veces llevas una clase muy buena y que luego se arruina, o
que un alumno dice una tonteria y todos se rien, o que la clase te funciond
sensacional, o por qué esa actividad no funciond y esta si, o sea, cosas
reales en contextos reales. Una miradita este tipo de situaciones puede dar
una mayor sensibilidad al investigador. (D11,E,S,NI:34)

No obstante, uno de los docentes discrepa con la idea de que el investigador debe ser
profesor de aula como requisito previo a construir estudios. Este participante considera
que no es un argumento valido disminuir la validez de un investigador porque nunca ha
dado clases en un centro escolar. Agrega que la profesiéon de un investigador no es ser
docente de Primaria o Secundaria ya que es un profesional formado y preparado para

149



Haylen Perines

hacer precisamente ese trabajo y no otro, por lo que es absurdo pedirle que se asemeje a

un profesor no universitario. Sus palabras son las siguientes:

Un investigador ha estudiado para ser eso: un investigador. Debemos ser
menos egocéntricos los docentes, que nosotros estemos en el aula no
quiere decir que otras personas no puedan hablar de nuestro trabajo.
Incluso, mirarlo desde afuera puede ser atin mds objetivo porque como
nosotros estamos siempre es complejo mirar nuestros propios errores.
(D5,E,S,1:119)

Los investigadores han estudiado para ser investigadores, no para ser
profesores de un centro. Entonces podemos criticarlos, pero no porque no
han estado en nuestras aulas sino que por las otras cosas que hemos
estado analizando: los temas, el lenguaje, la lejania, etc. Pero no el hecho
de que simplemente tengan otra profesion. Me parece una critica injusta.
(D5,E,S,1:119)

6.1.2.2. Las prioridades académicas de los investigadores

Un elemento indicado por algunos docentes, especialmente aquellos que son iniciados en
investigacidn, es que los investigadores tienen dos prioridades principales: mejorar sus
condiciones laborales con la publicacion de articulos y publicar para que otros

investigadores los lean.

Es sabido que la publicacidn de articulos por parte de los investigadores facilita su ingreso
y permanencia en una universidad. Ademas, al publicar pueden aumentar su salario y
ascender laboralmente hasta, en lo posible, ser catedraticos. De acuerdo a la opinién de
algunos profesores, los investigadores estdn mas preocupados de estos elementos de
promocién y ascenso que de escribir textos que aporten a la practica docente. En otras
palabras, los investigadores priorizan la produccién de estudios que avalen su prestigio
sin poner mayor atenciéon en el impacto de sus investigaciones en la educacién. El

testimonio de uno de los participantes es el siguiente:

Porque la gente lo que necesita es publicar para avanzar, y entonces lo
que la gente necesita son X publicaciones para sus sexenios, para su
promocion profesional. A ese objetivo irdn dirigidos, mientras mds
articulos son mejores investigadores y por ende mejor evaluados para
alcanzar plazas. Y esto no es totalmente negativo porque probablemente
todos hariamos lo mismo en nuestro trabajo si asi fuera, el problema
surge cuando el investigador se cierra en estos objetivos y se olvida de que
su responsabilidad no es sélo publicar para crecer profesionalmente sino
que también... (D10,E,S,1:25)

Del mismo modo, los profesores sienten que los investigadores tienen como prioridad
escribir para otros investigadores, quienes se convierten en los receptores ideales de los
estudios porque seran quienes los citen en sus propias investigaciones. Por este motivo,
redactan los textos en el formato propio del mundo de la investigacion, con un lenguaje
especializado y una complejidad en el discurso que se vuelve dificil para un profesor no
universitario. Los docentes consideran que el afan de los investigadores, de escribir para si
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mismos, es una forma muy restrictiva de ver los estudios, ya que asi siempre seran leidos
por su circulo cerrado de personas. Ademas, se deja de considerar el impacto de los
estudios en los centros educativos y en el quehacer de los profesores, como también el
eventual beneficio que la investigaciéon puede significar para el progreso de la educacion.

Las palabras de algunos participantes son las siguientes:

La investigacidn tiene como unico objetivo que los estudios sean leidos por
otros investigadores. Y esos mismos investigadores escriben para otro
investigador, o sea, convierten su produccién en un circulo cerrado de
difusion. Deberia pretender ejercer algiin tipo de influencia en los
docentes, ayudarnos en algo, acercarse a nuestra realidad e inquietudes.
(D13,E,P,I1:13)

Si los investigadores pensaran no sélo en su fama y pensaran un poco en
los profesores harian estudios mds fdciles de entender. Pero en el fondo no
creo que les interesemos ni que estemos presentes en sus reflexiones
cuando planifican los estudios que llevan a cabo. Los textos estdn
pensados para otros investigadores, de hecho son publicados en revistas
que quizds un docente de un centro comtun y corriente jamds leerd. Esa es
la realidad desde mi punto de vista. (D19,E,P,1:36)

6.1.2.3. El prestigio académico de los investigadores

Las prioridades académicas de los investigadores que mencionamos anteriormente se
relacionan con el prestigio académico de los mismos, temdtica que también es sefalada
por los profesores al momento de explicar sus diferencias con ellos. En este punto, no
vemos mayores diferencias entre los docentes de acuerdo a su nivel educativo e iniciacién

en investigacion.

Los profesores piensan que los investigadores se mueven en un plano poco accesible y
distinto al de ellos, en el que construyen una teoria remota y poco concreta. En este plano,
el prestigio académico del investigador y la fama que puede adquirir entre sus pares es
fundamental, o disminuyendo la importancia del impacto de las investigaciones en el
contexto escolar. Estas opiniones generan una mirada un tanto apatica de parte de algunos
docentes hacia los investigadores, a quienes observan como agentes externos a los centros
educativos, que no participan en procesos de enseflanza concretos y que hablan de
educacion sin conocerla en profundidad. Algunos de sus testimonios nos dicen lo
siguiente:

Los investigadores viven en otro mundo, y hacen sus cosas, se enteran

entre ellos y ya estd ;y los profesores qué? Entonces, si van a hablar de lo

que pasa en aula, deberian al menos acercarse un poco mds, bajar un poco

desde las universidades a los centros educativos, preguntar nuestra
opinién. (D15,E,S,NI:16)

Los investigadores deben sentarse en nuestras aulas. No pueden hacer su
vida y su trabajo sélo en las universidades. Si vinieran mds a nuestros
institutos podrian percibir otras situaciones y factores que no observan en
sus despachos. (D16,E,S,N1:30)
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Es que no sé si a los investigadores les interesa la difusion de lo que hacen.

He tenido muchos profesores en psicopedagogia, investigadores

buenisimos que publican y su mayor emperio es publicar libros o articulos,

tener renombre. Que eso luego tenga repercusion en la escuela no sé si les

importard pero la sensacion que nos daba a los estudiantes era que no era

asi. (D5,E,S,1:19)
Como vemos en la primera cita, el docente menciona que los investigadores deberian
“bajar” desde las universidades a los centros escolares, con lo que destaca la percepcion de
lejania con que son observados. Incluso, el decir que deben bajar también puede significar
que las universidades son percibidas como lugares inaccesibles y ubicados en un ambito
intelectual que esta por encima de los profesores, lo que les produce cierta incomodidad.
De acuerdo con algunos participantes, el afan de publicar de los investigadores se ve
respaldado por la constante competencia que hay en la Universidad por ir ascendiendo
laboralmente y por destacarse dentro del circulo de investigadores. El testimonio de un
docente asi lo refleja:

A los investigadores les interesa publicar, lo cual no me parece mal pero
sélo quieren escribir en aquellas revistas que sélo leerdn otros
investigadores y que los docentes ni siquiera conocemos. En el fondo les
interesa el prestigio y sobresalir entre sus pares de la misma universidad:
/Jquién es mejor?, ;quién publica mds?, ;quién tiene mds articulos en
revistas conocidas? Todo esto los acerca a un status que les gustaria
conseguir. (D20,E,S,1:31)

Los investigadores se sienten recompensados al ver el nimero de citas de sus articulos, lo
cual fomenta el anhelado prestigio y reitera la idea que los investigadores escriben para
sus pares, ya que son ellos quienes los citan. De acuerdo a algunos participantes el numero
de citas no es suficiente para medir realmente el impacto que dicho articulo tiene en la
educacion:

¢ Quiénes citan articulos? Pues otros investigadores, entonces es como un
circulo cerrado donde se van leyendo entre ellos. Se citan entre ellos y los
propios investigadores se citan mil veces en sus propios textos, es
alucinante. (D6,E,S,1:39)

Si sélo se fijan en la cantidad de citas es que algo anda mal, si ellos como
investigadores creen que eso es suficiente para medir cuanto han
convencido a los profesores creo que no corresponde. Supongo que debe
haber un objetivo mds alld de la cantidad de citas...debe buscarse que la
educacion progrese, avance. Eso pienso yo que debe ser el fin ultimo de
investigar los problemas que se producen en la investigacién. (D6,E,S,1:40)
El afan de prestigio académico es visto por algunos docentes como un problema que
aumenta ain mas la oposicién entre docentes e investigadores. Debido a que los
investigadores escriben para ascender laboralmente y para ser leidos por sus pares, eligen
temas en los que se sienten expertos y especialmente capacitados ya que asi pueden lograr

una mayor cantidad de publicaciones. Si escriben sobre los tépicos que manejan con
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propiedad pueden ir realizando varios articulos de manera simultanea y publicarlos con
mayor rapidez:
Los investigadores siguen investigando los temas en los cuales son
expertos, aquellos en los que son especialistas, entonces la cosa no avanza,
no progresa, liderazgo, gestién, otra vez liderazgo: lo que ya se sabe.
Siempre tienen como prioridad lo que ellos creen. Escriben lo que ellos

piensan que puede ser interesante para la sociedad, pero siempre lo hacen
acerca de lo mismo. (D9,E,S,1:26)

6.1.2.4. Los beneficios laborales de los investigadores

Otra de las diferencias que de acuerdo a los docentes existe entre ellos y los
investigadores, son los beneficios laborales a los que pueden optar. Desde la perspectiva
de los profesores es distinto el reconocimiento social que recibe un investigador que
imparte docencia en una universidad y la que tiene un profesor que trabaja en Primaria o

Secundaria, opinién que es sefialada principalmente por los docentes no iniciados.

De acuerdo a algunos participantes, cuando ellos aprenden algo nuevo, se preocupan de
ser mejores profesionales o invierten tiempo en formacidn, lo hacen de manera auténoma
y casi an6nima, ya que es una iniciativa que no tiene mayor importancia para el centro
educativo donde trabajan. Los directivos no les reconocen esta decision personal como

algo valioso para la institucion o para los estudiantes.

Por el contrario, los profesores sienten que el investigador, al publicar estudios e ir
perfeccionandose en su quehacer, puede optar a importantes beneficios laborales, tanto
salariales como de mejor distribucion de la carga horaria. Los participantes observan esta
diferencia con una sensacién de desagrado implicito, ya que se preguntan: ;por qué ellos si
y nosotros no?, ;por qué ellos obtienen beneficios aunque publiquen siempre lo mismo?
Estas interrogantes provocan que se sientan disconformes, y que consideren injusto que
los investigadores reciban mas y mejores estimulos motivacionales en comparacion a

ellos. Una de las entrevistadas de Secundaria sefiala lo siguiente:

Otra cosa que ocurre es que el profesor estd muy maltratado, y hay
diferencia entre los beneficios que obtiene un docente de Secundaria y uno
universitario porque en la Secundaria también se hacen cosas y se hacen
muchisimos esfuerzos, pero no hay reconocimiento. En cambio, un docente
de universidad puede publicar 16 veces el mismo articulo y obtiene
sexenios, menos horas en aula, etc. (D10,E,S,1:24)

Los docentes piensan que su profesion es muy poco valorada, debido a que la gente los
mira con menosprecio y desestimacion en comparacion a otras carreras y profesiones; las
personas subestiman a la docencia como un trabajo sencillo, poco complejo y que
cualquiera puede llevar a cabo. Los profesores se sienten constantemente cuestionados
por los padres y por la sociedad en general ya que todos se toman con propiedad el
derecho de opinar sobre su desempeiio, sobre los resultados que obtienen con los

estudiantes, sobre lo que hacen y lo que no hacen. En cambio, los investigadores no
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reciben constantemente este tipo de cuestionamientos ya que la sociedad asume que

realizan una importante labor profesional, que ademas genera respeto y admiracion.

Para algunos participantes, esta situacion de menosprecio social hacia la profesion
docente no ocurre con otros trabajos que son considerados como importantes, complejos
de estudiar y que no cualquiera puede realizar. Por ejemplo, una de las docentes menciona
que la sociedad valora enormemente el rol de un médico y nadie cuestiona ni emite juicios
acerca de lo que ellos hacen y dicen. Hace una analogia entre la docencia y la medicina. Sus

palabras son las siguientes:

Por ejemplo si te preguntan ;qué estudias?: medicina. Pues decir medicina
se te llena la boca y la gente te sonrie porque te considera lo mds guay del
mundo. Pero si dices: soy maestro, te dicen ahh bueno..vale con una
expresion como de ahhhhhhh es profesor de manera despectiva y como
teniendo pena por ti. (D17,E,P,N1:18)
Una de las profesoras se muestra desanimada frente a la creencia errénea de que un
profesor de Primaria se pasa la mayoria del tiempo haciendo manualidades con los
estudiantes. Esta participante se siente ofendida por esas opiniones ya que ve en ellas un
reflejo de la imagen del docente como un profesional con poca preparacién y que realiza

actividades poco trascendentes:

A veces la gente te dice que estds todo el dia pintando estrellitas, pues no.
Hago muchas mds cosas. O todos los dias sumando. Pues no: hago muchas
mds cosas que tu desconoces, que la sociedad desconoce la gran mayoria
del trabajo que hacemos. Me enfada enormemente que la gente piense eso
de nuestra profesion. (D15,E,S,NI:16).

6.1.3. Los conocimientos sobre la investigacion que posee el docente

Existe un grupo importante de profesores que maneja escasos conocimientos sobre la
definicién, funciones y utilidad de la investigacién educativa, lo que se traduce en ciertas
dudas acerca del concepto. En este punto vemos algunas diferencias en relacion al nivel
educativo de los participantes y también vemos distintos puntos de vista entre los

docentes iniciados y los no iniciados.

Para desarrollar este tema nos referiremos, en primer lugar, al desconcierto que produce
el concepto de investigacion educativa en algunos profesores, para luego centrarnos en la
carencia de formacién investigativa en los estudios de grado. Posteriormente se menciona
la incomprension de los trabajos de investigacion por parte de los docentes y, finalmente,

lo poco accesible que les parece la investigacion.

6.1.3.1. Dificultades para definir la investigacion educativa

Al analizar las perspectivas de los profesores, vemos que algunos de ellos manifiestan
desconocimiento, desconcierto y confusion acerca de qué es la investigaciéon educativa y

para qué sirve. Frente al concepto de investigacion se sienten desorientados y les cuesta
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hablar con seguridad sobre el tema, lo que se da principalmente entre los profesores no

iniciados en investigacion. Veamos algunas de sus citas representativas:

Mmm la investigacién...ahhhh, las estrategias de investigacién, ;0 no?, ;o
la bibliografia que vemos en los libros de textos? (D15,E,S,N1:32)

Al hablar de investigacion se me viene a la cabeza la bibliografia
especializada de nuestras dreas, en mi caso las ciencias sociales, también
pienso en los libros con experiencias educativas... ;0 estoy equivocada? Es
que en realidad me enredo un poco porque no es algo de lo que hable
regularmente. (D7,E,P,NI:55)

Al parecer, detras de estas opiniones hay un problema mucho mas profundo: quizas el
hecho de no saber con certeza y seguridad qué es la investigaciéon educativa, ni tampoco
cuales son sus objetivos, caracteristicas y eventual utilidad provoca un rechazo hacia ella.
Tal vez los profesores critican a la investigacién como mecanismo de defensa frente al
miedo a sentirse poco capacitados en su area, ya que si bien sefialan que la investigaciéon

les parece irreal, tedrica e inttil no saben con seguridad a qué nos estamos refiriendo.

Por ejemplo, en la dindmica de los grupos focales los profesores se enfrentan a un dialogo
entre colegas a los que ven por primera vez. Esto puede influir en el hecho que los
docentes critiquen de manera tan dura a la investigacién, ya que frente a personas
desconocidas experimentan un pudor implicito al no tener respuestas claras cuando se
analiza el concepto. En consecuencia, los profesores adoptan una postura severa, rigida y a
la defensiva, argumentando basicamente que no necesitan de la investigacion para ejercer

su profesion.

Como hemos sefalado, estas confusiones frente al concepto de investigaciéon se dan
mayoritariamente en los docentes no iniciados. Por el contrario, los profesores que han
hecho o estdn haciendo un master tienen una mejor relacién con la investigaciéon y
conocen, en distintas formas, su definicién general. Por ejemplo, un docente de Secundaria
iniciado indica que la investigacion educativa es aquella herramienta que a través de
estudios empiricos permite a los docentes reorientar su camino y tener mayor claridad
para tomar decisiones. Otro de los profesores iniciados afirma que la investigacién es un
recurso al cual se debe recurrir de manera regular para adquirir nuevos saberes. Los

testimonios de ambos participantes son los siguientes:

La investigacién es una pieza clave en el mundo de la educacion porque
estd basada en hechos reales, que investiga y profundiza a través de
muestras y ejemplos sacados de la realidad escolar. Por lo tanto, lo que
ella diga permite que los profesores tomemos mejores decisiones y
mejoremos nuestra manera de hacer clases y evaluar. (D6,E,S,1:47)

La investigacion es un recurso que estd siempre disponible, estd hecho por
gente especializada en el tema que intenta aportar algo a la literatura
educativa y al conocimiento de todos quienes trabajamos por la
educacion. El problema es que hay que utilizarlo mds y mejor.
(D20,E,P,1:50)
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6.1.3.2. La formacion inicial en investigacion

La formacién docente es uno de los topicos mas mencionados por los profesores, quienes,
de manera bastante generalizada, afirman que no conocieron la investigacién en el grado y
que por este factor no la consideran una herramienta importante para su profesion en la
actualidad. Si bien es una opini6én indicada por varios docentes, vemos algunas diferencias

de acuerdo a la iniciacién en investigacion y al nivel educativo donde ejercen.

En una visién generalizada, los profesores adoptan una postura mas bien critica frente a la
escasa formacion en investigaciéon que han recibido en sus carreras. Para ellos, en sus
estudios universitarios no recibieron suficiente preparacién en el tema ya que tuvieron
muy pocas posibilidades de conocer los elementos fundamentales de las investigaciones,
los items constitutivos de un texto cientifico y menos ain de investigar. La investigacion
no estd considerada como un contenido regular de su preparacién profesional y es un
elemento practicamente ausente en sus estudios. Algunos de los participantes afirman que
nunca han conocido la investigaciéon y que lo poco que conocieron de ella fue muy
superficial:

La carrera universitaria también influye (...) jamds hice una tesis o una

investigacién real. Entonces seria fundamental que todos los estudiantes

termindramos nuestras carreras con una investigacién. Tener una unidad

en una asignatura especifica es muy poco para formarte en el tema.

Ademds, en mi caso lo poco que conoci fue principalmente tedrico y
memoristico. (D20,E,P,1:50)

Cuando estudiaba simplemente no conoci nada de este tema. No sé si
ahora ha cambiado pero en la época que yo estudié Magisterio no existia
este tema en ninguna de las asignaturas que cursé. Honestamente es asi y
cualquiera de los colegas de mi edad te lo pueden confirmar. (D2,E,P,1:61)

En cuanto al nivel de iniciacién en investigacién, entre profesores iniciados y no iniciados

encontramos algunas diferencias.

En el caso de los participantes no iniciados, la actitud de desinterés que algunos docentes
manifiestan hacia la investigacion se explica por la escasez de lecturas cientificas que
tuvieron en su formacion inicial, ya que la consulta de estudios o articulos de investigacion
no fue parte de sus practicas, experiencias y habitos. De acuerdo a estos profesores, lo que
ocurre es que la investigacién simplemente no existe en las carreras, no hay ninguna
formacidn, y lo poco que conocen no proviene de una formaciéon propiamente tal, sino que
de situaciones aisladas que muchas veces son iniciativas de algin profesor que les ha
expuesto algun estudio. Esta carencia de formacion investigativa les parece el elemento
base del debate, ya que si no la conocieron cuando se estaban preparando serda muy dificil
que la utilicen y la lean regularmente en la actualidad:
No tuve ningtin contacto con la investigacién cuando hice la carrera,

quizds algunos elementos tedricos, pero creo que fue lo minimo. De todas
maneras, en caso de haber aprendido algo no tuvo la mds minima
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trascendencia porque hoy en dia es un tema totalmente desconocido para

mi. (D2,E,P,NI:61)
Una de las participantes sefiala que es muy poco probable que consulten investigacion
cuando ingresan al mundo laboral ya que nunca fue un contenido frecuente para ellos, que
han ejercido su profesiéon durante afios sin la necesidad de utilizarla y la observan como
un instrumento que no es imprescindible para su desempefo. Esta es una opinién muy
arraigada en sus pensamientos ya que afirman: si nunca la he utilizado para desarrollar

mis clases, ;por qué tendria que hacerlo ahora?:

Simplemente no ha sido parte de mi formacién por lo tanto no serd algo
que consulte por iniciativa propia. Y no quiere decir que no me parezca
valiosa es que no es parte de mis hdbitos, no pertenece a mi contexto
cotidiano. Entonces a esta altura de mi carrera es dificil que modifique mis
prdcticas. (D7,E,SNI:61)

Para referirse a la escasez de formacién de los profesores, esta docente hace una analogia
entre la formacién inicial de los profesores y la formacién que los padres realizan con sus

hijos durante la nifiez:

Cuando eres un nifio absorbes las ensefianzas de tus padres e incluso de
manera involuntaria las utilizas en tu adultez porque son parte de tu
diario vivir. Lo mismo sucede con la formacién de un profesor, ya que
cuando ejerza la profesién aplicard y pondrd en prdctica todo lo que
aprendio durante el transcurso de la carrera. Si mis padres me ensefiaron
a cepillarme los dientes todos los dias, cuando sea adulto lo seguiré
haciendo. Si en la universidad me ensefiaron la importancia de los
articulos de investigacion cuando ejerza la profesion los utilizaré.
(D7,E,SNI:62)

En el otro lado encontramos las opiniones de los docentes iniciados, quienes muestran una
postura con similitudes y diferencias en relacion a los profesores no iniciados.
Recordemos que para los participantes iniciados la investigacién es un recurso mas
valioso, util e importante en comparacién a las opiniones de los no iniciados. A pesar de
esta valoracion positiva asumen que hay una distancia abismal entre la investigacion y la

practica docente:

Hay una distancia enorme, casi no cuantificable entre los profesores y la
investigacién, somos como el polo norte y el polo sur, cada uno por su lado.
(D15,E,P,1:72)
Al mismo tiempo, entre los docentes iniciados surge una opinién generalizada: los
conocimientos de investigacion que poseen han sido adquiridos en sus estudios de master
y no en el grado, en lo que coinciden con los no iniciados al mencionar el desconocimiento

generalizado de la investigacidn que tuvieron en la carrera:

La verdad es que antes del mdster conocia muy poco de investigacion,
prdcticamente nada, habia oido un poco, algo se oye en los medios de
comunicacién como “los cientificos han descubierto” bla bla bla, pero mds
alld de eso no adquiri mayores conocimientos. Ahora he tenido que
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conocerla y he estudiado algunos elementos relevantes que me han
parecido bastante interesantes. (D9,E,P,1:53)

A propoésito de este tema, uno de los docentes sefiala que si tuvo contacto con la
investigacion en sus estudios de grado, pero que fue una experiencia aislada y propia de
una de las asignaturas de la carrera, donde un profesor en particular complementaba la
teoria con resultados de estudios. El profesor considera que esta situacion fue algo propio
de la iniciativa auténoma de dicho docente y que no era una generalidad en el resto del

profesorado. Sus palabras son las siguientes:

En el mdster que hice conoci con detalle qué es la investigacion y tuve
suerte con los profesores que tuve. Sin embargo, en la carrera tuve un
profesor que nos mostraba estudios e investigaciones bastante
interesantes. Se valoran esos esfuerzos, que en este caso nacia de ese
profesor, no era la mayoria de ellos. (D18,E,P,1:61)

Como vemos, la critica a la formacioén inicial es indicada por los docentes iniciados y por
los no iniciados en investigacién con independencia de su nivel y especialidad. Sin
embargo, se hace evidente que los iniciados tienen una mirada distinta de la situacion, ya
que al tener formacion en investigacion pueden comparar las experiencias en

investigacidon que tuvieron en la carrera con las que tienen o tuvieron en el posgrado.

Algunos docentes iniciados asumen que sin la preparacién especifica de los estudios de
master no tendrian mayores conocimientos sobre la investigacidn educativa y sus
caracteristicas, tampoco manejaban conceptos relacionados con la investigacién y se
identifican con los profesores no iniciados que dicen practicamente no conocerla. Dos de

los docentes iniciados nos dicen lo siguiente:

Un elemento fundamental que influye en el poco interés de los docentes
son las pocas o nulas lecturas de investigacién en la carrera. Claro, en el
mdster en el que estoy cambia la situacion porque es un posgrado, pero la
generalidad de las carreras no le da mucha importancia al tema y eso hoy
en dia tiene consecuencias directas en este tema, que no leemos
investigaciones. (D20,E,P,1:50)

Lo que sé de investigacion ha sido gracias al mdster que hice el afio

pasado, antes de eso no tenia la menor idea de lo que era un estudio.

Ahora me siento mds preparado porque antes no conocia nada de eso. Y

sin duda me parece positivo aprender de este tema, que me ha ayudado

bastante para estar mds vigente y mds enterado de ciertos avances.

(D10,E,P,1:48)
En las palabras de los docentes iniciados se sefiala que existe un salto muy grande entre la
carrera inicial, el master y el aula. Para ellos, 1a brecha que hay entre la investigacién y la
practica se explica, en parte, por la desconexion generalizada entre los tres elementos. En
la carrera inicial recibes una formacién principalmente teoérica, orientada a metodologias,
evaluaciones y otros elementos de la practica docente, pero que no explican ni
profundizan los objetivos, contenidos y funciones de la investigacion educativa. En el

master, los profesores conocen la investigacion y en muchos casos sienten que ingresan a
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un mundo completamente diferente al que conocieron en la carrera. Les cuesta asimilar
las utilidades que puede tener la investigacion ya que han estado habituados a no
consultarla. Suponiendo que como docentes de aula intentan aplicar estas utilidades se
enfrentan al obstaculo del acelerado del poco tiempo disponible para terminar los
curriculos previstos, lo que imposibilita dedicarle el tiempo suficiente a la investigaciéon y

detenerse a reflexionar sobre los estudios que leen:

Al estar todo tan desconectado se pierde la utilidad de la investigacion
educativa. En la carrera recibes algo, luego en el mdster otra cosa y en el
trabajo real haces otra producto del contexto. Cuando entiendes lo valiosa
que es la investigacion te enfrentas al obstdculo del tiempo y del ritmo que
llevan los centros educativos. (D10,E,P,1:48)

Los profesores iniciados sugieren que la preparacion en investigacién no debe ser sélo
aquella que se recibe en los cursos obligatorios, o en las iniciativas auténomas de cada
docente, sino que deberia derivar de una formacién de base, recibida de forma
intencionada desde los primeros afios de estudio. Les parece lamentable que s6lo hayan
conocido la investigacion educativa en los estudios de master, ya que hubieran esperado
relacionarse con sus objetivos y funciones durante la carrera, para en el futuro pudieran
manejarla mejor y en lo ideal utilizarla de forma méas productiva. Las palabras de los

docentes son las siguientes:

Sin duda, la formacién docente influye en la forma en que yo miro la
investigacién. Con mds formacioén todo podria ser mejor. Es que sin el
mdster no la hubiera conocido jamds. (D5,E,P,1:39)

Falta que se prepare mejor a los docentes, es decir, estd muy bien que haya

una investigacion educativa, pero que haya también un tiempo para esa

formacion que no vaya a costa del propio docente, mucha formacién y

perfeccionamiento dependen de la buena voluntad e iniciativa de las

personas. (D14,E,P,1:21)
En general, los docentes de Primaria y Secundaria asumen que tienen una carencia
importante de formacién en investigacién aunque con algunas diferencias de acuerdo a la
formacién especifica de cada grupo de participantes. Los docentes de Primaria han
estudiado Magisterio y los de Secundaria han estudiado una licenciatura y posteriormente
se han formado como profesores a través del CAP (Certificado de Aptitud Pedagogica) o
del Master de Secundaria en el caso de aquellos participantes que tienen entre 1 y 5 afios

de experiencia.

Muchos de los docentes entrevistados de Primaria expresan su conviccion de que la forma
de acceso a los estudios de Magisterio estad relacionada con su formacién durante esos
estudios y con los bajos niveles de exigencia en la selecciéon de los futuros maestros y
maestras. Algunos de ellos destacan que Magisterio no deberia ser la opcién donde la
gente ingresa porque no les dio la calificacion de la selectividad para estudiar otra
profesion. Uno de los participantes indica que quienes desean ser profesores deben ser

personas con una profunda vocacién de servicio, implicados con el mundo del
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conocimiento, que se sientan comprometidos con la educacién y que estén dispuestos a

aprender:

Hoy en dia cualquiera es maestro, da igual si te gusta o no porque no hay
mayores pardmetros de exigencia, es una carrera demasiado accesible
entonces ingresa quien quiera. En muchos casos personas que no
alcanzaron la calificacion esperada en la prueba de selectividad.
(D4,E,P,1:21)

Para ser maestros con ganas de aprender cosas nuevas y estar
comprometidos con la educacién hay que exigir mds. No puede ser que un
maestro, que se dedica precisamente a ensefiar, no quiera aprender cosas
nuevas. (D4,E,P,1:21)
Otro de los participantes de Primaria, afirma que existe una estrecha relacién entre: la
seleccion del profesorado, la formacion docente inicial en las carreras de Magisterio y la
forma en que los profesores se relacionan con la investigacién. De acuerdo a su opinién, si
los docentes conocen mejor la investigacion durante sus estudios de grado, leen y
aprenden a investigar, evidentemente la van a consultar mas, una vez que comiencen a
ejercer la profesion. Quienes ingresan a la carrera de Magisterio deberian ser personas
realmente comprometidas con ser maestros, que quieren ser profesores voluntariamente
y por un profundo sentido de responsabilidad con la labor de educar. Asi se manifiesta en
sus palabras:

Los que deben ser seleccionados para ser profesores no deberian sélo
tener un puntaje bajo en la selectividad y entrar a Magisterio. Alguien que
esté en la educacion debe mostrar que ha tenido una voluntad social y que
esté implicado, que tenga una vocacion de servicio a la sociedad.
(D18,E,P,1:21)

El perfil de un maestro deberia cambiar hacia pardmetros mds exigentes y
mds complejos. Si una persona ingresa a la carrera de Magisterio debe ser
porque le gusta la profesion y porque siente que lo hard con ganas y
compromiso. Si la persona es asi de comprometida no tendrd problemas
para aceptar a la investigacién como un conocimiento importante y
valioso. A esto debe sumarse que en las carreras de Magisterio debe haber
un trabajo mds profundo con la investigacién, mds perdurable en el
tiempo. (D18,E,P,1:22)

La misma participante indica que mejorar la formacién inicial de los docentes depende de
una voluntad politica muy sencilla y factible de ejecutar, que s6lo es proponérselo,
planificarlo bien y atreverse a introducir los cambios en los planes de estudio. Es una
accion hecha desde la buena intencién y con el firme proposito de que la educacion
mejore. Este cambio en los programas, que incluya mas contenidos relacionados con la
investigacion, debe provenir de los lideres politicos que toman las decisiones a nivel
gubernamental. Sus palabras son las siguientes:
Hacer cosas mejores por la formacion de los docentes depende de

decisiones politicas que surgen desde la voluntad de las personas. El
gobierno, el Ministerio de Educacidn, las Administraciones o quienes estén
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a cargo de las decisiones deben introducir cambios reales en los
programas, incluyendo mds asignaturas de investigacién. Es que no cuesta
nada analizar el tema e intentar hacer mejor las cosas. (D18,E,P,1:22)

En el otro lado encontramos a los profesores de Secundaria, quienes han tenido una
formacién distinta a los de Primaria. Como deciamos anteriormente, ingresan a una
licenciatura y luego realizan una especializaciéon para ser docentes. La mayoria de los
participantes de nuestro estudio han estudiado el CAP y sélo algunos han hecho el master
de Secundaria. Tomando en cuenta este antecedente, vemos que los profesores de
Secundaria coinciden con los de Primaria en sentirse alejados de la investigacion,
refiriéndose de una manera muy critica a la formacién en el CAP. A esta preparacion la
consideran muy basica, desprovista de profundidad y poco asertiva en cuanto a
contenidos y metodologias. Dentro de la carencia de contenidos mencionan que la
investigacién educativa es un elemento que jamas estudiaron. Los testimonios de algunos

participantes son los siguientes:

En el CAP te enserian lo bdsico, pero bastante bdsico. Es principalmente un
aprendizaje tedrico de los elementos esenciales de la ensefianza. En esa
teoria entran algunos elementos de evaluacién o metodologia, pero de
investigacién no vimos nada. (D5,E,S:58)

En mis tiempos haciamos el CAP, el que te daba la formacién bdsica para
ser docente. Estudiabas elementos esenciales, de hecho las prdcticas eran
prdcticamente voluntarias. No conociamos nada de investigacién, ni lo
fundamental, ni nada. Para mi es algo muy nuevo. (D12,E,S,NI:49)

Los participantes que han hecho el master de Secundaria no muestran especiales
discrepancias con las de aquellos profesores que hicieron el CAP, ya que reiteran que su
formacion en investigacién ha sido escasa, sin embargo, reconocen que en el master se les
mostro los lineamientos basicos de la investigacion, y que conocieron algunos estudios:
Tuvimos una asignatura que nos hablaba de la investigacion, nos
ensefiaron los elementos de un estudio, aprendimos algo de los articulos

de investigacion. Era bastante tedrico, entonces cuesta que se convierta en
un aprendizaje. (D51,E,S,N1:49)

En el trabajo de fin de mdster aprendi un poco de investigacién porque
hice un pequerio estudio, muy sencillo. También tuve que familiarizarme
con un marco tedrico, las citas bibliogrdficas y esas cosas. (D49,E,S,NI1:49)

6.1.3.3. La comprensioén del lenguaje de la investigacion

La comprensidn de los estudios o de los articulos de investigacién es un tema mencionado
por un nimero importante de docentes, quienes los observan como textos practicamente
impenetrables, ya que utilizan un lenguaje especializado que no es facil de entender,
sumado a una redacciéon que usa términos desconocidos para ellos. Esta opinién no
muestra grandes diferencias en relaciéon al nivel educativo de los docentes pero si en

cuanto al nivel de iniciacién en investigacion.
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Los docentes iniciados indican que tienen ciertas dificultades para comprender el lenguaje
de la investigacion pero que logran entenderla gracias a la formacion especifica que han
tenido en el tema. Muchos de ellos son estudiantes de posgrado, por lo que la terminologia
y estructura que utiliza la investigacién le parece conocida. Sin embargo, estos
participantes asumen que si no tuvieran dicha preparaciéon tendrian mayores problemas

para entender los estudios, como ocurre con los profesores no iniciados:

Puedo entender un estudio o un articulo en general, tampoco es que sea
una experta, pero vamos, lo entiendo. De todas maneras esto no es lo que
ocurre con la generalidad de mis colegas, si hago un sondeo rdpido en mi
colegio, mis compaiieros no se enterarian de nada, eso te lo aseguro.
Entonces sin el mdster que hice estaria igual que ellos. (D3,E,P,1:70)

Para mi, leer investigacién no se me hace tan dificil porque en el mdster

leemos papers en casi todas las jornadas, estamos aprendiendo a detectar

problemas, redactar objetivos y todo eso. Entonces eso facilita mi

acercamiento a los articulos, se me hace mds fdcil entenderlos, aunque hay

cosas que me parecen demasiado elevadas y especificas. (D6,E,S,1:68)
De acuerdo a los participantes que han sido iniciados en la investigacion educativa, los
profesores que no han tenido mayor contacto con la investigacién se enfrentan a una
importante barrera comunicativa, lo cual les parece lamentable y preocupante, ya que en
muchos casos hay estudios que aportan informacién muy valiosa que queda sin ser
comprendida. Como docentes iniciados en investigacién se sienten incluso afortunados de
poder entender los articulos en comparacidén a sus compaifieros. Veamos el siguiente

testimonio:

La investigacién muchas veces dice: vamos a usar el método no sé qué,... lo
nombra pero jya estd! a lo mejor hay gente que si que entiende, y para
ellos si que vale, pero si no conoces el término ahi quedas. He tenido suerte
de participar en una investigacion y tengo un mdster donde ves estas
cosas mds seguido y puedes leer con mayor cercania, pero yo soy una
excepcion en relacion a muchos otros colegas que no leen investigacion.
(D20,E,S,1:78)

Por otra parte, encontramos las opiniones de los docentes no iniciados, que en términos
generales también critican el lenguaje de la investigacidn pero de una forma mas enféatica.
Desde la perspectiva de estos profesores, el lenguaje empleado por las investigaciones es
muy elevado y no estd pensado para que un profesor no universitario lo entienda. Esta
dificultad de comprensiéon acentiia la distancia entre la investigaciéon y la practica y
fomenta en el profesor la preferencia por aquellos textos sencillos que resuman

informacién y que propicien una lectura sin mayores complicaciones:

Si los articulos de investigacion estdn creados para que un profesor los
entienda, deberian tener un lenguaje mds amigable, porque es muy
cientifico y al ser asi genera una distancia. Como profesor voy a preferir
leer algo mads sencillo, un resumen, sugerencias diddcticas o algo similar,
mds breve y llevadero. (D15,E,S,NI:38)
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Algunos de estos participantes afirman que cuando han leido un articulo de investigacién
s6lo han revisado las conclusiones y parte de los resultados, ya que el resto del texto,
especialmente el marco tedrico y la metodologia, les parece practicamente imposible de
entender, debido al lenguaje especifico al que hemos hecho referencia. Las palabras que
emplean las investigaciones les parecen muy complejas y entenderlas requiere un
esfuerzo adicional que en muchos casos no estan dispuestos a hacer, ya que deben releer,
buscar definiciones, sinénimos y aclaraciones de términos. Asf lo sefialan los siguientes

entrevistados de Primaria y Secundaria respectivamente:

He tenido en mis manos alguna vez un articulo o estudio. Pocas veces por
supuesto. La verdad es que los he mirado por encima hasta llegar a la
parte que me interesa, o sea, a las conclusiones. Las conclusiones son aquel
elemento que me permitirian aprender algo nuevo o algo til
(D17,E,P,NI:38)

Es que si me pides que lea un articulo o un estudio en su totalidad...te

mentiria si te digo que asi lo hago. La verdad es que me salto las partes

que no me parecen importantes y busco aquello que puede aportarme

algo real y concreto. Quizds los resultados y las conclusiones.

(D7,E,S,NI:38)
Llama la atencién la opinién de uno de los docentes no iniciado. Para él, el lenguaje técnico
y especializado utilizado en los estudios y articulos es una manera que utilizan para
disfrazar las palabras con elementos abstractos y darle mas autoridad al texto. De esta
forma, los discursos adoptan una apariencia mas cientifica, mas profesional, mas seria y

aparentemente mas profunda. Su testimonio es el siguiente:

Ademds se usa una terminologia ficticia que no estd sustentada en una
necesidad real (..) la terminologia que muchas veces se usa en
investigacién es impostada, no es necesaria, es para revestir de autoridad
algo mayor seriedad y supuesta trascendencia...entonces los profanos que
la leemos nos perdemos. (D15,E,S,N1:49)

Pero no todos los participantes critican el lenguaje de la investigacién. Para uno de los
profesores el lenguaje técnico y especializado es propio de la disciplina investigativa y de
sus cédigos de trabajo. Desde su opinidn, la investigacion no deberia cambiar sus palabras
para impactar en la practica y ser mas leida por los docentes, ya que lo que afecta
principalmente la relacién entre la investigacién y los profesores no es el lenguaje
empleado en los estudios sino la actitud distante que tienen los investigadores con la
escuela. Asi lo reflejan sus palabras:

Los investigadores deben seguir escribiendo asi como lo hacen, con sus
propias palabras, porque ese lenguaje es el que les pertenece. Lo que debe
cambiar es cémo se acercan a los centros y a los docentes, que nos
escuchen, que nos pregunten, que nos cuenten lo que hacen. Es la actitud
la que nos aleja de la investigacion, sumado a muchos otros factores pero
no es el lenguaje el factor esencial que resolveria este conflicto, al
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contrario, si cambian el lenguaje dejarian de ser investigaciones y ese no
es el objetivo Se pretende que la investigacién sea mds requerida por
nosotros y que la veamos con mayor cercania, no se requiere que la
investigacién cambie sus elementos esenciales. (D8,E,S,NI:51)

6.1.3.4. El acceso a la investigacion

A las dificultades para comprender el lenguaje de los estudios cientificos se suma que la
investigacién es un ambito inaccesible para algunos profesores. Una parte de estos,
especialmente los no iniciados, consideran que los estudios y los articulos no estan a su
alcance debido a que después de ser publicados permanecen en un ambito muy académico
y al que no pueden acceder facilmente. Los participantes sienten que no conocen las
fuentes donde leer investigaciones relevantes y utiles para su trabajo, ya que los
investigadores publican sus estudios en revistas académicas que no ven como cercanas ni
faciles de consultar. Estos profesores reconocen que Internet facilita el acceso a todo tipo
de informacidn, sin embargo, indican que las revistas de investigaciéon son pagadas, por lo
que no todas estan disponibles gratuitamente en la web. Asi lo expresan los siguientes

testimonios de profesores no iniciados de Primaria y Secundaria respectivamente:

Es que para mi los articulos no son accesibles. Son muy alejadas las
investigaciones, no estdn al alcance de los docentes, no estdn a la mano.
(D14,E,P,NI:51)

No es fdcil acceder a investigaciones, porque si bien pueden estar en
Internet, acceder a ellas implica conocer bien qué pdginas son las
adecuadas, y lo que es peor atin, en algunas sélo puedes leer el resumen
porque son pagadas y obviamente en el centro no la consideran una
prioridad, por lo tanto, entre leer un resumen y leer un ejemplo de una
estrategia de un colega en la web, prefieres leer una estrategia bien
resumida y explicada con claridad. (D7,E,S,N1:41)

En torno a este tdpico existe una interesante discrepancia entre dos participantes. Para
uno de ellos, la investigacion educativa estd ampliamente disponible en Internet y al
alcance de todos quienes quieran consultarla. Destaca precisamente la expresidn “quienes
quieran consultarla” ya que para él, esto depende en gran medida de la intencién e interés

del docente. Sus palabras son las siguientes:

A mi lo que me ha llegado de investigacién educativa ha sido porque la he
buscado, he mirado en Internet algunas revistas buscando informacién
sobre temas que necesito para mi quehacer diario. Nunca he esperado que
alguien me vaya a dejar la informacién a mis manos. (D8,E,P,NI:51)

Vuelvo a ser muy radical porque yo creo que los bancos de articulos estdn
en pdginas web, y ninguin profesor puede decir actualmente que no puede
meterse a Internet. No leer nada nuevo, sea informacion, articulos, nuevas
normas, lo que sea, depende mucho del interés del docente de ir mds alld
de lo que sabe. Hoy en dia ningun profesor puede decir que no puede
conectarse a Internet alguna vez en el dia. (D8,E,P,N1:51)
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En el otro lado, vemos una opinién totalmente contraria a la que hemos descrito ya que
para el otro participante, la investigaciéon educativa no esta disponible para todos los
docentes y lo poco que saben de ella les llega a través de los medios de comunicacién o de
las redes sociales, lo que muchas veces es sé6lo una situacién circunstancial y no forma

parte de una accién intencionada por parte de ellos:

Si, algo se puede leer. En la televisién puedes oir algunos avances de la
investigacién, también en algiin programa radial o en el periédico: se ha
estudiado, o se propone, o los especialistas, los estudiosos opinan que...de
esta manera a lo mejor me he enterado de algo. (D17,E,P,N1:56)

Pues yo los articulos que leo es en twitter y mucha gente sube cosas que yo
no veria normalmente, y entonces algo te interesa y lo pinchas. En twitter
es donde mds veo cosas interesantes sobre investigaciones.

(D17,E,P,NI:56)
Esta discrepancia se hace significativa a lo largo de toda la investigacion, la dicotomia:
investigacién accesible e investigacién inaccesible se reitera en el transcurso de este

estudio y refleja las diferencias que surgen en las opiniones de los docentes.

Cuando los participantes tratan el tema del acceso, van dando sefiales de que su critica no
se centra mayoritariamente en que los estudios sean accesibles, sino en la desorientacién
que sienten frente a la informacién que eventualmente pueden recibir. Tienen la sensaciéon
de que los investigadores no acercan la investigacion a las aulas y que no existe una real
orientacion a los docentes para que sepan realizar una busqueda adecuada de los articulos
de su interés. Los participantes esperan una mayor orientaciéon frente a la cantidad
elevada de informaciéon que pueden encontrar en las biisquedas online. Lo que esperan de
parte de los investigadores es que les muestren el mejor el camino a seguir ya que si
encuentran estudios en la web no siempre sabran elegir o discriminar cudles son mas

utiles y de mejor calidad:

Quizas los articulos estdn en Internet, pero ;qué hago con ellos?, ;cémo me
entero de cudles son los articulos mds importantes y utiles?..pues que
alguien me lo diga, porque de lo contrario me ahogo con tanta
informacién. (D15,E,S,NI:51)

En Internet hay informacion y debemos ser capaces de buscarla de
manera auténoma. El problema es no me parece fdcil buscar articulos de
investigacién que sean realmente relevantes para mi clase. No sé muy bien
cémo buscar la verdad. (D1,E,P,NI:3)

6.1.4. La actitud del docente frente a la investigacion

Hasta ahora hemos visto que entre las afirmaciones de los docentes se evidencia una
critica generalizada a la investigacion en su conjunto, ya sea a la forma en que esta escrita,
a los temas que elige y a la visién que se tiene de los investigadores como personas poco
centradas en los intereses de los docentes. Pero esta visidn critica no sélo se evidencia

desde el profesor hacia la investigacién, sino que también existe un importante juicio
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valorativo hacia el propio gremio docente, como un colectivo que no esta interesado en
informarse, actualizarse, y mucho menos en leer investigaciéon. Para algunos de los
profesores una de las claves para disminuir la distancia entre la investigacién y la practica

es precisamente el cambio en su actitud.

En esta valoracion no existen mayores diferencias entre docentes de Primaria y
Secundaria, pero sif de acuerdo a la iniciacién en investigacién. Aunque algunos docentes
no iniciados mencionan la actitud, especialmente en lo que respecta a la falta de vocacidn,
vemos que los profesores iniciados son mucho mas enfaticos al responsabilizar al propio
profesor de la falta de interés hacia la lectura de investigaciones. Desarrollamos este tema
a través de la adquisicion de nuevos conocimientos y la vocacién del profesor.

Conozcamos mejor estas ideas.

6.1.4.1. La adquisicion de nuevos conocimientos

Una parte de los docentes, especialmente los iniciados, indican que algunos de sus pares
no tienen una actitud positiva hacia la adquisicién de nuevos conocimientos. Afirman que
hay profesores que no tienen motivacion frente a la obtencién de nuevos saberes ya que se
acostumbran a las practicas que han probado como exitosas, volviendo a utilizarlas en
reiteradas ocasiones y sin mayores variaciones. Para ellos, esto genera una excesiva
pasividad frente a la utilizaciéon de nuevas herramientas que pueden ser proporcionadas a
través de la literatura de investigacion. Veamos el testimonio de un docente iniciado de

Secundaria:

La mayoria de los colegas piensa: yo sé hacer esto y no me saques de aqui
porque no quiero hacerlo, es que me da igual , en la mayoria de los casos
no es una resistencia sino que una acomodacion, estoy comodo con lo que
hago y no quiero esforzarme en mirar algo nuevo que me da la
investigacién. (D5,E,S,1:17)
De acuerdo con estos participantes la actitud de pasividad frente a nuevos conocimientos
incrementa la relacion distante que hay entre ellos y la investigacion. Cambiar la situacién
depende, en gran medida, de la manera en que el docente sea capaz de recibir e incorporar

la investigacion a su practica:

Supongamos que la investigacién llega mds a nuestros oidos, seria muy
positivo tanto para docentes como para investigadores. Pero aunque
hubiera mayor difusién, la actitud del profesor va a seguir marcando la
diferencia. Mientras mds cerrados somos, mds distancia habrd entre
nosotros y la investigacién. Es una cosa muy obvia. (D13,E,P,1:59)

Los entrevistados observan de manera critica que existan profesores desinteresados,
pasivos, adiestrados en su trabajo, poco innovadoras y encerrados en su quehacer. Piensan
que es una actitud preocupante, porque denota un conformismo y desmotivaciéon que
caracteriza a una parte importante de su colectivo. Si dicha actitud no logra modificarse, es

practicamente imposible que los profesores se interesen por leer un articulo, un estudio o
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incluso cualquier tipo de texto util para su formaciéon profesional. A propédsito, dos

docentes iniciados sefialan lo siguiente:

Los profesores somos comodos, nos gusta seguir haciendo lo que ya
sabemos hacer y eso obstaculiza aiin mds que cualquier conocimiento
novedoso llegue con mds fuerza a nuestras clases y a nuestras formas de
ver la ensefianza. (D4,E,P,1:28)

Es que somos un grupo muy resistente al cambio, a lo nuevo...nos falta ser
mds activos, sin duda, si cambidramos esta actitud los profesores leerian
mds. No es la tnica solucién pero si creo que podria ayudar bastante.

(D6,E,S,1:32)
Asimismo, los testimonios de los participantes proporcionan evidencias de que en los
centros educativos existen dos grupos de profesores, aquellos que rechazan las iniciativas
de aprendizaje que vayan mas alla del aula y los que si estan dispuestos a adquirir nuevos
saberes. Por un lado, estan los educadores que se resisten y se niegan a leer algin
contenido que les demande un tiempo adicional al que ya entregan al trabajo o mas
energia de la que ya invierten en las clases. Estos profesores se sienten incomodos frente a
cualquier quehacer que les exija mas dedicacion ya que les parece suficiente con lo que
tienen en las horas regulares. Son profesionales que no mostrardn mayor interés en

consultar la investigacién educativa:

Siempre en los centros hay dos tipos de profes. El grupo mds quieto y el
grupo mds activo. El grupo mds tranquilo no tiene ninguna intencién de
leer otra cosa ya que sélo se limita a hacer su clase y cumplir con las
exigencias institucionales. No le interesa ir mds alld de lo que ya saben. Se
restringen a lo que le corresponde y luego se van para casa.
Lamentablemente es un grupo numeroso el que opta por este camino, que
es mucho mds breve y sencillo. (D4,E,P,1:29)

Una de las docentes no iniciadas de Primaria justifica en cierta medida la actitud
conformista y pasiva de algunos profesores. Para ella, el ritmo actual de la vida de un
profesor obstaculiza que pueda consultar estudios ya que la profesiéon docente va con
mucha prisa para cumplir los objetivos institucionales, por lo que no hay tiempo para

detenerse a reflexionar, leer mas textos y desarrollar un aprendizaje constante:

En este tema influye el tema del ritmo que tenemos en los centros. Todo va
demasiado rdpido y buscamos alcanzar metas que no nos dejan tiempo ni
espacios para sentarnos a leer, pensar y analizar. (D17,E,P,N1:18)

Como vemos, estos docentes mencionan el agobio laboral y la falta de tiempo como
elementos que influyen en la escasez de lecturas de investigaciones que realizan. En su
opinion, el ritmo actual de los procesos educativos, acelerados e inmediatistas, no da
tiempo para detenerse a consultar investigacion, sumado a que los textos son extensos y

requieren un nivel de dedicacién que no siempre poseen:

Si tu sales del centro después de estar en horario completo con una bolsa
llena de exdmenes que tienes que corregir, al dia siguiente los tienes que
entregar. Si a la semana no estd funcionando tanto los padres como el
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director te van a meter cafa (...) ;/hay investigaciones? claros que las hay
/pero para cudndo? (D16,E,P,NI:30)

A mi, coger 5 o 6 folios... no las voy a leer. Voy a buscar algo mds
especifico, pero algo asi muy denso, o muy rebuscado o con muchos datos
no me interesa porque no me da la vida. (D11,E,S,NI1:33)

En las citas anteriores vemos que los profesores se sienten abrumados y fastidiados, por lo
que cualquier actividad adicional a su jornada sera vista como un peso que no siempre

quieren cargar:

Entonces cuando vienen a presentarte algo que es una mejora muchas
veces la gente la interpreta como una nueva demanda sobre una gran
carga que llevan, entonces provoca un rechazo inicial porque lo que
sientes es que te van a poner algo mds en la mochila para que tu sigas
cargando, la gente sospecha que debe trabajar mds. (D15,E,S,NI1:16)

En el otro extremo esta el grupo de profesores que si se interesa por adquirir nuevas ideas
para aplicar a sus clases. Son docentes que se perfeccionan de manera auténoma, buscan
nuevas informaciones y contenidos, se nutren con saberes recientes y constantemente
sienten la inquietud por conocer algo inédito. Estos profesionales también se sienten
abrumados y superados por la carga laboral, pero poseen una mayor iniciativa para

invertir tiempo en nuevas lecturas:

Hay profesores que siempre quieren aprender mds, que siempre estdn
interesados, y aunque estén agotados hacen un esfuerzo por al menos
intentarlo. Siempre tienen esa energia, esa iniciativa. Estos colegas
podrian interesarse en leer mds investigacién si es que se dan las
condiciones para hacerlo, por supuesto. (D9,E,S,1:27)

A proposito de las diferencias en el perfil de los docentes, una de las profesoras iniciadas
de Secundaria relata una experiencia que tuvo en su centro educativo donde pudo

observar de cerca estos dos polos de la actitud docente:

El otro dia nos entregaron un libro que hablaba de los trabajos en grupo y
me parecié muy interesante. Lo conté en el departamento de lengua, y un
colega dijo: es que los nifios deben saber leer desde Primaria, la velocidad
lectora no es mi problema. Pero también hubo profesoras que luego se
acercaron a preguntarme y que si les interesaria aplicarlo. Ese grupo mds
abierto y motivado es minimo, son sélo unos pocos. (D20,E,S,1:31)

Dentro del grupo de docentes que muestran una actitud positiva hacia el conocimiento
existe la sensacidon de que no se les valora adecuadamente. Estos participantes se sienten
desmotivados frente al poco reconocimiento que reciben cuando hacen esfuerzos
personales para convertirse en profesionales mas preparados y con mejores capacidades.
Los profesores que constantemente se perfeccionan e invierten tiempo y energia en
hacerlo no reciben gratificaciones explicitas a nivel profesional, lo cual consideran una
situacion lamentable. Si hubiera mas reconocimiento, otros profesores también se

motivarian para aprender mas y tener una mejor actitud frente al conocimiento:
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Los perfeccionamientos docentes son poco reconocidos. No me refiero a los
obligatorios sino a todo aquello que haces por tu cuenta, con tu esfuerzo,
incluso con tu dinero. Esos esfuerzos son bastante ignorados dentro de los
centros. (D18,E,P,1:35)

Es que a nadie le importa lo que tu haces por tu cuenta. En el fondo, es una
cosa de motivacién y conviccién personal con tu profesion. Cada persona
debe perfeccionarse sin esperar necesariamente una retribucién pero si
seria bueno que fuera mds valorado porque de esa manera otros
compariieros también querrian perfeccionarse mds. (D10,E,S,1:31)

Para estos participantes la continuacién de los estudios o la realizacién de cursos ademas
de los obligatorios son acciones que les permiten sentir una satisfaccién personal y una
sensacién de crecimiento profesional, que intenta sustituir la carencia de un
reconocimiento en el plano social o econémico. De acuerdo a la opinién de algunos
profesores, el poco interés por adquirir nuevos saberes propicia un estancamiento
intelectual en las personas. Esta paralizacion se explica por medio de la adquisicion
minima de nuevos conocimientos y el mantenimiento de los docentes en el sistema
educativo como consecuencia de la reiteraciéon de una misma rutina. Una de las
explicaciones de este estancamiento puede ser la obtenciéon de una plaza en una
institucion educativa. De acuerdo a algunos docentes, el conseguir un puesto laboral puede
ocasionar que el docente se olvide de la profesionalizaciéon de su trabajo y adopte una
actitud de conformismo e inactividad propia de un empleo mecanico, y no de una
profesion ejercida como tal. Puede ocurrir que ese docente se sienta demasiado
confortable en la plaza que obtuvo, por lo que se acomoda al sistema e intenta repetir una

rutina que no fomenta la innovacion o el cambio:

Incluso el docente tiene una cuota de responsabilidad en esta distancia
tedrica-prdctica, porque en nuestro contexto cuando un profesor alcanza
un empleo se convierte en un empleo y no en una profesion. Se queda ahi
muy a gusto sabiendo que estd relativamente seguro. (D3,E,P,1:15)

Muchos docentes se quedan paralizados cuando obtienen la tan ansiada
plaza. Se conforman y se quedan ahi haciendo todos los dias lo mismo. Al
repetir todos los dias la misma rutina se van haciendo especialistas en
ciertas estrategias y ciertas formas de hacer su clase que le dan una
seguridad que estd dispuesto a tranzar. (D19,E,P,1:36)

Aunque el estancamiento de los docentes es mayormente mencionado por los docentes
iniciados en investigacion, hay un profesor no iniciado que también lo indica como una
debilidad dentro de su colectivo. Este participante da como ejemplo una charla con
investigadores a la que fue invitado dentro de la zona donde él trabaja. Relata que fue una
invitacién que se extendié a muchos centros y utilizando una serie de mecanismos de
difusién, tanto estrategias tradicionales de afiches y convocatorias como mensajes en
redes sociales. Sin embargo, el docente relata con desdnimo que se inscribieron sélo seis
personas, considerando que el tema a tratar era la influencia de las redes sociales en la

vida de los estudiantes, un tépico que supuestamente deberia interesar a muchos
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profesores. La situacién provoc6 que se sintiera desilusionado de sus colegas, ya que se

quedé con la idea que no quieren aprender cosas nuevas:

Por ejemplo el curso que yo he planteado es un curso que ha estado en
Internet, se ha dado difusién en facebook y twitter y hemos tenido, no en
mi cole, sino que en muchos otros, sélo 6 matriculados. Y es un curso
centrado en los problemas de las redes sociales y es una dificultad que
tenemos todos. (D14,E,P,NI:27)

Frente a la descripciéon de esta situacidn, una de las docentes de Primaria no iniciada
afirma estar de acuerdo con que se necesitan nuevas estrategias para abordar el uso de las
redes sociales por parte de los estudiantes. Sin embargo, resta mérito al relato de su
compafiero, al sefialar que en su colegio tuvieron un problema grave con unos estudiantes
y el uso del facebook dentro del aula, pero que lo habian resuelto con el sentido comun de
la comunidad escolar. Para esta participante, lo mas adecuado y pertinente para resolver

la problematica fue apoyarse en el consenso de los integrantes de la institucion:

Hace dos afios tuve un problema gordo con esto de los mdviles y el
facebook y lo resolvimos con el sentido comun. No siempre hay que leer un
estudio para solucionar problemas que surgen de manera espontdnea. Lo
conversamos entre algunos profesores, hablamos con los chicos y lo
resolvimos. (D3,E,P,NI:15)
Vemos una importante diferencia entre las dos perspectivas que hemos descrito. Por un
lado, un docente que intenta informarse y respaldarse con estudios para sobrellevar los
conflictos que pueden producir las redes sociales en el trabajo con los estudiantes. Por
otro lado, vemos una profesora que cree firmemente en el sentido comun del centro como
herramienta principal para la resolucidn de conflictos. Mientras algunos profesores estan
motivados por respaldar sus decisiones a través de estudios y se sienten interesados en
consultarlos de manera auténoma, otros prefieren utilizar la experiencia, el consenso de la

comunidad escolar y el sentido comun.

6.1.4.2. La vocacion del profesor

Anteriormente hemos sefialado que para algunos participantes la falta de actitud hacia la
adquisicién de conocimientos se debe a que muchos de ellos no estan interesados en
obtenerlos y que estan estancados intelectualmente.

Algunos profesores agregan la vocacion docente, como un elemento importante para que
un profesor tenga una mejor disposicién hacia los saberes y por ende hacia la
investigacion. Esta opinion es mencionada mayoritariamente por los docentes de
Primaria, tanto iniciados como no iniciados, considerando que son ellos quienes ingresan
directamente a una carrera de Magisterio. Distinta es la situacién de los profesores de
Secundaria, que han tenido otro proceso para llegar a la docencia, y, por ende, no
mencionan notoriamente el factor vocacion. De acuerdo a los profesores de Primaria la

falta de actitud de los docentes y la escasa vocacion por la profesion estan relacionadas
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con la baja exigencia que tiene la carrera de Magisterio ya que ingresan a ella quienes no
alcanzaron la calificacidn para otra profesion. Por ende, ven en Magisterio una posibilidad
de ingresar a la universidad aunque no sea la opcién que tenian como prioridad. Para
estos participantes, el hecho que haya personas que ingresan a Magisterio por otros
motivos y no por vocacion, influye en el interés que muestren por aprender y adquirir
nuevos conocimientos de manera constante, ya que van a preferir quedarse con el minimo
de saberes, evitando profundizar demasiado en ellos. Algunos testimonios nos dicen lo
siguiente:

Mucha gente entra a Magisterio porque su calificacién no le alcanzé para

otra cosa. Es un elemento importante porque si entras a una carrera que

no te satisface al 100% quizds no te vas a esforzar demasiado en tu

profesion. La verds como un empleo normal y corriente, sin detenerte a

buscar mejores herramientas. Con vocacion hay mds ganas, mds dnimo,
mds compromiso. (D13,E,P,1:16)

Si una persona entra a Magisterio por vocacion va a tener mayor interés
por aprender mds. Si tiene vocacion por lo que hace se va a esmerar por
hacer mejor las cosas. (D14,E,P,NI:28)

Por su parte, algunos docentes de Secundaria discrepan con esta idea. Recordemos que
estos profesores son especialistas en un area y llegan a la pedagogia en un proceso
posterior, a través del CAP o del master de Secundaria. Para estos participantes, la
vocacidén no es el tinico elemento importante para que un docente se sienta motivado por
ampliar sus conocimientos, ya que es una decision personal que va mas alla de tener o no
tener vocacidon por la docencia. Leer e informarse acerca de nuevos saberes deberia
depender de cada persona, de su interés por el aprendizaje y de su iniciativa por hacer

mejor su trabajo:

No es un tema de vocacién necesariamente, sino que de interés y ganas en
hacer mejor las cosas cada dia. Yo estudié filologia primero, no Magisterio
y ahora que trabajo como profesora intento aprender mds dia a diaq,
aunque haya llegado a la docencia después de un tiempo y por una via
diferente. (D12,E,S,N1:40)

Uno de los profesores agrega que optar por la docencia después de hacer hecho la
licenciatura, no quiere decir que no tengan vocacién. Ella defiende que estudiar una
especialidad como primera opcién es un tema de elecciones personales que no desemboca
necesariamente en una falta de vocacién y en un desinterés por la ensefianza una vez que

la ejercen:

En el caso de los docentes de Secundaria debemos leer de nuestra
especialidad constantemente para no quedarnos atrds...y se supone que en
primera instancia muchos de nosotros no sabiamos si seriamos docentes
en el futuro, pero eso no quiere decir que no nos pongamos a leer cosas
novedosas y a nutrirnos de nuevos saberes. (D5,E,S,1:17)
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6.2. VISIONES DE LOS PROFESORES EN FORMACION

En el apartado anterior nos centramos en las visiones que los profesores en ejercicio
tienen de la investigaciéon educativa, donde vimos una critica generalizada a la
investigacién, por ser un saber tedrico, descontextualizado e inutil. Para ampliar nuestro
estudio y profundizar en el pensamiento de los profesores, nos hemos acercado también a
las opiniones que los docentes en formacién tienen de la investigacion. El andlisis de sus
perspectivas nos ha permitido observar la situacién desde otro punto de vista, lo que sin
duda enriquece el debate y nos permite, mas adelante, comparar las visiones de docentes
que ejercen la profesion con las de profesores que estan en la etapa de preparacién para

serlo.

En términos generales, los profesores en formacién tienen una opinién positiva de la
investigacién educativa al considerarla un elemento util e importante para su futura
profesiéon. Si bien existen algunas variaciones de acuerdo al nivel que cursan, los
estudiantes sienten que la investigacion es una herramienta necesaria para optimizar las
practicas docentes. Hemos dividido la exposiciéon de estos resultados a través de cinco
temas: concepto de investigacidn educativa, utilidad de la investigacidon educativa, actitud
del docente hacia la investigacion educativa, visiéon del investigador y visién de la
formacién en investigacidon. Estos cinco tépicos han surgido desde el andlisis de las
categorias analizadas en los discursos de los profesores (Ver Figura 6.2).
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FIGURA 6.2. CATEGORIAS DESCRIPTIVAS DE LAS VISIONES DE LOS DOCENTES EN FORMACION

Fuente: Elaboracion propia.

172



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

6.2.1. El concepto de investigacion educativa

El concepto de investigacion educativa que manejan los estudiantes de Magisterio varia de
acuerdo al nivel que cursan dentro de la carrera. Los profesores en formacion de primer y
segundo afio tienen definiciones de investigacién mas superficiales y generales que los de
tercero y cuarto. No conocen en profundidad el concepto pero se esfuerzan en intentar
esbozar algunas ideas. En general, estos estudiantes asocian la investigacién con una
herramienta que busca identificar y solucionar los problemas que afectan a la educacion y
los aspectos especificos del aula. También la observan como una oportunidad para
adquirir conocimientos mas actualizados y conocer metodologias mas innovadoras. Dos

de las entrevistadas sefialan lo siguiente:

Es un método que se utiliza para detectar problemas que pueda tener el
sistema educativo. Gracias a la investigacion es posible identificar
aspectos que pueden necesitar mayor atencién y énfasis. (DF6,S:20)3

La investigacion puede servir para que conozcamos nuevas formas de
hacer las cosas, quizds cosas mds creativas, mds novedosas, menos
rutinarias y menos mondtonas de hacer la cosas. Yo lo miro asi... la
educaciéon dia a dia enfrenta problemas y hay que buscar formas de
solucionarlos, la investigacién puede tener gran utilidad para eso.
(DF3,S:8)

Una de las estudiantes de segundo afio realiza una asociacién entre la adquisicién de
conocimientos sobre la investigaciéon educativa y la posibilidad de continuar estudios de
posgrado. Para ella, quienes se dedican a profundizar aspectos de la investigacién son
aquellas personas que cursan o pretenden cursar estudios de master o doctorado. La
estudiante observa esta situacion como algo meritorio e importante ya que valora
positivamente la continuaciéon de los estudios y el seguir profundizando en temas
educativos a través de la investigacion. Continuar aprendiendo deberia ser una meta
planteada por todos los educadores con el objetivo de estar mejor instruidos y preparados.

Asi lo expresan sus palabras:

La investigacién educativa es algo muy importante dentro de la formacién
de un docente que quiera seguir sus estudios de posgrado, que quiere
hacer un mdster, o un doctorado. Se va especializando en el drea de la
investigacién y va avanzando en los grados académicos. Esas personas
deben si o si adquirir conocimientos y habilidades que tengan relacién a la
investigacién. (DF5,S:16)

Me parece bien que haya gente que quiera seguir estudiando y avanzando
en sus carreras. Ir creciendo profesionalmente deberia ser una aspiracién
de todos quienes se dedican a la educacion. Mientras mds preparados
estamos, es mejor para nuestros estudiantes. (DF5,5:16)

% De este modo se sefiala la linea de la entrevista, derivada de la transcripcion y analisis en el software Atlas.ti. Las
letras DF son la abreviacion de la expresion docente en formacion. Las letras P,S,T Y C son la abreviacion de
primero, segundo, tercero o cuarto afio de formacion respectivamente.
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Por su parte, los estudiantes de tercer afio esbozan una definicion mas profunda y
detallada de la investigacién educativa, en la que incluyen conceptos mas especificos de la
misma. Estos participantes asocian la investigacién con un proceso cientifico basado en
hipétesis que buscan ser verificadas o rechazadas, lo que requiere de la observacién
constante de la realidad para detectar problemas o elementos que sean interesantes de

indagar. En palabras de una estudiante:

La investigacién pretende comprobar o rechazar ideas o suposiciones que
los investigadores llaman hipdétesis. Averiguan, profundizan y analizan si
esa idea inicial que tenian es o no verdadera. Por ejemplo: los profesores
con vocacién son mejores explicando un contenido; eso habria que
comprobarlo. Estas ideas observan la realidad siempre y desde ahi sacan
sus problemas a investigar. (DF14,T:50)

Los futuros profesores de tercer aio que ya han cursado la asignatura de metodologia de
investigacién amplian un poco mas el concepto. Ellos reiteran algunos de los términos
mencionados por los estudiantes de primero y segundo, pero agregan que la investigacién
es un sistema organizado de buisqueda de informacién basada en un método riguroso y
planificado llevado a cabo por personas especializadas. El método sigue ciertas etapas

organizadas previamente, las que deben ser ejecutadas con profesionalismo y seriedad:

La investigacion se basa en criterios de orden cientifico. Se plantea una
idea que se busca indagar, comprobar, ver si es verdadera y para eso los
investigadores se acercan a la realidad y prueban las hipdtesis. No es un
proceso desordenado sino que sigue ciertas etapas ordenadas de acuerdo
a una linea. (DF11,T:39)

Los estudiantes de cuarto afio tienen conocimientos mas amplios y detallados de la
investigacién educativa en comparacién con los estudiantes de primero, segundo o
tercero. Esta situaciéon puede ser explicada porque dichos participantes tienen algunas
nociones de metodologia de la investigacion ya que han cursado las asignaturas relativas
al tema, han hecho practicas en centros educativos y tienen un mayor bagaje de
conocimientos acerca de su futura profesion producto del avance paulatino en la carrera.
Los futuros profesores de cuarto afio definen a la investigacién educativa como una
disciplina que busca conocer en profundidad algin fenémeno utilizando de manera
sistematica el método cientifico. También mencionan la importancia que tiene la
observaciéon de la realidad por parte del investigador y caracterizan la investigacion
educativa nombrando conceptos como: observacion, hipoétesis, disenio, muestra, analisis
cualitativos y/o cuantitativos, resultados, etc. Las palabras de una de las participantes son

las siguientes:

La investigacién educativa se basa en criterios de orden cientifico y en ella
son relevantes conceptos como el tipo de estudio, el disefio, la muestra,
etc.; al igual que la recopilacién de antecedentes para establecer hipdtesis
acerca del tema. Parte de la idea que hay que observar la realidad para
detectar un tema que sea interesante, que plantee dudas. (DF16,C:56)
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Varios de los entrevistados de cuarto afio sefialan que han tenido la oportunidad de leer
algunos articulos de investigaciéon de autores internacionales y también espafioles.
Senalan que estos textos han estado centrados en distintos temas de su interés, como
calidad de la educacién, la formacién docente, la importancia del contexto en el

aprendizaje, entre otros:

Estuvimos leyendo un par de articulos que el profesor nos mostré. Leimos
un poco del contexto y de cémo influye en la educacion. Fue interesante.
Me parece que en otra asignatura anterior también leimos un articulo
para analizar los resultados y comentarlos en clases, era de la educacién
en Finlandia... para que pudiéramos comparar algunos aspectos con la
nuestra. (DF18,C:62)

6.2.2. La utilidad de la investigacion educativa

En relaciéon a la utilidad de la investigacion educativa las opiniones de los futuros
profesores tienen bastantes coincidencias con independencia del nivel que cursan. Entre
ellos predomina la idea de que la investigaciéon es un recurso de gran utilidad y la
describen como un material fundamental, necesario y esencial en los procesos educativos.
De manera practicamente generalizada, los estudiantes de Magisterio le atribuyen una
utilidad positiva a la investigaciéon educativa al observarla como una herramienta que
permite identificar situaciones que necesitan ser optimizadas. La ven como una
posibilidad de observar de manera analitica diversos aspectos de la educacién y estan
convencidos de que su lectura debe posibilitar la mirada critica de la realidad en la que los

educadores estan inmersos diariamente:

La investigacion no sélo debe servir para buscar métodos nuevos sino que
también para evaluar lo que ya se ha hecho y ver si estd bien o estd mal.
De esa manera es posible analizar de manera critica las situaciones
educativas, pero de una manera critica que sea constructiva, positiva y
con el objetivo de mejorar algun aspecto deficiente. (DF15,T:53)

Las situaciones que ocurren en las aulas pueden ser analizadas gracias a
lo que dicen los estudios, se pueden mirar las cosas de otra forma, asi se
convierte en un elemento de utilidad, que aporte en algo al trabajo de los
maestros. (DF16,T:60)

Al mismo tiempo, los estudiantes de Magisterio piensan que, al diagnosticar falencias del
sistema, la investigacion facilita la evaluacién de los modelos educativos utilizados
tradicionalmente en la escuela. Incluso, la utilizacién responsable de la investigacidon
puede llevar a proponer cambios que impliquen transformaciones en los paradigmas
establecidos, destacando la importancia de que haya cambios sustanciales en los
esquemas educativos existentes. Desde la perspectiva de estos participantes es importante
observar criticamente las practicas educativas y enfatizan en que es necesario hacerlo. Con
el apoyo de la investigacién se pueden generar instancias de autocritica dentro de los

centros escolares donde las instituciones observen su realidad, su organizacién, sus
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formas de funcionamiento y su estructura desde la perspectiva de los investigadores
educativos, lo que puede ser significativo para su mejora. A propdsito de este tema, una de
las entrevistadas de tercero sefala que una de las debilidades que ve en los centros
escolares que ha visitado en sus practicas es precisamente la falta de autocritica del
personal docente y directivo, lo cual le ha llamado profundamente la atencién y le parece
un obstaculo para que los procesos educativos mejoren su calidad. Sus palabras son las

siguientes:

He quedado un poco impactada e incluso desilusionada con la falta de
autocritica dentro de los centros educativos. Si se cree que todo lo que se
hace estd bien es imposible avanzar. Hay algunos profesores y también
directivos que siempre creen que tienen la razén y aunque tengan muchos
afios de experiencia no pueden creerse dueiios de la verdad (DF12,T:42)

La investigacion debe ayudar a que los centros miren lo que se ha
descubierto o lo que se ha analizado acerca de temas que les quejan y
nutrirse de esa nueva informacion...y si se estdn haciendo mal las cosas,
comenzar a cambiarlas. (DF12,T:42)

Otra de las ideas que surge en el discurso de los estudiantes es que la investigacion

educativa es util porque aporta sugerencias, técnicas y consejos acerca de qué caminos se

pueden seguir para que la educacién siga avanzando:

La investigacion puede servirnos para recibir consejos, quizds no los dicen
explicitamente en un apartado de: “consejos” sino que los lectores lo deben
entender e intentar interpretar adecuadamente. (DF18,C:51)

Los resultados de las investigaciones deberian ayudar a buscar nuevos
métodos de ensefianza para mejorar los niveles de aprendizaje, por eso es
muy importante que nos informemos de resultados de estudios y trabajos
hechos por personas que se dedican a eso, que buscan problemas, que
observan la educacién desde otra perspectiva, incluso mds lejana pero por
lo mismo puede ser enriquecedora. (DF12,T:71)

Algunos de los participantes conciben a la investigacién como un instrumento que permite
a los educadores estar siempre atentos a los cambios metodolégicos que surgen en la
literatura y a la forma global en que se entiende el concepto de educacidn. Para ellos, el
crecimiento y desarrollo profesional de los docentes debe ir de la mano con los avances en
la investigacion ya que como educadores no pueden quedarse atrds de los progresos. Sus
palabras son las siguientes:

Es un método ttil porque detecta problemas que pueda tener el sistema
educativo. Es evidente que hay muchos problemas y situaciones
complicadas que requieren mejora y evolucién. La investigacién deberia
servir para eso también. (DF1,P:1)

Sirva para buscar herramientas que permitan mejorar la educacion. Si se
centra en investigar situaciones educativas debe servir para que todo el
proceso educacional mejore, me refiero a nivel global y en coherencia a los
avances y actualizaciones. (DF14,T:51)
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La educaciéon va cambiando, y la investigacién nos deberia ayudar para
estar al tanto de estos cambios y no quedarnos atrds. Las nuevas
generaciones vemos que las cosas van cambiando con mucha prisa
entonces las investigaciones que surgen hoy en dia deberian ser titiles
para eso, para que los profesores estén actualizados y enterados de los
avances en materias de educacion. (DF15,T:53)

Un grupo importante de futuros docentes considera que la investigacion es util para
ayudar a enfrentar los nuevos desafios que surgen dia a dia en los centros educativos.
Estos desafios, a veces dificiles de resolver, requieren que la comunidad escolar utilice
todos los recursos que tiene disponible para lograrlo, dentro de los cuales la investigacion
deberia ocupar un lugar importante. Una de las entrevistadas afirma que, por ejemplo,
frente a los problemas del uso masivo de la tecnologia por parte de los estudiantes los
docentes pueden sentirse confundidos al momento de enfrentar el tema, por lo que
deberian apoyarse en estudios realizados por expertos que han indagado en esa realidad,
la han diagnosticado y han encontrado hallazgos que pueden ser de utilidad. Sus palabras

son las siguientes:

Por ejemplo, el uso de Internet en los estudiantes es un problema latente,
entonces el como enfrentarlo puede generar confusiones dentro de la
institucién. El centro va a ocupar todo lo que tiene en poder resolverlo. En
ese caso debe no sélo recurrir a la experiencia, sino que también los
directivos y los profesores deben leer qué ha dicho la investigacion acerca
de eso. De esa manera se pueden complementar ambos saberes, el de la
experiencia y el de la investigacién, pueden nutrirse porque ambas son
importantes. (DF17,C:60)

Los entrevistados consideran que la investigacion educativa es fundamental en el proceso
de ensefianza-aprendizaje porque permite dar una mirada mas objetiva de las
problematicas educativas. Para una de las estudiantes no es posible que las personas se
conformen con un conocimiento tinico e inflexible sino que se debe seguir aprendiendo de
manera constante apoyandose en nuevos saberes, como por ejemplo, los que provienen de
la investigacién educativa. Para otro de los entrevistados un docente puede diagnosticar
problemas que se dan en su aula de manera intuitiva, pero para solucionarlos no sélo
requiere de su experiencia o sentido comun sino que también necesita la rigurosidad de la
investigacion. La investigacion puede proporcionarle esa mirada externa provista de

imparcialidad y significativa en la resolucion de los conflictos:

Un profesor puede saber y detectar que existe un problema educativo o
una situacién que requiere apoyo, sin embargo, es necesaria la
rigurosidad cientifica por medio de investigaciones que den otra mirada
de la misma situacion. No basta nuestra intuicién, es muy vdlida por
supuesto pero también la investigacion hace un gran trabajo que debe ser
aprovechado por las personas que trabajan en la educacién. (DF20,C:71)

A proposito del caracter principalmente objetivo de la investigacidn, algunos participantes
piensan que a través de ella se profesionaliza el trabajo docente al otorgarles un corpus de

conocimientos empiricos interesantes de profundizar. Los estudios o articulos son utiles
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para conocer y tomar conciencia de elementos que en ocasiones no son tomadas en

cuenta. La opinién de uno de ellos es la siguiente:

A veces nos armamos una idea de las cosas basada sélo en suposiciones.
Entonces la investigacion puede servir para superar el nivel de
suposiciones y alcanzar un nivel mds objetivo o cercano a la realidad. A
veces la experiencia del dia a dia puede limitar las perspectivas, entonces
hay que leer mds otras fuentes, como la investigacién, por ejemplo.

(DF18,C:68)
Para los estudiantes de Magisterio, la investigaciéon debe ayudar a derribar o confirmar
mitos instalados en las aulas y en las formas de pensar de los profesores. Algunos de ellos
sefialan que, en ocasiones, los docentes se apoyan en pensamientos que se van instalando
fuertemente en su quehacer, pasando de generacién en generacién y permaneciendo en
una especie de cultura colectiva dificil de cambiar. Estas creencias pueden generar una
mirada muy cerrada de parte de los profesores frente a ciertos acontecimientos, ya que
favorecen los estereotipos y las ideas no fundamentadas con suficientes respaldos. De
acuerdo a los futuros maestros la investigacion puede servir para derrocar o corroborar

aquellas creencias que no estan aportando a la mejora de los procesos:

Por ejemplo: la gente puede creer toda la vida que los estudiantes de
zonas marginales no pueden aprender lo mismo. O que el director no
influye demasiado en la escuela. Puede alguien hacer un buen estudio, una

buena investigacién que demuestre la informacién o diga lo contrario.
(DF16,C:59)

Los mitos existen mucho en educacion, esas ideas cerradas que se
trasmiten de generacién en generacion, que van de boca en boca y se
convierten en una verdad. Quizds esas ideas deben ser mds analizadas y
mds criticadas, para eso hay que mirar estudios que permitan abrir un
poco las perspectivas. (DF17,C:62)

Como vemos, los estudiantes de Magisterio piensan que la docencia no debe apoyarse
exclusivamente en las experiencias vividas dentro del aula ni tampoco de manera tnica en
aquello que se transmite entre los profesores de manera colectiva. Esto no quiere decir
que desvaloricen estas vivencias, sino que sugieren que las decisiones y determinaciones
de los profesores también deben basarse en estudios que validen o rechacen ideas a través
de evidencias empiricas. Otra opinién generalizada entre los entrevistados es la asociacion
de la investigacion educativa con la posibilidad de conocer innovaciones educativas,
especialmente nuevas habilidades, estrategias y metodologias. Los estudiantes esperan
que la investigacién les ayude a superar la estructura fija y el prototipo de educacién
tradicional que aun impera en las aulas, centrada en los libros de textos, en la ensefianza
vertical, homogénea y poco abierta a la diversidad. Por ejemplo, uno de los participantes
de tercer afio afirma que la investigacidon puede ser ttil para que los docentes conozcan
nuevas formas de trabajar con los estudiantes de acuerdo a sus distintas capacidades,
partiendo de la base que no todos aprenden de la misma forma. Sefiala que una debilidad
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de la educacion tradicional es no saber como trabajar con los nifios que necesitan una

atencion diferente:

La investigacion puede servir para estar al tanto de nuevas metodologias
quizds mds dindmicas, mds dgiles, que puedan ayudar a la atencién a la
diversidad y a saber educar a los chicos que tiene alguna discapacidad. No
todos los alumnos aprenden igual y, hasta la fecha, la educacién no se
hace cargo de esas situaciones. (DF15,T:55)

Una de las utilidades que mencionan los estudiantes para explicar la importancia que le
atribuyen a la investigacion es el acrecentamiento de los conocimientos, realizando una
asociacidn entre la investigacion educativa y la posibilidad de ampliar el corpus intelectual

que ya poseen previamente:

Lo bueno de la investigacion es que da nuevos saberes acerca de temas
educativos. Los nuevos saberes permiten ampliar lo que uno ya sabe y eso
es muy positivo para todos quienes trabajan en la educacion. Si hay mds
conocimientos, podemos aprender mds y ocupar esos conocimientos en
beneficio de los estudiantes, que son y deben ser el centro de atencién de
todo el proceso. (DF2,P:4)

Alos estudiantes les agrada y les parece positivo que la investigacion les puede ayudar a ir
mas alla de lo que ya se conoce en materias educativas y asi superar lo cotidiano y habitual
de los procesos educativos. Como profesores en proceso de formacion tienen la energia de

la innovacion, las ganas de hacer cosas nuevas y la disposicién para innovar:

Los profesores deberiamos ocupar las investigaciones para ir mds alld de
lo que ya se sabe. Tenemos que evaluar lo que ya se sabe y apoyarnos en la
investigacién para ir mejorando.Todo lo que viene desde atrds debe ser
analizado porque a veces nos quedamos un poco en la rutina de lo
conocido. No quiero que me pase eso cuando empiece a trabajar.
(DF20,C:72)

Mientras mds conocimientos tengamos acerca de la educacién, mejor serd
nuestro desemperiio. Si adquirimos nuevos saberes, nos informamos mejor
y buscamos mejores herramientas, estaremos mds capacitados para
enfrentar nuestra profesion, entonces todo lo que aporte a que mejoren
nuestros conocimientos debe ser bienvenido. (DF10,S:35)

6.2.3. La actitud del docente hacia la investigacion educativa

La actitud que tiene el docente hacia la investigacién es un tema que mencionan tanto los
profesores en ejercicio como los que estan en formaciéon. En términos globales, una parte
de los participantes considera que consultar investigaciéon depende, en gran medida, de la
iniciativa personal de cada persona. Desde la perspectiva de los estudiantes de Magisterio,
un profesor que quiere optimizar sus practicas, actualizarse y adquirir nuevos
conocimientos deberia interesarse por leer articulos de forma periddica. Si los docentes

tienen una actitud positiva hacia los estudios, pueden contar con mejores recursos para
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desarrollar su profesidon. Dos testimonios de estudiantes de tercero y cuarto sefialan lo
siguiente:
Es cierto que la investigacién serd importante para quien quiera
realmente mirarla y leerla. O sea, también depende de la iniciativa de
cada profesional. Si eres auténomo y quieres irte actualizando vas a

consultar estudios y cosas asi que te permitan hacer mejor tu trabajo.
(DF9,T:31)

Leer articulos también depende de cada persona, si tienes un minimo de
interés y de respeto por lo que estds haciendo y de verdad valoras lo que
haces te exiges a ti mismo el aprender mds, el reciclarte y el
perfeccionarte. (DF19,C:69)

Una de las estudiantes de tercero de Magisterio, si bien es critica con la excesiva pasividad
de algunos docentes frente a la adquisicién de nuevos conocimientos, reconoce que es algo
que también puede pasarle a ella y a sus compafieros cuando ingresen al mundo laboral.
Para ella, en la etapa que se encuentran actualmente estdn con mds energia y entusiasmo
frente al aprendizaje contante pero con el tiempo y las experiencias dicha energia puede ir

decayendo:

Hay profesores muy cémodos, no digo que nosotros no llegaremos nunca a

ser asi, quizds también nos suceda, pero al ser c6modos prefieren seguir

repitiendo siempre la misma rutina sin leer nada nuevo. Simplemente si no

te interesa, no leerds nada de estudios y articulos. Pero también es cierto

que nuestra posicién actual nos da mds energia, mds vitalidad, ojald con

los afios nos podamos mantener asi y que nuestra buena disposicién no

decaiga. (DF13,T,DAM:47)
Para otros de los entrevistados, la actitud del docente hacia la investigacién también
puede estar relacionada con la dindmica del centro, ya que la presencia de un grupo de
docentes que se interesan por leer y consultar estudios puede influir positivamente en los
demas para que también lo hagan. Lo mismo sucede con las decisiones del equipo
directivo del centro: en los claustros o reuniones de departamento pueden utilizarse
activamente resultados de investigaciones o articulos recientes, lo que debe ser
gestionado por el propio equipo directivo. De esa manera todos se enterarian de lo que
esta pasando en materias de investigacion y contarian con un estimulo por parte de los

lideres, lo que podria servir para motivarlos y comprometerlos con el tema:

He visto en mis prdcticas que hay centros muy involucrados y
comprometidos con utilizar investigaciones para buscar nuevas
estrategias educativas, también depende un poco de cémo el equipo
directivo gestiona sus reuniones. Con un pequefio esfuerzo quizds el
director puede mostrar a los profesores resultados de algiin estudio y asf
la palabra investigacién ya no les parece tan ajena. (DF12,T:43)

Otra de las tematicas que surge al analizar la actitud de los profesores es el factor
generacional, o sea, la edad que tiene cada profesor y sus afios de experiencia docente. De

acuerdo a algunos de los estudiantes, la importancia que cada docente le dé a la
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investigacién en su forma de ejercer la profesién, depende de la etapa generacional en la
que se encuentra. Para ellos, los profesores con mas experiencias o con mas edad
recibieron una instruccién basada en métodos més antiguos, clasicos y tradicionales y, por
ende, han desarrollado su pedagogia en esa linea de accion. En consecuencia, serd mucho
mas dificil que estos profesionales lean estudios, debido a que no les parecen elementos
propios de sus habitos ya adquiridos y adoptados hace muchos afios. En cambio, los
docentes mas néveles y ellos mismos como profesores en formaciéon pueden sentirse mas
cercanos a las novedades e innovaciones metodoldgicas como parte de una actitud mas
receptiva y abierta hacia nuevos recursos. De acuerdo a los estudiantes, otro factor que
influye en las diferencias generacionales es el manejo absoluto de Internet que tienen los
futuros docentes y los profesores jovenes, que es el mecanismo mas idéneo para consultar

investigaciones de forma facil e inmediata:

Entonces si me pongo en el lugar de los profesores que ejercen pues

imaginate, seguro que ellos estudiaron hace mucho tiempo ddnde lo que

mds leian eran libros, ten por seguro que casi no conocieron articulos.

Pero la idea es que eso cambie y los futuros profesores conozcamos mejor

la investigaciéon para que nos apoyemos en ella cuando estemos

ejerciendo. (DF14,T:52)
Por otra parte, los futuros profesores se muestran preocupados frente a la falta de apoyo
de parte de las politicas publicas para disminuir la distancia entre la investigacién y la
practica docente. Para algunos estudiantes las Administraciones deben velar por una
mejor utilizaciéon de los resultados de la investigacion en las escuelas. Estas deberian
apoyar sus decisiones en los hallazgos de los estudios, teniendo como prioridad dar
solucién a los problemas educativos a la luz de la investigacidn. Las decisiones publicas en
materias de educacién deberian leer y escuchar en mayor medida los resultados de las
investigaciones, ya que de esta forma podrian planificar mejor las leyes, reformas y

medidas adoptadas:

Estoy segura de que si se conociera realmente la importancia y efectividad
de la investigacion educativa y se le diera un espacio en las politicas
nacionales, las debilidades del sistema estarian mejorando. No sélo los
profesores y los futuros profesores deberiamos conocerla mds, sino que
también quienes toman las grandes decisiones de un pais. Hay que tomar
esas decisiones mirando lo que han encontrado estudios acerca del tema
¢;me entiendes?, no es llegar y cambiar las leyes porque si. (DF19,C:69)

Muchos de los fracasos en materias de educacién publica son porque los
gobiernos no escuchan los aportes de las investigaciones. Si los estudios
fueran mds escuchados las cosas podrian mejorar. (DF18,C:65)

Una de las entrevistadas agrega que aunque se intente, no es posible ignorar los avances
que logran los investigadores porque surgen dia a dia y muchos de dichos avances pueden

ser de gran utilidad para el progreso de la educacién:
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Los profesores y nosotros como futuros profesores no debemos ignorar la
investigacién educativa para tomar decisiones. Es algo que existe, que estd
alli disponible para ser aprovechado. Entonces hay que oirla mds.
También es cierto que hay investigaciones buenas y malas entonces la
persona debe leer y buscar las mds adecuadas. (DF7,C:60)

Como vemos, para los docentes en formacidn, la importancia de la investigaciéon educativa
radica en que proporciona elementos que facilitan el camino para que la educacién avance
y supere sus dificultades. La asocian con una mejora de las practicas actuales y con la
posibilidad de que el nuevo conocimiento que aporta se convierta en una accién concreta y

asequible para los profesores.

6.2.4. La vision del investigador

Los docentes en formacion tienen una opinidn bastante positiva sobre los investigadores
educativos, valorando su trabajo y lo que significan para la sociedad. Desempefiarse como
investigador no es una tarea facil, ya que requiere de gran experticia en el area, ademas de
minuciosidad, rigurosidad y posesiéon de un afan cientifico que no todas las personas

logran desarrollar:

Un investigador realiza acciones complicadas...no es fdcil llevarlo a cabo,
no es llegar y meterse a una carrera de investigador y punto. Muchos de
ellos llegan a su profesion después de haber pasado una serie de etapas,
después de haber leido muchas cosas y después de haber profundizado en
ellas. (DF19,C:68)

Los investigadores hacen en un arduo trabajo en el cual es importante el
cardcter objetivo para conocer los problemas a fondo y acercarse a la
verdad. La objetividad le da una mirada mds seria a los problemas, y
lograr ser objetivo no es una tarea fdcil, entonces no cualquier persona
puede ser investigador. (DF20,C:67)

Desde la vision de los estudiantes de Magisterio, los investigadores son profesionales que
aportan elementos importantes para el perfeccionamiento de las practicas educativas.
Destacan que detrds de una investigaciéon existe un trabajo metédico y sistematico
realizado por un profesional que busca alcanzar resultados fiables. Uno de los estudiantes
sefiala que los investigadores pueden hacer estudios centrados en topicos mas amplios,
por ejemplo, en el clima escolar, y también investigaciones mas especificas, por ejemplo,

de la pedagogia Waldorf.

Aunque los futuros docentes valoran positivamente el rol de los investigadores también
mencionan algunas impresiones mas criticas acerca de su trabajo. Un grupo de ellos
afirma que los investigadores viven en un plano demasiado académico, elevado y poco
cercano al docente de aula, lo que limita su acercamiento a la realidad de las aulas y una

mayor difusidn de su trabajo:
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También es cierto que algunos investigadores estdn en otro contexto, muy
diferente al de los profesores. Entonces no existe comunicacién ni tampoco
conexion entre ellos. El investigador estd en un plano y el profesor estd en
otro. No interactian, no hablan, no dialogan, lo que debe cambiar.
(DF19,T:68)
Los estudiantes afirman que como profesores en formacion tienen mayores posibilidades
de interactuar con los investigadores en comparacién a un profesor en ejercicio, ya que
estdn inmersos en su contexto y cotidianidad. Al estar en la Universidad reciben clases de
parte de los investigadores, los sienten mdas cercanos y los perciben como personas

accesibles para dialogar e intercambiar opiniones:

En la Universidad hay mds posibilidades de ver a los investigadores como
personas mds cercanas, mds normales. O sea, ellos son quienes nos dan las
clases entonces podemos hacerles preguntas, tocar diversos temas, debatir
y conocer los estudios que hacen. Incluso nos han hecho leer sus propias
investigaciones. (DF18,T:50)

Desde la perspectiva de estos participantes, la relacién mas cercana que pueden establecer
los futuros docentes con los investigadores es una posibilidad que tienen de manera casi
exclusiva, ya que los docentes en ejercicio no cuentan con estas oportunidades, al estar
inmersos en su trabajo de aula en contextos externos a la Universidad. Como vemos,
permanecer un tiempo al interior de las universidades facilita que los futuros docentes
adopten una mirada mas positiva hacia el rol del investigador y a la comprension global

del trabajo que desempefian:

Si un profesor que trabaja en un colegio estd por alli todo el tiempo,
prdcticamente no conocerd lo que hacen los investigadores. Es diferente
cuando estamos acd en la uni, la relacién con lo que ellos hacen es mejor y
un poco mds habitual. (DF10,S:35)

6.2.5. La vision de la formacion en investigacion

Hemos visto que la visién generalizada entre los estudiantes de Magisterio es que la
investigacién es muy necesaria para que la educacién progrese y que los investigadores
realizan una labor muy respetable e importante para la sociedad. De forma paralela a estas
valoraciones, hemos identificado también algunas opiniones mas criticas hacia la
investigacidn, especificamente hacia la formaciéon que estan recibiendo en el tema. Para
algunos de los entrevistados, especialmente los de tercero y cuarto, la formacién en
investigacién podria ser mejor de la que reciben actualmente. Si bien valoran que han
leido algunos estudios y que han conocido los elementos esenciales de la investigacion,
piensan que pueden existir iniciativas mas tempranas para profundizar en ellos. Por
ejemplo, los estudiantes de tercero que aiin no cursan las asignaturas de metodologias de
investigacidén ven con preocupacion que recién las vayan a tener en el siguiente curso, ya

que les parece un poco tardio para lograr familiarizarse realmente con ella:
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El ano que viene tenemos que hacer una investigacién y estamos un poco
perdidos. Nos falta mds relacion con la investigacién. Conocemos muy
poco, casi nada sélo hay una asignatura lo cual no es suficiente para
formar adecuadamente a una persona en el tema. Si bien no todos
queremos ser investigadores si necesitamos saber mds de ella para
utilizarla mds en nuestro futuro. (DF14,T:51)

Los estudiantes de tercero y cuarto que ya han tenido la asignatura de metodologia
valoran positivamente lo que han aprendido en ella, sin embargo, creen que para aprender
a utilizarla deben conocerla desde los primeros afnos de estudio. Estos participantes
critican que en primero y segundo no hayan conocido nada de investigacidn, ya que
esperarian tener un contacto mas temprano con ella para ir acercindose a sus
caracteristicas y funciones. Seria ideal que desde primer afio de carrera tuvieran contacto
con articulos y resultados de estudios, quizas no de una manera tan sistematica como en la
asignatura correspondiente, pero si como parte de una iniciacién en el tema. De esta

manera podrian incorporar la investigacién a sus conocimientos:

Es cierto que en tercero y cuarto tenemos mayor madurez para entender
mds de estudios de investigacion, pero quizds desde primero puede haber
mayor acercamiento, contactos breves pero importantes que logren hacer
que nos vayamos interesando en el tema. (DF17,C:61)

Una de las futuras profesoras sefiala que en Magisterio deberia existir una cultura
diferente en torno a la investigacién, capaz de fomentar una profesionalizaciéon de la

carrera y un mejor nivel de preparacién de los estudiantes:

Si se formara mejor a los docentes, la solucién a los problemas educativos
serian mds profesional. Es cierto que cada problema es tinico pero lo que
vi en mis prdcticas es que a veces se usa lo que dice la mayoria y punto, sin
apoyarse en lo que otras personas ya han descubierto acerca de ese
problema. (DF18,C:65)

De acuerdo a uno de los participantes aprender mas de la investigacién no quiere decir
que en la carrera se reemplace la formacién especifica de un master. El objetivo es que se
fomente un mayor uso de la investigacién como recurso util y actualizado para el actuar

docente. Sus palabras son las siguientes:

No deseamos convertirnos en investigadores expertos pero eso no quiere
decir que no vamos a querer utilizar los recursos que proporciona la
investigacién educativa para mejorar las prdcticas. (DF11,T:40)

Con esta ultima idea finalizamos la exposicion de las visiones que los profesores en
formacién tienen de la investigacion educativa. En el siguiente apartado el desafio es
mayor, ya que comparamos estas valoraciones con las que poseen los docentes en

ejercicio.
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6.3. COMPARACION ENTRE LAS VISIONES DE DOCENTES EN EJERCICIO Y
DOCENTES EN FORMACION

En el presente capitulo nos hemos centrado en las visiones que los docentes tienen sobre
la investigacién educativa basdndonos en sus diferentes experiencias profesionales y
dividiéndolos entre aquellos profesores que trabajan en un centro escolar y aquellos que
se estadn preparando para ello en la carrera de Magisterio. Luego de haber expuesto sus
perspectivas por separado, lo que hacemos es comparar sus apreciaciones, analizando las

semejanzas y diferencias que surgen entre ellas.

Hemos organizado la informacién de acuerdo a cuatro temas principales: la utilidad de la
investigacién educativa, la actitud hacia el conocimiento cientifico, la valoracién del rol del
investigador y la mirada hacia la formacidn en investigacion. La utilidad de la investigacién
y la mirada hacia el investigador son los dos tépicos donde vemos mayores diferencias
entre los profesores en ejercicio y los que estan en formacién. En cambio, la actitud hacia
el conocimiento y la forma en que observan su formacién muestran mayores coincidencias

€en sus apreciaciones.

6.3.1. La utilidad de la investigacion educativa

En relaciéon a la utilidad que los participantes le atribuyen a la investigacién, vemos
diferencias y semejanzas entre los docentes en ejercicio y los que estan en formacién. En
términos generales, los profesores que ya ejercen la profesion, y especialmente los no
iniciados, ponen en duda la utilidad de la investigacion y critican el hecho de que no sirva
para nada, a diferencia de los futuros docentes, quienes tienen una mirada menos critica
hacia ella y destacan las multiples utilidades que posee para su profesion. Entre los
docentes en ejercicio el principal elemento a considerar en esta comparacion es el nivel de
iniciacion en investigacion ya que en cuanto al nivel educativo (Primaria y Secundaria) no

hemos encontrado elementos relevantes de contrastar con los profesores en formacion.

Para comparar las distintas apreciaciones de nuestros participantes debemos reiterar
algunos de los principales resultados que hemos expuesto en este estudio. Recordemos
que para una parte importante de los profesores en ejercicio la investigacidn no les sirve
para nada concreto y su utilidad estd condicionada a la posibilidad de aplicar
concretamente la informacién que entregan los estudios. En estas visiones vimos algunas
discrepancias en relacion al nivel de iniciacién en investigacion de los participantes. Por
un lado tenemos a los docentes no iniciados, para quienes la investigacion es util si les
proporciona pautas sobre cdmo hacer sus clases, sefialando las etapas didacticas o
metodoldgicas que puedan seguir para alcanzar sus metas de aprendizaje. En el otro lado
encontramos las opiniones de los docentes iniciados en investigacidn, para quienes las

pautas sistematizadas no son la inica utilidad que puede tener la investigacion. Para ellos
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la educacion no es como una receta de cocina donde aplicas los ingredientes y se soluciona
el problema, sino que se requiere de un trabajo mucho mas profundo, donde los aportes

de la investigacidn pueden ser relevantes.

Teniendo como antecedente el pensamiento de los profesores en ejercicio, ahora nos
referimos a las perspectivas de los docentes en formacidn, para quienes la investigacion
educativa es un recurso de gran utilidad para su profesién y la califican como algo

fundamental, necesario y esencial en los procesos educativos.

Como vemos, los docentes en formacién tienen una opinién mucho mas optimista sobre la
utilidad de la investigacién en comparacién a los profesores en ejercicio no iniciados,
quienes ponen en duda que exista una utilidad practica mas alla de la entrega de pautas de

trabajo.

Al mismo tiempo, vemos algunas semejanzas entre lo sefialado por los estudiantes de
Magisterio y los docentes en ejercicio que si estan iniciados en investigacion. Entre estas
similitudes, vemos que ambos grupos coinciden en que la investigaciéon puede generar
instancias de autocritica dentro de los centros escolares, con el objetivo de que puedan
observar su realidad desde una perspectiva de analisis y reflexiéon. La investigacién debe
ayudar a que los centros escolares hagan cambios reales, miren lo que otros han
descubierto, observen los avances de la ciencia de la educacién para aprender de ello y

lograr seguir avanzando.

Los futuros docentes agregan que no es posible que las personas se conformen con un
conocimiento estatico, y que debe ser un desafio personal seguir nutriéndose de diversos
saberes. Los profesores toman consciencia de ciertas situaciones de manera intuitiva pero
para solucionarlos no so6lo requieren de su experticia sino que también deben ser capaces
de complementar su experiencia con la informacién que proporciona la investigacion.
Estas ideas coinciden con lo que han sefialado los docentes en ejercicio iniciados, quienes
destacan que la investigacién permite conocer una visién distinta de las problematicas
educativas. Esta mirada diferente favorece que las escuelas analicen las debilidades y
fortalezas de los procesos que llevan a cabo. Desde esta perspectiva la investigacion puede
ayudar a los profesores a decir: estoy haciendo esto de una forma en particular, ;y si la
hago de otra?, ;y si esta otra forma es mejor y me da mejores resultados? La idea no es
cerrarse ni encapsularse en una idea fija, sino que ser capaces de recibir lo que digan los

investigadores con la mirada puesta en la superacidn de las debilidades de la educacion.

6.3.2. La valoracion del rol del investigador

La forma en que los docentes observan a los investigadores es una tematica donde
encontramos importantes diferencias entre los profesores en ejercicio y aquellos que

estan en formacion. Mientras los docentes que ejercen ven a los investigadores como

186



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

profesionales teéricos y descontextualizados, los estudiantes de Magisterio los consideran

como profesionales cercanos y de vital importancia en el progreso de la educacion.

Por una parte, los docentes que ejercen, con independencia de su nivel educativo e
iniciacion en investigacion, piensan que los investigadores viven en un plano abstracto y
poco accesible, donde construyen una teoria poco concreta. Estas opiniones generan una
mirada un tanto despectiva de parte de algunos docentes hacia los investigadores, a
quienes ven como simples teodricos de la educacién o como forasteros de la realidad
educativa. Lo que realizan los investigadores les parece algo “fuera de érbita”, fuera de su
alcance, y ademas escrito en un lenguaje poco comprensible. Los profesores en ejercicio se
preguntan: ;qué es lo que mas importa a los investigadores? Y se responden: publicar y ser
reconocidos por ello. En otras palabras, tienen la sensacidn de que a los investigadores no
les interesa ser reconocidos por ser leidos por los profesores porque esto no les da ningin

beneficio concreto.

Si comparamos estas visiones con las que poseen los profesores en formacion
identificamos importantes diferencias, ya que como anuncidbamos los futuros docentes
tienen una buena opinidén sobre los investigadores. Si bien estos participantes sienten que
la investigacion podria buscar mejores mecanismos de difusién, la valoracion que tienen
sobre los investigadores es bastante positiva ya que los observan como profesionales
cercanos, muy preparados y que cumplen una importante funcién en la educacién. Entre
los elementos que los estudiantes destacan, se encuentran la rigurosidad y sistematicidad
del trabajo de los investigadores, ademas de la mirada diferente que proporcionan sobre
las problematicas educativas.

Al contrario de lo que sefialan los profesores en ejercicio, para los estudiantes de
Magisterio los investigadores son personas con las que pueden interactuar y debatir
abiertamente temas educativos. Esta cercania se explica por el momento académico en el
que se encuentran los futuros docentes ya que su vida cotidiana estd inmersa en la
universidad, donde reciben clases de parte de varios investigadores. Ademas, de acuerdo a
los estudiantes de Magisterio, los investigadores son una pieza fundamental del puzle
educativo, los que deben estar presentes en la globalidad del sistema porque se dedican a
estudiar los problemas que alli surgen. Lo que aportan los investigadores debe ser tomado
en cuenta con mayor disponibilidad por parte de los profesores porque muchos de sus

hallazgos pueden ser realmente significativos.

6.3.3. Vision de la formacion en investigacion

La formacién en investigacién que los profesores han recibido es uno de los asuntos que
mas se reitera en sus discursos, ya que ven en su preparaciéon una de las fuentes mas
importantes para adquirir conocimientos en torno al tema. Y, la ausencia de esta

formacién les parece determinante en las visiones que tienen de la investigacion.
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Los docentes en ejercicio y aquellos que se estan preparando para serlo coinciden en que
la formacidn es un elemento clave en el debate sobre la relacién entre la investigacion y la
practica. Basicamente, los participantes afirman que es dificil que los profesores se
interesen en un contenido si no han recibido una preparaciéon acerca de él que sea

realmente formativa y sostenida en el tiempo

A pesar de las coincidencias generales entre las opiniones de los profesores, también
existen algunas diferencias relacionadas con las experiencias de formaciéon que ha vivido
cada uno. En el caso de los docentes en ejercicio, vemos que muchos de ellos nunca
tuvieron contacto con la investigacidon en sus carreras de grado lo que indudablemente
influye en sus visiones, en la desconfianza con que observan a los investigadores y en la
forma critica con que analizan su formacion. Estas visiones se presentan principalmente
en los profesores que hicieron el CAP (Certificado de Aptitud Pedagégica) y en aquellos
que no estan iniciados en investigacion. Por su parte, los profesores iniciados que si estan
iniciados, destacan que han conocido la investigacion gracias al master que hicieron
posterior a la carrera y no producto de las ensefianzas recibidas en el grado. Muchos de
ellos sefialan que en la época en que hicieron la carrera, la investigaciéon no estaba
presente en sus asignaturas, o si lo estaba no la conocieron. Aquellos que hicieron el CAP
indican que recibieron una formacién bastante basica por no decir precaria. Si bien esta
capacitacién ya no existe actualmente, en su momento era un mero tramite para autorizar

a los profesionales a dar clases en centros educativos.

Por el contrario a lo que sucede con los profesores en ejercicio, los futuros profesores no
tienen una carencia absoluta de preparacién en investigacion durante el grado,
especialmente los de tercer y cuarto afio, ya que cuentan con una asignatura centrada en el
tema. Esto genera que tengan una opinidn mas optimista sobre su formacién investigativa,
a la que valoran positivamente y consideran como algo enriquecedor para su perfil como
futuros profesores. Si bien los estudiantes de Magisterio tienen mads instancias de
preparacién en comparacion a los profesores en ejercicio, piensan que es una debilidad
tener sélo una asignatura de métodos de investigacion en el transcurso de toda la carrera.
Si bien la asignatura permite conocer aspectos generales de los estudios y realizar un
proyecto de investigacion, no es suficiente para que los estudiantes profundicen en la
materia y logren interiorizarse en ella. En este punto los futuros maestros coindicen con
los profesores en ejercicio que han hecho el master de Secundaria, para quienes la tnica
asignatura en investigacién que tuvieron no fue suficiente para lograr que siguieran
interesados en la investigacion una vez que ingresaron al mundo laboral. Para ellos, con
una asignatura te enteras de lo general de la tematica pero no logras apropiarte, realmente

involucrarte e interesarte en el tema.

En la tabla 6.1 exponemos una sintesis de la comparaciéon que hemos realizado entre las

valoraciones de los profesores en ejercicio y las de los futuros educadores.
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6.3.4. La actitud de los docentes hacia la adquisicion de conocimientos

La actitud que tienen los docentes hacia la adquisicion de nuevos conocimientos es un
tema mencionado tanto por profesores en ejercicio como por profesores en formacion, los
cuales coinciden al sefialar que muchos profesores no tienen una buena disposicién para
conocer nuevos saberes y asumir desafios intelectuales. Esta mala disposiciéon tiene
consecuencias en la mirada que los profesores tienen de la investigacion educativa ya que

la ven como un saber externo que requiere tiempo y motivacion para ser asimilada.

Recordemos que para los docentes en ejercicio la actitud que tiene el profesor hacia la
adquisicién de conocimientos sera fundamental para que lea o no lea investigacion
educativa. En esta opiniéon vemos que, en el caso de los profesores no iniciados, la jornada
laboral y las exigencias de su trabajo influyen en la actitud que adoptan hacia los estudios.
Por su parte, los docentes iniciados, mas que responsabilizar a la jornada laboral, creen
que el propio profesor es el responsable de su falta de interés hacia la lectura de

investigaciones.

Desde la perspectiva de los docentes en ejercicio que si han tenido contacto con la
investigacién, existe un grupo de profesores que no se motivan por adquirir nuevas
herramientas, ya que se acostumbran a las practicas que ya han probado como exitosas y
las utilizan una y otra vez sin mayores variaciones. Si se les propones nuevas metas se
resisten, buscan excusas, se niegan y en algunos casos responden con expresiones como:
“no me interesa”, “lo que yo sé ya es suficiente”, “qué me estas contando si esto ya lo sé”.
Ideas muy similares son sefialadas por los profesores en formacién, para quienes
consultar la investigacion depende, en gran parte, del interés auténomo que demuestre
por alcanzar nuevas metas. En este caso la investigacidn es importante para quien asi lo
desee, para quien tenga la intencién y la voluntad de explorarla, leerla y plantearse dudas.
Lograr cambios en la intencién y en las ganas de aprender son elementos claves en la

mirada que los docentes tienen de la investigacion.

Otra coincidencia que vemos entre las valoraciones de profesores en ejercicio y docentes
en formacion es la creencia de que existen dos grupos de profesores al interior de los
centros educativos. Por un lado, estan aquellos profesionales que se resisten a leer
informacién que les exija mas tiempo del que ya entregan en sus clases y que no muestran
mayor interés en consultar la investigacion educativa, son profesionales a los que no les
llama la atencién la lectura y andlisis de otras experiencias. De acuerdo a los profesores en
ejercicio, este grupo es mas tranquilo, quizas demasiado y no es que hagan mal su trabajo,
sino que so6lo que se conforman con lo basico de los conocimientos. Particularmente, los
estudiantes de Magisterio sefialan que hay profesores muy acomodados, muy quietos y
bastante habituados a su entorno. Asumen que esto también les puede pasar después de
varios afios de trabajar, pero que se debe luchar para que esto no suceda y puedan

mantenerse activos, motivados y con ganas de hacer mejor las cosas.
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Pero también hay otro grupo, mas inquieto, mas intranquilo con la informacién que
poseen y con més ganas de innovar o leer cosas mas novedosas. Algunos de los profesores
en formacion agregan que en las practicas que han realizado se nota bastante que hay
diferentes tipos de profesores y que ellos como estudiantes observan distintos perfiles de
docentes con los cuales se pueden identificar y posteriormente construir su propio perfil
como educadores. Docentes en ejercicio y en formaciéon coinciden en que siempre hay
gente que tiene ganas de hacer otras cosas, o que siempre estd consultando en la web qué
cosas novedosas estan surgiendo. Miran paginas donde salen cursos distintos a los
tradicionales, se apuntan, se lo comentan a otros colegas y tiempo después vuelven a

buscar otro curso de su interés, intentando estar al dia de las innovaciones.

Uno de los temas en que coinciden los docentes iniciados, no iniciados y en formacion es
que la obtencién de una plaza laboral puede tener consecuencias negativas para algunos
profesionales, ya que al sentirse seguros en su puesto olvidan la importancia de su
perfeccionamiento. El conseguir una plaza es un anhelo de muchos, por lo que los
profesionales luchan por conseguirla, pero, una vez que la obtienen pueden relajarse

demasiado y sentirse demasiado seguros.

Los estudiantes de Magisterio sefalan la situacién generacional de los docentes como un
elemento clave en la actitud que tienen hacia los conocimientos. Es un tema nombrado
exclusivamente por los docentes en formacién y no por los profesores en ejercicio. Los
futuros docentes piensan que los educadores con mas edad o con mas afios de experiencia
usan una pedagogia tradicional, ya que asi fueron formados en sus afios de preparacion.
Por el contrario, los docentes mas jévenes y los futuros profesores pueden estar mas cerca

de las innovaciones curriculares o metodoldgicas al ser una generacién mas actualizada.
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TABLA 6.1. COMPARACION ENTRE LAS VISIONES DE DOCENTES EN EJERCICIO Y PROFESORES EN FORMACION

Tematica

Profesores en ejercicio

Iniciados

No iniciados

Profesores en formacion

La utilidad de la
investigacion educativa

La investigacion es (til para acrecentar
conocimientos y reflexionar, pero estos
profesores dudan de sus aplicaciones
practicas en el aula.

La investigacion es (til cuando proporciona
pautas sobre cémo hacer las cosas. En caso
contrario, se convierte en algo précticamente
irrelevante para ellos.

La investigacion tiene mdltiples utilidades, entre las que
se destacan el conocer innovaciones, evaluar los
procesos educativos, derribar los mitos instalados en las
creencias de los profesores, profesionalizar la labor
docente y optimizar los saberes que poseen.

La valoracion del rol del
investigador

Los investigadores viven en un plano
abstracto y alejado de la realidad.

El prestigio académico como investigador
en su principal prioridad, como también el
obtener beneficios laborales.

Los investigadores eligen temas que sélo a
ellos les interesan.

Los investigadores son personas ajenas al
proceso educativo ya que viven en otro
ambito.

Los investigadores construyen sus estudios
sin la observacion real de los procesos ya
que no se acercan a las inquietudes de los
profesores.

Los investigadores son un elemento fundamental dentro
del sistema educativo ya que realizan un trabajo que
entrega una perspectiva diferente de las problematicas.

El trabajo de un investigador es arduo y riguroso, por lo
que significan un gran aporte a la educacion

La mirada hacia la
formacion en
investigacion

La formacion especifica en el master ha
permitido que estos docentes conozcan la
investigacion. Sin embargo, en sus
carreras de grado no tuvieron experiencias
significativas en el tema.

La formacién en investigacion es
practicamente nula durante el grado. El no
conocer estudios ni tampoco las
caracteristicas de la investigacion genera
que no la consulten.

Los estudiantes de Magisterio reciben una formacion en
investigacion en el tercer afio de la carrera, lo cual les
parece muy relevante y necesario. Sin embargo, creen
que tener una asignatura o es suficiente para desarrollar
un interés permanente por la investigacion.

La actitud hacia el
conocimiento cientifico

Es responsabilidad del propio profesor
mostrar interés en la lectura de textos
cientificos. Los profesores se acostumbran
a su rutina y no quieren salir de ella.

Existen dos grupos de profesores: los
estancados y los interesados por aprender
€0Sas nuevas.

Los profesores no se muestran interesados
en la lectura de textos cientificos porque
estan agotados y agobiados con su jornada
laboral y con las exigencias de ella.

Elinterés que muestren los profesores frente a la lectura
de investigaciones es fundamental para darles una mejor
utilidad.

Existen dos grupos de profesores: los que no se movilizan
frente al conocimiento y los que si estan interesados en la
adquisicion de nuevos saberes.

La actitud que adoptan los profesores frente al
conocimiento cientifico depende también de una situacion
generacional. Mientras mas mayores son, menos interés
tendran en las investigaciones.

Fuente: Elaboracion propia.

191



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

Capitulo 7.
PERCEPCIONES DE LOS ARTICULOS DE INVESTIGACION

En el capitulo anterior nos centramos en las visiones que los docentes tienen sobre la
investigacién educativa, para lo cual revisamos las perspectivas de los profesores en

ejercicio, de los futuros maestros y luego las comparamos entre sf.

En este capitulo nos enfocamos en las percepciones de los profesores pero en relacién a
los articulos de investigacién como una forma de comunicacién de los estudios. En primer
lugar, relatamos lo que los docentes piensan sobre un articulo de difusién, para
posteriormente sefialar lo que nos dicen acerca de un articulo académico. En ultima

instancia hacemos una sintesis de ambas visiones.
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7.1. LOS ARTICULOS DE DIFUSION VERSUS LOS ARTIiCULOS ACADEMICOS

El trabajo que realizan los investigadores genera diariamente una gran cantidad de
estudios con distintas tematicas y caracteristicas, los cuales pretenden ser transmitidos a
la sociedad. Una de las formas mas conocidas de comunicar los estudios a la comunidad es

por medio de los articulos de investigaciéon que son publicados en revistas especializadas.

Los articulos de investigacidn se construyen en coherencia a sus posibles receptores y
utilizando diferentes tematicas o estructuras, lo que posibilita que existan una diversidad
de este tipo de textos. Dentro de esta variedad hay dos modalidades que se encuentran
presentes habitualmente en la literatura de investigacion, nos referimos a los articulos de
difusién y a los articulos académicos. Mientras los articulos de difusién son textos mas
breves y sencillos, los textos académicos son mas extensos, utilizan informacién
estadistica y un lenguaje especializado. Un ejemplar de cada uno de estos textos es lo que
precisamente leyeron los profesores de este estudio, cuyos resultados exponemos en el

transcurso de este capitulo.

Para referirnos a las percepciones sobre los dos articulos, primero nos centramos en el
articulo de difusidn, luego en el académico, y finalmente nos referimos a una visiéon
conjunta en relaciéon a ambos textos. En la figura 7.1 se sefialan las categorias descriptivas

de las visiones de ambos articulos.
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FIGURA 7.1. CATEGORIAS DESCRIPTIVAS DE LAS PERCEPCIONES DE LOS DOCENTES SOBRE LOS ARTICULOS DE

INVESTIGACION

Fuente: Elaboracion propia.
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7.1.1. Percepciones del articulo de difusion

Uno de los primeros elementos que llama la atencién en las reacciones de los docentes
frente al articulo de difusiéon es la controversia respecto a la valoracién del texto.
Efectivamente, mientras que algunos docentes lo encuentran muy util e interesante, otros
los critican por sobre-simplificar la realidad y no aportar evidencias ni informacién util.
Recordemos que este articulo tiene tres folios, cuenta con dos ilustraciones, tres
referencias bibliograficas y tiene como tema principal los grupos interactivos al interior de

las aulas.

La primera postura, que es un articulo util e interesante, es defendida mayoritariamente
por los docentes de Educacion Primaria, aunque no exclusivamente, con independencia de
si estan iniciados o no en la investigacidn. Estos profesores consideran que es un texto
muy claro, preciso, bien explicado y simple de entender, lo cual les agrada y les permite
leerlo con mayor cercania. Sirven de muestra las palabras de dos docentes de Primaria
iniciados en investigacion:

Este articulo da ejemplos claros y especificos de cémo se dan estos grupos

y eso me aporta bastante ya que puedo mirarlo como ejemplo (...) El texto

aporta testimonios de colegas que lo han utilizado en distintas

especialidades entonces asi uno mira y aprende, ve lo que sirve e intenta
aplicarlo. (D6,E,P,1:71)

El primer texto, el mds breve, me gusté mds que el extenso, es mds
concluyente porque da mds ejemplos respecto sobre lo que se llevé a cabo
con los nifios. Al entregar ejemplos se hace mds llevadera la lectura y la
comprension. Es mds fdcil, mds coémodo y mds dgil. (D2,E,P,NI:56)
Como vemos, a estos docentes les agrada el articulo por la cercania que el texto tiene
respecto a su quehacer cotidiano y por los ejemplos utiles que incluye. Otro testimonio nos

dice lo siguiente:

..es mds concluyente porque da mds ejemplos respecto a lo que se llevé a
cabo con los nifios. Deja mds clara la idea que se estudid y se transmite con
mayor relajo a nosotros los lectores. Te dan ganas de leerlo y de llegar
hasta el final. (D14,E,P,NI, p.80)
Otra de las opiniones favorables en torno al texto es que algunos profesores han valorado
especialmente el lenguaje que utiliza, que les parece sencillo, facil de entender y mucho
mas llevadero. Inevitablemente lo comparan con el articulo mas extenso y sienten mayor
agrado por el de difusion, precisamente por la brevedad del texto, que permite leerlo sin

esfuerzo:

Sin duda el articulo breve es mds sencillo, el otro se hace muy pesado...el
ser breve también facilita las cosas, dan ganas de leerlo por completo
porque es comprensible y dindmico. El otro requiere mucho mds esfuerzo y
la explicacién adicional de ciertos conceptos. (D3,E,P,1:61)
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Un nuevo elemento valorado positivamente por parte de los docentes de Primaria es la
tipografia de la revista, mas amable, llamativa y cuidada, lo que la hace visualmente
atractiva; recordemos que el texto utiliza un par de ilustraciones a color. Para ellos, estas
caracteristicas facilitan que presten atencién a su lectura y les entusiasme conocer su
contenido. Los testimonios de los participantes destacan que tenga un lenguaje sencillo, un

vocabulario entendible y un formato mas bien atractivo:

El mds breve estd escrito en un lenguaje simple y poco complicado. Me
parece mds agradable para leer y es comprensible para cualquier profesor
de aula que quiere aprender algo nuevo. Eso es un elemento importante
porque es valorable que los textos de este tipo sean accesibles para todos
en cuanto al lenguaje. (D17,E,P,NI:71)

Este texto es mds claro y tiene un vocabulario mds entendible. Utiliza un
formato mucho mds atractivo y atrayente de mirar. No dices: que
aburrido leer esto sino que por el contrario, te parece una accion
interesante. (D14,E,P,NI:57)

Quizds hasta el tipo de papel es diferente, los colores, el tamaiio de la letra,

la disposicion del texto. Visualmente es mds atractivo que el otro, estd muy

bien dividido entre los apartados, utiliza una imagen que me gusta.

(D17,E,P,NI1:72)
Asimismo, a los docentes les agrada la temadtica del articulo y el hecho que les dé una
visidn diferente de las situaciones de aula. El tépico de los grupos interactivos les parece
atractivo e innovador y algunos de ellos indican que lo han aplicado en sus clases. Por su
parte, uno de los profesores destaca que el texto leido puede ser util para observar las
cosas desde otra perspectiva ya que a veces los docentes estdn muy concentrados y
ocupados en sus deberes y responsabilidades, por ende, escuchar lo que otros

especialistas digan puede resultar positivo. Sus palabras son las siguientes:

Si, aporta, por ejemplo, la capacidad de poder ver las clases desde una
perspectiva diferente, porque cuando uno estd dentro de la sala de clases,
uno piensa en lo que tiene que hacer, sobre todo pensando en el tiempo
que tiene para prepararla, entonces que llegue otra persona, otra vision
que te diga miralo desde otra perspectiva... en eso ayuda este texto.
(D19,E,P,1:71)
La postura que hemos descrito, de valorar positivamente el articulo breve, se enfrenta con
otra perspectiva mucho mas critica en relaciéon a él, defendida principalmente por los

profesores de Secundaria.

En primer lugar, encontramos criticas al formato de edicién que la revista Cuadernos de
Pedagogia utiliza. Por ejemplo: que sea en color, que el articulo esté precedido por una
ilustracién, que destaque algunas frases a modo de titulares y que aparezca escasa
bibliografia, son elementos que se critican por infantilizar la informacién. Estos docentes
creen que se les subestima como profesionales, que se les mira practicamente como nifios

que no estan capacitados para entender un texto mas complejo y extenso. Y es una
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sensacion que no les agrada, al contrario, les molesta y los predispone a mirar

criticamente el aporte de los estudios. Algunos de sus testimonios son los siguientes:

Este texto es tan pero tan simple que pierde fuerza, se deshace y no logra
ser convincente. En vez de parecerme algo dgil e interesante me choca que
sea tan...no sé coémo decirlo...tan para nifnos que leen algo por primera vez.
(D5,E,S,1:35)

Es demasiado sencillo, muy superficial...no tiene suficientes evidencias. No
logra llamar mi atencion ni tampoco me hace pensar que puede
aportarme algo Util. Quizds es un prejuicio mio pero esa es la sensacion
que me dejé. Le falta mds veracidad, algo mds creible. (D8,E,S,N1:41)

También encontramos criticas a la excesiva brevedad del articulo y al enfoque demasiado
sintético que utiliza. Para los profesores que defienden esta opinidn, estas dos
caracteristicas le dan una visién demasiado superficial al texto ya que al ser tan breve y
sencillo no logra profundizar ni explicar mejor los argumentos que utiliza. Sienten que le
falta mas sustento e incluso mayor seriedad ya que se queda s6lo en explicaciones banales
y especulaciones. Como hemos dicho, esta postura critica es mayoritariamente vista en los
docentes de Secundaria. Para algunos de ellos, es un articulo dirigido a profesores de

Primaria y no para ellos:

No me sirve en absoluto, porque para empezar creo que estd pensado para
la Primaria y no para Secundaria. No tiene nada que ver con mis intereses
ni con las cosas que yo busco al leer un texto. (D10,E,S,1:51)

Definitivamente va dirigido a docentes de Primaria e incluso de Infantil.

Pero para profesores de Secundaria no lo veo en ningun caso. El lenguaje,

los dibujos, incluso la brevedad, son cosas que a mi no me hacen ningin

sentido. (D9,E,S,1:48)
Entre las opiniones criticas hacia el articulo de difusiéon que los profesores seiialan, se
menciona que este carece de suficientes evidencias empiricas ya que solamente entrega un
par de ejemplos los que no les parecen suficientes, ya que no logran dar un respaldo real al

texto. Consideran que carece de mayor objetividad y de datos mas creibles:

El articulo de los grupos interactivos carece de evidencias mds creibles,
incluye ejemplos sencillos, quizds poco profundos, como articulo le falta
para tener mds respaldos y evidencias. (D7,E,P,NI:35)

... e forman grupos ;cémo?, ;con qué criterio?, ;se da a elegir?, o seaq, falta
mayor descripcion del proceso. Entonces pierde credibilidad porque
genera muchas dudas y vacios. (D20,E,P,1:74)

Como vemos, de acuerdo a la opiniéon de un grupo de docentes el articulo de difusion es
demasiado sencillo, poco creible, superficial e incluso poco serio. Estos docentes asocian

un articulo de investigacion a un texto mas extenso, con mas ejemplos, citas y respaldos.

Quizas esta opinidn puede estar relacionada con un elemento que aparece de forma
reiterada en la literatura: la desconfianza de los docentes hacia la investigacién cualitativa,

valorando mayoritariamente los resultados empiricos que utilizan cifras y estadisticas
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porque estos datos le proporcionan una informacién mas creible. Las palabras de uno de

los participantes son las siguientes:

Tomar las opiniones de un solo alumno, y sélo las positivas, es muy
tendencioso; es decir, yo quiero buscar algo, quiero encontrar resultados,
pero si yo voy a poner si el aprendizaje, como dice acd son mejores
relaciones, no puedo poner la opinion de sélo tres alumnos y que todos
dicen que si, podria hacer una encuesta, podria hacer una evaluacion de
otro tipo, algo que le dé un sustento mucho mds objetivo. (D5,E,S,1:55)

No deja de llamar la atencién que algunos docentes muestren desconfianza hacia la
investigacién cualitativa que no utiliza cifras ni estadisticas ya que en el siguiente
apartado, cuando se refieren al articulo mas académico también critican las cifras y
estadisticas que este presenta. En otras palabras, los participantes critican la informacién
excesivamente cualitativa y sin otros respaldos, pero también lo que ellos consideran
como excesivamente estadistico e incomprensible desde el punto de vista del lenguaje
cuantitativo. Veamos con mas detalle qué dicen los docentes en relacion al articulo mas

extenso.

7.1.2. Percepciones del articulo académico

Las reacciones de los profesores tras la lectura del articulo mas académico (Monereo,
Castelld, Martinez-Fernandez, 2013) fueron, en general, bastante criticas. Si bien en el
articulo de difusién encontramos dos polos de opiniones claramente diferenciados, en este
caso las opiniones tienden a ser mas lapidarias con el texto. Una de las opiniones mas
mencionada entre los docentes entrevistados es que el lenguaje utilizado en el texto es
elevado, especializado y estadistico. A los profesores este lenguaje les parece un tanto
ajeno, ya que no lo manejan con propiedad, les parece lejano, descontextualizado y
complejo de entender. Por ejemplo, una profesora de Educacion Primaria y no iniciada en

la investigacién afirma lo siguiente:

Me costé entender algunas siglas o términos que aparecian (...)
Evidentemente el articulo extenso es mds complicado, se incluyen términos
que no manejo y que se me hacen lejanosy poco claros. (D17,E,P,NI:56)

Ocupa un lenguaje técnico, evidentemente mds especifico y dirigido un
publico mds especializado, como los propios investigadores y las personas
que se dedican al mundo de los estudios cientificos. Para la generalidad de
los profesores es complejo de entender por completo. (D17,E,P,NI:56)

Algunos docentes defienden que es un articulo con muchas evidencias y respaldos, lo cual
les parece valioso porque le da una mayor seriedad al texto, sin embargo, sienten que no
estad dirigido a ellos como posibles receptores. No se identifican como los destinatarios
ideales del texto, tampoco les parece algo cercano ni menos adn entendible porque

pretende ser leido por los propios investigadores:
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Este texto no va dirigido a nosotros como profesores de aula, va dirigido a
investigadores, entonces no llama mayormente mi atencién. Quizds lo
ideal para superar estas dificultades es que existan articulos intermedios.
Que no sea tan breve, pero tampoco tan elevado. (D14,E,P,N1:61)

La opinién de este ultimo docente representa una idea que también fue sefialada por otros
profesores, especialmente los de Secundaria. Lo que ellos esperarian encontrar en los
articulos de investigacion es algo intermedio entre el lenguaje del articulo mas académico
y el articulo de difusién. No quieren recibir tanta estadistica dura pero tampoco una
excesiva simplificacion del lenguaje. Al respecto, una de las docentes de Secundaria sefiala

lo siguiente:

Para mi lo ideal seria leer algo mds o menos equilibrado entre el articulo
breve y el articulo extenso, quizds una estadistica mds sencilla, mds clara
de entender y por otra parte un lenguaje que tampoco sea excesivamente
simple sino que adecuado a nuestro nivel educacional y -cultural
(D6,E,S,1:45)
Es evidente que uno de los elementos que generan reacciones adversas en los docentes es
la incorporacion de diferentes elementos estadisticos en el articulo. De hecho, la mayoria
de ellos simplemente pasa por alto esa parte del texto y se van directamente a los
resultados y conclusiones ya que asi pueden captar lo esencial de él. Asi lo expresan los

siguientes testimonios:

La parte mds dura, la mds aburrida, la mds estadistica, pero como la idea
era comprenderlo globalmente me salté lo que se me hacia mds tedioso e
innecesario y me fui a los resultados y conclusiones. (D7,E,S,N1:58)

Podria evitar tener tanta estadistica, porque no todos los profesores la
entienden, entonces si queremos que sirva para algo evitemos tanto
numero extrafio o simplifiquemos un poco la informacién. No en exceso
pero si hacerlo un poco mds llevadero. (D12,E,S,NI:70)

No manejo conceptos tan tedricos, mis saberes los construyo con el
contacto con los alumnos, entonces no me vengas a pedir que entienda
todas estas rarezas, porque eso son: rarezas. (D14,E,P,N1:40).

Como vemos, las estadisticas estdn dentro de los recursos que los docentes utilizan con
mayor frecuencia para justificar su rechazo al articulo extenso, ya que les parecen
aburridas, mondtonas, poco interesantes y tedricas. A propoésito de las dificultades para
comprender la informacién estadistica, algunos docentes sefialan que el articulo no es
entendible para la generalidad de los profesores, lo que les parece lamentable ya que su
eventual utilidad se ve obstaculizada por la incomprension del texto. Lo ideal seria que
todos los docentes fueran capaces de entender la informacidn que pretende proporcionar

el articulo:

Aunque suene doloroso, no cualquier colega podria entender
completamente este articulo. Y esto no es lo ideal, al contrario, ojald todos
los profesores podamos entender este tipo de textos que intentan
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ensefiarnos nuevos elementos y proporcionarnos informacién valiosa, pero
si la mayoria no lo entiende... (D10,E,S,1:55)

Una de las docentes sefiala que si la generalidad de los profesores no entiende el articulo
significa que algo anda mal en las formas de comunicar los estudios a la sociedad. Se
supone que a los investigadores les interesa también que sus textos sean leidos por los
investigadores lo que evidentemente no esta sucediendo en la realidad. Sus palabras son

las siguientes:

Como he estudiado un mdster entiendo algo, puedo comprender el texto a

nivel global, pero si pienso en la mayoria de mis colegas me doy cuenta

que no es asi. Entonces, si no es entendible para los docentes algo funciona

mal porque yo supongo que a los investigadores también les interesa ser

leidos por nosotros ;o no? (D6,E,S,1:33)
Entre las visiones de los docentes surge una idea bastante llamativa. Sucede que algunos
profesores consideran que la presencia de citas bibliograficas en el articulo impide una
lectura fluida de él. Esta opinién es compartida por profesores iniciados y no iniciados y se
basa en que las referencias sefialadas entre paréntesis cortan abruptamente la lectura del

texto, se vuelven tediosas, molestas e innecesarias:

Y luego me resultan muy tediosos los articulos de investigacién porque
como siempre tienen que poner entre paréntesis la referencia
bibliogrdfica aunque sélo sea el autor y la fecha, es que impiden una
lectura continuada y se va cortando la idea. (D2,E,P,NI:11)

No deja de ser una apreciacidn peculiar, ya que para los investigadores es totalmente
normal incluir referencias y es un elemento obligado de encontrar en la parte teérica de

un estudio. Sin embargo, para algunos docentes es un nuevo obstaculo para leer articulos.

Otro de los temas sefialados por los profesores es la puesta en duda de la utilidad del
articulo. Esta opinién es compartida por varios docentes, con independencia de su
especialidad o nivel de iniciacion en investigacidn. Los participantes sefialan que, si bien el
articulo aborda un tema interesante que logra llamar su atencidén, no proporciona
elementos que puedan utilizar concretamente en sus clases, por medio de una sugerencia
metodoldgica o una aportacién mas directa. Por ejemplo, un docente de Primaria no
iniciado nos da la siguiente opinidn:
Es alejado de la realidad, es de una u otra forma muy metafdrica, creo que
ahora necesitamos cosas mds reales, mds sensatas, o sea, un tipo de qué
hacer, no sé, determinar las etapas de los nifios, las dificultades que
enfrentan, las estrategias mds adecuadas, eso me parece utilitario. El
tema de los trabajos en grupo es interesante pero me cuesta encontrar su
utilidad prdctica y concreta. (D14,E,P,NI:59)
Los profesores piensan que el articulo académico se queda en lo abstracto, en algo que no
les parece util para su practica. Los docentes esperan que el texto les proporcione
ejemplos s de actividades realizables en el aula, lo que no encuentran al leerlo. Esto

provoca que el contenido del articulo les parezca no apto para aterrizarlo en un aula real.
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Ellos esperarian la exposicion de situaciones concretas que les faciliten la aplicabilidad en

el aula, acompafiadas de ejemplos practicos:

La teoria muchas veces deja de ser significativa para la prdctica y esto me
pasé con este articulo. Me parece que tiene muchos respaldos, explica con
detalle cada elemento pero cuando pienso en mi aula, en mis estudiantes,
me cuesta relacionarlo. (D1,E,P,NI:2)

Quiero que alguien me cuente realmente mira esto se hace asi y asi, de
manera mds concreta, con ejemplos mds prdcticos y con menos
tecnicismos, porque los tecnicismos no me aportan una informacién
demasiado valiosa que trascienda en mi quehacer como profesor.
(D12,E,S,NI:47)

7.2. DIFERENCIAS EN LAS PERCEPCIONES DE AMBOS ARTICULOS

Ambos articulos fueron elegidos, principalmente, por su cardcter practico y por su
contenido, que suponiamos podia ser de interés para los profesores. La tematica de los
textos se centra en las estrategias de interaccion que pueden utilizar en su aula: el articulo
académico se focaliza en trabajo en equipo de los estudiantes y el articulo de difusién en
los grupos interactivos en aula. Estos topicos fueron elementos valorados positivamente
por muchos docentes a quienes les parecieron interesantes y vinculados con su realidad.

Asfi lo refleja el testimonio de uno de los participantes:

Me gustaron los temas globales que tocaron ambos estudios. Los trabajos

en grupo son algo mds comiin de hablar pero me gusté conocer esa

experiencia. En el caso de los grupos interactivos también me parecié un

tema interesante de conocer porque es algo mds novedoso. Ademds los dos

textos hablan de cosas que relacionas con lo que ti haces con tus

estudiantes. (D6,E,S,1:33)
La valoracién positiva de los docentes sobre la tematica de los articulos se percibe,
especialmente, cuando estos sienten que lo que han leido tiene que ver con su practica. Se
sienten identificados con la informacién que reciben y es una sensaciéon que les agrada.
Muchos participantes se sienten satisfechos, recompensados e incluso contentos al
observar que la investigacion se puede centrar en elementos que ellos ya utilizaron en sus
clases con anterioridad a consultar los articulos, y como producto de sus experiencias
concretas. Para la mayoria de ellos, leer de manera cientifica lo que ellos hacen en su aula
les proporciona una sensacion de autoridad, como si lo que estadn haciendo esta bien o es
lo correcto al estar respaldado por una investigaciéon. Dos de los profesores nos dicen lo
siguiente:

Al mirar superficialmente los textos no me imaginé de qué se trataban,
sélo me imaginé que eran de algo de educacion, pero ya al leerlos lo
relacioné con experiencias vividas, con cosas que yo he hecho. Una vez
llevamos los padres a aula, fue un poco cadtico pero lo relacioné
enseguida con lo que dice el texto mds breve. (D1,E,P,NI:2)
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Leer estos textos reafirma lo que yo ya he hecho, lo que he vivido. O seaq,
que bien que lo yo hago sea analizado por investigadores de manera mds
cientifica. Es ver mi prdctica cotidiana reflejada en un marco tedrico. O
sea, lo que se hace de manera intuitiva, se vuelve objetivo en un corpus
tedrico. (D12,E,S,N1:47)
Cuestion completamente diferente es la utilidad que los docentes le atribuyen a los
articulos ya que ponen en duda la real aplicacién practica de lo que han leido dentro de la
cotidianidad de su trabajo. Las siguientes palabras son perfectamente representativas del

sentir general:

Si lo miro desde el punto de vista de que me aporten algo creo que si lo
hacen, me aportan conocimientos sobre el tema de la educacién porque en
el aula ti te olvidas un poco de que la ciencia progresa. Pero no te niego
que me cuesta un poco concretar lo que leo, quizds la exposicion de la
informacion es muy compleja, al menos en el articulo extenso. Me cuesta
explicdrtelo...pero la forma en que se haga util... me cuesta un poco
evidenciarla. (D10,E,S,1:55)

La lectura de estos textos es un enriquecimiento, es una meta cognicion de

lo que uno como profe hace. Es itil para mi, para mi enriquecimiento

intelectual como docente, pero utilitario en la praxis... mmm lo pondria en

duda. (D1,E,P,NI:1)
Es decir, los docentes valoran positivamente la informaciéon global que transmiten los
articulos e incluso creen que su lectura les puede ayudar a tener un conocimiento mas
profundo de la educacién. Sin embargo, no estan de acuerdo con que de los textos se
puedan extraer lecciones para mejorar su propia practica en el aula. Uno de los docentes

es muy claro al respecto:

Hay muchas cosas que se dicen y se formulan en teoria pero la prdctica es
otra, es otro escenario, es otra realidad. Entonces no sé si lo que leo acd
pueda ser ttil de manera concreta porque en tu clase te enfrentas a una
serie de dificultades y factores que no son considerados en los estudios.
(D5,E,S,I:55)
Los profesores piensan que los textos aportan mucha informacién interesante pero no
ejemplifican de manera clara como pueden incorporar ese contenido a sus clases. Asi lo

sefiala una docente no iniciada de Secundaria:

El problema que le veo yo, es que no facilitan la sistematizacién, en el aula,
o sea, es algo que te proponen como un ejemplo, pero que nunca te
facilitan la posibilidad de que tu eso lo incorpores a tu trabajo.
(D12,E,P,I:57)
Para los docentes, en general, los articulos son textos enriquecedores y valiosos para su
profesion, pero dudan de poder incorporar las aportaciones a sus aulas. Una critica que
realizan principalmente los docentes iniciados es que los contenidos de los articulos que
leyeron no son generalizables a todos los contextos educativos. A pesar de valorar y
entender el contenido de los textos, estos profesores enfatizan en que seran significativos

para ellos en la medida que cada profesor vea qué tan util pueden ser los resultados y
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conclusiones para su clase en particular. Por ejemplo, algunos docentes dudan de que el
trabajo colaborativo sefialado por el articulo académico sea beneficioso para todas las
clases ya que cada una de ellas es diferente. También ponen en tela de juicio que el trabajo
interactivo, mencionado en el articulo de difusion, pueda ser relevante, por ejemplo, en
una clase de Secundaria. Todas estas valoraciones pueden significar que, a pesar de que
los docentes iniciados valoran positivamente la investigacién, consideran que las
experiencias en el aula son sus herramientas principales para tomar decisiones. Pueden
apoyarse en la investigacion pero como una accién complementaria a lo que ellos

adquieren a través de la practica.

Junto con la tematica y la utilidad de los articulos un tercer elemento que surge en el
discurso de los docentes es su desconfianza hacia la investigacion y sus resultados. Existen
criticas claras a la falta de calidad de los estudios, especialmente a cuestiones de validez
externa y de transferibilidad de resultados. Asi, aparecen en sus discursos palabras que
apuntan a que los contextos en que se hacen los estudios son ideales y demasiado
perfectos, con pocos estudiantes y muy homogéneos. Por ende, les da la sensacién de que

los resultados que obtienen son los que querian encontrar:

Le criticaria a los dos textos sacar conclusiones muy amplias a partir de
una sola experiencia, no sé si el objetivo de los articulos puede funcionar
en otros contextos, eso me deja un vacio, un espacio que no lo logro
completar. Quizds estos textos son muy idealistas, porque en un aula real
hay muchos alumnos, entonces lo hace poco operativo. (D7,E,P,N1:35)

Si los miro mds criticamente, veo que me hablan de escenarios
pedagdgicos bastante ideales, donde serd fdcil llegar a esos resultados. Es
distinto estar en un aula con muchos chicos donde quizds no a todos les
interese trabajar en grupo o que entren terceras personas en el aula.
(D9,E,S,1:48)
Como hemos mencionado, esta investigacién considera dentro de sus criterios de
seleccién de los participantes el nivel de iniciacién en investigacidn: iniciados y no

iniciados y el nivel educativo donde ejercen: Primaria o Secundaria.

Hemos visto que las diferencias en las visiones de los docentes de acuerdo a ambos
criterios de seleccion son escasas y se reducen, principalmente, a un mayor rechazo de los
profesores de Secundaria al articulo de difusién. Quizas porque en él los participantes son
estudiantes de Primaria, o quizas por el esfuerzo de la revista por acercarse a los docentes,
que es considerado por ellos como una excesiva simplificacion de la informacién. En
cuanto a la iniciacién en investigaciéon vimos que los profesores que si tienen algun tipo de
experiencia en investigacion tuvieron mejores impresiones del articulo mas académico
pero no de manera categdrica, ya que si bien lo entendian mejor gracias a sus experiencias
previas con el tema, también se mostraron criticos con su formato y con escasez de
aplicabilidad practica. Incluso, sefialaron que para la mayoria de los profesores es un texto

inutil y poco cercano.
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Con excepcién de estos elementos que diferenciaron parcialmente sus visiones, docentes
de Primaria y Secundaria, iniciados o no en investigacion convergen en sus opiniones.

Todos comparten una especie de cultura de rechazo a la investigacién y a su forma de ser

comunicada a través de los articulos.

TABLA 7.1. SINTESIS COMPARATIVA DE LAS PERCEPCIONES DE LOS ARTICULOS DE INVESTIGACION

Articulos de investigacion

Avrticulo de difusion

Articulo académico

Docentes de Primaria

Es un texto muy (til, preciso y
comprensible.

El formato que utiliza es agradable
y visualmente atractivo.

Permite actualizar los saberes pero
es dificil de utilizar en la practica.

Es excesivamente tedrico.

Docentes de Secundaria

Es un articulo pensado para
maestros de Primaria.

El formato de la revista es infantil.

Es demasiado breve y no presenta
suficientes evidencias.

No proporciona elementos que se
puedan utilizar concretamente en
el aula.

Es muy abstracto.

Docentes iniciados en la
investigacion

Carece de evidencias mas crefbles
que le otorguen mayor validez.

Es muy complejo de comprender
para los docentes que no tienen
experiencia con investigacion.

Gracias a su formacion en
investigacion pueden entender la
globalidad del texto.

Las referencias bibliograficas
impiden que la lectura sea
continuada.

Docentes no iniciados en la
investigacion

Realiza generalizaciones a partir
de pocos ejemplos.

Utiliza un lenguaje muy complejo y
dificil de entender.

El uso de estadisticas impide la
lectura fluida del texto.

Las referencias bibliograficas
obstaculizan la lectura

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 8.

UNA MIRADA HACIA EL FUTURO:

PROPUESTAS DE LOS DOCENTES PARA LA MEJORA DE LA
RELACION INVESTIGACION-PRACTICA

En los dos capitulos anteriores revisamos las visiones que los docentes tienen de la
investigacién educativa y de su forma de ser comunicada a través de los articulos. En
general, las opiniones de los profesores son bastante criticas ya que la observan como un
saber teorico y lejano a su realidad. En cuanto a los articulos las valoraciones no son muy
diferentes ya que se mantiene el rechazo general y se pone en duda la aplicabilidad de los

textos cientificos.

Teniendo como antecedente este escenario un tanto adverso, en el presente capitulo nos
centramos en las propuestas que realizan los docentes para mejorar la relacién que tienen
con la investigacion y superar la brecha que existe entre ambos. Las sugerencias de
profesores se centran principalmente en tres tematicas. El primero de ellos es el papel de
la Administracidn. El segundo tema es el aporte que puede realizar la propia investigacion
en la disminucion de la brecha, y, el tercero es el docente como elemento central en la

superacion de la distancia con la investigacion.
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8.1. EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION

Antes de referirnos al papel de la Administraciéon presentamos una sintesis de las
sugerencias que realizan los docentes, las que, como ya anuncidbamos en la introducciéon
de este capitulo, se dividen en tres elementos: el papel de la Administracion, las acciones

desde la investigacion y el docente como nucleo (figura 8.1).

El papel de la administracion Rol mediador de las administraciones ]

educativas

Cambios en los cursos de formacion l

Esfuerzo por parte de los
investigadores

Propuestasdemejora |-+++--" Acciones desde lainvestigacion Retroalimentligélcne :ﬁraol :Q{tjrﬁclgﬁ\i’g;estigadoresy]
Concursos defomenta ala investigacion ]

Fomento de la investigacidn-accion ]

"-I Ef docortocomonicio Cambio en la actitud docente ]

Ral motivador del equipo directivo ]

Cambios en laformacion de los docentes

A AN

FIGURA 8.1. SINTESIS DE LAS SUGERENCIAS DE LOS PROFESORES

Fuente: Elaboracion propia.

Como vemos en la figura, la primera propuesta que realizan los docentes se centra en el rol
que tiene la Administracion en la disminucién de la distancia entre la investigacion y la
practica docente, donde sugieren dos tipos de iniciativas: el rol mediador de las
Administraciones educativas y los cambios en los cursos de formacién a los que asisten los

profesores. Conozcamos cada una de ellas.

8.1.1. El rol mediador de las Administraciones educativas

El rol mediador de las Administraciones educativas es una idea que surge, principalmente,
entre los docentes no iniciados de Primaria y Secundaria. Para ellos, es necesario que las

Administraciones actiien como intermediarias entre la investigacion y las instituciones
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educativas seleccionando los articulos o investigaciones que puedan ser utiles para los

profesores y estimulando su difusién.

Estos participantes asumen que la informacién que proporciona la investigacion educativa
se encuentra disponible a través de los medios electronicos que facilita Internet pero
algunos de ellos se sienten confundidos en relacién a qué estudios o articulos consultar.
Existe mucha informacién disponible, con diversas tematicas y estructuras pero es tal la
cantidad que los profesores se desorientan y se sienten confundidos en un cumulo
excesivo de datos y textos. Por ello, sugieren que las Administraciones actien como
entidades que canalicen las investigaciones, filtren las mas adecuadas y las acerquen a los

docentes. Asi lo expresan las palabras de algunos participantes:

Me imagino que tiene que ser la Administracion la que deberia crear una
plataforma o algo similar que nos facilite el proceso de busqueda. No
conozco muchos articulos pero supongo que hay un amplio abanico de
informaciéon disponible en la web...el problema es cdmo seleccionamos las
mds adecuadas. (D2,E,S,N1:44)

La Administracion podria ayudarnos un poco mds. Orientarnos,
mostrarnos mejor el camino...los investigadores y nosotros seguiremos en
los mismos polos opuestos si no nos ayuda un tercer elemento, a través de
algiin organismo competente que derive de él. (D7,E,P,N1:32)

A proposito de esta sugerencia, algunos de los participantes plantean la idea de que exista
un banco o un repositorio de articulos de investigacion gestionado y organizado por la
Administraciéon educativa. Si bien no es una idea generalizada, algunos docentes no
iniciados de Primaria esperan que existiera este banco de articulos de investigaciéon mas
cercano al profesor desde el cual pudieran seleccionar mas facilmente aquellos textos que
sean de su interés. Una de las participantes hace la analogia entre un banco de articulos y
un supermercado donde puedes coger libremente los productos que deseas, comparando
y explorando todo lo que te ofrecen. Sus palabras son las siguientes:

Hace falta alguien, algo que atine y canalice, igual como cuando vas al
supermercado y compras lo que necesitas, seria ideal que hubiese algiin
espacio en la web mds diddctico y sencillo donde pudiéramos mirar lo que
queremos. Me imagino algo similar a un supermercado donde puedes ver
todos los productos, comparar y elegir el que te parece mejor.
(D14,E,P,NI1:28)
La idea es que el supermercado de los articulos de investigacion acerque los textos de
manera mas didactica a los profesores, indicando los temas y titulos disponibles para que
estos vayan seleccionando los de su interés. Uno de los participantes sugiere que esta
herramienta puede ser una pagina web con elementos de navegacién, contenidos y
pestafias especificas divididas de acuerdo a diversas areas. Algunos docentes apoyan esta
sugerencia seflalando que si bien existe mucha informacién disponible en Internet, una
pagina web publica puede ser mas atractiva. En la pagina se podrian exponer, seleccionar

y mostrar estudios actualizados a los profesores. Esta plataforma deberia ser
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constantemente renovada por sus administradores, aportando informacion util,
novedades y estableciendo una relacion dialdgica con los profesores que la visitan. De esta
manera se podria acercar la investigaciéon a la docencia de una manera maéas agil e

interesante:

En Internet hay demasiada informacién, quizds una pdgina web nos puede
servir, pero una pdgina donde no nos compliquemos sino que podamos
acceder a articulos divididos en temas. Deberia ser una pdgina accesible
para todos los profesores que sea muy diddctica, atractiva ;me entiendes?,
que den ganas de visitarla de manera seqguida y no aislada. Eso podria ser
un aporte para mejorar las cosas. (D12,5,N1:40)

Deberia haber una pdgina disponible para todos los profesores en la cual
un cerebro pensante del Ministerio o de la Administracion cuelgue
articulos. Es cerebro pensante debe encargarse de seleccionar los textos
mds adecuados, ir renovando los enlaces, tener algtin foro o mail donde los
profesores dejen sus dudas o aportaciones. (D11,E,S,NI:34)

8.1.2. Cambios metodoldgicos en los cursos de formacion

Otra de las propuestas que surge entre los docentes es que una buena manera de acercar
la investigacién a su practica es por medio de mejoras en los cursos de formacidn a los que
asisten anualmente. Los profesores senalan que para la mayoria de ellos los cursos son
muy tediosos, tedricos y basados sdélo en experiencias aisladas. Esta opinion es

fundamentalmente sefialada por los profesores no iniciados.

Los participantes sugieren que los cursos en los que participan no s6lo se centren en
teorias y lecturas del tema estudiado sino que también se apoyen en articulos y en
resultados de investigaciones. De esta manera podrian complementar la parte teérica con
las evidencias concretas y de paso dar a conocer la investigacion a los profesores. Tal vez
los docentes encargados de los cursos pueden tener un esquema guia planificado

previamente donde se incluya a la investigaciéon como un elemento fundamental.

Para los profesores que trabajan en centros publicos, la presencia de este esquema guia,
que incluya a los estudios, dependeria de la gestion de las Administraciones ya que son

ellas quienes distribuyen y organizan los cursos de formacién en dichos centros:

Los cursos que hacemos en verano son sumamente tedricos...entonces
quizds una buena forma de mostrarnos la investigacion es incluirla en los
cursos y complementar la teoria con los resultados de estos estudios.
(D19,E,S,1:38)

Se me ocurre que la investigacion podria estar presente en los cursos de
formacion, quizds los estudios y las investigaciones podrian incluirse como
un elemento necesario de estos cursos. (D15,E,S,NI:43)

Una de las docentes sefiala que en los cursos de formacién es muy habitual escuchar frases
como: “los docentes piensan que”, “en ciertas escuelas sucede esto”, “las escuelas que

logran resultados al parecer hacen estas acciones”. De acuerdo a su opinién, en muchos
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casos estas oraciones estdn basadas en experiencias y opiniones aisladas, las que no se
deben desmerecer pero podrian tener mas fuerza si se les acompafia de otro tipo de

evidencias, mas formales, mas consistentes y convincentes:

No pretendo desvalorizar a los profesores que dan los cursos, sélo que
sugiero que se apoyen en estudios y en experiencias de manera
equilibrada. Puede ser una buena forma de que los docentes conozcamos
estudios, aprendamos cosas nuevas y nos interesemos mds en leer ese tipo
de textos, los que muchas veces simplemente no conocemos. (D10,E,S,1:24)

Otro de los profesores agrega que en los cursos de formacién se podrian debatir
grupalmente resultados de investigaciones o elementos puntuales de ellos. Este docente
indica que no se trata necesariamente de aceptar lo que dicen las investigaciones como
verdades indiscutibles, sino que se pueden cuestionar y analizar los resultados de acuerdo
a los contextos de cada profesor. A través del consenso se potencia el debate, al mismo
tiempo que se fomenta la reflexion y también el acceso a la informacién sobre las
investigaciones que puedan resultar utiles para el trabajo de los docentes. Sus palabras

son las siguientes:

Si en los cursos de formacion se analizaran estudios, los profesores los
conocerian mejor y no habria tanta distancia. Se pueden criticar
resultados, debatir, estar en desacuerdo y también de acuerdo. La idea es
conocer lo que sefialan los investigadores y sacar lo que nos sirve de
aquello. (D14,E,P,NI:28)
Como vemos, los docentes observan en las gestiones de la Administraciéon un camino de
reconciliacion entre la investigacién y su practica. Para ellos, si las Administraciones
movilizan recursos e iniciativas se facilitaria la difusién de los estudios cientificos y el

acceso a los mismos.

8.2. ACCIONES DESDE LA INVESTIGACION

Otra arista de las sugerencias que realizan los profesores se relaciona con las acciones que
la propia investigacion puede llevar a cabo para acercarse a los docentes. Estas iniciativas
se enfocan en el trabajo de los investigadores, como personas que producen estudios y en
las universidades como centros donde se generan conocimientos cientificos. Apoyandonos
en las ideas de los docentes, organizamos los resultados a partir de las cuatro tematicas
mas abordadas por ellos: esfuerzo por parte de los investigadores, retroalimentacion real
entre los investigadores y los centros educativos, concursos de fomento a la investigaciéon

y fomento de la investigacién-accion.
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8.2.1. Esfuerzo por parte de los investigadores

Una parte importante de los participantes del estudio sefialan que debe existir un mayor
esfuerzo de los investigadores para acercarse realmente a los docentes y disminuir la

distancia que existe con ellos.

De acuerdo con estas opiniones, los investigadores deben mostrar mayor interés en
realizar trabajos dirigidos a quienes trabajan en los centros, por lo que tienen que escribir
todo tipo de estudios, dando cabida a aquellos textos mas accesibles y comprensibles. Los
investigadores no s6lo deben preocuparse de ser mas reconocidos dentro de su circulo
académico sino que también pueden intentar que sus textos sean leidos por profesores u
otros agentes educativos vinculados con los centros, como los directivos o los
responsables politicos. Esta sugerencia es compartida por los docentes sin mayores
diferencias importantes en el nivel educativo o en el nivel de iniciacién en investigacion.
En general, se comparte la sensacion de que el investigador vive en un plano abstracto y
lejano donde no tiene como prioridad difundir sus estudios a los profesores ni establecer

vinculos comunicativos con ellos.

Los participantes sugieren que si los investigadores realmente quieren impactar en la
practica deben analizar criticamente sus objetivos principales e intentar acercarse de
manera mas intencionada a los docentes y a las escuelas. Algunos testimonios sefialan lo
siguiente:

Esto tampoco lo podemos hacer solos. También los investigadores deben

tener mds claro el objetivo de sus estudios e intentar que ese objetivo se

cumpla. Yo supongo que ese objetivo es que no sélo otros investigadores

lean sus articulos sino que también los profesores o los directores.
(D8,E,S,NI:13)

Si los investigadores no cambian el enfoque que le dan a los estudios,
seguirdn siendo leidos por sus colegas pero no por nosotros. Entonces
deben intentar que leamos sus escritos Ojald pudieran hacer cosas mds
variadas, quizds algunos textos mds elevados y otros mds normales, mds
entendibles para todos. (D13,E,P,1:15)

Los profesores proponen que los investigadores se acerquen a ellos a través de estudios
mas breves, sencillos y menos abstractos. Los docentes no iniciados, especialmente los de
Primaria, sienten que los estudios son muy tediosos y poco atractivos por lo que valoran,
por sobre todo, los articulos mas sintéticos que usen un lenguaje simple y facil de
entender. Por su parte, los profesores iniciados tienen una opiniéon un poco mas optimista
acerca de los estudios y articulos. Para ellos, la forma en que estan escritos es propia de su
disciplina por lo que no debe cambiar categéricamente. Sin embargo, piensan que los
investigadores podrian invertir mas tiempo en escribir textos con una estructura mas
diversa, no s6lo articulos para revistas de impacto sino que también estudios mas
accesibles y mas comprensibles, que expliquen de una manera mas sencilla los resultados

obtenidos. Asi lo expresan en las siguientes citas:
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Esta bien que los investigadores hagan y difundan articulos de alto nivel y
que publiquen libros complicados y cosas especificas, pero también deben
escribir de vez en cuando textos mds sencillos y con temas mds cercanos a
nosotros. Los investigadores deben hacer un esfuerzo, deben intentarlo, de
lo contrario seqguiremos igual de alejados unos y otros. (D1,E,P,NI:25)

Los investigadores deberian escribir algunos textos mds simples, incluso

mds breves, menos elevados, pensando en otro tipo de auditorio y en otro

tipo de receptores y no leyéndose siempre a si mismos o entre sus pares.

Una solucién al problema es precisamente esa, que se escriban otro tipo de

estudios. (D4,E,P,1:28)
Los profesores también mencionan que una posible gestion por parte de los
investigadores es la difusién de sus estudios por medio de las paginas web de las
universidades donde trabajan. Quizas estas paginas pueden tener alguna seccién centrada
exclusivamente en las publicaciones de los docentes-investigadores de esa casa de

estudios, las que pueden estar disponibles para que cualquier persona las pueda consultar:

Las pdginas web de las universidades también podrian mostrar con mds
claridad las investigaciones que alli se producen. Podrian tener secciones
por facultad donde se cuelguen los tltimos articulos. (D4,E,P,1:28)

8.2.2. Retroalimentacion real entre los investigadores y los centros
educativos

Para mejorar la relaciéon entre la investigacion y la docencia, los profesores proponen que
los investigadores realicen una mejor retroalimentaciéon con los centros en los que
recogen datos para sus estudios. Esta sugerencia es principalmente sefialada por los
profesores iniciados, para quienes los investigadores no deben desvincularse con tanta
rapidez de los participantes de sus estudios ni de las instituciones a las que recurren para

extraer informacion.

Los participantes tienen la sensacién de que los investigadores s6lo se acercan a las
escuelas a obtener todas las evidencias que necesitan para luego marcharse sin regresar.
Indican que los pocos investigadores que han conocido han ido a sus centros educativos
muy amablemente, han dicho que estan trabajando en una investigacién muy util para la
institucion y que puede aportarles beneficios interesantes, pero luego de recoger los datos
se desligan completamente de ella y no materializan la devolucién de la informacién por
medio de un informe donde se expliciten los resultados y conclusiones mas relevantes. En
muchos casos, las instituciones y todo su personal se han mostrado muy dispuestos a
colaborar con los estudios y han abierto las puertas del centro de una manera muy
dispuesta. El problema es que después de aplicar cuestionarios, realizar entrevistas,
grupos focales u observaciones, los investigadores y sus equipos no regresan al centro, o si
lo hacen, s6lo es para recoger mas datos, no para generar instancias de didlogo que
fomenten la retroalimentaciéon de informacién a propdsito de los resultados que hayan
obtenido. Algunas opiniones de los participantes sefialan lo siguiente:
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Mira a este centro ha venido un desfile de gente, gente joven de mdster y
doctorado y de vez en cuando algtn investigador de esos que tienen
prestigio. Viene gente de grupos de investigacion. Nos entrevistan...creo
que a mi dos veces. A otros compaferos les han aplicado cuestionarios con
preguntas de distintos temas. Nos piden datos de los chavales pero luego
no aparecen nunca mds. Es asi, no los volvemos a ver ni tampoco nos
enteramos de lo que han descubierto. (D12,E,P,1:40)

Ha venido gente muy cordial a contarnos de investigaciones muy
prometedoras pero luego se van. Deberian venir acd al tiempo después a
contarnos que han concluido. Sin duda, esa informacion nos ayudaria a
mejorar algunos aspectos de nuestro trabajo. (D6,E,S,1:39)

Como vemos, los docentes sugieren que, para mejorar la relacion entre ellos y la
investigacidn, es necesario que los investigadores y sus equipos se comuniquen mejor con
la comunidad escolar a la que acuden a recoger informacién y que gestionen instancias

reales de didlogo entre ellos y la institucion.

8.2.3. Concursos para incentivar la investigacion en los centros
educativos

Los docentes iniciados de Primaria proponen la estrategia de los “concursos de fomento a
la investigacidn” basados en fondos econémicos destinados a investigar. La idea es que las
universidades estructuren y organicen concursos dirigidos a los centros escolares, cuyo
objetivo sea que el equipo directivo acceda a recursos materiales y humanos para llevar a
cabo pequeifias investigaciones al interior de la institucién. La adjudicacion de los fondos
dependeria del cumplimiento de una serie de criterios establecidos previamente por el

equipo de trabajo que asign6 la universidad.

Esta sugerencia requiere que la convocatoria a los concursos sea difundida masivamente
en la comunidad escolar para lograr una importante cantidad de interesados. En caso de
ser beneficiados, los equipos ganadores deben realizar una pequefia investigacion con el
apoyo y asesoramiento de un docente y de la Universidad donde él trabaja. De esta forma,
trabajarian conjuntamente los investigadores, el equipo directivo, los docentes y los
estudiantes. La comunidad escolar conoceria mejor la investigacién y todos tomarian

conocimiento del estudio realizado. En palabras de uno de los participantes:

Una idea es hacer concursos para directivos, con recursos de las
universidades. Entonces el equipo directivo que gana el concurso hace una
pequenia investigacion en el centro. Es que si no investigamos nosotros
mismos nunca nos interesaremos realmente en el tema. Si conocemos los
procedimientos quizds podemos aprender mds, interesarnos e
involucrarnos. (D3,E,P,1:15)

Los entrevistados consideran que iniciativas de este tipo permitirian difundir la
investigacion educativa entre los profesores y los directivos. Esta idea debe contar con el

apoyo de las universidades y con una cantidad de recursos econémicos que permitan al
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equipo directivo beneficiado llevar a cabo la investigacion, la cual no pretende tener
grandes dimensiones, sino que busca estructurarse como un pequefio estudio con
participantes del mismo centro. La idea es que la comunidad escolar se sienta involucrada

en la investigacion y que participen en ella de manera consciente e informada.

Los docentes que proponen esta iniciativa agregan que al finalizar el proyecto de
investigacién el profesor universitario que los asesoré debe acercarse al centro para
apoyar al equipo directivo en la difusion de los resultados del estudio. De esta manera se
generaria una mejor relacién entre los centros y las universidades y habria un mayor
conocimiento acerca de qué es la investigaciéon y qué utilidad tiene. Uno de los
participantes piensa que por medio de estos concursos se superaria el prejuicio de
observar al investigador como un personaje ajeno a los procesos educativos ya que se le

veria como una persona accesible y que realiza un trabajo util para la institucién:

Al final del proyecto el docente universitario que apoyd y asesoré al centro
debe acercarse y estar con el equipo directivo cuando se difundan los
resultados. Con el apoyo del investigador encargado, es mds fdcil que la
comunidad comprenda los resultados. Asi todo podria mejorar porque el
investigador siempre es visto como un extrafio, en este caso eso no
ocurriria porque este estaria siempre cerca del proceso. Ademds de contar
con su apoyo durante el proceso también deberia estar cerca del centro
cuando se expliquen los resultados, conclusiones y sugerencias para que el
aspecto a mejorar efectivamente mejore. (D18,E,P,1:35)

8.2.4. Fomento de la Investigacion-Accion

Una de las iniciativas que se relaciona con los concursos de fomento a la investigacion es la
utilizacién de la Investigacién-Accién, como una forma de acercar la investigacion a la
practica. De acuerdo a las opiniones de algunos docentes iniciados, mediante la
investigacién-accion se pueden relacionar de manera dindmica los conocimientos y las

acciones sociales que necesitan los centros:

Una forma de mejorar la relacién con la investigacion puede ser la
utilizacién de la investigacién-accion porque une la teoria y la prdctica y
los participantes se sienten involucrados con ella. Si los profesores ven que
se van a hacer cosas concretas y tangibles tendrdn mayor interés en
participar. (D10,E,S,1:31)

Para una de las entrevistadas, la Investigacidon-Accidn se centra en actividades que surgen
en las propias aulas donde se identifican las estrategias que requieren una mayor
observacion, reflexiéon y cambio. El hecho de que las ideas surjan desde las propias aulas

puede generar mayor motivacién y participacion de parte de los profesores:

En este tipo de investigacion los temas surgen desde la propia realidad de
los involucrados, que en este caso somos nosotros: los docentes. Eso es lo
que buscamos, que nuestras situaciones cotidianas se vean reflejadas en
los estudios propuestos por los investigadores. (D18,E,S,1:35)
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Estos profesores consideran que la investigacién-accidn es un instrumento que genera
cambios y conocimientos sobre la realidad educativa al centrarse en la resolucién de
problemas que surgen desde el propio contexto donde estdn inmersos. Valoran el hecho
que en este tipo de estudios ellos pueden participar activamente, con lo que dejan de ser
s6lo observadores. Ademds, de acuerdo a la opiniéon de los docentes, en este tipo de
investigacién se fomenta la dindmica en la que el investigador apoya el proceso y se
involucra activamente con los participantes, asesorandolos, estimulando el cambio y

capacitando adecuadamente a los miembros del equipo de trabajo:

En la investigacion-accién todos podemos trabajar juntos y aprender del
tema. Los investigadores pueden orientarnos para que detectemos los
problemas que requieren atencién y mejora desde nuestra propia
experiencia. (D19,E,P,1:38)
Uno de los docentes piensa que se podrian unir las tltimas dos sugerencias: los concursos
de fomento a la investigaciéon en centros educativos y el fomento de la investigacion-
accion. Para este participante, la idea es que quienes sean beneficiados con los fondos del
concurso realicen una investigacidon-acciéon dentro de su centro. De esta manera, no sélo
harian una investigacidn, sino que también se sentirian mas involucrados y con mayores

posibilidades de opinar o intervenir en su desarrollo:

Se pueden unir ambas ideas. Por un lado se fomentan los concursos que
entregan recursos y apoyos de investigadores y, por otro lado, el estudio
que se llevard a cabo puede ser una investigacion- accién. De esta forma se
lograrian generar una mejor opinion de los investigadores, los que
estarian mds cerca de los centros, estarian en contacto directo con los
participantes, incluidos nosotros los profesores y se harian cosas concretas
por mejorar aspectos que necesitan un apoyo adicional. (D5,E,S,1:19)

8.3. EL DOCENTE COMO NUCLEO

La tercera gran propuesta que realizan los profesores uno de los elementos mencionados
es el rol que desempeifia el propio docente en la superaciéon de la distancia entre la
investigacion y la practica. La funcién que tiene el profesor dentro del sistema educativo es
valorada como un elemento de vital importancia ya que, con una mayor formacioén, actitud
y motivacidn, los docentes pueden mejorar su relacidén con la investigacion. Este primer
tema lo dividimos en tres categorias: cambios en la actitud del docente, rol motivador del

equipo directivo y cambios en la formacién docente.

8.3.1. Cambios en la actitud del docente

De acuerdo a la opinién de un grupo de participantes, mejorar la relacién entre la
investigacién y la practica requiere un cambio en la actitud de desinterés hacia los
conocimientos que una buena parte de los profesores tienen en la actualidad. Si un

docente realmente quiere adquirir nuevos saberes o actualizar los que ya posee, va a
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tomar la iniciativa para lograrlo de manera auténoma. Esta opinién es indicada,
principalmente, por los profesores iniciados, para quienes la actitud es un elemento
crucial para disminuir la brecha entre investigacién y practica. Algunos testimonios de los

participantes son los siguientes:

Si un docente quiere leer estudios o articulos lo hard porque tiene una
actitud abierta y receptiva frente a lo nuevo, frente a lo que puede

aportarle algo novedoso, innovador y 1util para su quehacer.
(D18,E,P,1:59)

Es que si alguien no quiere, simplemente no hard nada por leer una
investigacién ni ninguna otra cosa. Y lamentablemente dentro de esta
profesion hay mucha gente que no quiere avanzar o nutrirse de nuevos
elementos. Esa es la realidad, simplemente hay gente que se negard frente
a todo, aunque sea informacién valiosa o interesante. (D9,E,S,1:61)

Estos participantes piensan que uno de los primeros pasos para mejorar la relacién entre
la investigacion educativa y la practica es que el profesor analice cdmo actia frente a los
nuevos conocimientos y haga mas esfuerzos para ser mas receptivo, flexible y dispuesto a
conocer otras formas de adquirir saberes. Este cambio hacia una mejor actitud depende
principalmente de cada persona, de cémo se involucra con su profesion y de cémo observa
su quehacer diario. Asi lo sefialan las palabras de los participantes:

Si el docente se conforma siempre con lo que ya sabe es muy dificil que
sucedan cosas nuevas. Si no leemos otras cosas, otros aportes u otros
textos nos convertimos en unos automatas que repetimos rutinas y que no
avanzamos. (D20,E,S,1:35)

Los profesores deben ser capaces de mirar sus actitudes de manera critica
y darse cuenta que no siempre tienen la razon. También se deben mirar
otros factores y otros recursos que influyen en el aprendizaje y que es
posible conocer en los estudios que hacen otros estudiosos. (D13,E,P,1:35)

Ahora bien, una parte de los profesores que critican la actitud del docente y que sugieren
que esta cambie, también consideran que lograr un cambio de actitud depende, en cierta
medida, del tipo de liderazgo que existe dentro de la institucién donde trabajan y de como
los miembros del equipo directivo motivan al personal para que se mantengan
actualizados. Ellos sienten que se hace necesario un liderazgo motivador que sea capaz de
apoyar a los profesores para que se interesen voluntariamente por leer investigacion. Esta
idea la desarrollamos en el siguiente punto.

8.3.2. Rol motivador del equipo directivo

De acuerdo a algunos de los participantes, el rol que adopte el equipo directivo es un
elemento fundamental para acercar la investigacién a los docentes. Esta postura es
mencionada por profesores iniciados y no iniciados, como también por docentes de

Primaria y Secundaria.
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Los docentes piensan que si en un centro educativo hay un equipo directivo abierto a la
innovacion, preocupado de avanzar y con una buena disposiciéon hacia la lectura de
estudios educativos actualizados, serda mas facil que logren transmitir esta motivacion a
los docentes. Desde esta perspectiva, existe una relacién entre la iniciativa que tenga el
profesor y el tipo de liderazgo que hay en el centro donde trabajan. Es importante la forma
en que el director, el jefe de estudios o el orientador gestionan los recursos, estimulan al
personal y les trasmiten una energia que los haga sentirse motivados frente a la lectura no
sb6lo de estudios, sino de variadas fuentes de conocimiento. Sus testimonios nos dicen lo
siguiente:

Si en tu instituto hay un ambiente de buen rollo hacia la mejora de los

conocimientos de los docentes, eso tarde o temprano se transmite a todos

los profesores. Esto depende de cudn involucrados estén los integrantes del

equipo directivo. No tienen la tnica responsabilidad pero si pueden

potenciar que los profesores se motiven mds y conozcan nuevas fuentes

porque muchos no conocen a la investigacion y por eso no la leen.
(D2,E,P,1:30)

Si el equipo directivo lee articulos, puede contarnos de ellos en las
reuniones o claustros que tenemos y asi nos enteramos un poco. Si ellos
nos cuentan de qué se tratan los estudios pueden transmitirnos esa
informacion y nosotros podemos sentirnos motivados a leer un poco.
(D7,E,SNI:53)
Como vemos, de acuerdo a algunos participantes, una de las claves para acercar la
investigacién a los profesores es que el equipo directivo, a través de las instancias
programadas dentro de su planificacion, los inviten a consultar estudios, gestionando los
recursos necesarios y mostrandoles que no es un mundo hostil ni tampoco inaccesible

como algunos de ellos creen:

El director, jefe de estudios u orientador deben motivarte para que leas
cosas nuevas, dentro de lo cual estdn los estudios de investigacién. Quizds
en los claustros pueden mostrarte algunos estudios y darte sugerencias de
nuevas lecturas que puede hacer por tu cuenta. Esa seria una buena idea
para cambiar un poco las cosas. (D11,E,S,NI:34)

Los docentes tenemos que tener una mejor actitud y no ser tan parados, en
eso estamos de acuerdo, pero también es cierto que si en el claustro
mirdramos articulos y los reflexiondramos quizds ya no nos parecerian
tan lejanos. Los integrantes del equipo directivo también deben
orientarnos. (D13,E,P,1:13)

Una de las docentes de Secundaria afirma que si un profesor se motiva en leer un estudio y
lo comenta con sus colegas sera parte de un esfuerzo personal. A pesar de lo valioso que
puede ser este esfuerzo, no es garantia de que aquellos que escucharon su comentario se
comprometan con la lectura de investigaciones o articulos, sigan su ejemplo, lo imiten o
valoren su actitud. Por ende, es el equipo directivo el que debe transmitir ese animo y esa

apertura intelectual hacia lo que proporcionan los estudios:
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Puedo leer un articulo y fenomenal, se los comento a los demds en la sala
de profesores pero muchos no me hardn caso. En cambio, si el equipo
directivo lo estimula, lo muestra y lo expone...quizds tenga mayor efecto.
(D20,E,S,1:43)

Hace un tiempo comparti entre mis colegas una lectura que hice acerca de
las nuevas estrategias para fomentar la comprensién lectora. Adivina qué
paso: la mayoria no me hizo caso, asi de simple. Pero es que yo no tengo
mayor peso, es distinto que lo comparta el equipo directivo que son
quienes conducen el instituto. Si ellos comparten este tipo de lecturas se
pueden sacar mds consecuencias positivas. (D20,E,S,1:43)

La misma profesora destaca que la clave no es que el equipo directivo imponga la lectura
de investigaciones sino que logre motivar al personal para que lo haga de manera
auténoma. La participante agrega que los docentes se sienten incémodos cuando se les
obliga a hacer determinadas acciones ya que asi toman una actitud a la defensiva y los
resultados no son los mas 6ptimos. Por ende, insiste en que la clave del tema es lograr que
los profesores tomen conciencia de la importancia que puede tener la investigacion para

su trabajo y que lo hagan con gusto. Sus palabras son las siguientes:

Si ves que el jefe de estudios te dice: lean esto, no creo que resulte. Pero si
de a poco te van contando en qué consisten las investigaciones pueden
generar mejores resultados. La clave no es que te impongan una lectura
porque de esa forma no resultard. A los profesores hay que lograr
encantarlos con un tema, mostrarles los beneficios de aquello.
(D20,E,S,1:44)

8.3.3. Cambios en la formacion docente

Un grupo importante de docentes considera que su preparacién como futuros profesores
durante sus estudios de grado influye enormemente en la forma en que perciben a la
investigacién. De acuerdo a los participantes, la investigaciéon no ha tenido un espacio
fundamental en sus carreras ya que practicamente no supieron nada de ella, por lo que no
tendra mayor importancia cuando ejerzan la profesién. Esta opinidn es senalada por los
participantes iniciados y no iniciados. En cuanto al nivel en el que ejercen no existen
diferencias en el fondo de la propuesta, pero si cuando los docentes se refieren a su
formacidn especifica, ya que los docentes de Primaria han hecho la carrera de Magisterio y

los de Secundaria llegaron a la docencia a través del CAP o del master de Secundaria.

Para superar la formacién precaria en investigacién que los profesores han recibido, los
participantes de Primaria sugieren que haya un cambio de base en la formacion de los
profesores. La idea es que los estudiantes de Magisterio conozcan investigaciones y
articulos desde el primer afio de la carrera y que los docentes universitarios consideren la
investigaciéon dentro de sus metodologias en aula. Algunos participantes, también de
Primaria, agregan que no basta con una asignatura en tercer afio de Magisterio sino que

debe haber un trabajo mas profundo y motivador por parte de los docentes universitarios
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para que los futuros profesores incorporen a la investigacion dentro de sus lecturas

regulares. Los testimonios de los participantes son los siguientes:

Los programas de formacién deben cambiar, ser mds cercanos a la
investigacién. Las asignaturas y sus respectivos docentes deben también
estar al tanto de los avances en investigaciéon en su drea y mostrar esa
informacién a los futuros profesores. (D3,E,P,1:56)

Si no hay cambios en las bases de la formacion de profesores es muy dificil
que la investigacién sea mds consultada por nosotros. Es inevitable
apoyarte en material que alguien te haya explicado. Porque si alguien nos
explicara de qué va la investigacion quizds la consultariamos mds pero
muchos ya somos profesores con experiencia que dificilmente
cambiaremos nuestras fuentes de consulta porque asi nos formaron. Yo no
tuve ninguna asignatura de investigacion en la carrera. Supongo que los
profesores mds jévenes si la tuvieron. (D17,E,P,NI:41)

Los docentes de Secundaria no tienen la misma formaciéon que los de Primaria ya que
hicieron el CAP o el master de Secundaria. Estos participantes coinciden en proponer que
surjan cambios en la formacion en investigacion, ya que en las licenciaturas que han hecho
antes de ingresar a la docencia no conocieron en profundidad la investigacién ni tampoco
en sus estudios especificos para ser profesores. Por ejemplo, los docentes de Secundaria
que hicieron el CAP sefialan que no conocieron nada de investigaciones ni articulos. Los
que hicieron el master de Secundaria afirman que tuvieron una asignatura centrada en el
tema, pero que no fue suficiente para lograr dominar con propiedad qué es la
investigacién educativa, para qué sirve y qué utilidad tiene. Estos participantes proponen
que si bien es entendible que no hayan conocido la investigacién en las licenciaturas que
hicieron, si deberia ser un elemento obligatorio en la formacién especifica que ellos hacen
posteriormente, la cual, en la actualidad, es el master de Secundaria. Las opiniones de un

docente que hizo el CAP y otro que hizo el méaster de Secundaria son las siguientes:

En el CAP con suerte aprendimos lo bdsico de ser docentes. Era una
formacién muy bdsica, muy precaria donde haciamos unas cosas muy
sencillas, no habia mayor exigencia. Te podrds imaginar que no supimos
nada de nada de la investigacion educativa. Entonces la esperanza debe
estar en el mdster de Secundaria que hacen los licenciados en la
actualidad. (D10,E,S,1:42)

En el mdster profundizamos mds en otros elementos, mds metodoldgicos
pero sin duda en investigaciéon falté mucho mds. Tuvimos una sola
asignatura y bastante tedrica donde no logras dimensionar que te puede
ser util y que la puedes consultar regularmente. Conocimos las partes de
un estudio pero todo muy de memoria y muy mecdnico. (D16,E,S,NI:35)

Con independencia del punto de vista que adoptan los docentes de Primaria y Secundaria,
ambos grupos coinciden al proponer que en su formacién deben tener posibilidades
concretas de hacer pequeiias investigaciones, leer estudios actuales, manipular pequenas
muestras, analizar el rol del investigador e incluso conocer como funciona la investigacion

al interior de las universidades. Algunos participantes indican que se requieren instancias
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donde puedan aprender a investigar, ya que los elementos tedricos no bastan para
realmente involucrarse con el tema y asimilar el eventual aporte de la investigacién en su

formacidn y posterior desarrollo profesional. Asi lo expresan los participantes:

Si hubiera conocido a la investigacidn en la carrera, creo que si la leeria
mds porque la tendria incorporada en mis hdbitos lectores. Incluso me
hubiera gustado conocer mds qué hacen los investigadores, cudles son sus
formas de trabajar para superar la forma en que los profesores los
observamos. (D8,E,S,NI1:62)

No tiene que ser necesariamente una tesis sino que breves investigaciones
que nos familiaricen mds con el tema, porque si s6lo conocemos la teoria
es muy probable que la olvidemos con el tiempo. (D19,E,P,1:70)

De acuerdo a un grupo de docentes lo poco que conocieron de la investigacion educativa
en su formacién fue por la iniciativa de algiin docente que les mostro6 alguna estadistica o
les sefial6 el resumen de algtn articulo. Los participantes agregan que esto no ocurria en
la generalidad de la carrera y que tampoco formaba parte de la rutina académica. Sugieren
que la situacion debe cambiar, ya que si bien se valoran las iniciativas individuales de los
profesores, sus acciones deberian ser parte de algo mas transversal, que sea parte de la
carrera y que no dependa de la buena voluntad de algiin docente universitario. Las

palabras de uno de los participantes expresan lo siguiente:

Siempre hay algtn docente que te va mds alld y te muestra otras cosas. En
mi caso tuve un profesor que nos contaba algunos estudios y nos mostro
resultados que en este momento no recuerdo pero que me parecieron muy
utiles. Pero eran momentos aislados. Si queremos cambios reales no
podemos depender de iniciativas sélo de algunos que voluntariamente
cuentan de qué va una investigacién. (D18,E,P,1:35)

Hemos visto como los profesores no sélo centran sus sugerencias en las Administraciones
y los investigadores, sino que también piensan que en su propia iniciativa esta una de las

claves para disminuir la distancia con la investigacién.
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Capitulo 9.
DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el presente capitulo exponemos la discusién y las posteriores conclusiones del presente
estudio. Tras un resumen que sintetice los hallazgos de esta tesis, establecemos un didlogo
entre los datos empiricos que hemos recabado y los resultados obtenidos en otros
estudios. Qué hemos aprendido y como a partir de nuestro trabajo se puede mejorar la
investigacién educativa para que pueda realmente impactar en la mejora de la practica,
para que se libere de esa “terrible reputacién” de la que nos hablaba Kaestle (1993),
constituiran el tercer apartado. Una reflexion sobre las limitaciones (y las fortalezas, que
también hay) de este estudio, una mirada al futuro sefnalando posibles trabajos que de éste

se derivan, y unas palabras finales, cierran este capitulo y, con ello, esta tesis.
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9.1. RESUMEN DE RESULTADOS

En este primer apartado buscamos ofrecer una vision panoramica de los hallazgos
encontrados en esta tesis, de tal forma que ayuden a introducir la discusién y las
conclusiones que expondremos posteriormente. Se organiza en tres grandes bloques,

coincidiendo con los tres objetivos que nos hemos propuesto en el desarrollo del estudio.

El primero de los objetivos de la tesis es conocer las visiones que los docentes, tanto en
ejercicio como en formacidn, tienen de la investigacion educativa. A este respecto, los
resultados que hemos obtenido con los profesores en ejercicio pueden sintetizarse en seis
elementos principales, siendo el primero de ellos la visién de la investigaciéon como un
conocimiento teodrico. Los docentes observan a la investigacidn como un saber poco
concreto, abstracto y que se encuentra absolutamente alejado de su practica cotidiana. La
investigacién es construida por expertos universitarios que viven en un ambito del
conocimiento basado en teorias hipotéticas acerca de la educacién, que nada tienen que

ver con su realidad.

También hemos identificado una critica de los docentes a las tematicas de los estudios, a
las que consideran reiterativas y alejadas de su contexto. Los topicos utilizados en las
investigaciones son poco trascendentales para el trabajo de un profesor al ser
seleccionados en coherencia a los intereses de los propios investigadores y no en relacién

a sus inquietudes como docentes.

El cuestionamiento a la utilidad de la investigacién educativa es otro de los aspectos a
destacar. Los profesores consideran que la investigacién no les sirve para nada concreto
porque no logran conectarla con su practica cotidiana. Si bien para algunos docentes la
investigacion puede ser ttil para reflexionar sobre su profesion o adquirir nuevos saberes,
predomina en sus reflexiones la idea de que algo realmente util es aquello que tiene una

aplicacion directa en el aula.

Esta desconfianza hacia la investigacién se reitera en la opinidn que los profesores tienen
del trabajo de los investigadores. Los docentes observan de una manera muy suspicaz que
los investigadores hablen de educacion sin haber dado clases en colegios o institutos, lo
que deberia ser un requisito para dedicarse a la investigacién. A su vez, los profesores son
criticos con las prioridades académicas de los investigadores, las que segin ellos son
mejorar sus condiciones laborales con la publicacién de articulos y publicar para que otros
investigadores los lean. De esta forma avalan su prestigio pero descuidan el impacto de

sus investigaciones en la educacién.

La carencia de formacién investigativa en el grado es el quinto elemento que hemos
identificado. Los profesores piensan que en sus estudios universitarios no recibieron
suficiente preparacion en temas de investigacion ya que tuvieron muy pocas posibilidades

de conocer los elementos que constituyen las investigaciones y menos aun de investigar.
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Por ultimo, los docentes en ejercicio critican la actitud que alguno de sus pares tienen
hacia el conocimiento, quienes no leeran investigacién porque no estan motivados frente a
la obtencion de nuevos saberes. A los profesores les preocupa que existan profesionales
desinteresados, poco innovadores y ensimismados en su rutina, ya que es una actitud que

demuestra un conformismo necesario de erradicar.

Por otra parte, los resultados obtenidos desde las visiones de los docentes en formacién
pueden sintetizarse en tres tematicas. En primer lugar, entre los futuros profesores
predomina la idea de que la investigacion es un recurso de gran utilidad y la observan
como un material esencial en los procesos educativos. Para ellos, la investigacion
educativa es fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje porque permite dar una
mirada mas objetiva de las problematicas educativas, ayudando a derribar o confirmar

mitos instalados en los pensamientos de los profesores.

En segundo lugar, los profesores en formacién expresan una positiva valoracién del
trabajo de los investigadores, destacando que tienen una gran importancia para el
progreso de la educacion. Desempefiarse como investigador no les parece una tarea facil,
ya que requiere de gran experticia en el drea, ademas de minuciosidad, rigurosidad y
posesidn de un afan cientifico que no todas las personas logran desarrollar, por lo que su

imagen les inspira respeto y admiracion.

Finalmente, los estudiantes de Magisterio sostienen que la formacién en investigacion
podria ser mejor de la que reciben actualmente. Si bien valoran que han conocido algunos
estudios y los fundamentos generales de la investigacién, piensan que pueden existir
iniciativas mas prematuras para profundizar en ella. En Magisterio deberia existir una
cultura diferente en torno a la investigacion, capaz de fomentar una profesionalizacion de

la carrera y un mejor nivel de preparacién de los futuros maestros.

El segundo objetivo que nos hemos propuesto es describir las percepciones que los docentes
tienen de los articulos de investigacién. En relacidén a este objetivo, los resultados del
presente estudio dejan en evidencia una importante critica de los profesores hacia los
articulos de investigacién, a los que perciben como textos interesantes para ampliar sus
conocimientos y para reflexionar sobre aspectos de su practica, pero dudan de su real
utilidad en la practica. En el caso de un articulo mas académico los docentes lo perciben
como un texto practicamente impenetrable, principalmente por el lenguaje elevado,
especializado y estadistico que este utiliza. De hecho, algunos profesores simplemente
pasan por alto las partes del texto que les cuesta comprender y se van directamente a los
resultados y conclusiones de él.

Por otra parte, cuando los docentes analizan un articulo de difusién expresan dos
opiniones radicalmente diferentes. La primera de ellas es que el articulo es muy util e
interesante debido a su brevedad, sencillez y al lenguaje comprensible que utiliza. Por el

contrario, otras opiniones indican que la simplicidad de su lenguaje, del formato que
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utiliza y las pocas evidencias que expone mas que acercar a los profesores al texto les
produce una desagradable sensacién de infantilizacién. Mas alld de las diferentes
percepciones de ambos articulos, ninguno de los dos parece satisfacer las expectativas e

inquietudes de los profesores.

Finalmente, el ultimo objetivo que nos hemos planteado en esta tesis es describir las
sugerencias que realizan los profesores para mejorar la relacion entre la investigacion y la
prdctica docente. Al respecto, los profesores proponen cambios en el papel de las
Administraciones educativas, con el objetivo de que estas actien como intermediarias
entre la investigacion y los centros, seleccionando los estudios que puedan ser ttiles para
los profesores y estimulando su difusion. Ademads, las Administraciones deben

preocuparse de incluir la investigacidn en la formacion permanente del profesorado.

Los docentes también sugieren que los investigadores deben mostrar mayor interés en
realizar trabajos dirigidos a quienes trabajan en los colegios e institutos, por lo que deben
escribir estudios académicos y también otros mas accesibles y comprensibles. Asimismo,
los investigadores deben ser capaces de mejorar la forma en que devuelven los resultados
de sus estudios a los centros desde donde recogieron los datos, al mismo tiempo que las
universidades generan acciones de transferencia de conocimientos mas sistematizadas y

cercanas a la realidad de los centros.

Por ultimo, los profesores proponen que, para superar la formaciéon precaria en
investigacién que han recibido en el grado, se requieren cambios sustanciales en su
preparacion profesional cuando estan en la carrera. Una revision exhaustiva de los
programas de formacion del profesorado deberia analizar criticamente como se trabaja la
investigacién en los distintos niveles, procurando que mejore su inclusiéon y desarrollo.
Los docentes también sugieren que el profesorado debe tener una actitud mas receptiva y
dispuesta hacia la investigacién, aceptandola como una forma véilida de adquirir y

actualizar conocimientos.

9.2. DISCUSION

Durante el desarrollo de esta investigacidn hemos podido ratificar varios de los puntos
mencionados en estudios realizados anteriormente en el ambito internacional. También
notamos algunas diferencias entre nuestros resultados y los de investigaciones previas y
la presencia de nuevos elementos que vale la pena considerar. Tomando en cuenta estos
antecedentes hemos organizado nuestra discusién a través de cinco tépicos: la imagen
negativa de la investigacidon educativa, las visiones de los futuros docentes, las dificultades
en la valoraciéon y comprension de los articulos de investigacién, la Movilizacién del
Conocimiento al interior de las universidades y las visiones de los profesores desde la

mirada de sus imaginarios sociales.

224



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

9.2.1. La imagen negativa de la investigacion educativa

Los resultados de este estudio apuntan a que los docentes espaioles tienen la misma
imagen negativa de la investigacién que tienen sus colegas en otros paises, y que ha
sido sefialada en la literatura internacional. De esta forma, se constata que los
profesores observan a la investigaciéon educativa como un tipo de conocimiento

abstracto, inutil, de mala calidad y alejado de su practica cotidiana.

En términos generales, vemos coincidencias entre este estudio y los trabajos previos de
Everton y otros (2000), de McDonald y otros (2001), de Beycioglu y otros (2010), de
Kutlay (2013) o de Lysenko y otros (2014) donde se encontré que para los docentes no

universitarios la investigacion es un saber tedrico y alejado de la realidad de las aulas.

En relaciéon a esta mala imagen hemos podido confirmar que los profesores se sienten
decepcionados cuando relacionan la informacién que reciben desde la investigacién con la
aplicabilidad en el aula, porque no encuentran en ella las soluciones a las problematicas
que los aquejan. Estos resultados son coherentes con las investigaciones de Ratcliffe y
otros (2005), de Joram (2007) y de Nicholson-Goodman y Garman (2007), en las que se
destaca la necesidad que tienen los docentes de contar con herramientas tangibles que
puedan vincular con su experiencia. Los profesores no encuentran elementos resolutivos
en la investigacion educativa por lo que la consideren un saber foraneo y externo a sus

experiencias.

A la carencia de aplicaciéon de la investigacién en la experiencia “real” de los profesores se
suma su preferencia por la lectura de textos breves, y con ejemplos practicos que
proporcionen informaciéon especifica. Conectando estos elementos con lo sefalado en
investigaciones anteriores vemos que para los participantes del estudio de Behrstock y
otros (2009) leer una investigaciéon no es parte de sus primeras opciones cuando buscan
informacién pedagoégica, ya que les parece poco atractiva debido al exceso de informacién
que proporciona: “la investigaciéon puede ser mas atractiva para los profesores mediante la
inclusion de ejemplos practicos e ilustraciones (...) de como los resultados se pueden

traducir facilmente en sus propias aulas” (Behrstock et al., 2009, p. 9).

Este trabajo también encontrd que los profesores observan con desconfianza el aporte de
la investigacion educativa y se muestran muy escépticos en relacién a su validez.
Analogamente a lo planteado en los estudios de Boardman y otros (2005) y de Sinnema y
otros (2011), los resultados apuntan a la sensacién de incredulidad del docente frente a la
generalizacion de la informacién de los estudios. Si se retoman por ejemplo los
planteamientos de Simons y otros (2003) vemos que la desconfianza hacia la validez se
relaciona con el concepto de “generalizacion situada” incorporado por estos autores para
explicar que la generalizacién de los resultados de una investigacién no se limita al
aspecto metodoldgico, sino que tiene que ver con los acuerdos implicitos que establecen

los docentes dentro de su comunidad escolar: “nuestra evidencia también sugiere que la
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generalizacion es posible gracias a la relacion entre los factores situacionales, tales como

la confianza que comparten los profesores” (Simons et al., 2003, p. 359).

El lenguaje especializado utilizado en las investigaciones es otro de los argumentos que los
profesores mencionan para rechazarlas. Estudios centrados en la comunicaciéon de la
investigacidn, tales como los de Latham (1993), de Shkedi (1998) o de Gore y Gitlin
(2004), encontraron que el vocabulario de los articulos de investigacién aleja a los
docentes de su lectura debido a las dificultades para comprenderlos. Les basta haber
tenido sélo una mala experiencia con alguna investigacion para considerar que todas son

incomprensibles e inttiles. Este dato también es hallado en la presente investigacion.

Dentro de la discusion de resultados que hemos realizado hasta el momento, el factor que
predomina ha sido la opinién critica sobre la investigacion, en la que nuestro estudio
coincide con investigaciones anteriores. Entre estos hallazgos tan lapidarios encontramos
una investigacion que proporciona resultados mas alentadores; nos referimos al estudio
de Beycioglu y otros (2010), donde los profesores valoran positivamente la investigacion.
En nuestro trabajo esta mirada mas positiva no forma parte de la generalidad de los
profesores, sin embargo, si la encontramos en algunos de ellos, para quienes la
investigacidon es una herramienta de vital importancia en la actualizacién de los saberes y

en la mirada mas objetiva que se debe adoptar al analizar las problematicas educativas.

La imagen negativa de la investigacion que expresan los profesores también se manifiesta
en la visién critica que tienen del investigador. Los docentes piensan que los
investigadores son personas ajenas a su contexto, que escriben para citarse entre ellos y
no para contribuir a la practica educativa. Estos hallazgos son coherentes con los trabajos
de Bartels (2003), de Everton y otros (2000), de McDonald y otros (2001) y de
Vanderlinde y van Braak (2010), en los cuales los profesores indican que los
investigadores desconocen la realidad de las aulas porque no se involucran realmente con
ellas. Esto genera que estudien temas recurrentes, los que no siempre logran llamar la

atencion de los profesores.

Los docentes centran su critica a los investigadores en los topicos que eligen para abordar
sus estudios. Estas apreciaciones se relacionan con los trabajos anteriores de Broekkamp y
van-Hout-Wolters (2007) y de Vanderlinde y van Braak (2010), cuyos participantes se
muestran escépticos frente al valor de la investigacion educativa, argumentando que los
investigadores manejan tépicos poco relevantes y muy especificos. Un conocimiento
construido por los investigadores, lejos de preocuparse de temas realmente importantes,
se centra en contenidos que estos ya conocen y que poco o nada les aportan.

En todo caso, llama poderosamente la atencién esa visién tan negativa de los docentes
espafioles hacia la investigacién educativa y en consecuencia hacia los investigadores,
Trabajos previos de caracter tedrico como los de Antonio Fernandez Cano (2001), de Juan
Manuel Escudero (2006), de F. Javier Murillo (2006) o de Juana Maria Sancho (2010), aun
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anticipando estos resultados, no alcanzan el nivel de dramatismo que se ha encontrado en
este trabajo. Esta particularidad nos obliga a sofiar en que nuestra investigacion vaya
mucho maés de identificar esta realidad, sino que se convierta en una fuente de sugerencias

y aportaciones valiosas para superarla.

9.2.2. Las visiones de los futuros docentes

Los resultados que obtuvimos al analizar los discursos de los profesores en formacion son
esencialmente diferentes a lo que nos aporta la literatura en torno al tema. En términos
generales, nuestros hallazgos sobre la imagen de la investigacion son mucho mas
optimistas en comparacion a los estudios previos, donde predomina una visién mas bien
negativa de sus aportes para los futuros docentes. Esta discrepancia tiene algunas
excepciones cuando se contrasta la imagen que los estudiantes de Magisterio tienen sobre
la formacién que reciben en investigacién o cuando se analiza la vinculacién entre la
investigacién y la practica, ya que en estos tépicos vemos importantes puntos de

encuentro.

Si comenzamos por las diferencias entre nuestros hallazgos y los de trabajos anteriores
vemos que los profesores en formacion de este estudio expresan opiniones positivas sobre
la investigacidn, al contrario, por ejemplo, de lo hallado en el estudio de MacDonald y otros
(2001) donde los docentes expresan que la investigacion es un conocimiento
excesivamente tedrico que no logra influir en las personas que trabajan en las escuelas.
Entre estas opiniones criticas surge una voz mas optimista, nos referimos al estudio de
Pendry y Husbands (2000) en el que los participantes piensan que la investigacién es un
recurso muy importante para lograr cambios en la educacidn por lo que debe ser utilizado

con mayor frecuencia por el profesorado.

Una diferencia similar se aprecia en la imagen que se tiene del investigador. Los
estudiantes de Magisterio son muy generosos con sus comentarios hacia estos
profesionales, en cambio, los hallazgos de investigaciones anteriores nos hablan de una
vision critica sobre los mismos, donde predomina la idea de que son personas lejanas al

contexto real de los centros escolares (Gitlin et al., 1999).

Encontramos mayores puntos de encuentro entre nuestros resultados y los de estudios
previos en las opiniones de la formacién de grado y en la mirada de la utilidad de la
investigacién. Los estudiantes de Magisterio aprecian favorablemente la formacién en
investigacién que han recibido pero esperarian que su preparaciéon en el tema fuera
mucho mas profunda, detallada y que les permitiera tener un contacto mas precoz con la
investigacidon. Coincidentemente con estos hallazgos, Demircioglu (2008) y MacDonald y
otros (2001) sugieren que los programas de grado necesitan ser revisados con el objetivo
de lograr una mayor relevancia de las asignaturas vinculadas con la investigacion. Por su

parte, los docentes del estudio de Jyrhdma y otros (2008) y de Demircioglu (2008)
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mejoran la imagen que tienen de la investigaciéon una vez que realizan una asignatura de

métodos y valoran positivamente lo que han podido conocer de investigacion en el grado.

En los hallazgos de algunos estudios previos se destaca que las investigaciones son utiles
cuando proporcionan sugerencias concretas que refuercen y mejoren inmediatamente la
practica docente (Gitlin et al., 1999; MacDonald et al.,, 2001). Lo que se espera encontrar
en las investigaciones es la presencia de elementos pragmaticos que sean posibles de
utilizar en el aula de manera practicamente inmediata. En este punto encontramos
coincidencias parciales con lo indicado por los estudiantes de Magisterio de este estudio,
quienes destacan que la investigacion debe darles la posibilidad de adquirir nuevos
conocimientos factibles de trasladar a su aula. Si bien sus comentarios no son tan
restrictivos en relacién a la utilidad “inmediata” de los saberes al aula si son enfaticos al
sefialar que necesitan que la investigacion sea capaz de relacionar sus contenidos con la

practica.

En esta investigacion hicimos una comparacion entre las opiniones sobre la investigaciéon
de profesores en ejercicio y docentes en formacion. Un planteamiento similar fue
desarrollado por Joram (2007), quien encontré que los profesores en ejercicio estan mas
dispuestos a considerar las recomendaciones que realizan los investigadores en
comparacion a los docentes en formacion, hallazgo que es completamente contradictorio
con los identificados en nuestra investigacién. Recordemos que los profesores que ya
ejercen realizan apreciaciones bastante lapidarias acerca de la investigacion,
desestimando la importancia de la informacién que esta proporciona. Por otra parte, los
futuros profesores del estudio de Joram (2007) indican que utilizan la investigacién para
adquirir nuevos saberes en mayor medida que los docentes en ejercicio, apreciacidon que si
es coincidente con los participantes del presente trabajo, ya que los estudiantes de

Magisterio se mostraron mas interesados en apoyar sus conocimientos en la investigacidon.

9.2.3. Las dificultades en la percepcion y comprension de los articulos de
investigacion

En términos generales, nuestra investigaciéon confirma lo indicado en estudios previos
acerca de las opiniones criticas que tienen los docentes sobre los articulos como formas de
comunicaciéon de la misma. Los elementos mas criticados por los profesores respecto al
lenguaje y el uso de estadisticas en los articulos coinciden con los trabajos anteriores de
Zeuli (1994), de Shkedi (1998), de Gore y Gitlin (2004), de Bartels (2013) y de Lysenko y
otros (2014).

En coherencia con los articulos de Bartels (2003) y de Zeuli (1994), que utilizamos como
base de este estudio y de los cuales intentamos replicar algunos aspectos, hemos visto que
los docentes de nuestra investigacion critican tanto los articulos académicos como los de

difusidn, y que perciben a estos textos como herramientas tedricas a las que recurren con

228



Las dificiles relaciones entre la investigacion educativa y la prictica docente

poca frecuencia. Los profesores consultan muy poco los articulos de investigacién, lo que
queda de manifiesto cuando se les pide que lean articulos y varios de ellos indican que es
la primera vez que tienen entre sus manos este tipo de textos. Esto los motiva a leerlos con
una sensacion contradictoria de curiosidad y escepticismo. La poca frecuencia con que los
docentes leen investigaciones es mencionada en el estudio de Lysenko y otros (2014),
donde los participantes reconocen no consultar la investigacion porque es un

conocimiento inaccesible y porque su jornada laboral ya les exige demasiado.

Analogamente a lo encontrado por Bartels (2003), los resultados de este estudio apuntan
a que la valoracién del articulo de difusién es un poco mejor en comparacion al académico,
aunque de una forma muy limitada. En nuestro trabajo hemos encontrado que es mejor
valorado por los docentes de Primaria, especialmente por la sencillez del lenguaje y la
simpleza del formato; los profesores de Secundaria, en cambio, califican esa intencién
como una forma de infantilizar los articulos y a ellos mismos como profesionales. En todo
caso, ninguna de las dos opiniones parece que ayude a que los docentes usen la
investigacién para mejorar la practica; el articulo de difusién no los satisface porque es
muy breve y superficial pero el texto académico tampoco les agrada porque utiliza

demasiadas evidencias estadisticas.

Este estudio también determiné que habia minimas diferencias en las percepciones de los
articulos entre los docentes iniciados en investigaciéon educativa y los no iniciados. Si bien
los profesores con experiencia en investigaciéon logran entender mejor el articulo mas
académico gracias a sus conocimientos previos, formulan criticas hacia su formato
demasiado especializado y se quejan de las estrategias comunicativas de los articulos en
general. Este hallazgo coincide parcialmente con lo sefialado por Zeuli (1994) cuando
menciona que la experiencia en investigacién de sus participantes fue relevante en
algunos aspectos de su estudio pero que no logré ser determinante en sus resultados.
También encontramos algunas diferencias entre este estudio y las investigaciones
desarrolladas en otros paises, donde vemos que los docentes que reciben formacién en
investigacién mejoran notablemente la utilizacién de los resultados de investigacidn, lo
que en nuestro caso no es tan categorico. Segun los trabajos de Everton y otros (2000) y
Gitlin y otros (1999), la imagen de la investigacion mejora al incrementar la formacién en
investigaciéon de los docentes, y se empiezan a vislumbrar algunas complicidades o
comprensiones entre la investigacion y los profesores que han asistido a algiin master o

que han participado en investigaciones.

Por otro lado, los profesores no construyen sus conocimientos ni tampoco toman sus
decisiones en relacion a lo que leen en un articulo de investigacidn sino que lo hacen en
coherencia con sus experiencias pedagdgicas concretas, lo que coincide con lo planteado
por Bartels (2003). Para los docentes, los articulos son un recurso valioso e interesante
pero no son una herramienta a la que recurran para profundizar sus saberes.

Analogamente a estos aspectos, Zeuli (1994) indica que aunque los profesores ven a los
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articulos como textos enriquecedores para su formacion, las experiencias de aula son su

mayor fuente de recursos pedagogicos.

En esta tesis vimos que cuando los docentes leen un articulo académico pasan por alto las
primeras paginas del texto. Esta misma apreciacion es indicada por Zeuli (1994) cuando
menciona que los profesores s6lo centran su lectura en los resultados de la investigacién y
no en las ideas y evidencias que se exponen en la revision tedrica y en la metodologia. Esta
situacion se relaciona con las dificultades para entender la informaciéon que exponen los
articulos, tematica en la que también encontramos correspondencias con investigaciones

anteriores.

En coherencia con los resultados de los estudios de Zeuli (1994), de Shkedi (1998), de
Bartels (2003), y de Gore y Gitlin (2004), hemos visto que los docentes tienen problemas
para comprender los articulos que leen y que les cuesta entender los procesos
investigativos que fueron necesarios para producirlos. En nuestro estudio se observa que
la informacion del articulo académico es considerada como muy especializada, y con la
excepcion de algunos de los docentes, la mayoria de ellos tiene dificultades para entender
la terminologia cuantitativa y estadistica que utiliza. A propdsito de esta dificultad, Zeuli
(1994) sugiere que seria pertinente que los articulos contaran con descripciones mas
sencillas de sus elementos fundamentales. Esta sugerencia la encontramos
constantemente en el discurso de los profesores, quienes esperan que se les transmita la
informacién de las investigaciones por medio de formatos menos complejos y mas

agradables de leer.

Hemos dicho que cuando los profesores entregan sus opiniones sobre los articulos de
investigacion dejan muy en claro que su experiencia en las aulas es mas importante que la
informacién proporcionada por los textos. Estas apreciaciones son bastante radicales y, en
coincidencia con lo indicado por Bartels (2013), dan senales de que los profesores se auto-
perciben como profesionales pertenecientes a otro discurso y a otro plano del
conocimiento, con el que se sienten fuertemente identificados. Para fundamentar la forma
en que docentes e investigadores defienden su discurso Bartels (2013) se apoya en la
teoria de Discursos de James Gee (1990) cuya perspectiva defiende que cuando nos
comunicamos con otras personas constantemente estamos dando indicios de nuestra
pertenencia a un determinado grupo social, lo que él denomina un Discurso: “cuando
usamos el lenguaje, no s6lo comunicamos informacioén, sino que estamos constantemente
sefialamos nuestra pertenencia a diferentes grupos” (Gee, 1990, p. 149) Los seres
humanos no sélo muestran constantemente su pertenencia a un Discurso a través del
lenguaje verbal y no verbal, sino que también estdn comprobando si los demas sujetos
pertenecen o no a él. Esta fundamentacién puede relacionarse con la actitud de los
docentes frente a la lectura de los articulos, a los que ven como contenidos externos a su
contexto. Esto genera que muestren poca comprension e interés hacia los textos porque

estan actuando segun su rol social y analizan el articulo desde esa perspectiva. Se
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encierran en su contexto, se amparan en él y se muestran poco dispuestos a entender

aquellos términos que desconocen.

9.2.4. La Movilizacion del Conocimiento al interior de las universidades

Si bien en esta investigacion no profundizamos en las dindmicas internas de las
universidades como lugares de produccion del conocimiento, si pudimos apreciar ciertas
opiniones que los docentes hacen de estas, especialmente en la imagen que tienen de ellas
y en la manera de observar el trabajo de los investigadores. Es por este motivo que
relacionaremos nuestros resultados con el concepto de Movilizacién del Conocimiento
(KM en sus siglas en inglés), término que fue acuiado por el Consejo del Investigacidn de
Ciencias Sociales y Humanidades de Canada (SSHRC) para referirse a los esfuerzos para
superar la distancia entre la produccién de conocimientos y sus repercusiones practicas
(Levin, 2011), y que hemos incluido en nuestra revision teérica. Con el argumento de que
los sistemas educativos estdn buscando nuevas formas de compartir los conocimientos, el
KM incluye esfuerzos intencionales para incrementar el uso de evidencias que estén

basadas en datos recogidos a través de procesos empiricos (Cooper et al., 2009).

Para los profesores no universitarios, la forma de comunicar la investigacion por parte de
los investigadores adolece de importantes debilidades. Y una de las principales quejas es
que el trabajo de los investigadores permanece exclusivamente en el plano universitario.
Estos resultados son coherentes con lo mencionado en los estudios de Arsenijevi¢ (2011),
de Cooper y otros (2011) y de Sa y otros (2011), cuyo objetivo ha sido analizar las formas
de literalment