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ANEXO II. PERFIL DE LOS ENTREVISTADOS  

II.1Entrevistados del residencial UCT-01 

UCT-01M: La entrevista se desarrolló casi toda a la intemperie un día húmedo y 
ventoso, paseando por los jardines y huerta del Centro, sin poder tomar notas, pero 
grabando toda la conversación y alternando la transmisión de las experiencias de mi 
colaboradora, con las órdenes que ella daba a su inquieto perrito. […] es una mujer 
sumamente inteligente y culta, bella y bien conservada, psicóloga de profesión, de aquí 
el doble interés por registrar sus experiencias: Como persona y como psicóloga. 

UCT-02M/H: La entrevista se mantuvo en el apartamento del matrimonio colaborador, 
estando presentes al unísono el matrimonio, de manera que ambos intervienen y se 
complementan en la exposición. Dada la experiencia como funcionario en la 
Administración del Estado (con dos licenciaturas) y como enfermera respectivamente, la 
entrevista al comienzo se decanta más por los temas propios de los Órganos de dirección 
(a los que ha pertenecido un miembro del matrimonio), y a medida que va avanzando se 
decanta hacia las realidades del relato de vida. 

UCT-03M: La entrevistada es una mujer que siempre hace referencia a nosotros 
refiriéndose a su marido ausente, y se mantiene en uno de los numerosos despachos 
disponibles y sin que nadie nos moleste. Son las 10 de la mañana y me he citado con ella, 
después de su clase de Chi Kung, se encuentra muy relajada y comunicativa. 

UCT-04H: Este colaborador es miembro del Consejo Rector prácticamente desde sus 
orígenes, y ha participado en todo el proceso posterior a la contratación: Creación de 
estatutos, gestora, etc. Hoy confiesa tener xx años, y es un hombre jovial, enérgico que 
conserva una gran vitalidad, y que en modo alguno aparenta la edad que dice tener. 

UCT-05H: La entrevista se desarrolla en uno de los despachos. El colaborador 
pertenece al Consejo Rector y es un hombre que inspira tranquilidad y confianza. Habla 
de su experiencia, pero también hace referencia a las de su esposa (lógicamente, tal y 
como él la percibe) con la que comparte el apartamento. Se incorporaron al proyecto 
prácticamente desde el principio, con una visión de futuro premonitora, basada en la 
experiencia que los tocó vivir con sus padres. 

UCT-06H: Hombre de aspecto tranquilo y apacible, habla muy pausadamente, y se le 
percibe, desde el principio, como un hombre culto y muy instruido. Resulta que 
compartimos amigos comunes que hoy viven en Tres Cantos, lo que, de alguna manera, 
sirve para desviarnos un poco del hilo de la investigación, pero que facilita mucho el 
intercambio de sus experiencias. Colaborador del Consejo Rector durante el proceso de 
construcción, hoy lo percibo como un activista cultural, puesto que confiesa haber creado 
la biblioteca y hemeroteca del residencial, y algunas otras actividades en sintonía con la 
difusión de la cultura entre sus compañeros. 

UCT-07M:  Me encuentro con una mujer que inspira vitalidad y fuerza expresiva, alegre 
(ríe de vez en cuando como riéndose de sí misma) y locuaz. La conozco desde hace algún 
tiempo por haberla visto en diversas mesas de debate, jornadas y conferencias sobre el 
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envejecimiento, en la que ella ha asistido presentando este proyecto a nivel divulgativo. 
...Nos encontramos en uno de los despachos acristalados que da a los jardines interiores 
del Centro, cómodamente instalados y aislados de cualquier interferencia externa. La 
entrevista comienza hablando del “cohousing” y de la facilidad que tiene el idioma inglés 
para conseguir este tipo de contracciones lingüísticas, y que hasta ahora se viene 
traduciendo como “viviendas colaborativas”  

UCT-08M:  Mujer activista social, siempre implicada en proyectos cooperativos y con 
proyección en distintas actividades. Habla siempre en plural, haciendo referencia a su 
esposo que contribuyó originalmente supervisando la construcción del edificio. Durante 
la entrevista me ha dado la oportunidad de detectar su claridad de ideas, incluso con 
aportaciones que bien pudieran modificar hipótesis originales, o consolidación de las 
mismas. Locuaz y vitalista, se mantiene joven, a la vez que critica duramente el retraso 
en la consolidación del proyecto, que ha contribuido a que la población del residencial 
sea hoy muy mayor.   

UCT-09M: Esta mujer estudió los cursos del programa para mayores en la 
Complutense, y al parecer fue allí donde le surgió la inquietud de hacer frente 
colectivamente al envejecimiento. Es una mujer muy elegantemente vestida, que cuida 
mucho su aspecto físico, hasta casi rondar la coquetería. De su relato se desprende cierta 
amargura o frustración, difícil de identificar al comienzo del relato, pero que se irá 
desgranando a lo largo del mismo.   

UCT-10M: Entrevisto a una mujer muy menudita, vivaracha y enormemente activa, que 
despierta vitalidad nada más verla, Cuida de su esposo, que, aunque físicamente parece 
estar aceptablemente bien, porque puede desplazarse solo, a todas luces necesita de 
cuidados, cosa que al parecer realiza ella sola, aunque en ocasiones, le ayuda una 
compañera que antes fue profesional de la medicina.  Se manifiesta sumamente 
agradecida a su entorno, porque siempre que lo necesita le ayudan, incluso cuando siente 
la necesidad de desconectar unas horas, por la permanente atención a la que le obliga el 
estado de su esposo. Aunque su esposo está presente, no está en condiciones de poder 
participar, y aunque presiento que la entrevista pueda servirle para desconectar un poco 
de su propia realidad, no tengo por menos que manifestarle mi agradecimiento por el 
tiempo que me dedica.  

UCT-11H: Tengo delante de mí a un hombre enjuto, vivaz, de aspecto muy saludable y 
de edad avanzada, ...gracias a su dedicación y esfuerzo y junto con su esposa, supieron 
integrar y aglutinar el trabajo de todos los partícipes hasta conseguir el objetivo que 
todos perseguían: construir uno de los primeros Centros de Convivencia para personas 
mayores de este país. La entrevista se desarrolla en uno de los despachos del Centro, 
aislados del mundo que nos rodea, y ...intentaré dirigir su exposición hacia los temas 
fundacionales relacionados con los Órganos de dirección del Centro. Comienzo 
rememorando una anterior visita que había hecho el día que celebraban su primer 
aniversario, introducido por un amigo, y curiosamente, a pesar de haber transcurrido 
bastante tiempo, recuerda detalles de nuestra reunión que a mí me sorprenden.  

UCT-12M/H: Estamos en el apartamento de un matrimonio. Él se encuentra apartado, 
de espaldas y frente a su ordenador, y ella se sienta conmigo en una mesa baja contigua. 
Son dos de los socios fundadores, y especialmente, al marido, debido a su antigua 
profesión ...se le debe la gran divulgación que ha tenido este proyecto, tanto en España 
como en muchas partes del mundo. Comienzo hablando solo con la esposa, pero a medida 
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que va avanzando su exposición, el marido se va incorporando o interviniendo 
esporádicamente para aclarar o recalcar alguna idea o frase sobre lo expuesto. 
Finalmente, la entrevista es conjuntamente con la pareja, donde se complementan en la 
exposición y se ayudan mutuamente con ejemplos que uno u otro expone.    

UCT-13M: En realidad, la investigación iba dirigida hacia las experiencias que 
pudieran aportar el personal sanitario, pero al no existir en este Centro todavía 
problemas asignados a la dependencia, no hay personal de esta calificación, , por tanto 
me he visto obligado a incluir en los relatos de vida, la experiencia de alguna persona 
vinculada al Centro desde la óptica profesional, ...y como mejor alternativa, de manera 
que me ha ofrecido un hueco en su agenda para poder transmitirme sus experiencias. Es 
una mujer joven de unos 40 años, de aspecto vivaz y que desde el principio saca a luz sus 
conocimientos sobre el tema de las Residencias Geriátricas en España dada su 
experiencia en otros centros.      

UCT-14M: Esta mujer inspira serenidad y sabiduría nada más verla, quizá porque 
estaba inducido a ello, alguien me había dicho previamente: “si ella no lo sabe, es que 
no existe”. Lideró, junto con su esposo, la creación de la cooperativa y pertenece al 
Consejo Rector desde sus inicios. Después de hablar con muchas personas, todas 
coinciden en que ella es una pieza fundamental de esta comunidad. Es una mujer con una 
voz cálida y dulce, con un innegable poder de seducción que convence tanto por la forma 
de expresarse como por el mensaje que transmite.   

UCT-15M: Esta mujer creo que es la única de este Centro que se encuentra físicamente 
con capacidad reducida, debida a la poliomielitis que contrajo en su muy temprana 
infancia, desprende una fuerza arrolladora, es un verdadero ejemplo de supervivencia 
que se proyecta al exterior con la convicción y seguridad que expresa espontáneamente 
y que cualquiera puede confirmar al contemplar que pese a sus grandes limitaciones, las 
puede superar, es verdad que con ciertas ayudas mecánicas, pero es prácticamente 
autónoma e independiente. 

UCT-16H: Este hombre ha sido miembro del Consejo Rector durante varios años, del 
que dimitió recientemente. Trabajó durante años en la Administración, y tiene un 
conocimiento profundo de las reglas no escritas por las que se rige. Conoce en 
profundidad el funcionamiento interno de esta organización, las dificultades que tienen 
que afrontar y las distintas corrientes de pensamiento que circulan por la casa. La 
entrevista se enmarca más dentro del ámbito de la dirección y de la experiencia como 
miembro del Consejo Rector, que como socio. 

UCT-17H: Este colaborador es un hombre con una gran experiencia en el campo del 
cooperativismo, puesto que desde que tenía veinte años, ha estado vinculado a varias 
cooperativas, de donde le surgió la idea de simbiotizar su experiencia cooperativa con 
la de su propio envejecimiento. Ahora pertenece al Consejo Rector, aunque la gestión la 
llevó desde sus orígenes. 

UCT-18M: Esta mujer hizo la carrera de empresariales y su vida laboral se ejerció como 
administradora en notarías, lo que le ha dado una visión muy adecuada al proyecto que 
nos ocupa. Su experiencia y confianza en lo que hace, sabe transmitirla al exterior que 
las detecta como algo muy útil para el sistema. Acaba de ocupar uno de los cargos más 
relevantes del Consejo Rector, y se la percibe ilusionada y a la vez comprometida con lo 
que se le avecina. Hace solo unos años que se incorporó a este Centro. 
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II.2 Entrevistados del residencial TDN-02 

TDN-01M: Nos encontramos en el apartamento de la informante, donde me ha invitado 
a un café que nos ha servido para romper el hielo de la entrevista. Conozco a esta mujer 
desde hace bastante tiempo, porque la he visto en numerosos eventos, jornadas y 
conferencias divulgativas sobre el Cohousing o Viviendas Colaborativas que, en los 
últimos años, se han venido impartiendo en nuestro país, y en todas ellas, supo transmitir 
con una gran empatía su ilusión por lo que se había conseguido. la última vez que la vi, 
fue en la Universidad Autónoma de Madrid donde presentó su proyecto en unas Jornadas 
sobre Envejecer en Femenino.  
 Esta mujer ha sido la líder indiscutible y carismática de esta Residencia, gracias a su 
tesón y esfuerzos se pudo llevar a cabo este proyecto, que hoy goza de un acreditado 
prestigio nacional e internacional. Ella supo rodearse de las personas adecuadas para 
llevar a feliz término una idea que venía estudiando desde hacía mucho tiempo, y 
posiblemente, este proyecto fue el primero de este estilo en nuestro país.  
Hoy, retirada de las responsabilidades de presidir el Consejo Rector, se dedica, entre 
otras cosas, a seguir divulgando el proyecto que supo hacer realidad, y aunque conserva 
su vitalidad y energía, comienzan a aparecerle algunas limitaciones que ella sabe llevar 
con gran dignidad. 

TDN-02M: Esta mujer, es algo “socarrona”, te observa y parece esperar mi reacción 
antes de responder o seguir con su discurso que, en cualquier caso, es parco y conciso, 
hay que hacer verdaderos esfuerzos para que siga con el hilo de su relato. Estamos en su 
apartamento, decorado con innumerables fotografías de hijos, nietos y demás familia, 
que están por todas partes, tengo la sensación, que ha trasladado a las paredes todas sus 
vivencias y sentimientos, como si buscara refugio en todo ello, pero durante el transcurso 
de su breve relato, a la vez, da la profunda impresión esta mujer, de que está a la vuelta 
de todo. Sin embargo, cuando ha surgido el tema, se muestra visceral con la clase política 
y con los resultados de las Entes Públicos sobre el mundo del mayor … ¡Si han reducido 
la sanidad y la educación para los niños! ¿Qué nos van a dar a nosotros? También está 
presente en ella, como en otras muchas personas de este Centro, una profunda fe 
religiosa ¿Sería eso el principal vínculo de unión que les llevó a conseguir todo esto? 

TDN-03M/M: Habíamos quedado en vernos en una de las numerosas salas que dan al 
jardín.  Me encuentro dos mujeres hermanas y solteras, ambas son de  baja estatura, 
joviales, vivarachas y muy activas, pera además son la amabilidad personificada, me 
colman de atenciones, y sinceramente, me encuentro muy a gusto con ellas. Había 
compartido mesa con ellas ayer, e inmediatamente que les solicité su colaboración, se 
me ofrecieron sin restricciones. Sus orígenes son andaluces, de donde proviene toda su 
familia, pero ellas habían vivido en Madrid donde vinieron a estudiar, y más tarde, 
cuando terminaron sus estudios de licenciatura en Ciencias Políticas, se quedaron a vivir 
aquí, trabajando como funcionarias en un Ministerio. 

Por supuesto, me habían invitado a tomar café, y después de pedirles permiso para 
grabar y explicarles que lo que pretendo es que me cuenten sus experiencias, damos 



 
DEL ENVEJECIMIENTO ACTIVO A LA DEPENDENCIA:  
FACTORES QUE PUDIERAN INFLUIR EN LA ACTITUD DE LAS PERSONAS 
PARA AFRONTAR SU PROPIO ENVEJECIMIENTO 

UAM  
Noviembre 2013 
Diciembre 2017 

 

5/13 
 
 

comienzo a la entrevista, en torno a una mesa redonda, frente a una cristalera que nos 
separa del jardín en un luminoso y esplendido día. La entrevista se desarrollaría de 
manera participativa y complementaria entre las dos colaboradoras, una y otra se 
dejaban hablar yo diría que en una armonía no siempre alcanzable en otros casos y, al 
final de cada una de las exposiciones, la otra hermana corroboraba o añadía alguna 
reflexión personal como complemento de lo anteriormente expuesto ¡Vamos que me 
recordaba a un idílico e inalcanzable matrimonio!    

TDN-04M: Mujer de edad avanzada, como trabajadora social que fue en su día, acumula 
una gran experiencia que pudiera ser de gran importancia para el tema que nos ocupa. 
Previamente se me había ofrecido para hablar conmigo, y me recibe en su apartamento, 
donde después de las habituales señales de cortesía, quiere entrar rápidamente en el 
tema después de una pequeña presentación por mi parte. Sin embargo, como después 
tendría ocasión de comprobar, es parca en sus expresiones y necesita ayuda para 
incentivarla a manifestarse, los espacios entre frases se intercalan con frecuencia, y no 
está claro, si es para meditar la respuesta o simplemente porque bien pudiera ser su 
habitual forma de expresión. El caso es que el relato no fluye con facilidad como pudiera 
ser en otros casos, sino que ella espera la pregunta para contestar.       

TDN-05M: Esta mujer es de origen alemán, aunque no tiene aspecto de los atributos 
tópicos que se las suele aplicar, porque es una mujer muy menuda, bajita de aspecto 
dulce y reposado, no presenta los atributos de solidez y contundencia que en este país se 
le asigna a la mujer teutona. Habla un español bastante bueno. Es soltera y no tiene 
hijos. Se mostró muy receptiva desde el principio, para colaborar, desde el mismo 
momento en que pude manifestar mis intenciones al pequeño colectivo que estaba en el 
comedor. Es entusiasta, optimista y muy agradable. Presiento que ella hace un doble 
esfuerzo de adaptación, para sentirse aceptada dada su reciente incorporación al Centro, 
debido a su diferenciación cultural, pero no creo que le sea necesario porque es una 
persona muy simpática por naturaleza. 

TDN-06M: Esta mujer expresa su vitalidad por todas partes, su jovialidad y su gracia 
natural, que conserva, se transfieren al exterior de manera espontánea. Tiene un acento 
peculiar: entre andaluz, canario y castellano, que resulta exótico, más tarde sabría el 
porqué.   Mantenemos la entrevista en su apartamento, rodeado de multitud de objetos 
africanos: mascaras, esculturas de caoba de excelente calidad artística, armas 
primitivas, marfiles … me confiesa que los más valiosos los conserva en la caja fuerte 
porque no se atreve a exhibirlos, no por los residentes, sino porque desde el exterior el 
acceso a los apartamentos es muy fácil, a pesar de que el edifico tiene un sistema de 
control de accesos. Como siempre, le he pedido permiso para grabar la conversación y 
no solo no ha puesto impedimento alguno, sino que  se ha interesado por el minúsculo 
tamaño de mi grabador. 

Después de explicarle superficialmente y de nuevo en que consiste el trabajo que he 
emprendido, le he pedido permiso para grabar y le he garantizado el anonimato, aunque 
ella ni me lo ha pedido, ni me ha puesto inconveniente alguno. 

TDN-07H: Me habían advertido que iba a entrevistar a un hombre con problemas de 
memoria, pero también, veladamente, que su información pudiera ser contestaría. Sin 
embargo, cuando he hablado con él, he podido percibir ciertos síntomas de reiterada 
insistencia sobre algunos temas que le obsesionaban, y unas declaraciones muy a tener 
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en consideración, porque entre otras cosas, mantiene una clara memoria sobre hechos, 
acontecimientos, fechas y distancias que parecen desmentir los síntomas de esa 
enfermedad. 

En el contacto inicial, él me había advertido que pasaba por una dura enfermedad que 
le había provocado varios ictus, que había ido superando con alguna perdida fluctuante 
de memoria.  

Es un hombre, muy bien conservado físicamente a pesar de su avanzada edad, culto y 
con un gran sentido de la justicia, y aunque en ocasiones pudiera divagar haciendo 
referencia a su experiencia en el trato de jóvenes conflictivos y mujeres maltratadas, 
entre líneas, ofrece sus impresiones con bastante claridad. 

Está acompañado por un hombre joven, que le ayuda en las tareas diarias, y que nada 
más comenzar la entrevista, aprovecha para marcharse y descansar de su cotidiana 
tarea. 

TDN-09M: Estamos en una de las salas de que dispone el centro, en el que nos habíamos 
citado para la hora de la siesta, porque durante el día esta mujer está muy ocupada con 
todas las actividades que se veía obligada a tener que asumir, porque su marido era la 
hora que por estar descansado, la dejaba liberada. Su esposo padece la enfermedad de 
Alzheimer, y ella está siempre pendiente de él. Se la nota con el síndrome del cuidador, 
es decir, se la ve cansada, y afectada por el progresivo deterioro de su esposo. Ha perdido 
su libertad y se dedica en cuerpo y alma a atenderle, pero … la cuidadora se encuentra 
afectada, y no le vendría mal un descanso. Confiesa que se ve arropada por amigos que 
la ayudan siempre que lo necesita.  Mujer autónoma desde antes de contraer matrimonio, 
maestra de profesión, muy ágil de mente y de espíritu, pero cansada por la constante 
atención a la enfermedad de su marido, pese a encontrarse en un ambiente que considera 
óptimo para lo que le toca vivir.  

Como siempre, le he explicado el objeto de investigación y hemos pasado directamente 
a su exposición que, en cualquier caso, como detectaría más tarde, siempre fue 
recurrente con la enfermedad de su esposo y a la situación que está viviendo.   

TDN-10M: Esta ex-maestra, que debe haber superado los setenta años, se la percibe de 
aspecto jovial y agradable. Me recibe en su apartamento en el que habíamos quedado a 
mediodía. Se vuelca en atenciones invitándome a un café o un refresco, y en detalles para 
favorecer mi confort, que son muy dignas de agradecer. Todo ello, facilita el 
acercamiento y cordialidad con la que se produciría la entrevista. Comenzamos, para 
romper el hielo, hablando de nosotros en general como personas mayores.     
Al ser mayor y querer ir progresando y avanzando es muy bueno, lo peor es quedarse 
quieto en todos los niveles. La salud hace mucho, porque ya los que estamos bastante 
aminorados en salud, aunque la mente esté muy despierta y demás, pero lo físico te retrae 
mucho … bueno vamos a ir a donde nos interesa ¿La encuesta es necesaria rellenarla? 

TDN-11H/M: Estoy en el apartamento de este matrimonio, y aunque la entrevista la 
realizo con el marido, su mujer está presente, trabajando en sus cosas, y no interviene 
directamente, pero si apoya en el discurso a su marido cuando este le pide alguna 
aclaración.   

TDN-12H: Después de algunos intentos he conseguido que el director de este Centro 
busque un hueco para hablar conmigo, quizá haya sido debido a que le he insinuado que 
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de no tener más voluntarios a los que entrevistar, me veré obligado a anticipar mi 
marcha. 

Estoy ante un hombre joven, no creo que haya cumplido cuarenta años, de apariencia 
reposada agradable y de afable trato, se muestra conmigo muy amable, aunque yo le 
haya hecho ver, lo más suave que he podido, que no he obtenido la colaboración que 
esperaba del Centro para acceder a los residentes, dado que detecto que a pesar de la 
información facilitada en todos estos meses a la presidenta y a él mismo, el personal no 
estaba informado de mi visita.  
No tenemos mucho tiempo, porque hemos tenido que aprovechar el horario del almuerzo 
colectivo, para poder realizar la entrevista. 

TDN-13M/H: He quedado con este matrimonio en una de las salitas que tiene el Centro, 
ya he mantenido otras entrevistas en este lugar, que es muy agradable y aislado del 
tránsito de las personas. La entrevista se ha realizado al matrimonio, y ambos se 
complementan en la exposición, e incluso como me ha ocurrido en otros casos, se 
consultan entre ellos para concretar un dato o dar mayor énfasis a la explicación. El 
peso de la exposición de la entrevista, desde el comienzo y por iniciativa propia, lo asume 
directamente la mujer.  

Resulta que profesionalmente el marido y yo mismo compartimos profesión en etapas 
anteriores a nuestra jubilación, de manera que se establece una especial connivencia 
cuando tratamos algún tema relacionado con nuestras trayectorias profesionales. 
Aunque él se le nota que está pasando por un periodo de salud delicado, su estado 
cognitivo nada tiene que ver al parecer con su enfermedad, que detecto más bien como 
algo físico, razón que no nos impide a ambos establecer de inmediato una mutua 
simpatía.  

TDN-14M: Esta mujer de constitución robusta, resuelta, de aspecto jovial y muy amable, 
inspira seguridad y fortaleza nada más verla. Fue la primera que me atendió cuando me 
presenté aquí, y se me ofreció a para mostrarme el edificio, sus instalaciones y el entorno. 
Desde ese momento, supo transmitirme la ilusión y convencimiento por un trabajo bien 
hecho, de lo que se siente coparticipe y muy satisfecha. Ha estado vinculada a la 
organización desde el principio, y por sus comentarios y los de algunos otros, ha sido el 
brazo derecho de la presidenta1, con la que mantiene una gran amistad. En su momento 
fue la tesorera de la organización, y ha sido hasta hace muy pocos años cuando se 
desvinculó de  esta función. 

TDN-15M: Esta mujer se hizo cargo de la presidencia hace como un par de años, y  se 
encuentra en una tarea nada fácil, porque tiene que relevar al carisma y liderazgo de la 
anterior presidenta y fundadora. Es una mujer fuerte que se desenvuelve con una gran 
seguridad en su entorno, atendiendo a todos, e incluso a las nimiedades que le presentan 
y que yo personalmente he tenido la oportunidad de presenciar.  

                                                 
1 Por razones de confidencialidad he sustituido el nombre por el del cargo que ocupaba la persona. Al 

citar presidenta, me estoy refiriendo a la primera de ellas: Líder y promotora de este Centro, que 
ocupó el cargo desde el origen hasta hace un par de años.      
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Pero la principal característica que aflora en su presencia, es una especie de 
maternalismo protector, que parece ser aceptado por muchos residentes, incluso bastante 
más mayores que ella. 

Su entrevista se retrasó por varios motivos, pero el principal fue que ella estuvo 
convaleciente de una pequeña dolencia asociado, al parecer a los oídos, que le 
provocaba mareos y vértigos. Restablecida, buscamos un hueco en su agenda, cosa nada 
fácil, porque tuvimos previamente que asistir a una proyección de la película 
Casablanca, que se realizó en la sala múltiple que tienen para esas actividades ¡No puedo 
dejar de asistir, un socio ha donado al Centro un nuevo equipo de sonido y estamos muy 
ilusionados! Finalmente, me puede recibir en una zona anexa del despacho del director. 

Esta mujer que ejerció de enfermera y matrona, sabiendo mi interés en mi otra faceta de 
promotor de otro Centro, dirigirá su exposición a darme consejos sobre la explotación y 
organización del Centro, tema de sumo interés, pero que refleja en el fondo, todas sus 
inquietudes por las responsabilidades que está afrontando.   
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II.3 Entrevistados del residencial TWN-06 

TWN-01M: Me han reservado uno de los despachos que utilizan esporádicamente, y allí 
me reuniría con los entrevistados. Este hombre de aspecto rústico y saludable (tiene un 
bronceado natural y apenas arrugas), pero a pesar de todo se le percibe envejecido. 
Hombre soltero, que había vivido con su madre toda la vida, su envejecimiento se aceleró 
a la muerte de ella, quizá también potenciado por varios accidentes caseros, que le 
provocaron una verdadera fobia a las escaleras, a las que hacía responsable de muchos 
de sus males y que no se cansa de repetir la ventaja de la ausencia de ellas a lo largo de 
la entrevista.  

TWN-02H: Este hombre de aspecto jovial y muy colaborador, se encuentra en un 
excelente estado físico. Tiene nacionalidad franco-española porque emigró a Francia 
muy joven y ya en el año 1968 trabajaba de camillero. Se percibe en él una persona que 
ha superado muchas etapas difíciles de la vida, que le han convertido en un hombre 
resuelto y muy participativo. Le saludan muchas personas cuando nos cruzamos con 
ellas, y se le ve integrado en este ambiente. Durante la entrevista, me comentó su afición 
a pasear por el bosque colindante al residencial, y muchas mañanas hemos caminado 
juntos por senderos de fácil acceso, a la vez que me iba contando parte de sus vicisitudes 
como emigrante en Francia. 

TWN-06H: La entrevista se desarrolló en uno de los despachos de que disponía la 
residencia. El entrevistado es el actual presidente del Consejo Rector de la cooperativa. 
Es un hombre alto y fuerte, que conserva una vitalidad innata, tanto es así, que bien 
pudiera haber sido en su juventud un deportista o un atleta. Al comienzo de la entrevista, 
no sabía muy bien si entrevistarlo como un socio de la cooperativa o como un directivo 
de la misma, y me polarizaba más a este último caso, puesto que no sabía si tendría 
oportunidad de hacerlo como socio. Sin embargo, la entrevista se desarrollaría más 
como una confesión de la soledad a la que había tenido que enfrentarse para superar la 
problemática arrastrada por la corrupción de un gestor, y las dificultades que tuvieron 
que superar para hacer funcionar este Centro. La entrevista fue un tanto diacrónica, 
duró casi toda la mañana, porque alternábamos la conversación (en ocasiones con 
intercambio de ideas y experiencias) con las interrupciones que nos hacían algunas 
personas solicitando ayuda o aclaración a algún tema del trabajo diario del residencial, 
a las que el entrevistado respondía no solo como el directivo de un complejo residencial 
de mayores, también como una persona involucrada en todo el proceso que se sentía 
querido y arropado por todos.    
Por tanto, la experiencia es algo insólita, porque se aleja del objetivo de captar los 
factores que pudieran intervenir en la búsqueda de esa convivencia, que aquí estaba muy 
reducida al haberse tenido que convertir en un verdadero geriátrico, pero de otra parte, 
nos muestra las dificultades que se deben afrontar, de un lado por la ausencia de un 
marco o normativa que pudiera regular estos centros, y de otra, las vicisitudes de 
enfrentarse a la corrupción que tan a menudo aflora en las actuaciones urbanísticas. 
Finalmente, decido dejarle hablar y le incentivo en base a mi experiencia en otros casos 
para que me cuente todo el proceso por el que ha pasado hasta hoy. El resultado, es el 
comienzo de una posible amistad, dado el perfil humano y desinteresado que me inspira 
en todo momento el entrevistado.       

TWN-04H: Este hombre lleva ya tres años en esta residencia, y es uno de los pocos 
socios que está integrado en ella. De joven emigró a Alemania, y con sus ahorros montó 
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una tienda en Madrid, y más tarde se hizo empresario. Enviudó en un gravísimo 
accidente, en el que murió su esposa y él mismo estuvo gravemente herido, del que 
presiento, aún le quedan secuelas, que sabe llevar con una fortaleza digna de encomio. 
A pesar de todo, incluida su edad (79 años), es un hombre que se mantiene aún activo, 
cuidando una propiedad agrícola y paseando.  

TWN-05M: Esta mujer muy mayor, vino aquí con su hermana, que ya falleció y como 
había muerto su compañero hacía unos 20 años, hoy se encuentra sola al no tener hijos. 
Hija de militar, mantuvo un pequeño negocio hasta que se jubiló y adquirió una casita 
en la zona, que más tarde, la acercaría a conocer este Centro.   
Acepta la situación como mal menor e irreversible, y considera que dentro de lo que cabe 
es una buena situación la que le toca vivir. 

TWN-06H: Estoy en presencia del actual tesorero del Centro, y otras personas me han 
advertido que prácticamente es un cargo honorífico, porque su trabajo se limita a asistir 
a las Juntas del Consejo, y es en ese momento cuando se entera de las cuentas que le 
presenta el personal contratado para llevarlas. Es un hombre joven, para el entorno en 
el que estoy, es socio, pero no reside en el Centro. Confiesa que esto no le gusta, porque 
se han visto obligados a tener que reconvertir su idea de cohousing original, en un 
verdadero geriátrico, para poder sobrevivir, y naturalmente, esto no es lo que él 
pretendía para su propio envejecimiento. 
Resulta como mínimo algo curioso, porque es la tercera persona que detecto que también 
fuera emigrante en Francia, parece como si se hubiera corrido la voz entre ellos, y 
algunos hubieran elegido esta opción como residencia, o en la zona hubiese muchos 
emigrantes y al envejecer, regresasen a sus orígenes familiares, por diversas razones.   

TWN-07M: Estoy ante una mujer joven, que ha tenido que emigrar de su profesión 
original de delineante a trabajadora geriátrica por razones de empleo, a la vez es socia 
del Centro, y se me ofreció a colaborar en la investigación al tener conocimiento de ella.  
En mis notas de campo, la percibo, de entrada, como una persona sensible, responsable 
y en apariencia algo triste. La entrevista, como socia que es y a la vez profesional en 
ejercicio aquí en el Centro, se desarrolla entre ambas experiencias, por eso, a priori, no 
sabía muy bien cómo habría de transcurrir y que dirección tomaría la entrevista.   

TWN-08H: Estoy ante un hombre socio de este Centro, pero que tampoco está integrado 
en él. Confiesa haberse hecho socio por convicción y responsabilidad hacia el futuro, 
pero considera que la relación familiar con sus hijos es lo primero, sin embargo, esto 
también pudiera estar influido por su estado civil actual, puesto que casi de inmediato 
confiesa ser viudo y la soledad está implícita en su discurso. Se vuelca en los resultados 
y la sensibilidad que tiene hacia su madre, y confiesa que de haber un beneficio, este 
debe dirigirse hacia los ancianos. 
La entrevista se desarrolla a caballo entre su experiencia como socio colaborador y 
desde la perspectiva de las razones por las que decide no integrarse aún en la residencia.     

TWN-09M: Me habían advertido que pudiera ser interesante entrevistar a esta mujer, 
aunque también me dijeron que comenzaba a padecer Alzheimer y que estuviese en 
guardia porque podría, debido a su incipiente enfermedad, ser muy reiterativa. Más 
tarde, durante la entrevista esto en algunos momentos, habría de confirmarlo, sin 
embargo, para mí, sería una gran experiencia por la desbordante personalidad de esta 
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mujer, su grado de reflexión sobre algunos temas, por ejemplo, el de la muerte y él más 
allá, a la vez que quedé impresionado por su elegancia personal y por su culta visión de 
la vida. 
Se ha hecho esperar, a pesar de haber concertado la cita el día anterior, pero como ella 
misma me ha confesado ¡Es que mira yo no salgo hasta que no estoy maquillada y 
correctamente vestida! Alguien me ha dicho que puede estar cercana a los noventa años, 
pero desde luego su apariencia es de mucha menos edad. Efectivamente, se ha presentado 
a la entrevista, no solo elegantemente vestida, además perfectamente maquillada, ¡por 
cierto! Su elegancia desentona con el entorno, no parece en modo alguno que este sea su 
lugar.   
Enfermera y azafata, hija de médico, casada con un ingeniero alemán, viajó por muchos 
lugares del mundo y habla cuatro idiomas. Resulta desbordante el flujo de anécdotas que 
me transmite, aunque no tengan relación con el tema de estudio, pero él énfasis que pone 
en ello y el desbordante optimismo que contrasta con el pesimismo con que acepta su 
actual situación, no deja de ser sorprendente. A lo largo de la entrevista habría de 
encontrar a una mujer extraordinaria, culta, con una valentía inusitada y una 
personalidad muy desbordante, es decir, es posible que tuviera principios de Alzheimer, 
no estoy cualificado para rebatir el diagnóstico, pero aparte de su iteración sobre 
algunos temas, ya quisiéramos muchos tener su claridad de ideas para ciertos asuntos 
relacionados con la última de la etapa de la vida.      
Comienzo la entrevista, como en otros casos, explicando el objetivo de la investigación 
y en que consiste la captación de las experiencias que están viviendo los residentes. 

TWN-10H: A este socio, prácticamente lo cogí al vuelo, en una visita que había hecho 
al residencial para hablar con el director, y fue este el que me propuso hablar con él, 
porque era un ejemplo de socio fundador que no se había integrado en el residencial. 
Aproveché la oportunidad que se me ofrecía, a la que él asintió, creo que más bien 
obligado porque se lo pedía el director, sin embargo, en todo momento se mostró 
colaborador y, como más tarde llegaría a comprobar, confesó las circunstancias que le 
llevaron a declinar temporalmente su integración en el residencial. 
Es un hombre activo, pragmáticamente socarrón, como se suele atribuir a los 
representantes del mundo rural, pero a su vez, de una inteligencia natural adaptada a su 
medio, que me hace recordar al acompañante del famoso hidalgo manchego. Esto me ha 
inducido a sustituir algunas expresiones muy del ámbito rural, por sus equivalentes más 
ortográficos, solo para hacer más inteligible el texto, pero en todo momento saldrá a 
relucir la capciosidad de sus expresiones y esa forma pragmática y adaptativa a su medio 
de entender la vida 

TWN-11M: Estoy ante la directora de este centro, que es una mujer joven, de aspecto 
muy agradable y receptivo. Parece interesada en lo que estoy haciendo, aunque la 
percibo como un poco en guardia o intrigada en cómo se desarrollará la entrevista.  Por 
ser un órgano directivo, me enfocaré en los aspectos organizativos y problemáticos en el 
desarrollo de su actividad. 
Comienzo explicándole muy superficialmente lo que es el trabajo antropológico que estoy 
desarrollando, más que otra cosa por romper el hielo que por aclarar aspectos técnicos 
de la investigación, si bien en todo queda implícito la captación de experiencias de 
personas que están viviendo su envejecimiento en un ambiente como el de este Centro, 
con la finalidad de buscar un modelo susceptible de extrapolarse a nuestro ámbito 
sociocultural.  
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A estas alturas de la visita, en los días que llevo en el Centro, he podido detectar que este 
no tiene el perfil de un cohousing, si bien comenzó intentando parecerse, al menos así se 
vendió la idea, hoy por múltiples razones hay muy pocas personas en él que puedan tener 
el perfil necesario de estos modelos, ni siquiera los socios integrados, excepción hecha 
del presidente y esposa del Consejo Rector y muy pocos otros. La directora lo sabe 
perfectamente, y corrobora la introducción que le he hecho sobre este delicado asunto, 
aceptado el perfil gerontológico que eminentemente tiene el Centro. 

TWN-12M: Estoy ante una mujer joven de aspecto concentrado, que me inspira dulzura 
y tranquilidad. Aparenta unos cuarenta años, y en su rostro destacan unos grandes ojos 
negros que parecen preguntarlo todo 
Parece aceptar por vocación con estoicismo y dedicación este trabajo de gerocultora, y 
en gran medida la detecto como víctima de un sistema impuesto que la obliga a 
rentabilizar el tiempo y que le impide hacer su trabajo con más dedicación. Siempre 
aparece a lo largo de la entrevista el factor tiempo … ¡necesito más tiempo para atender 
mejor a estas personas! Este trabajo gusta o no gusta, pero como es tan duro puede 
ocasionarte problemas de conciencia, no es fácil desconectar. Yo soy feliz, y es lo que 
tengo que transmitirles a ellos … alegría, la gente se siente agradecida cuando se percibe 
querida. También marcará la diferencia entre el ámbito rural y el urbano, las culturas 
de uno y otro entorno, influyen en la forma de enfrentarse al envejecimiento. La vejez 
puede ser muy bonita o muy fea, depende de la mentalidad con la que se afronte. Los 
defectos pueden acentuarse con la edad, por eso lo importante es mantener la ilusión    

TWN-13M: Comienzo la entrevista explicando el anonimato de las experiencias que 
pudiera transmitirme, de tal manera que no se haga necesario recurrir a un 
Consentimiento Informado y que la grabación que me ha autorizado a realizar se 
mantendrá en secreto en base al Código Ético Antropológico, por la cuenta que me tiene 
en base a las implicaciones legales en la que pudiera incurrir. La entrevista se ha 
desarrollado en su apartamento, en un entorno muy agradable y afectivo. 
Esta mujer, jovial y optimista, puede considerarse, como ya me ha ocurrido en alguna 
otra ocasión, el “alma mater” de este Centro Residencial, esposa del actual presidente, 
he podido constatar, en distintas ocasiones, el aprecio y respeto que todos le tienen, e 
incluso el cariño que le manifiestan. Desde el principio siempre estuvo atenta conmigo y 
se mostró dispuesta a hacerme lo más fácil posible mi estancia en la casa, también se me 
ofreció a colaborar en la investigación. 
Al final la entrevista pasó de la captación de sus experiencias, a un intercambio de ideas, 
bien es verdad que algunas incentivadas por mí, para constatar aquellas que me pudieran 
ser útiles en el proyecto del Centro de Convivencia, que yo mismo estaba promoviendo.   

TWN-14M: Resulta muy extraño, acostumbrado a como estoy a ver personas muy 
mayores en este Centro, muchas de ellas en avanzado estado de dependencia, 
encontrarme con una mujer joven que además es socia, aparenta estar en su madurez, y 
evidentemente, no es residente.  
Esta mujer es farmacéutica y tiene su farmacia en el pueblo colindante, también mantiene 
el servicio de farmacia en este Centro. Como quiera que, por otros conductos, se me 
había informado que muchos socios se hicieron en origen, para acceder a los futuros 
servicios que habrían de generar desde la construcción a la futura explotación, y a los 
que como profesionales podrían acceder en situaciones más ventajosas estando dentro 
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de la organización, intente dirigir la entrevista hacía estos aspectos, para abrir alguna 
puerta más a la investigación. 
Al final, la entrevista se decanta, debido a la profesionalidad de la entrevistada, a un 
intercambio de ideas sobre la situación del territorio, los problemas demográficos, y su 
incidencia en la población de mayores.  

TWN-15H: Me han presentado al médico que tiene esta residencia, que por su carga 
geriátrica, al parecer está en plantilla. Es un hombre en edad madura, que en el poco 
tiempo que he estado con él, se ha mostrado alegre y optimista. Como se marchaba, poco 
después de la presentación, me ha ofrecido charlar camino de su coche, y se ha ofrecido 
a contestar a algunas preguntas improvisadas 

TWN-16M/H/H: En la sobremesa, tomando ahora el café, me encuentro con el 
presidente del Consejo Rector de este Centro (TWN-06H), que además de socio residente, 
lo dirige llevando a la práctica su propio envejecimiento activo, a la vez que desarrolla 
una labor de coordinación y gerencia que muy pocos socios estarían dispuestos a asumir.   
También está con nosotros una persona mayor (Manuel O.M), al que conocí cuando se 
interesaba por el Centro de Convivencia de Tres Cantos y al que atendí en mi calidad de 
presidente. Más tarde averiguaría por su comportamiento un tanto extraño, que era una 
persona que intentaba estudiar casos de cohousing, porque él mismo estaba interesado 
en crear algo parecido en otra ciudad, pero con un matiz diferencial importante que hoy 
habría de confesar: Crear una cooperativa de Bienestar Social de Trabajadores, que 
participasen como socios activos, a la vez que trabajaban, en el Centro que quería 
formar. Hoy se ha presentado aquí, aprovechando al parecer, que había solicitado su 
visita apelando que ya me conocía, y cuando TWN-06H me preguntó, efectivamente lo 
confirmé y avalé su visita para abrir el abanico de la investigación.  
También está con nosotros la esposa de TWN-06H, que ha compartido mesa, pero por lo 
que hoy sé de ella, es un soporte imprescindible, no solo en la vida de su esposo y familia, 
también para el funcionamiento de este Centro.  

Por último, estoy yo mismo (Abs), que paso de asumir la labor de investigación, a la de 
promotor del Centro de Tres Cantos que también forma parte de la investigación, pero 
después de pedir permiso, abro la grabadora, para no olvidar las razones que aquí me 
han traído. 
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